Agua; la Ballenera; Huinco; Cardalito; las Chacras; la Tapera; los Cueros y del
Barco. Lagunas, de los Padres; Ponce; Santa Rosa y la Peregrina. Al norte de Mar
del Plata, se produce el encuentro de las corrientes frias de las Islas Malvinas y la
célida del Brasil, que tienen influencia en las condiciones aerologicas de la zona. Se
produce también un afloramiento de aguas frias profundas, que con un
extraordinario aporte de nutrientes, aseguré la existencia de un rico banco
pesquero. Entre los relieves que encontramos en el Partido de Gral. Pueyrredén se
destacan las Sierras de Valdez, del Acha (190m.), La Peregrina (230m.), de los
Padres (156m.). Las mismas van perdiendo altura desde el Oeste hacia el Este,
adquiriendo la forma de lomas que culminan en Punta Iglesia; Punta Piedras; Cabo
Corrientes; Punta Cantera y Punta Mogotes. La altura maxima de la ciudad es de
48m. sobre el nivel del mar. Su ubicacién en relaciéon con las principales ciudades
de los distintos paises del Mercosur, permite determinar que potencialmente es una
ciudad de negocios y trafico internacional tanto por los medios terrestres, maritimos
como aéreos. Su relativamente corta distancia a la ciudad de Buenos Aires y el
Gran Buenos Aires, principal centro poblacional de consumo y produccion, hace de

Mar del Plata un polo de crecimiento de potencial importancia para Argentina.

La ciudad de Mar del Plata, es cabecera del partido de General Pueyrredén. El
mismo tiene una superficie de 1.453,44 kilbmetros cuadrados, de los cuales el tejido
de la ciudad, ocupa 79,48 kildbmetros cuadrados. Su ubicacion en relaciéon con las
principales ciudades de los distintos paises del Mercosur, permite determinar que
potencialmente es una ciudad de negocios y trafico internacional tanto por los
medios terrestres, maritimos como aéreos. Su relativamente corta distancia a la
ciudad de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires, principal centro poblacional de
consumo Yy produccion, hace de Mar del Plata un polo de crecimiento de potencial

importancia para Argentina.

La historia de la economia marplatense refleja un dinamismo propio, debido a su
caracteristica de ciudad balnearia e industrial, dinamismo que en cierta medida es
motorizado a lo largo del tiempo por las distintas coyunturas nacionales. Dos
momentos diferentes sirven de ejemplo a lo dicho, la Argentina modelo
agroexportador de fines del siglo XIX, provocé cambios en la economia regional, ya

gue ésta no solo se vio favorecida por sus riguezas ganaderas, sino que a la par

67




























































capacitaciones permanentes.

Mar del Plata cuenta con un parque industrial ubicado en el kildmetro 6,5 de la Ruta
Provincial RP 88. Cuenta con una superficie total de 260 ha, de las cuales 94 ha
corresponden a parcelas industriales, actualmente estan ubicadas 51 industrias que
desarrollan sus actividades productivas dentro del predio, incluyendo empresas de
sectores alimenticio, metalmecanica, construccidon, quimica, textil, maderero,

polimeros, grafico y combustible.

Dentro de los servicios de los que dispone el predio se encuentran la energia
eléctrica, con subestacion transformadora de 33/132 kV 2 x 5 MVA para distribucion
de red trifasica de media tension, gas natural conectado al gasoducto Tandil-Mar del
Plata, un sistema interno de red cloacal conectado a la red troncal Provincial N°88 y
vinculada al sistema de la 3.2 cloaca maxima, el sistema telefonico que es provisto
por la Cooperativa de Batan, una unidad operativa de servicios integrada por
personal municipal que brinda servicios de mantenimiento y corte de césped en

lugares comunes y servicio de vigilancia privada.

Las industrias que se encuentran ubicadas actualmente en el parque pertenecen en
un 41.5% al sector alimenticio, un 13,2% a las metallrgicas y de construccion, un
11,3% al quimico-farmacéutico y el resto distribuidos en otras &reas industriales,
tales como gréfica, madereras, cerealeras, polimeros, textiles y combustibles. Los
beneficios que presenta la inversion en el Parque General Savio estan relacionados
con la reduccion de costos a partir de los menores costos de los terrenos, de la
infraestructura y servicios centralizados; mayor seguridad con el abastecimiento de
los diferentes servicios y beneficios promocionales; ademas del mas propicio control
ambiental. Actualmente existe un proyecto en gestién para la ampliacion del mismo

en 95 nuevas hectareas

Mar del Plata se encuentra junto a otras localidades dentro del corredor turistico
costero. Estos son de norte a sur, San Clemente del Tuyd, Las Toninas, Santa
Teresita, Mar del Tuyu, Costa del Este, Aguas Verdes,Lucila del Mar, San Bernardo
del Tuyd, Mar de Aj6, Pinamar, Ostende, Carilo, Valeria del Mar, Villa Gesell, Mar
Chiquita, Santa Clara del Mar, Mar del Plata, Los Acantilados, Playa Chapadmalal y

Estacion Chapadmalal, Miramar, Quequén y Necochea.

70



Entrevistas

72



Como veras gracias a este instrumento hemos podido verificar dos situaciones que

desde la entrevista en sede, era imposible comprobar.

7. Para el desarrollo de la visita domiciliaria que pasos realiza:

Previos a la visita

Durante la visita

" Posteriores a la visita

Previo a la visita, se pacta el encuentro, no nos gusta caer de sorpresa,
generalmente hacemos eso. Cuando Illegamos, nos presentamos, porgue
trabajamos en equipo, e informamos cuél es el motivo de nuestra visita. Tratamos
de generar que la entrevista sea un encuentro agradable para ambas partes,
aungue se tengan que trabajar situaciones complejas. Las hacemos de a dos para
gue durante la entrevista, una registra y la otra observa. A mi me gusta registrar

durante y después de la entrevista, el registro es una herramienta muy importante.
8. ¢ Existe un tiempo determinado para realizar la visita domiciliaria?

yo creo que si, hay entrevistas que después de diez minutos, sabes que no vas
avanzar. Hasta una hora es razonable, hay que ver el encuadre, para no confundir

nuestro obijetivo.

Entrevista N° 2
Campo: salud
Institucién: Hospital Materno Infantil

Fecha: 7 de mayo de 2014

1. ¢Para usted que es la visita domiciliaria?

yo lo que vuelvo a redefinir, aca hablamos de entrevista en domicilio, que
denominamos como una herramienta o técnica, que es parte de la metodologia del
trabajador social, casi privilegiada porque somos de las pocas profesiones que van
a los domicilios de las familias, justamente en el marco de una intervencion social,

no lo hace aleatoriamente, haciendo una caracteristica propia del Trabajo Social.
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problematicas que ameritan que los padres o tutores se reunan con los equipos de

trabajo, para favorecer el aprendizaje del nifio.

Busco establecer contacto con la persona desde su naturalidad, sin avisarle que vas
a concurrir, segun la intervencién que se deba hacer, hay padres que montan

escenarios y discursos.
2. ¢Para qué se utiliza?

Para obtener informacién de primera mano, tener el contacto directo con las

personas.

3. ¢ Qué fin tiene?

La mayoria de las visitas domiciliarias que realiz6 VH UHODFLRQDQ FRQ 3DXVHQ!
vas para intentar conocer la causa de porqué ese chico no acude a la escuela, a

gue se debe su falta. Otras veces tiene que ver con cuestiones de salud.

4. ¢La institucion para la cual trabaja se rige por alguna politica en especial

para su realizaciéon ? ¢ Cuéles son?

No en general se lleva a cabo con el formato que yo decido que va a tener. En
algunas oportunidades me acompafia alguna integrante del equipo, pero esto es
complicado al momento de salir de la escuela. Para los directivos de las escuelas
toman la visita domiciliaria, para realizar un control social sobre el alumno y su
| D P L OMeban3pedido, que me de una vuelta por la casa o por el barrio, para

ver que honda, sobre todo cuando el chico tiene problemas de convi vencia
dentro de la escuela. Y sus padres no concurren a las citaciones que realiza el

G R F H Q Warh los directivos ese nifio es un problema con el que tienen que lidiar,

yo me niego rotundamente, a ese tipo de actividad.
5. Desde su intervencion ¢, COmo ve a la visita domiciliaria?

Depende del tipo de intervencion que se esté realizando, porque si es para ubicar
XQ QLxR TXH QR DVLVWH D OD HVFXHOD OD YLVLWD HV X
cuestion es un elemento mas dentro del proceso de intervencién, depende de cual

es la cuestion. Puede tomar diferentes formas, me ha pasado con familias que
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4. ¢La institucion para la cual trabaja se rige por alguna politica en especial

para su realizacion ? ¢Cuales son?

No nada. La institucion nunca habia tenido Equipo de Orientacién Escolar, hasta

ahora.
5. Desde su intervencion ¢, COmo ve a la visita domiciliaria?

Es una herramienta, que cuido para no agotar, por eso me planteo si realmente voy

a poder obtener respuestas, y despejar mi hipotesis.
6. ¢, Qué importancia le atribuye a la visita domiciliaria desde su trabajo?

Mucha para mi posibilidad que me da la profesion, es un privilegio realizar una visita
domiciliaria, una psicéloga no lo puede realizar, y yo puedo ampliar mi margen de
intervencién, realizandolo. Hacer un trabajo de campo es muy rico, en la
intervencién. El contexto nos brinda mucha informacion. En la institucion las
personas vienen con una impronta establecida. En cambio cuando voy al domicilio,

tengo que generar una buena interaccion.

7. Para el desarrollo de la visita domiciliaria que pasos realiza:

Previos a la visita

Durante la visita

Posteriores a la visita

Previo a la visita, pauto la visita telefonicamente, en un horario dentro de mi franja

horaria e inform6 que voy a ir, cuanto tiempo voy a necesitar.

Durante la visita, como voy a conversar, escribo poco, sostengo la mirada y cuando
salgo escribo antes de que se me vaya la informacion de la cabeza. Registro. No
escribo porque observo las conductas. Realizé un acta que firma la persona que me
recibio.

Posterior a la visita, cuando me encuentro en la institucién realiz6 un informe
siempre resguardando el secreto profesional, todo lo que no tiene que ver con la

escuela, no lo escribo.

8. ¢ Existe un tiempo determinado para realizar la visita domiciliaria?
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Durante: pautamos los formularios y ponemos los nombres de los integrantes del
grupo familiar para hacerlo mas rapido. La que observa por ahi también toma alguna

nota junto con la que entrevista.

Posterior: completamos los datos y realizamos los informes. Nos repartimos el

trabajo para terminarlo.
8. ¢ Existe un tiempo determinado para realizar la visita domiciliaria?

Si, 30 0 40 minutos, no mas. En la sala damos turnos cada 20 minutos, te lleva mas,

es para aclarar que lo vamos a terminar en su domicilio.

Entrevista N° 6
Campo: Desarrollo Social
Institucion: Municipalidad de Gral. Pueyrredén

Fecha: 21 de mayo de 2014

1. ¢Para usted que es la visita domiciliaria?

Es un proceso, que nos permite intervenir para evaluar las solicitudes de las

personas.
2. ¢Para qué se utiliza?

Recoleccion y verificacion de la informacién, nos permite acercarnos a los domicilios

de los solicitantes y poder realizar entrevistas o socio ambientales.
3. ¢ Qué fin tiene?

Para nosotros, la asistencia y en algunos casos el control. Permitiendo evaluar
necesidades y problematicas de las personas que asisten a solicitarnos diferentes

recursos.

4. ¢La institucion para la cual trabaja se rige por alguna politica en especial

para su realizacion ? ¢Cuéales son?

No, generalmente uno tiene la libertad para realizarla segun cada criterio

profesional. No hay un modelo, solo nos interesa el fin por el cual lo hacemos,
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el registro. Si como un procedimiento, porque vos te constituis en ese lugar y aplicas

las diferentes técnicas.
6. ¢, Qué importancia le atribuye a la visita domiciliaria desde su trabajo?

Esencial. Es lo que nos nutre a nosotros, si bien podes complementar con una
entrevista en sede pero la esencia de la pericia es la visita domiciliaria, si no se
realizard quedaria incompleta, légicamente si llegas al domicilio y no hay nadie,
dejas una citacién, y la concluis en el despacho, ojo a veces llegan pedidos de

pericia en sede.

7. Para el desarrollo de la visita domiciliaria que pasos realiza:

Previos a la visita

Durante la visita

Posteriores a la visita

Previos, leo la causa y depende como viene el proceso de la causa, tomo la
decision si pacto la visita 0 no. Muchas veces pasa que las personas te avisan que
trabajan y por eso llamas para pactarla. En otras no, porque quiero conocer la
dinamica dentro de ese lugar y hasta podes pensar realizarla un domingo. Ese dia
te garantizas de que los encontras a todos. Son excepciones. Realmente realizé un
analisis sobre si ir al domicilio me va a portar algo, depende del objetivo de la

pericia.

Durante: caracterizd la zona, si es accesible, son datos importantes. Escribo,
observo, registro todo. Incluso cuando me voy y subo al auto sigo registrando datos
0 pensamientos. Escribo mucho porque tengo mala memoria, ademas no sé cuando
la voy a escribir a la pericia, por ahi una semana realiz0 las visitas domiciliarias y la

otra escribo las pericias.

A veces las personas te cuentan cosas y luego te piden que eso no lo anotes,
porque no es relevante para la causa. También les pido un teléfono por si me queda

algo por preguntar, luego mientras escribo los llamo.
Posterior: llevé todo a papel, realizé los informes.
8. ¢ Existe un tiempo determinado para realizar la visita domiciliaria?

No, depende como viene el expediente. A veces ya hay una entrevista en sede y

vas al domicilio a confirmar datos. Y otras que no tienen encuentro previo se hacen
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" Posteriores a la visita

Previos: ninguno, lo Unico que armo es una hoja de ruta, confirmé los horarios, las

zonas son muy inseguras. Utilizé el factor sorpresa.

Durante: apertura, desarrollo y cierre. Los consulto si quieren hacerla, nadie esta
obligado a hacerse las pericias en la entrevista hay lenguajes analogicos que uno
tiene que decodificar, hablan los silencios, los llantos. En el cierre les pido un

teléfono por alguna duda.

Posterior: realiz6 los informes.

8. ¢ Existe un tiempo determinado para realizar la visita domiciliaria?

Hay pericias que tienen plazos, alguna son urgentes, en funcion de eso se arma la
estrategia de intervencion. No hay un tiempo determinado, se utiliza el que la pericia

necesita para la recoleccién de datos solicitados.
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