Universidad Nacional de Mar del Plata - Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social

Repositorio Kimeli http://kimelu.mdp.edu.ar/
Licenciatura en Trabajo Social Tesis de Trabajo Social
2008

La creatividad en el proceso de
resiliencia en adolescentes en
situacion de pobreza que concurren a
talleres de "La Casita", en la ciudad de
Mar del Plata durante el afio 2007

Luduena, Carolina Inés

http://kimelu.mdp.edu.ar/xmlui/handle/123456789/490

......



- , Eu?ﬁhﬁtecac _,C_-i Yﬁ

MJIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD Y SERVICIO
SOCIAL

LICENCIATURA EN SERVICIO SOCIAL

TESIS DE GRADO

“|.a Creatividad en el Proceso de Resiliencia en
Adolescentes en Situacién de Pobreza” que concurren
a talleres de “La Casita”, en la ciudad de Mar del Plata

durante el afio 2007”

ALUMNAS:

Luduena, Carolina Inés
Monin, Victoria Liliana

DIRECTORA:
Lic. Garcia Morillo, Alejandra

CO-DIRECTORA:

Dra. lllanes, Ana

Blbllote a LFLS.y S.S.
Inventaro ;' lgaalara top
ANO: | o3> L

2007-2008

s ol o TR TS

; “rsidad I + .2 Mar del Piaia




Agradecimientos:

“A mi familia que me acompanio durante

todos estos afios de estudio, a Alejandro y a todas las personas que
participaron para la realizacién de este trabajo .”

Carolina

“A mi familia por su apoyo,

a Alejandra y a Ana por su tiempo y paciencia,

a los chicos, padres y educadores que participaron en este trabajo,
y a todos aquellos que, de una u otra manera,

colaboraron para la realizacién de esta tesis.”

Victoria



INDICE

PAGINA
INTRODUGCCION. .. ..ottt et e e aee vttt et et et e e e e aeraae s 4
FUNDAMENTACION. .....ooetie et ettt e enes 7
PLANTEO DEL PROBLEMA. ...t ie e eeiee e ve e 10
OBUETIVOS. ...ttt et et ettt ettt e etae e e es erevee e ere e eens 12
MARCO TEORICO ... oot et e et e re e e 13

~ADOLESCENCIA. .. ...ttt e ieeee e eeeeee e cine eentaer s ereneneneseneanenenneanees 14
-SITUACION DE POBREZA.......couvvieiieeeeeieeniee serernntnenenaenneeassvaneneinsnennen. 168
Factores protectores y de ri@sgo...........ooovvviciriiiiieiiiiiiininnn e 18

Mecanismo Protector............coiiriiiie i 19
Modelo ecolégico de Bromfenbrenner...............cocooeiiiiiini 19
Pilares de resilienCia..........ccovvviriiiiie it ee e e e 20

RUEHE JE TSI BNCIA. .. ... oottt e e e e e e nr s e ree i e e 2B

I 03 =7 N AY/1 97 Y o T P P PP 26

- INICAAOES. ... ..ot e e e e 27
METODOLOGIA. ...ttt ettt et et ae e e .29
~TiPO de @StUTIO. .......eeei i 29
~UNIVErSO Y MUESHIA.........iviiieiee et e e 29
STécnicas @ UtHIZAT. ...........cvvieie e et e e e s 30
ANALISIS Y RECOLECCION DE DATOS......ccciiiiiiiiiie et 32
- Encuadre inStitucional.............coveiiie i e 33
- Entrevista con los adolescentes...........ocoveivi v i i, 38
- Entrevista con 10s educadores...........cocoiiiiiiiiiiii 58
- Entrevista con 10S padres.............cocooviiiiiiiiiiin e 68
-Observacion de 10stalleres.............ccoeeivrie cover i 76
INTERPRETACION DE DATOS.....oottiiiiiiit it ree e e aea 88
CONCLUSIONES..........ooiiiiiiiiii i e 94
Y X ] 5 o T PP 97



INTRODUCCION

“Los arboles que crecen en lugares sombreados y libres
de vientos se hacen blandos y fangosos;

los arboles que estan a la intemperie, golpeados por los
vientos se hacen mas robustos que el hierro”.

Juan Crisdstomo. SigloIVD. C

Lo que no te mata te fortalece! Se considera esta afirmacion del saber
popular como el punto de partida para abordar la resiliencia, un concepto con
un enfoque novedoso, que permite encarar desde otra perspectiva la labor
diaria de los Trabajadores Sociales.

A partir de este enfoque se busca analizar un grupo etario muy vulnerable
como es el de los adolescentes, pero mas especificamente a aquelios que
viven a diario situaciones de pobreza, ya que ademas de las crisis propias de
la edad, deben definir su proyecto de vida en un contexto de violencia; crisis
politica, social y econdémica, que perpetian en el tiempo, generando
inestabilidad y turbulencias constantes.

Esta situacién de pobreza, que se ha agudizado en estos afios por la
implementacion de politicas neoliberales que aumentan la brecha de inequidad
e injusticia, los expone a diversos riesgos que atentan contra la posibilidad de
convertirse en adultos saludables, fisica y emocionalmente.

La escasez de recursos y abundancia de necesidades insatisfechas como,
asi también, de los problemas que de ellas se derivan, permite considerar la
importancia de promover los pilares de la resiliencia y en especial, de la
creatividad, ya que se parte de que promocionar este pilar les permitira
aumentar las posibilidades de generar, aprovechar y transformar los recursos
con los que cuentan, esto exige practica e imaginacion.

Este trabajo toma como unidad de anélisis a adolescentes en situacion de
pobreza que asisten a los talleres de “La Casita”, sede fisica de la ONG Centro
de Resiliencia - CEREMAP, en la ciudad de Mar del Plata durante el aiio 2007.
Aborda la tematica de la creatividad en el proceso de resiliencia, e intenta
responde a la pregunta: promover la creatividad ¢ facilita en el adolescente un
desarrollo resiliente?



Esta investigacion es de tipo exploratoria-descriptiva, y se enmarca en la
metodologia cualitativa, adecuada al objeto y los fines del estudio.

Los instrumentos utilizados para la recoleccién de datos son: a) la
entrevista semiestructurada que se realiza a adolescentes, educadores y
padres, los cuales constituyen la unidad de andlisis, b) la observacion
participante de los talleres dictados en la institucion (computacion, telar,
macramé, musica e impresiones) y ¢) la observacién documental (paginas de
Internet, folletos, etc.).

Para una mejor comprension y organizacion de la temética abordada, el
trabajo se ordena en tres partes.

La primera de ellas aborda la fundamentacién, el planteo del problema, los
objetivos y el marco tebrico donde se revisan conceptos como los adelantados
en los parrafos anteriores: adolescencia, definicion y enunciacion de los
cambios que surgen en esta etapa; situacién de pobreza, para describir el
ambito en que esta inmerso el grupo y los riesgos que dicha situacion genera;
resiliencia, definicién, caracteristicas, factores de riesgo, y factores
protectores.

Se destaca la concepcién dindmica de la resiliencia a través del concepto de
mecanismo protector y el modelo ecolégico del desarrolio de Bromfenbrenner.
Se pone especial atencién a los factores protectores enumerando los pilares de
la resiliencia, y describiendo la Rueda de la resiliencia que constituyen puntos
claves para la promocién de la misma.

Otro concepto destacado en el marco tedrico es la creatividad, considerada
como herramienta clave para resolver situaciones adversas. Se da una
definicién de la misma, como asi también de los indicadores que se utilizaran
para medir su presencia en los adolescentes (originalidad, fluidez, flexibilidad y
elaboracién).

Se expone la metodologia, enunciacién del universo, unidad de analisis y
muestra, como las técnicas a utilizar para la recoleccién de datos.

La segunda parte responde al andlisis y a la recoleccion de esos datos,
donde se realiza un encuadre institucional con una pequefia descripcion de la
institucion Centro de Resiliencia Mar del Plata y de su sede ‘La Casita”. Se
analiza la informacion de los datos obtenidos en las entrevistas a adolescentes,



educadores y padres, como asi también de las observaciones realizadas en los
talleres.
La tercera parte contiene la interpretacién de datos y las conclusiones a

las que se arriba



FUNDAMENTACION

Durante mucho tiempo, en las diferentes esferas de las ciencias humanas,
la tendencia ha sido la de dar mayor énfasis a los problemas, anomalias y
fracasos. Pero, a menudo, las predicciones de resultados negativos no se
cumplen, ya que existen seres humanos que logran superar condiciones
severamente adversas y que inclusive logran transformarias en una ventaja o
un estimulo para poder desarrollarse.

Del estudio de estas situaciones, donde las personas lograban superar y
aprender de una crisis surge el enfoque de la resiliencia, entendida como una
combinacién de factores que permiten a las personas desarrollarse, realizarse,
hacer las cosas bien a pesar de las condiciones de vida adversas.

Probablemente la resiliencia, en cuanto a la realidad humana, sea tan
antigua como la propia humanidad, pero el interés cientifico acerca del tema
data desde 1978 con Michael Rutter', quien publica sus observaciones,
sefialando la variabilidad de respuestas de nifios y niflas expuestos a
experiencias adversas tanto individuales, familiares o de su comunidad. A este
hecho, lo denomina resiliencia.

La resiliencia apuesta a la prevencién y a la promocién, a la activacion de
fortalezas para superar los eventos traumaéticos, imprevistos, en el momento en
que se considere conveniente. Es un elemento intrinseco al ser humano pero,
como muchos, permanece como un tesoro oculto y requiere una ayuda
oportuna y experta para constituirla en un proyecto vital.

Este enfoque es relevante para la intervencion del Trabajo Social porque
pone el acento en los recursos personales y ambientales de que disponen los
jévenes. Es decir, que permite que se pase de un trabajo asistencial, destinado
a suplir carencias, a un trabajo que busca descubrir y fortalecer capacidades y
recursos en las personas, siendo importante destacar que no exige grandes
inversiones para su aplicacién y brinda mejores resultados que los trabajos
realizados desde otras perspectivas.

! Rutter, Michael, médico inglés. Sus investigaciones se refieren a la resistencia a la tensién en los niflos,
el desarrollo psicosocial en un contexto ecologico, la dificultad de lectura, la neuropsiquiatria, el autismo
infantil y la epidemiologia psiquiétrica.



La crisis econdémica, politica y social, que atraviesa nuestro pais, no tiene
soluciones faciles ni rapidas. Los adolescentes que deben actualmente afrontar
el gran desafié de insertarse en la sociedad como adultos, deben hacerlo a
pesar de la impredictibilidad, inseguridad, violencia, falta de oportunidades
laborales, cambios en los roles y estructuras familiares. Para gozar de éxito en
esta tarea y posibilidades de poder sentirse satisfechos y confiados de si
mismos, tienen que poder desarrollar plenamente vinculos y aptitudes
personales, que pueden ser promovidas intencionaimente desde lo que ellos
cuentan como bagaje propio.

Nosotras consideramos que el enfoque de resiliencia para el trabajo con
adolescentes en situacion de pobreza, brinda la posibilidad de cambio que
necesitan para satisfacer la mayor cantidad de necesidades basicas,
centrandose sobre todo aquello con 1o que si cuentan (red familiar, amistades,
habilidades, red institucional, etc.).

En cuanto a la situacién de pobreza, en un pais donde 6,3 millones de nifios
"2 no es
un concepto menor, ya que la mayoria de la poblacién, que lamentablemente

y adolescentes "son pobres" y al menos la mitad de ellos "pasa hambre

no podran cambiar de modo inmediato su situacién en el corto plazo, sufre
muchas de las consecuencias de verse inserto en ella. Debe aclararse que no
se busca que las personas se acostumbren a los problemas o que deban
solucionar cuestiones estructurales desde lo individual, se busca que las
personas puedan seguir adelante, generar y aprovechar sus oportunidades, de
forma individual y colectiva, que sean capaces de pensar, sofiar e imaginar.

A causa de esta necesidad de innovacion, imaginacion, transformacién de
las capacidades y recursos con los que cuenta una persona, resulta pertinente
investigar el pilar creatividad como promotor de la resiliencia, buscando
desentrafiar como el proceso de resiliencia es promovido a través del estimulo
de la creatividad, ademas de su relacién con los otros pilares de la resiliencia.

Muchas fueron las motivaciones para investigar acerca de los adolescentes
y la resiliencia. Una de ellas, es el trato diario que se tiene con personas que
deben afrontar diversas y variadas adversidades y que acuden al Servicio
Social en procura de consejo, escucha y, porque no, aliento para superarias;

2 Lozano, C., Raffo, T. y Rameri, A. “Geografia de la infantilizacion de la pobreza”, 2008



otra de ellas es que se observa como los nifios y adolescentes de los sectores
mas pobres de la ciudad de Mar del Plata, expuestos a un sin nimero de
riesgos relacionados con la pobreza y el desamparo, se transforman, ayudados
fuertemente por su contexto, en personas que no pueden superar sus
problemas y situaciones de vida de forma saludable para si mismos y para los
demas.

Con la conviccién de que todos podemos crear un futuro mejor, este
enfoque da nuevas herramientas al poner el acento en lo que la persona tiene,
sea mucho 0 poco, en o que puede brindar y utilizar para seguir adelante, y a
dejar de lado sus defectos y carencias. Es una nueva manera de plantarse
como futuros profesionales frente al otro, acorde con los valores que persigue
el servicio social.



PLANTEO DEL PROBLEMA

En el proceso de desarrolio humano, la adolescencia constituye una etapa
fundamental para lograr la madurez de la persona y construir un proyecto de
vida que lo convierta en una persona capaz de valerse por si mismo, de
convivir y compartir con otras personas, alcanzando un desarrolio pleno como
ser humano.

Hay numerosos cambios que se le presentan al adolescente, tales como la
crisis de identidad, modificaciones en la relacién con los padres y una mayor
relevancia de la relacién con el grupo de pares.

Sin embargo, muchos jévenes que viven en situacién de pobreza deben
afrontar también, otras dificultades como riesgos de deterioro, de pérdida o
imposibilidad de acceso a los procesos educativos, de participacion cultural,
recreativa, de salud e informacién; condiciones habitacionales y laborales
precarias.

En los Ultimos afios han surgido investigaciones que observan co6mo nifios y
adolescentes logran superar condiciones adversas y salir fortalecidos de ellas.
Este enfoque, denominado resiliencia, no debe interpretarse que esta en
oposicién al enfoque de riesgo, sino que lo compiementa y enriquece, porque
en lugar de poner el acento en los factores negativos que permiten predecir
quién ha de sufrir un dafio, lo ponen en las capacidades positivas que lo
protegen y fortalecen.

Nuestro trabajo se centra en uno de los pilares de la resiliencia: “/a
creatividad”, por ser una caracteristica de que dispone la persona para
reaccionar y trascender positivamente situaciones de pobreza y los mlltiples
riesgos que ésta conlleva.

La creatividad en el ser humano tiene el potencial de transformar e innovar
en la realidad. Esto es de gran utilidad para el adolescente porque le permite
estar mejor equipado y entrenado para el afronte y resolucién de las
adversidades con que la vida lo desafie.

La resiliencia es una capacidad humana susceptible de ser desarrollada a
lo largo de todo el ciclo vital. Desde este enfoque se intenta lograr que los
jovenes sean los protagonistas de la toma de decisiones, de generar
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oportunidades en relacidén a su propia vida, y que participen activamente como
ciudadanos en la sociedad.

En sintesis, nuestro trabajo consiste en conocer codmo la promocién de la
creatividad permite a adolescentes en situacién de pobreza alcanzar un
desarrolio resiliente.

El resultado del presente trabajo de investigacién podra ser usado en el
futuro como marco para la elaboracién de proyectos destinados a la poblacién
objetivo, que utilicen la creatividad como pilar fundamental para el desarrollo de
la resiliencia. Esto permitira un aumento de las posibilidades de los jévenes de
desarrollarse plenamente como personas.

11



OBJETIVOS

Objetivo General:
e Describir la promociéon de la creatividad y su vinculacién con el
proceso de resiliencia en los adolescentes que concurren a talleres de
“La Casita’, de la ciudad de Mar del Plata durante el afio 2007.

Objetivos Especificos:
> l|dentificar los elementos que componen la creatividad en los
adolescentes que concurren a los talleres.
> Indagar cdmo la creatividad interactia con la ecologia del individuo
permitiendo el proceso de adaptacién resiliente.
» Conocer la percepciéon que tienen los adolescentes de ios talleres a
los que asisten.
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MARCO TEORICO

Para el presente trabajo se revisan conceptos como: adolescencia, para
definir la poblacion objetivo y sus caracteristicas; situacién de pobreza, para
describir el &mbito en que estan inmersos y los riesgos que dicha situacion
genera; resiliencia, haciendo una breve resefia sobre este enfoque, sus
caracteristicas y factores; y creatividad, como herramienta para el afronte de
situaciones adversas, para lo cual se define este concepto y los indicadores
que se utilizaran.

Palabras claves:

¢ Adolescencia

¢ Situacién de pobreza
¢ Resiliencia

o Creatividad

13



ADOLESCENCIA:

La Organizacién Mundial de la Salud define al grupo adolescente como la
poblacién comprendida entre los 10 y los 19 afios. Por otro lado la Convencién
Internacional de los Derechos de los Nifios(as) establece como adolescentes a
aquellos que se ubican entre los 12 0 13 hasta los 18 afios.

En esta etapa el adolescente experimenta grandes cambios en el cuerpo y la
personalidad, que lo llevan a una pérdida de confianza en si mismo.

Segun sostiene Suéarez Ojeda (2007), las transformaciones bioldgicas de la
pubertad, los cambios que acompaian el despertar de la sexualidad, las
relaciones cambiantes con la familia y los pares, la habilidad creciente de los
jovenes para pensar en forma abstracta, para considerar diferentes
dimensiones de los problemas y para reflexionar sobre si mismos y los demés
representan una etapa critica del desarrollo humano. Es el momento en que
elaboran su propia identidad, completan su educacién y se plantean un
proyecto de vida.

En la busqueda por lograr la propia identidad debe separarse afectivamente
de las figuras de sus padres, para poder comportarse como sujeto autbnomo.
Cobran mayor relevancia para ellos el grupo de pares y adultos que les
permitan la apertura para salir del circulo familiar.

Durante esta etapa se busca alcanzar una mayor independencia, para lo
cual los aprendizajes previos son fundamentales para adquirir nuevos.

La independencia “de” las figuras paternas se va complementando con una
independencia “para”, en la medida en que el adolescente va imaginando una
situacién personal en un futuro, una ocupacion laboral, una vocacion o una idea
acerca de su insercion en el medio. (Suarez Ojeda, 2001). La superacién
saludable de esta etapa depende en gran medida de las oportunidades que el
medio ofrezca.

Como claramente lo expresa Suérez Ojeda, los problemas socioeconémicos
han contribuido para que la adolescencia se haya transformado en una etapa
cada vez mas compleja y dificil de resolver. Para los jovenes, la mayor
contradiccion se plantea entre la necesidad psicolégica de independencia y las
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dificultades para instrumentar conductas independientes en el medio social que
los obliga a prolongar situaciones dependientes con respecto a los aduitos.

18



SITUACION DE POBREZA:

Las caracteristicas del contexto de las sociedades latinoamericanas
producen ciertas consecuencias que influyen en forma directa en el desarrollo
del adolescente y del joven: incorporacion prematura al empleo, desempeiio de
trabajos marginales o contractualmente precarios, falta de proteccién de su
salud y derechos laborales, desocupacion prolongada, fracaso y abandono
escolar, carencia de redes de apoyo social para enfrentar las dificuitades,
adiccion a las drogas y al alcohol, etc. Todo esto se traduce en una baja
autoestima, ausencia de un proyecto de futuro, dificultad para darle sentido al
presente y exclusion social.

Segun explica Kotliarenco (2006), las personas en situacién de pobreza
estan sometidas a una serie de demandas que se constituyen en poderosas
fuentes de amenazas y estrés crénico. Es por ello que la pobreza no se
concibe como una variable unitaria 0 un elemento distinguible, sino como un
conglomerado de condiciones y eventos desfavorables que se entrelazan y
acumulan.

ik



RESILIENCIA:

Nacer en la pobreza, asi como vivir en un ambiente psicolégicamente
insano, son condiciones de alto riesgo para la salud fisica y mental de las
personas. Sin embargo se observan que algunas personas no sélo superan
esta situacién, sino que salen renovados y enriquecidos de esas
circunstancias. En la actualidad esa reaccion se denomina resiliencia, y se la
entiende como la capacidad del ser humano para hacer frente a las
adversidades de la vida, superarias y ser transformado positivamente por ellas.
(Grotberg, 1996).

El vocablo resiliencia tiene su origen en el idioma latin, en el término “resilio”
que significa volver atras, resaltar, rebotar. Y del inglés “resilience” que expresa
la capacidad que tiene un cuerpo fisico de recobrar su forma primitiva cuando
se cesa de ejercer presion sobre él.

En fisica este concepto es definido como la resistencia que oponen los
cuerpos a la rotura por choque, siendo utilizado en ingenieria para caracterizar
la propiedad de ciertos materiales para recuperar su forma tras soportar una
fuerte presion.

Posteriormente su uso se extiende, hasta llegar a las ciencias humanas
para definir la capacidad de las personas para recuperarse de situaciones
adversas y ademas salir fortalecidos.

La resiliencia distingue dos componentes: por una parte, la resistencia frente
a la destruccion, esto es, la capacidad de proteger la propia integridad bajo
presién; por otra parte, mas alla de la resistencia, la capacidad para construir
un comportamiento vital positivo pese a circunstancias dificiles (Vanistendal,
1994) y acceder a una vida significativa y productiva.

Para el presente trabajo tomamos el concepto de resiliencia expresado por
Michael Rutter, quien la define como: “un conjunto de procesos sociales e
intrasiquicos que posibilitan tener una vida "sana" viviendo en un medio
"insano"” Estos procesos se realizan a través del tiempo, dando afortunadas
combinaciones entre los atributos del nifio y su ambiente familiar, social y
cultural. Es decir que no es un atributo con que los nifios nacen o que
adquieren durante su desarrollo, sino que se trata de un proceso que

17



caracteriza un complejo sistema social, en un momento determinado del
tiempo.

Este proceso no sélo se aplica a los individuos, sino que también a grupos y
comunidades. (Rutter, M. 1985).

La resiliencia es el resultado de una interaccién entre la persona y su
ambiente. No es absoluta ni se adquiere de una vez para siempre, varia segin
las circunstancias, el contexto, la etapa de la vida y puede expresarse de muy
diferentes maneras en diferentes culturas (Manciaux etal,, 2001).

Por ello, resulta necesario distinguir los variados factores que entran en
juego en este proceso, como una forma de diferenciar entre aquellos que
actuan a favor de la resiliencia o bien de la vulnerabilidad. Se puede distinguir
entonces factores de riesgo y de proteccion.

Factores de riesgo: Es cualquier caracteristica o cualidad de la persona o
de la comunidad que se sabe va unida a una elevada probabilidad de daniar la
salud. Son las determinadas condiciones bioldgicas, psicolégicas y sociales,
medidas mediante variables directas o indicadores (sociales o psicosociales)
que participan probablemente en los antecedentes o en las situaciones
implicadas con la emergencia de diferentes enfermedades, problematicas o
necesidades econdémicas, politicas y sociales. (Basile)

Factores protectores. “son las influencias que modifican, alteran o
mejoran la respuesta de una persona a algun peligro que predispone a un
resultado no adaptativo” (Rutter, 1985). Manifiestan su efecto ante la presencia
de un estresor, y modifican la respuesta del sujeto en un sentido
comparativamente mas adaptativo que el esperable.

Cabe sefialar que los factores protectores o de riesgo no son fijos. El
ambiente continuamente presenta demandas, retos y oportunidades, que
podrian convertirse en obstaculos para el desarrolio de la resiliencia o producir
una disminucién en la capacidad para enfrentarse a la adversidad; como asi
también, dependiendo del momento y de la persona, actuar de forma tal que
favorezca la superacion de la adversidad y permita fortalecerse a pesar de ella.

Por ello, mas alla de consignar el hecho de que estas caracteristicas estan
presentes, es importante atender a como estos atributos operan en la
respuesta de las personas frente a una situacién de riesgo haciendo que éstas
incrementen sus posibilidades de éxito.
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En este punto es importante destacar la concepcién dinamica de la
resiliencia en la que es pionero Michael Rutter (1993) quien propone el término
de Mecanismo Protector, entendiendo por éstos no la valencia contraria a los
factores de riesgo, sino “aquella dindmica que permite al individuo salir
fortalecido de la adversidad, en cada situacién especifica y respetando las
caracteristicas personales’.

Esta concepcion enfatiza la'interaccién entre los factores que estan en la
base de la adaptacién resiliente, y es tomada por investigadores mas recientes
que incorporan a la perspectiva dinamica el modelo ecolégico de
Bromfenbrenner (Infante en Suérez Ojeda 2001) entendiendo que esta
interaccién se produce entre los diferentes niveles que conforman el marco
ecolégico del individuo: el individual, el familiar, el comunitario (vinculado a los
servicios sociales), y el cultural (vinculado a los valores sociales).

MACROSISTEMA

EXOSISTEMA

MESOSISTEMA

Modelo Ecolégico del Desarrolio de Bromfenbrenner.

Esta teoria concibe el ambiente ecolégico como circulos concéntricos alrededor del individuo.

En la misma linea, los factores protectores pueden dividirse en internos y
externos. Dell’Anno (2004) considera como factores protectores internos a
las caracteristicas personales, y como factores protectores externos a los
apoyos provenientes del sistema familiar y de la comunidad:

a) Atributos personales, como condiciones de la personalidad y capacidad

de respuesta ante el riesgo; en realidad estos recursos internos del
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individuo no pueden determinarse como totalmente independientes del
influjo que éste recibe del medio social;

b) Apoyos del sistema familiar, donde el individuo encuentre un sostén,
donde exista para el nifio al menos la presencia de un “adulto
significativo”’, donde halle una respuesta afectiva a sus necesidades y
pueda desarrollar un sentido de pertenencia (Familia resiliente,
mediadora);

c) Apoyos provenientes de la comunidad, a través del contacto con una
red social extrafamiliar, que comprende tanto el vecindario, grupos de
pertenencia, colectividades, amistades, como aquellos apoyos
brindados por diferentes instituciones. Estos factores pueden ser
distales (macrosociales, condiciones generales) o0 proximales
(microsociales).

Como se menciona anteriormente, los factores protectores internos se

refieren a atributos de la propia persona, y varios autores como Wolin y Wolin,
Suérez Ojeda, Puerta de Klinkert los definen como pilares de la resiliencia:
PILARES DE LA RESILIENCIA:
1) INTROSPECCION (insight) Capacidad de interrogarse a uno mismo y
de darse una respuesta honesta. Suele ser el resultado de una actitud
permanente de observacion y auto observacién atenta. Se le considera como
manifestacién de resiliencia, porque es lo que permite encontrarle multiples
significados a la tragedia y a los problemas en general, y descubrir lo que se
puede aprender de ellos. Estd estrechamente ligada a la autoestima, que
ayuda a enfrentar con naturalidad y serenidad, hallazgos no muy halagadores.
En la adolescencia surge como capacidad para identificar, nombrar y describir
problemas de manera articulada y sistematica.

2) INDEPENDENCIA. Capacidad de establecer limites entre uno mismo y los
ambientes adversos; alude a la capacidad de mantener una sana distancia
emocional y fisica, sin llegar al aislamiento. Se manifiesta en la claridad mental
con respecto a la propia identidad, a las fortalezas y las debilidades propias.
Capacidad para balancear las necesidades propias y las demandas del medio,
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para tomar decisiones apropiadas para beneficio propio sin detrimento de los
demas.

3) CAPACIDAD DE RELACIONARSE. Capacidad para crear vinculos intimos,
fuertes y equitativos con otras personas, con quienes se sabe que se puede
contar cuando se necesita apoyo incondicional. Se trata de la capacidad para
expresar con naturalidad, con claridad y al mismo tiempo con respeto, las
necesidades, opiniones, expectativas y sobre todo los propios sentimientos, al
mismo tiempo que para escuchar, para ponerse en el lugar del otro, para
aceptarlo tal y como es, sin quererlo cambiar ni tampoco llegar a depender de
él. Esta directamente relacionada con la solidaridad y la amistad.

4) INICIATIVA. Placer de exigirse y ponerse a prueba en tareas
progresivamente mas exigentes. Se refiere a la capacidad de hacerse cargo de
los problemas y de ejercer control sobre ellos. Esta habilidad reside en el locus
de control interno y la responsabilidad personal necesaria para desarrollar una
vida auténoma e independiente. El llevar a cabo planes que resultan exitosos
se transforma en una forma de reparar el dafio y a la vez un desafio para
demostrar las propias capacidades.

Por lo general intenta con firmeza buscar los recursos y las oportunidades
que necesita para poner a funcionar las ideas que se le ocurren. No se detiene
facilmente ante los obstaculos que se le presentan.

5) HUMOR. Es la capacidad para encontrar el lado divertido de una tragedia,
para ver lo absurdo en los problemas y dolores propios, para reirse de si
mismo. Posibilita la superacion de tensiones acumuladas. Generaimente es la
manifestacion de que la adversidad ya ha sido superada. No debe confundirse
con la ironia o el humor ofensivo.

6) CREATIVIDAD. Capacidad de crear orden, belleza y propésito a partir del
caos y el desorden. Constituye un puerto seguro para la imaginacion, en donde
cada uno puede refugiarse y reestructurar sus experiencias. Permite idear
"alternativas y caminos de salida ante la adversidad. Una persona creativa
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generalmente esta intentando encontrar alternativas, nuevas ideas, en lugar de
quejarse y tratar de refugiarse en la dificultad, cualquiera que esta sea.

Es también la capacidad para pensar los propios pensamientos generando
nuevos conceptos, percepciones, hipotesis, posibilidades y todo aquello que
puede aumentar las posibilidadés de desenvolverse apropiadamente.

7) MORALIDAD. Actividad de una conciencia informada; es el deseo de una
vida personal satisfactoria, amplia y con riqueza interior. Se refiere a la
conciencia moral, a la capacidad de comprometerse con valores y de
discriminar entre lo bueno y lo malo. Abarca dos variables fundamentales: la
capacidad de desearle a otros el mismo bien que se desea para si mismo y al
mismo tiempo de comprometerse con valores especificos. Tiene que ver con la
capacidad para darle sentido a la propia vida en cada momento y a pesar de
cualquier situacion.

8) AUTOESTIMA CONSISTENTE. Es la base de los demas pilares y es el fruto
del cuidado afectivo consecuente del nifio o adolescente por un adulto
significativo (familiar o no), "suficientemente" bueno y capaz de dar una
respuesta sensible.

Quien ocupe el rol de otro significativo debera presentar ciertas cualidades
que lo definen. Ante todo, vale por su presencia junto al sujeto en las buenas y
en las malas, expresando siempre su amor incondicional aun cuando su
intervencién consista en la represiéon o prohibicién de alguna conducta. Se trata
de un amor que logra superar las barreras, que no selecciona a las personas
por su belleza, inteligencia o cualidades fisicas, sino que estimula y gratifica
afectivamente los logros del nifio o adolescente y sus caracteristicas
personales, ayudando a resolver sus problemas sin sustituirlo en la accién que
deba emprender el sujeto. Puede ser uno de sus progenitores, un integrante de
la familia extensa, un educador, o cuidador que asuma el rol de significatividad
que el sujeto le otorga, y que ademas cuente con capacidad para asimilar
nuevas experiencias y para manejar situaciones y relaciones de la vida de un
modo genuino y espontaneo. (Suérez Ojeda y Melillo, 2001).
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9) CAPACIDAD DE PENSAMIENTO CRITICO. Capacidad de cada individuo de
aquilatar sus propias nociones, extraer sus propias conclusiones y cuestionar y
evaluar el razonamiento de los otros. El modo de pensar se ha de traducir en
un modo de actuar en la vida. Es un pilar de segundo grado, fruto de la
combinacién de todos los otros y que permite analizar criticamente las causas y
responsabilidades de la adversidad que se sufre. Y se propone modos de
enfrentarlas y cambiarlas. A esto se llega a partir de criticar el concepto de
adaptacion positiva o falta de desajustes que en la literatura anglosajona se
piensa como un rasgo de resiliencia del sujeto.

En el adolescente y en el joven, encontramos que a los factores protectores
enunciados deben agregarse otros que se gestan y se fortalecen en esta
etapa, en funcibn de la maduraciéon cognitiva que se distingue por la
adquisicion del pensamiento abstracto. Para varios autores, entre ellos Suarez
Ojeda, estos son:

» PROYECTO DE VIDA: Ha sido definido como la accién siempre
abierta y renovada de superar el presente y abrirse camino hacia el futuro.
Es un proceso constructivo realizado por el joven que utiliza oportunamente
las experiencias anteriores, sus posibilidades y las alternativas concretas
que le ofrece el ambiente en cierta etapa de su vida.

> HABILIDAD DE PLANIFICAR: La planificacién ha sido definida como
el pensamiento que precede y preside la accién. Se trata de una habilidad
que se puede aprender, pero que no es el resultado de una serie de
formulas sino una forma de superar problemas. La posibilidad de planificar
en el ser humano depende de su libertad, de su imaginacion, de su
vocacién y de los estimulos que le ofrece el mundo en el cual esta inserto.

> LABORIOSIDAD: La laboriosidad es definida por Grotberg (2003)
como aquellas habilidades que le permiten a una persona trabajar
diligentemente para realizar una tarea, y es habitualmente desarroliada en
los afios escolares, cuando se adquieren destrezas tanto académicas como
sociales.
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Los factores protectores externos se refieren a condiciones del medio
ambiente social y familiar que actian reduciendo la probabilidad de dafios y
que favorecen la posibilidad de ser resilientes a través de:

a- la seguridad de un afecto recibido por encima de todas las circunstancias y
no condicionado a las conductas ni a ningn otro aspecto de la persona,

b- la relacion de aceptacion incondicional de un adulto significativo;

c- y la extensién de redes informales de apoyo.

La familia debe desempefiar la funcién de promotora de resiliencia y los
padres deben constituir una fuente referencial para el desarrollo de conductas
resilientes, mediante la transmisién de creencias, valores y actitudes que
determinen el desarrollo personal y social de sus hijos.

Es importante la presencia y la promocién de factores protectores dentro de
las instituciones porque dichos factores mitigan el impacto negativo de las
situaciones y condiciones estresantes que se les presentan a los adolescentes.

De las investigaciones realizadas sobre resiliencia surgen seis puntos
relevantes que muestran de qué modo las familias, las escuelas y las
comunidades pueden aportar los factores protectores externos y las
condiciones que fomentan los factores protectores individuales.

Estos temas conforman una estrategia para promover la resiliencia en el
hogar y en las escuelas. Nan Henderson y Mike Milstein (2003) diagraman la
Rueda de la Resiliencia:

1. Brindar afecto y apoyo, proporcionando respaldo y aliento incondicionales
como base y sostén del éxito. Establecer modalidades vinculares en donde
esté presente el amor, la sensibilidad, la comprension, el respeto e interés que
se incorporan a través del ejemplo.

2. Establecer y transmitir expectativas elevadas y realistas para que actuen
como motivadores eficaces. Esto fomenta la actitud de "que se puede",
alentando permanentemente a todos sus miembros, destacando sus logros y
brindando procedimientos de retroalimentacién positiva.

3. Brindar oportunidades de participacién significativa en la resolucion de
problemas. Incluyen el tener responsabilidades importantes, el tomar
decisiones, el ser escuchado y el aplicar la capacidad personal en beneficio de
la comunidad familiar, educativa o social. Deben poder aparecer las “fortalezas”
o destrezas de cada uno.
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4. Enniquecer los vinculos. Generar un "clima vincular' célido y ameno en
donde se perciba la igualdad de todos los miembros que la conforman y en
donde cada logro es alentado.

5. Fijar normas y limites claros y consensuados. Hay que dar participacion
en la fijacién de dichas normas.

6. Ensefiar "habilidades para la vida", tales como la cooperacion, resolucion
de conflictos, destrezas comunicativas, habilidad para resolver problemas y
tomar decisiones, etcétera.

De lo expresado, se puede concluir que la resiliencia se puede trabajar en el
ambito de la prevencion y promocién en la escuela y otras instituciones, ya que
ésta no depende de las caracteristicas personales por si solas, sino
fundamentalmente de un medio facilitador y apoyador.
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CREATIVIDAD:

Entre los factores protectores mencionados, este trabajo se centra en la
creatividad porque consideramos que es una herramienta fundamental para el
afronte de situaciones adversas.

La creatividad ha sido definida de diversas formas. Etimolégicamente
Creatividad deriva del latin 'creare’ y estd emparentada con la voz latina
'crecere' (crecer). Segtn la Real Academia Espafiola la creatividad es la
facultad de crear, la capacidad de creacién.

Para Maslow la creatividad no es mas que la capacidad de producir algo
nuevo, algo que no existia antes. Otros la definen como la habilidad de
resolver problemas.

Entendemos que la creatividad es una caracteristica del comportamiento
humano y consiste en la capacidad de reconocer entre pensamientos y objetos,
nuevas conexiones que llevan a innovaciones y cambios (Galimberti, 2002).

No debe entenderse como un don innato o un privilegio de pocos sino como
una capacidad a desbloquear, estimular y desarrollar. Tampoco hay que
relacionarla con momentos trascendentales o extraordinarios de la vida, sino
con las circunstancias cotidianas.
| El impulso creador parte de la nifiez y los juegos de la infancia. A lo largo de
la vida este impulso originario se enfrenta con distintos avatares que pueden
llevarlo desde su potenciacién hasta su inhibicion.

Coincidimos con lo que sostiene Guerrero Ortiz, quien considera que la
creatividad alude a la capacidad humana de resignificar la realidad (ideas,
palabras, objetos, situaciones) en divergencia de expectativas, convenciones o
patrones preestablecidos, accidn que puede cumplir una funcién ludica,
estética, cognitiva, agresiva o defensiva, de acuerdo a diversas circunstancias
y necesidades.

La creatividad es la capacidad humana de modificar la visién que tiene de
su entorno. Esto le permite al hombre generar nuevas formas de relacionarse
con él, crear nuevos objetos, generar nuevas propuestas de vida. (Venturini,
1998). Por eso creemos que es tan importante en el desarrolio de los
adolescentes.
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Alexander Luis Ortiz Ocafia desarrolla una serie de indicadores para medir
la creatividad. Para nuestro estudio seleccionamos cuatro de ellos que se
explican a continuacion:

ORIGINALIDAD:

Es la capacidad del individuo para generar ideas y/o productos cuya
caracteristica es Gnica, de gran interés y aportacién comunitaria o social.
Parametros:

« Novedad (apartarse de lo habitual).

« Manifestacién inédita (descubrir algo no conocido).

« Singularidad (lo Gnico apropiado y genuino).

« Imaginacion (creaciébn mental de nuevas realidades).

FLUIDEZ:

Es la capacidad para producir ideas en cantidad y calidad de una manera
permanente y espontanea. Es la productividad del pensamiento en la busqueda
de contradicciones y la solucién de problemas.

Parametros:
« Variedad y agilidad de pensamiento funcional.
« Repentismo (rapidez para responder situaciones imprevistas).
« Postjuicio (creacién libre de requisitos).
« Expresion (capacidad de percibir el mundo y expresario).

FLEXIBILIDAD:
Es la capacidad del individuo para organizar los hechos dentro de diversas

y amplias categorias. Es la capacidad de modificacién, de variacion en
comportamientos, actitudes, objetos, objetivos y métodos.
Parametros:

« Reflexion (volver a examinar).

« Argumentacién (apertura y confrontacién de ideas, globalizacion y

pluralismo).
« Versatilidad (amplitud de criterio y facilidad de adaptacion).
« Proyeccién (capacidad de delinear y afrontar el futuro).
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ELABORACION:

Es la capacidad del individuo para formalizar las ideas, para planear,

desarrollar y ejecutar proyectos.

Parametros:
« Determinacién (decisién, voluntad y resolucion).
« Disciplina (metodizacién y cumplimiento).
« Persistencia (capacidad de empefio).

« Perfeccionamiento (maduracion y mejoramiento).
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METODOLOGIA

TIPO DE ESTUDIO

El presente estudio pone su acento en conocer como la promocién de la
creatividad permite a los adolescentes en situacion de pobreza que concurren
a la institucién, alcanzar un desarrollo resiliente, siendo la metodologia utilizada
de caracter cualitativo.

Un estudio cualitativo es definido como un proceso de comprension de un
problema social o humano, con la finalidad de poder entender a quienes son
los participantes en la observacioén, considerando sus distintas visiones y
perspectivas.

Desde el punto de vista de los objetivos internos que persigue una
investigacion, es decir, de acuerdo al tipo de conocimientos que se desean o
pueden obtener, se la clasifica como exploratorio- descriptivo. (Hernéandez,
2000).

El presente estudio es de tipo exploratorio porque busca indagar aspectos
poco conocidos de la situacién y abrir nuevas perspectivas de analisis. A su
vez es descriptivo porque trata de conocer las caracteristicas de la situacién
de los adolescentes.

UNIVERSO Y MUESTRA

Universo de Anélisis

Para limitar la poblacién del universo, se toma a todos los talleres a los que
asisten adolescentes en la institucion.

Unidades de analisis
e Los adolescentes entre 10 y 18 afios que concurren a la sede “La
Casita”, de la ciudad de Mar del Plata, en el afio 2007.
¢ Los educadores de la institucion.
o Los padres.

Muestra
Se toma como muestra:
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e 24 adolescentes elegidos al azar sobre el total que concurre a los
talleres dictados en la sede “La Casita”.

e 6 educadores

e 7 padres

TECNICAS A UTILIZAR

Para la obtencion de datos que permitan alcanzar el logro de los objetivos
de la investigacion se utilizan como técnicas la entrevista semiestructurada y la
observacion.

Entrevista semiestructurada

Para llevar a cabo esta técnica se confecciona una guia de preguntas para
cada unidad de analisis (adolescente, educador y padres), y se entrevista de
forma individual a cada informante. Estas entrevistas estan a cargo de las
investigadoras y son grabadas en cassette de audio.

En la entrevista a los adolescentes la guia de preguntas esta conformada
por cinco areas de interés, a saber: 1) funcionamiento familiar; 2) proyecto
personal; 3) grupo de pares; 4) en tu comunidad; 5) en los talleres. Ademas se
incorpora una seccién para el abordaje descriptivo de la poblacién, por ello se
identifican algunos datos sociodemograficos (edad, sexo, escolaridad, barrio, y
otros).

En la entrevista a los educadores la guia de preguntas busca indagar
sobre los conocimientos que tienen los educadores de las dimensiones que
guian este trabajo (resiliencia y creatividad) y en segundo lugar obtener su
vision de los talleres y de los adolescentes que concurren a los mismos.

En la entrevista a los padres se busca conocer el entorno del adolescente
y la opinién que tienen los padres de la institucién y de la existencia o no de
cambios en el adolescente por participar en los talleres. Para la realizacion de
las mismas se cita a algunos padres en la institucidn y con otros se concerta
una entrevista en sus casas.

Observacion participante
De los diferentes tipos de observacion se elige la observacion participante
que registra la conducta cuando esta tiene lugar espontaneamente, y permite ir
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accediendo al significado subjetivo de la misma. El poder observar el
comportamiento de los jovenes permite acceder a informacion que dificiimente
podia ser transmitida de otra manera.

Las observadoras concurren a los talleres teniendo acceso a diferentes
actividades institucionales: talleres, meriendas, jornadas, asambleas, etc.

Para realizar esta técnica, en un primer momento se confecciona una guia
de observacion Unica para los adolescentes, los educadores y la institucién.
Las observaciones estan a cargo de las investigadoras, y se registra de forma
escrita.

Las observaciones segln la guia de observacion se dividen en encuadre
(fecha, horario, educador, asistencia, espacio y grupo) y en pilares de la
resiliencia, haciéndose mayor énfasis en el pilar creatividad.

Se realizan observaciones en forma general del desarrollo de las
actividades en la institucién, y en particular de los talleres de macramé,
computacién y telar.

También se utiliza la observacién documental ya que para ubicar la
investigacién dentro de un contexto se hace un encuadre institucional, el cual
se ve enriquecido con la observaciéon de péaginas de Internet referidas a la
institucion, folletos, etc.

En un primer momento se proyecta realizar con los adolescentes
actividades lGdicas inspiradas en el Test de Torrance para medir la creatividad
en nifios, pero a medida que se avanza en la recoleccion de datos con otras
técnicas se decide no realizar dichas actividades por considerar que no se
obtendrian datos mas significativos a los ya logrados, ademas de dificultar la
validacién de la investigacion.
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ANALISIS Y RECOLECCION DE DATOS

La recoleccién de datos se inicia previa coordinaciéon con la institucién en
cuanto a los dias y horarios de la realizacién de las entrevistas. La informacion
es recolectada en los meses de noviembre y diciembre del 2007.

El anédlisis de los datos se lleva a cabo mediante técnicas de anélisis de
contenido (Bardin, 1986).
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ENCUADRE INSTITUCIONAL

A continuacion se enumeran algunas caracteristicas de la institucion
recogidas a través de observacion documental para describir en donde se
realiza el trabajo de campo.

NOMBRE: CEREMAP “Centro de Resiliencia Mar del Plata”.

TIPO DE INSTITUCION: Asociacién Civil sin Fines de Lucro. Personeria
Juridica 20673.

DIRECCION: 25 de Mayo 3433

TELEFONO: (0223) 4791425/ 4732156

POBLACION DE PREFERENCIA:

Nifos, adolescentes y jovenes vulnerables o en situacién de pobreza critica,
mediante intervenciones orientadas a estimular su participacion, autonomia,
autoestima, creatividad y autogestion.

PROCEDENCIA DE LA POBLACION ATENDIDA:

Diferentes barrios de la ciudad de Mar del Plata, entre ellos: Las Heras, San
Jacinto, Batan, Santa Rosa de Lima, Las Canteras, Termas Huinco,
Pueyrredén, Malvinas Argentinas, Nuevo Golf, Parque Hermoso, Parque
Palermo, Félix U. Camet, Villa Primera, Autédromo, Santa Rosa del Mar,

Centenario.

OBJETIVO GENERAL:

» Mejorar la Calidad de Vida de las personas y poblaciones vuinerables a
través de intervenciones con enfoque de Resiliencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Promover, organizar, ejecutar y evaluar actividades, acciones,
programas y proyectos de desarrollo social.

> Realizar asesoramientos y servicios.

> Estimular la participacién y las redes comunitarias en todas las
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intervenciones.
> Difundir el enfoque de Resiliencia personal y social.

co (o)

Equipo interdisciplinario, referentes comunitarios, voluntarios (argentinos y
extranjeros), artesanos, padres, estudiantes, profesionales, docentes, gente del
arte y de la cuitura, dirigentes sociales y religiosos.

BREVE RESENA HISTORICA;

El 4 de marzo del 2000, un grupo de profesionales crean una ONG
denominada “Centro de Resiliencia Mar del Plata” (CEREMAP). Comienzan
con la ejecucion de un Proyecto llamado “Resilient’s NATs", de capacitacion no
formal para nifios y adolescentes trabajadores.

A principios del afio 2005, Laura Hilti convoca a colegios y personas del
principado de Liechtenstein a una “Fiesta Argentina” con la idea de juntar
fondos para comprar una casa en la ciudad de Mar del Plata, con destino a
satisfacer necesidades de formacién de los nifios en riesgo. La comunidad
responde y hace posible la compra. En tres meses se inaugura el proyecto “La
Casita”, que surge como un lugar de encuentro de proyectos formativos y de
desarrollo humano para beneficio de personas en situaciéon socialmente
adversa (especiaimente nifios/as, adolescentes y jovenes).

OBJETIV N LDELP CTO « ITA”:

Establecer un lugar para la formacién de vida, de descubrimiento e
invencién, productivo e intercultural, para nifios/as, adolescentes y jovenes en
situacién de adversidad social.

DESCRIPCION ESPACIAL.:

La sede se encuentra ubicada en el centro de la ciudad de Mar del Plata. La
misma cuenta con dos plantas. En planta baja se encuentra una sala utilizada
como oficina, lugar de reunién de los educadores, entrevistas, etc. A
continuacion estda la sala de computacion, que cuenta con nueve
computadoras.
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Hay un area que se utiliza como comedor y lugar donde se realizan las
asambleas. Siguiendo por un pasillo legamos a la sala de telar, al lado se
encuentra el bafio y saliendo de ella un hall y luego Ia cocina.

El garaje es utilizado como sala para el taller de impresiones, ceramica y
carpinteria.

La institucion cuenta con un pequeiio patio donde hay una escalera que nos
lleva a la sala ubicada en un primer piso y que es usada para el taller de
macrame.

PLANTA BAJA 1° PISO
BANO COCINA
I ESCA-
SALA DE LERA
TELAR ESCALERA
J PATIO
SALA DE
COMPUTACION
SALA SALA
DE DE
ADMINISTRACION IMPRE- MACRA-
SIONES ME
A s ]

DESCRIPCION DE LOS TALLERES:

En la sede “La Casita”, los talleres que se brindan dependen de los
intereses de los adolescentes y de los recursos con los que se cuente. En la
actualidad se brindan talleres de computacion, macramé, impresiones, telar y
masica.
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COMPUTACION.

Es el taller de mayor antigliedad en la institucion y que, ademas, cuenta con
mayor matricula y dias de realizacién. En él los chicos tienen el primer contacto
con una computadora. En un comienzo aprenden las funciones basicas, como
prender la maquina, usar el mouse, etc. Una vez aprendido esto, utilizan un
programa disefiado por uno de los educadores y que consiste en dibujar con la
computadora. A través de esto, realizan animaciones, le agregan sonido y
crean una historia. El segundo paso consiste en disefiar un video juego.

MACRAME:

Los talleres de macramé estan a cargo de dos educadores y es uno de los
talleres que mas convocatoria tiene. En este espacio se les ensefia la
confeccion de nudos para la realizaciéon de pulseras, cintos, llaveros, etc.
También realizan atrapa-suefios y se les ensefia la confeccion de redes. Junto
al taller de telar les permite a los adolescentes vender lo que confeccionan.

IMPRESIONES:

Al taller de impresiones concurren, en su mayoria, los mas pequefios. En él
se utilizan técnicas de sellado con diferentes materiales, también se dibuja y se
modela con plastilina. Hay un grupo de adolescentes que ayudan al educador a
preparar los materiales y cuidar a los nifios.

TALLER DE TELAR:

Se inicia en el mes de abril del afio 2007 y esta a cargo de una educadora.
La concurrencia es eminentemente femenina, el grupo flucttia entre tres a seis
integrantes. Aqui se les ensefia a tejer con dos agujas, a crochet y diferentes
técnicas de telar.

MUSICA:

Este taller se brinda desde octubre del 2007 ante el pedido de un grupo de
adolescentes. Cuenta con tres guitarras, dos teclados, una flauta. |

En la actualidad hay siete educadores que llevan adelante los talleres,
ademas de otros voluntarios que concurren de manera esporédica. También
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colaboran algunas madres especiaimente en lo que respecta a la elaboracion
del almuerzo y la merienda.

37



ENTREVISTA CON LOS ADOLESCENTES:

En primer lugar, los datos recolectados a través de las guias de preguntas
son vaciados en forma manual en una grilla que contiene todas las preguntas
formuladas y las respuestas dadas por cada entrevistado (VER ANEXO 1).

CARACTERIZACION DE LA POBLACION

Como se comenta en la metodologia, la primera parte de la entrevista
corresponde a la caracterizacion de la poblacién a través de un abordaje
descriptivo, por lo que se toman datos sociodemograficos cuyos resultados
son:

Del total de las entrevistas realizadas, 14 corresponden a mujeres y 10 a
varones.

GRAFICO 1
Titulo: Distribucién por sexo de los adolescentes entrevistados que concurren a los
talleres dictados en “La Casita”, en la ciudad de Mar del Plata durante el afio 2007.

Distribucién por sexo

B Femenino
B Masculino

El promedio de edad de los adolescentes que concurren a los talleres es de

13 afios.
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GRAFICO 2
Titulo: Edades de los adolescentes entrevistados que concurren a los talleres
dictados en “La Casita”, en la ciudad de Mar del Plata durante el afio 2007.

Distribucion por edad
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Los adolescentes entrevistados pertenecen a los siguientes barrios de la
ciudad de Mar del Plata: Las Heras, Santa Rosa de Lima, Centenario, San
Jacinto, Nuevo Golf, Parque Independencia, Santa Rosa del Mar, San Antonio.

Con respecto a la estructura familiar, diez adolescentes conviven en
hogares monoparentales encabezados por una mujer; nueve viven en familias
nucleares y cinco lo hacen en familias ampliadas ya que conviven con tios,
abuelos, o sobrinos.

De los adolescentes que sélo conviven con la madre, siete expresan
mantener contacto con su padre. Algo a destacar es que sélo un varén vive en
una familia nuclear y siete lo hacen en familias monoparentales (perteneciendo
todos al barrio Las Heras).

En promedio, hay tres hijos por familia, observandose que de veinticuatro
familias, catorce tienen mas de tres hijos, lo que nos indica que, en promedio,
enh una casa conviven mas de cinco personas.

De los entrevistados, veintidés concurren a la escuela, observandose cinco
casos de repitencia ’y un caso de abandono escolar.

Sélo dos adolescentes manifiestan trabajar.
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N° [EDAD | SEXO | TALLER |BARRIO " |Familiares . - |Fliares no|Educacién | Trabajo
S ~{convivientes . - | conviv ‘ or Lo
o LR o 'SI{NO {Gr SI|NO
1. |18 F Macramé Céntena— Madre, 3 Hnos, |~ X 7° : X :
rio Abuelos, Tios
2. |17 F Telar Parque Padres, 10|~ X 1°P | X
Indep. hnos.
3. 112 F Compu- |Sta. R dejMadre, 3 hnos, | papa X 6° X
taciéon Lima sobrina
4. |10 F Compu- |Sta. R de|Madre, 3 hnos, | papa X 5° X
tacion Lima sobrina
5. |12 F Compu- |Sta. R de|Padres, 2 hnos. |-—- X 6° X
tacién Lima
6. (14 F Compu- |Sta. R de|Madre, Padras, |- X 6° X
tacion Lima 4 hnos
7. 111 F Compu- |Sta. R de|Madre, 4 hnos, |- X 5° X
tacion Lima abuela, tio
8 |14 F Macramé | San Padres, 2 hnos. |4 herma-| X 8° X
Jacinto nastros
9 |16 F Macramé | San Padres, 2 hnos. |4 herma-| X 1°P X
Jacinto nastros
10. 113 F Macramé | Centena- |Padres, 2 hnos. |— X 7° X
impresio | rio
11.113 F impre- Centena- |Padres, 4 hnos |--—- X 7° X
siones rio
12. 113 F Impre- Centena- |Madre, 2 hnos, | Padre, X 6° X
siones rio abuelo 2 hnos.
13. 118 F Telar Nuevo Madre, 6 hnos. X X
Golf
14. (13 M Compu- |Las Heras | Madre, 7 hnos. X 7° X
tacion
15. |14 Compu Las Heras | Madre, 2 hnos. |Padre X 7° X
16. |14 Compu- |Las Heras | Madre, 7 hnos. X g X
tacién
17. 116 Compu Las Heras | Madre, § hnos. |4 hnos. X X
18. |14 Musica San Madre, hna, tia X 7° X
Antonio
19. 116 M Musica Sta R del | Abuelos Padres, X 8° X
Mar 2 hnos.
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20.112 M Compu- |Las Heras |Madre, 2 hnos | Padre, X 6° X
tacién 6 hnos.

21. 113 M Macra vy|Las Heras | Madre, 5 hnos. |4 hnos. X 4° X
Compu

22. 111 F Macra y|las Heras | Madre, 3 hnos. X &° X
Compu padrastro, 3

hnos.
23.112 M Compu Las Heras | Padres, 3 hnos. X 6° X
24 111 M Compu Las Heras | Madre, 2 hnos. |Padre 2|X 6° X
hnos

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en las entrevistas de
acuerdo a las cinco areas de interés que conforman la guia de preguntas.

1) FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

La primera pregunta se refiere a la relacién que mantienen con sus padres.
Veintidés de los adolescentes manifiesta tener una buena relacién con sus
padres. Dos reconocen tener conflictos con ellos:

-“Con mi mamé buena. A veces me peleo con mi papa”.

-“Con mi papé bien. Con mi mamé més 0 menos porque no quiere darme plata
para comprarme un helado, entonces yo la jodo hasta que se cansa. Asi tengo
lo que quiero.”

En cuanto a la relacion que tienen con sus hermanos, dieciséis dicen que es
buena:
-“Bien, como soy la mayor me tienen que hacer caso”.
-“Bien, me llevo mejor con el més grande porque el chiquito me pelea.”
-“Me llevo bien, a veces me peleo con mi hermana.”
-“Bien. Con mi hermana méas o0 menos porque siempre me pelea.
- “Bien. Con mi hermana me llevo re bien, nos contamos todo y con mi
hermano més o menos porque tiene todo, es el més chiquito y empieza a
joder.”
-“Bien, pero a veces nos peleamos.”
-“Bien, nos peleamos pero bien igual.”
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Los ocho adolescentes restantes comentan no llevarse muy bien con sus
hermanos, ya que admiten tener peleas:
-“Més o0 menos. Nos peleamos porque no me gusta que usen mis cosas”.
-“Con las dos que me siguen a mi, mal. Con mis otros hermanos bien. Con
Gisela me peleo por un montén de cosas. Porque me roba la ropa, se la lleva.”
-“Més o menos. Me peleo con mi hermana porque nos visten igual.”
-“Mas o menos, peleamos.
-“Més 0 menos. Ayer le dije a mi hermana que me deje de molestar y me pegé
una pifia en el 0jo.”
“Més o menos, con el mas grande bien pero con el del medio me peleo mucho
y con los chiquitos re bien.”
-“Més o menos, peleamos mucho.
-“Mas o menos.

La forma de correccion més nombrada es el reto dicha por dieciséis
adolescentes. En seis casos responden diferentes clases de penitencia:
-“Me ponen en penitencia o me retan, no me dejan salir’
-“Nos retan, no nos dejan ver la tele, eso es lo primero o sino nos sacan las
cosas que mas nos gusta”
-“Mi mamé nos pone en penitencia, nos reta, no nos deja salir a jugar. Nos
hace hacer todas las tareas aunque no tenga”.
-“Nos reta. A mi hermana le dice que no sale por una semana y @ mi no me da
monedas.”
-“Nos hablan de las cosas que nos equivocamos.”
-“Nos da sermones.”

En dos casos expresan que la madre les pega, siendo estos integrantes de
una misma familia:
-“Nos reta y nos caga a palo”
-“Nos pega”

La mitad de los adolescentes manifiestan que ante un problema recurren
solo a la madre. En tanto que tres, ademas de acudir a ella, cuentan con sus
amigos:

-“A mi mamé o a mis amigos”
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-*A mis amigos”.
-“A mi mamé y a mi amiga Ayelén.”
Tres adolescentes comentan que recurren a ambos padres:
-“A mi mamé o a mi papa.”
-“A mi mamé o a mi papa.”
-‘A mi mama. Segun que problema sino a mi pap4.”
En tres casos no recurren a nadie:
-“A nadie”.
- Antes a mi papé pero él murié. Ahora a nadie.”
- “Primero me manejo yo, si yo no puedo voy a pedir ayuda.”;
Otros tres responden que acuden a alguien fuera del nucleo familiar:
-“A mi madrina”
-“A mi abuela”
-“...si tengo un accidente a mi abuelo”

2) PROYECTO PERSONAL

Encontramos dificultades en los adolescentes para responder estas
preguntas, muchos no responden o lo hacen luego de insistirles y darles varios
ejemplos.

Cuando se les pregunta sobre cdmo se imaginan dentro de diez afios ocho
manifiestan profesiones concretas u oficios, siendo quienes responden todas
mujeres:

-“Ser modelo o abogada”

-“Me gustaria ser abogada”

-“A mi me gustan mucho los chicos as/ que me gustaria ser maestra jardinera o
algo asf’.

-“Me gustarfa ser maestra jardinera.”

-“Cantante. Canto en mi casa.”

-“Veterinaria. Tengo un perro y un gato.”

-“No sé, un montén de cosas. Me gustaria ser doctora.”

-“Me gustan muchas cosas. Doctora, no me acuerdo que mas, son muchas
cosas las que quiero hacer.”

Diez adolescentes expresa que se imagina trabajando:

-“Me gustaria trabajar de cajera.”
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-“Trabajando de albaffil.”
-“Trabajando de musico”.
-“... trabajando como ingeniero electrénico.”
-“Pura vagancia. Trabajar en un campo.”
-“Trabajar de mecanico”.
-“Trabajando como chofer de auto de carrera y de camion.”
-“Trabajando. No sé, porque estoy un poco indecisa’.
-“Yo que sé. Trabajar.”
-“Es una buena pregunta pero no la sé. Me gustaria trabajar ;En qué? Esa es
otra buena pregunta, no sé.”
Hay dos que responden no saber.
Otras respuestas dadas son:
-“Y cuidando chicos en el jardin o siendo peluquera.”
-“Yo que sé (risas). A mi me gustaria aprender cocina.”
-“Nada, no sé. Jugar a la pelota”,
-“No me imagino nada. Estudiando, no pensé que.”

En la pregunta sobre como se imaginan el mejor dia de su vida es donde
encontramos la mayor variedad de respuestas.

Una respuesta repetida es el deseo de reunir a toda la familia, conocer o
visitar a los miembros con los que no mantienen convivencia, dada por ocho
adolescentes:

-“...que viva con mi papé y mi mama”

-“Tener una familia”

-“Estando bien con toda mi familia”.

-“Estar con toda mi familia.”

-“Estar con toda mi familia y amigos.”

-“Conocer a mi papa”

-“Ir a visitar a mis abuelos a Buenos Aires. Hace mucho que no los veo.”
-“Me gustaria visitar a mi abuelo.”

A dos les gustaria viajar:

-“Viajar a las playas de Brasil, con mi novio.”
-*Me gustaria ir a Tucuman.”
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También es nombrado el deseo de estar con amigos, expresado en cuatro
casos:
-“Me gustaria estar con mis amigos.”
-“Salir con mis amigos.”
-“Salir con mis amigos, estar con la chica que me gusta 0 que seamos novios.”
-“Cuando vamos a las canteras con los chicos.”
Otras respuestas son:
-“Mi cumplearios de quince va a ser el mejor dfa. Ya lo estoy organizando. A
mis hermanos les voy a decir que se pongan trajes y @ mi hermanita un
vestido.”
-“Juntar a toda mi familia y mis amigos y hacer una fiesta... mis quince
-“Yo quiero conocer a Néstor en bloque pero mi papa no me degjo ir.
-“Salir a pasear, comer muchos alfajores”.
-*Irme de mi casa (risas). Me gustaria tener mi lugar.”
-“Y que me regalaran una casa o un auto.”
Hay cuatro adolescentes que no responden a la pregunta.
-“No se me ocurre nada.
-“No sé. Nada”.
-“No sé. No se me ocurre nada.”
- No contesta.

3) GRUPO DE PARES

Salvo un caso, los adolescentes manifiestan llevarse bien con sus amigos y
realizar diversas actividades conjuntas como escuchar musica, salir a pasear,
tomar mate, encontrarse a conversar, jugar a la pelota:
-“Escuchamos musica en mi casa.”
-“A veces van a mi casa a quedarse a dormir 0 nos sentamos juntos en el salén
y jugamos”
-“Hacemos de todo, vamos a pasear, a casa no, a la casa de ellos o afuera.”
-“Salgo”.
-“Muchos viven lejos de casa asi que nos juntamos el fin de semana y vamos al
centro. Vamos a caminar.”
-“Con mis amigos de la escuela salimos al centro, a comer. Con mis amigos del
barrio nos juntamos a jugar a la pelota.”
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-“Salimos afuera, jugamos”.

-“Salimos, jugamos en el barrio. Jodemos a un chico en el barrio que es feo
pero le decimos que esté re bueno”.

-“Salimos. Nos juntamos en casa a tomar mate.”

-“Tomamos mate, hablamos de las tareas, de los chicos (risas), escuchamos
musica, paseamos. Hablamos que tenemos que ponemnos las pilas para
entregar las tareas. Cuando vienen a dormir a casa hacemos las tareas.”

-“Nos juntamos a tomar mate, antes haclamos fogones. Ahora como trabajan
nos juntamos los sabados, jugamos a la pelota.”

-“Hablamos, jodemos”.

-“Hablamos. Parecemos payasos porque nos hacemos pasar vergienza entre
nosotros.”

-“Hablamos, si tenemos plata paseamos.”

-“Hablamos y jugamos”.

-“Jugamos, charlamos.”

-“Jugamos a la pelota”.

-“Jugamos a la pelota, salimos a bailar.”

-“Jugamos a la pelota, hablamos”.

-“Jugamos a la pelota, vamos a pescar.”

-“Jugamos a la pelota y todo eso’.

-“A veces jugamos a la pelota. Vamos a la cantera’.

-“Nada. Jugamos a la pelota, vamos al campo a cazar pajaritos.”

-“Jugamos a la pelota, a las bolitas, a las cartas.”

Un aspecto significativo es que al preguntar si creen que sus amigos tienen
problemas, como una manera de que indirectamente hablen de si mismos,
once adolescentes responden de forma afirmativa (siendo en su mayoria
mujeres) comentando que sus amigos tienen problemas familiares o en la
escuela:

-“Todos tienen problemas. Hay algunas que tienen problemas con la familia. La
mayoria tienen problemas familiares.”

-“...y si, algunos se pelean muchos con su madre. Ayer a mi amigo la madre lo
perseguia para pegarie por el barrio y él no se dejaba.’,
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- “Hay una amiga que la mamé tiene muchos hijos y la mamé la iba a mandar a
un orfanato. Pero ahora volvié.”,
-“..en la casa, se pelean con los hermanos. Mi mejor amiga se fue a Buenos
Aires porque se peleé con su mama y como sus padres estén separados se fue
a vivir con su papé y sus hermanos alla.”
-“Si, una vez un amigo tenia un problema con la madre.”
-“Si. Con su familia’.
-*Si, Con la familia”.
-“Si, se pelean entre ellos. También tienen problemas en la casa.”
-“Problemas en la casa y en la escuela.”
-“Si. Que no se bafian.”
Sélo un adolescente manifiesta que sus amigos tienen alguna adiccion:

-‘Unos venden droga, otros fuman. Yo no me meto en eso”

Nueve responden de manera negativa y cuatro que no saben.

Al preguntarles si se imaginan una manera de que sus amigos resuelvan
sus problemas catorce no contestan a la pregunta, cuatro dicen no saber que
responder y s6lo seis dan una respuesta:

-“Calméndose. Jugando a la pelota’.

-“Y hablando. No hacer macanas. No irse de la casa. Con eso empeoran las
cosas. Yo me fui de mi casa tres veces. Me iba a casa de una amiga. Pero yo
volvi a mi casa, porque yo tenia que estar en mi casa. Me daba cuenta de lo
que estaba haciendo. Me iba porque no aguantaba més y no sabia que hacer.”

-“Hablando.”

-“Si la familia no los ayuda es medio dificil. Algunos tampoco quieren que le
ayuden’.

-“Nosotros tratamos de ayudarios, les hablamos.”

-“Algunos lo pueden resolver porque podés dejar el cigarrillo pero la droga no.”

De las personas a quienes sus amigos recurren ante un problema, la familia
es nombrada ocho veces:
-“Y me imagino que a la mama y al papa”
-“A la familia.”
-“A su familia”.
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-“A sus papés.”
-“A los papés.”
-“No sé, a sus papés.”
-“A su familia.”
-“A los padres para pedirles consejo.”
seguida por los amigos, en seis casos:
- “Ah! no sé, podrfan con la familia o los amigos. Y la droga con un tratamiento.”
-“A los amigos. Algunos no se animan a hablar con los padres y van con un
amigo, amiga...Alguien que esté cerca de ellos.”
-“Cuando se sienten mal en la escuela nos cuentan.”
-“A nosotras.”
-“A nosotras.”
-“A sus amigos.”
Cinco no responden a la pregunta y cuatro dicen no saber. Sélo un joven
responde que no recurren a nadie.
-“A nadie.”

4) EN TU COMUNIDAD

Los adolescentes, sin distincién de sexo, cuando no estan en la escuela se
quedan en casa colaborando con tareas del hogar, haciendo la tarea de la
escuela, escuchando musica, viendo televisién, y en menor medida salen a
pasear.

Diez adolescentes comentan que ayudan en tareas de la casa:
-“La ayudo a mi mam4, limpio la casa, voy a comprar, a veces la acompafio al
taller a buscar telas para su trabajo.”
-“Ayudo a mi abuela porque hace poco se muri6 mi abuelo, la ayudo en la
casa...”
-“Ayudo a mi mamé a hacer las camas, llevo a mi hermanito al jardin, lo voy a
buscar, me la paso hablando por teléfono.”
-“La ayudo a mi mamé a limpiar y sino salgo con mis amigos.”
-“Cuido a mis hermanos.”
-“Limpio y hablo por teléfono.”
-“Vengo al taller de macramé, ayudo en mi casa.”
-“Limpio mi casa, y salgo a jugar.”
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-“Limpio mi pieza.”
-“Limpio mi pieza, cuando termino de limpiar la pieza y no hay nadie que limpie
el comedor lo limpio.”

Cuatro adolescentes manifiestan salir a algun lugar:
-“Nada, voy a buscar a mis amigas, vamos a la plaza, a tomar mate, bailamos.”
-“Salgo con mi novio.”
-“Salgo afuera, voy a casa de alguna amiga.”
-“Voy a las canteras con mis amigos.”

Otros diez se quedan en casa ya sea estudiando, viendo televisién,
durmiendo o escuchando musica:
-“Estoy en casa con amigos.”
-“Estoy en mi casa, la ayudo a mi mam4.”
-“Me quedo en mi casa.”
-“Estudio o me quedo mirando la tele.”
-“Hago la tarea y después miro la tele.”
-“Primero le pido plata a mi mamé, voy a comprar galletitas y me acuesto a
mirar la tele.”
-“Nada, estoy durmiendo o me pongo a ver tele, cuando me levanto hago mi
cama, barro.”
-“Dormir.”
-“Escucho musica, cumbia. Charlo con mi mama.”
-“O estoy haciendo cosas en mi casa de trabajos o estudiando.”

Ante la pregunta de que si participan en actividades en su barrio, sblo cinco
adolescentes manifiestan hacerlo:
-“Voy los miércoles a guitarra en la Casita Solidaria de mi barrio, a natacién”
-“... en la hermana Marta voy a titere y teatro”
-“Al comedor de la hermana Marta voy. Hago dibujo y cerémica.”
-“Juego a la pelota en un club, y en enero voy a empezar karate”.
-“En el comedor hacemos talleres. Tenemos titeres, teatro, ceramica, dibujo.”
Los restantes (diecinueve adolescentes) expresa que no participan porque
no hay actividades dirigidas a ellos.
-“No, porque no hay.”
-“No, en mi barrio no.”
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-“No hay talleres en el barrio.”

-“No, porque no hay. Antes iba a macramé y a fotografia pero ahora los talleres
se hacen aca.”

-“Antes iba @ macramé, me gustaba mucho. Ibamos a los derechos del nifio,
llevabamos banderas, fuimos caminando por todas partes. También iba a la
murga en mi barrio pero se fueron.”

-*Antes iba a la murga y a macramé. Hacia muchas pulseritas y le ensefié a mi
hermana y a mi tia.”

De los problemas existentes en el barrio ocho adolescentes nombran el mal
estado del barrio, la falta de servicios:
-“Los vecinos no se molestan para nada. Si falta la luz o no, o si hay problemas
con los chicos, la familia no se interesa por ellos.”
-“Las casas estan rotas, las escaleras también, muchas peleas entre los
vecinos. Se pelean porque no se puede hacer fiesta, entonces se enojan por
los ruidos. Les molesta todo”.
-“Las paredes, los edificios se estén cayendo abajo, la suciedad que hay’.
-“Y hay muchos. No hay luz, las calles son feas, chicos en la calle, porque no
es un barrio bien, es feo.”
-“Falta luz, el pasto esta muy alto. El otro dia salimos nosotros a cortarlo.”
-“Las calles, el agua, la luz.”
-‘Falta luz.”
-“Faltan cosas para que no hayan problemas. Faltarian semaforos, més
policia.”

Siete adolescentes mencionan la violencia manifiesta en peleas, la
inseguridad, los robos:
-“Se cagan a tiros, se pelean porque se tienen bronca.”
-“Se agarran a tiros todos los dias.”
-“Es un re quilombo, ahora esté mas calmado.”
-“Roban.”
-“No sé, roban.”
-“Inseguridad.”
-“Mucha violencia.”
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Cuatro nombran la existencia de jévenes que fuman, beben o se drogan en
las esquinas:
-“Hay muchas chicas y chicos que dejan la escuela. Yo los veo siempre que
andan hueviando por el barrio. No hacen nada. La mayorfa son varones que
estan juntados en la esquina drogéndose, tomando. Estén todo el dia ahi.”
-“Roban. Los chicos del barrio se juntan y se drogan, fuman.”
-“Muchos robos, se drogan en la plaza”
-“En la esquina hay un montén de chicos que se juntan y toman.”

Dos chicos dicen que no ven problemas en su barrio y tres manifiestan
desconocerlos:
-“No sé porque yo no salgo mucho. Voy a la casa de las chicas pero nada mas,
no me meto en peleas o chusmeando.
-“No sé, no me fijo en eso.
-“No, y si hay problemas no me enteré. Mientras no sea en mi familia”

Nueve dan posibles soluciones a los problemas con los que conviven a
diario:
-“Echéndolos del barrio. Los padres se tienen que hacer cargo, que trabajen.”
-“Que se vayan a otro barrio.”
-“SI, matar a todos los chorros.”;
-“No sé, por ahi ayudéndoles, habléndoles.”
-“Puede pasar cada 10 minutos la policia.”
-“Levantando firmas. Pero nadie levanta.”
-“Primero poner los seméforos y después hacer tipo una casita para los policias
cosa que cuiden mas seguido.”
-“La otra vez mi papéd fue a hablar a la administracion y pusieron dos
reflectores.”
-“En mi casa hicimos cosas, por ejemplo juntamos firmas para poner una
bomba de agua en la plaza.”

Once adolescentes expresan que no ven manera de solucionarlos:
-“No, porque cuando ponen algo se los roban.”
-“No, eso ya esta asi y va a seguir asl.”
-“Y no porque ya son asi.”

Cuatro no contestan la pregunta.
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Sobre cémo seria el lugar en donde les gustaria vivir seis manifiestan que
les gustaria que sea tranquilo:
-“Ahora todos los barrios son iguales. Me gustaria un barrio tranquilo.”
-“Uno tranquilo.”
-“Tranquilo.”
-“A mi me gusta vivir en mi barrio pero a veces me dicen: “veni aca porque
pasa esto, esto y esto”. Yo quiero ir a tomar un helado pero no me dejan. Me
gustaria que fuera méas tranquilo.”
-“Sin problemas, que sea tranquilo.”
-“En un barrio que sea més tranquilo.”
Cuatro adolescentes dicen que les gusta el lugar en donde viven:
- “...yo estoy acostumbrada a vivir ahi’.
-‘A mi me gusta donde estoy viviendo”.
-“El barrio que tengo.”
- “A mi me gusta mi barrio y me gustaria seguir viviendo ahl.”
La necesidad de mayor seguridad y menos violencia es nombrada por tres
adolescentes:
-“Tendria que tener seguridad.”
-“Que no haya tanta inseguridad”.
-“Sin violencia.”
En dos casos expresan un lugar concreto donde les gustaria vivir:
- “A mi me gusta Espafia y Bariloche”
- “Me gustaria vivir en Estados Unidos en una casa re grande, mi casa no es un
chiquero pero igual, sin hermanos y que vengan todos mis amigos”.
Otros tres expresan que les gustaria que estuviera mas arreglado y nombrar
servicios:
-“Que mi barrio esté més arreglado.”
-“No sé, tengo casi todo. Faltarian colectivos.”
-“No sé, con iluminacién y...no sé.”
Uno sélo da una respuesta que consideramos original al expresar:
-“Que haya una isla en el medio de la playa asi nadie me jode. Hago una casita
y listo ¢ Quién te jode? Y... (Risas) asi nadie me roba sy como vas a hacer para
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comer? Y la pido por teléfono y listo.. ;Y ¢cémo te la llevan? Y por avibn me
parece (risas).”
Tres dicen no saber, dos no responden a la pregunta.

5) EN LOS TALLERES

En cuanto a la asistencia de los adolescentes a los talleres de “La Casita”,
trece responden hacerlo desde hace mas de un afo, y los once restantes
asisten desde hace menos tiempo.

Los motivos por los cuales participan en los talleres son variados.
Once de los adolescentes coinciden en haber recibido una invitacién por
parte de amigos o familiares:
-“... iba @ macramé en el barrio de mi abuela pero como no podia seguir yendo,
ella me dijo que aca habia talleres entonces me anoté”
-“Un amigo de mi papé que traia a otras chicas aca. Nos traia para acd amiy
a mis dos hermanas. Nos iba a buscar y nos traia hasta que aprendimos y
ahora venimos en colectivo nosotras.”
-“Porque mi primo venia y hablaba bien del lugar. Ahora vengo porque no tengo
nada que hacer en mi casa y quiero aprender’.
-“Porque me dieron una beca en el comedor.”
-“Porque la hermana Marta me dijo que podia venir.”
-“Porque venian mis amigos y aparte me gustaba’.
-“Porque una amiga me dijo que viniera y mi mama me dio permiso.
-“Al principio no queria venir y le decia a mi amiga: “veni, quedate conmigo’,
pero después me gustos.” |
-“Me dijo un amigo que venga.”
-“Porque venian mis amigos y aparte me gustaba.”
-“Porque vienen mis amigos.”
Seis asisten porque les gusta el lugar, se divierten, conocen gente:
-“Porque me gusta, aprendo.”
-“Porque me gusta computacién, a parte es lindo venir ac4.”
-“Porque me divierto, conozco gente nueva’.
-“Porque me gusta y quiero aprender.”
-“Porque me gusta.”
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-“Me gusta, conozco chicos, es divertido.”

Cinco comentan que les gustan aprender:
-“Vengo a aprender, me gusta a mi aprender.”
-“Para aprende. Vine porque me interes6 que habia varias cosas, computacion.
Me ayudaban con las tareas de la escuela, me empezé a ir mejor en la
escuela.”
-“Porque me gusta aprender cosas. Siempre me anoto en cosas nuevas.”
-“Me gusta aprender, saber buscar informacion, escribir, jugar, meterme en
internet y saber que hacer para manejar la computadora.”
-“Porque yo no sabia usar la computadora.”

También expresan que concurren porque, simplemente, prefieren venir a
permanecer en sus casas:
-“Estaba aburrido en casa y vengo acé para hacer algo.”
-“Para no aplastar todo el dia en mi casa.”

Sobre qué es lo que mas les gusta del taller, expresan como significativo
que el taller es un lugar para aprender, divertirse, en donde los tratan bien.
También mencionan la actividad que realizan:

-“Que me ayuden en las cosas. Aprendf a tejer. Para mi era re dificil. Aprendi a
hacer algo, por lo menos. Hice pulseras. Esté bueno el taller.”

-“Me gusta escribir cosas, escribir répido porque mis amigas escriben répido y
yo tardo un montén y aprender mas cosas.”

-“Me divierto, jodo con los chicos’.

-“La buena onda que hay, como nos ensefian.”

-“Como nos tratan.”

-“Aprender a tejer.”

-“...lo que més me gusta es venir y tocar la guitarra.”

-“Jugar y dibujar con la compu.”

-“Que aprendo a usar las méaquinas.”

Al preguntaries si creen que lo que aprenden les sirve todos responden que
si y dan diversos motivos:

Doce dicen que les sirve para el futuro:
-“Me sirve para el dia de mafiana tener que hacer algo.”
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-“Para aprender, para el futuro, para trabajar cuando sea mas grande.”
. -“Para aprender para el dia de mafiana.”
-“Para saber, porque si un dia yo quiero seguir haciendo esto, me interesa lo
puedo segquir haciendo.”
-“Si. Para cuando sea més grande.”
-“Para el dia de mafiana aprender.”
-“Para aprender cosas que no sabia.”
-“Si, porque aprendes a hacer cosas méas cosas. También para vender.”
-“Si, porque cuando te ofrecen trabajo de tejido ya sabés.”
-“Si, para saber usar la compu. Cuando sea grande resolver algun problema
con la computadora, con lo que aprendl.”
-“Si, para aprender.”
-“Si, para tener una experiencia.”
-“Si, para cuando tenga que hacer tarea sé buscar informacién de algo.”
Cinco expresan que les sirve para la escuela:
-“Si, para la escuela.”
-“Para cuando tenga que buscar informacion ya sé como.”
- “Para cuando tenga que hacer tarea sé buscar informacion de algo.”
-“Para la escuela y para manejar bien la computadora cuando tengo que buscar
trabajos para la escuela.”
-“_.cuando tengo que hacer una cosa de la escuela vengo y lo busco en la
computadora.”
Otros expresan que es una distraccion cuando estan aburridos en sus casas
y pueden ensefiar a otros 10 que aprenden.
-« ..porque en el barrio estamos aburridos y nos ponemos a hacer pulseritas o
le ensefio a mi primita a hacerlas.”
-“..para ensefiarle a hacer pulseritas a mis hermanas.”
Algunos lo ven como una salida laboral ya que venden las cosas que hacen
en el taller:
-“Para aprender, porque si un dia no tenés trabajo hacés pulseritas y las
vendés.”
-“Si, porque cuando hago una pulserita la vendo y tengo plata.”
-*...aprendes a hacer més cosas. También para vender.”
~ Oftras respuestas fueron:
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-“Y me imagino que para hacer juegos, historias, para hacer una historieta.”
-“Para divertirme.”

Las cualidades mas apreciadas en los educadores son la paciencia,
simpatia, la predisposicién para ensefiar, ayudar, conversar y que no les gritan:
-“...cuando tengo un problema ella me ayuda.”

-“Si te pasa algo te ayudan, te ayudan en el taller.”

- “Que nos ensefia, nos tiene paciencia.”

-“Como ensefia, tiene paciencia y si no tengo ganas de hacer nada te hincha
para que hagas algo.”

-“Que me ensefie cosas, divertirme con él, charlar.”

-“Son buenos, me tratan muy bien, no me faltan el respeto.”

-“Es simpética y tiene paciencia.”

-“Que se pone a hablar de sus cosas, conversa con nosolras, nos hace reir, es
simpética.”

-“Es buena, nos ayuda en todo, nos deja hacer las cosas que queremos.”
-“Todo. Es inteligente, es buena, es simpética, nos ayuda. Muchas cosas”

-“Su personalidad.”

-“La buena onda.”

-“Que me tiene paciencia porque soy lenta para aprender.”

-“Los ojos que tiene, su forma de ser, es tranquila, habla mucho como yo.”
-“Que es simpética.”

-“Cuando nos ensefia a grabar cosas, a pasar cosas del Mp3 a la
computadora.”

-“Que no te regaria, te explica bien las cosas.”

-“Que son muy tranquilos, muy buenos.”

Adolescentes de distintos barrios aprecian el trato que reciben de los
educadores de “La Casita” y lo comparan al que reciben en la escuela:
-“Que no te grita. Los del colegio nos gritan.”
-“Es simpética, no grita, no es loca porque algunas maestras nos tratan mal.”
-*..hay otras sefionitas que nos tratan mal. (En donde? En la escuela, no es
mala pero cuando se enoja nos empieza a gritar.”
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Luego se elabora una matriz sobre cada uno de los entrevistados
categorizando los datos en funcién de “pilares de resiliencia” y “componentes
de creatividad” segun el marco teérico, realizando un analisis de cada caso en
forma individual. (Anexo 2)

Finalmente la fase informativa culmina el proceso de la investigacion con la
presentacién y difusién de los resultados.
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ENTREVISTA CON LOS EDUCADORES:

Las entrevistas estan orientadas a averiguar en primer lugar que

conocimientos tienen los educadores de las dimensiones que guian este
trabajo (resiliencia y creatividad) y en segundo lugar obtener su visién de los
talleres y de los adolescentes que concurren a l10s mismos:

ASPECTOS TEORICOS

En un primer momento se les pregunta sobre qué es para ellos la
resiliencia a lo que responden:

-“Es como el empujén para salir adelante.”

-“La habilidad de resistir golpes sin quebrarse ni romperse.”

- “...es la capacidad que tiene el nifio de resolver los problemas.”

- “..es la capacidad del sujeto para sobreponerse o sobrellevar una
situacion adversa.”

“..es la posibilidad que tienen los chicos de, con las pocas herramientas,
poder salir y ser més creativos y tener mejores herramientas para pelearia en el
futuro.”

-“Desde el punto de vista académico es la capacidad que tienen las
personas de salir de una situacién de vulnerabilidad o de confiicto, con
determinados valores que se estimulan como la creatividad, el humor.”

Al concepto lo conocen a partir de participar en esta institucion, salvo en un
caso que utiliza este concepto en otro trabajo.

Consideran que todos los chicos que concurren al taller son resilientes. Al
preguntarles por qué lo creen responden:

- “Yo pienso que no les queda otra. Hay muchos chicos que vienen una vez
y no vuelven. Les pasan mil cosas y muchas veces no pueden volver. Yo
pienso que les ayuda a bancarse més los goipes de la vida cuando conocen
otros ambientes, tienen otros puntos de referencia, saben que existe otra cosa.”

-“Lo veo en las ganas que tienen de venir todas las semanas, en participar,
de encontrar un sitio en el que se encuentran cémodos, en donde buscan
respuestas, se los apoya en determinadas éreas personales. Creo que esos
son valores de la resiliencia.”
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-“Todos los nifios son resilientes. A algunos les va a faltar afecto,
desenvolver la creatividad, la comida, algunos van a encontrar en los talleres la
posibilidad de hacer algo répido y venderlo para comprar el pan. Oftros
consiguen desarrollar la creatividad, combinar colores.”

-“Desde el lugar y el modo en el que viven. Son chicos que viven en la
pobreza, con familias numerosas.”

-“..creo que casi todos somos resilientes, si llego a entender el concepto.”

-“Los que tengo yo si.”

Creen que en los talleres fomentan la resiliencia, un entrevistado no
pueden explicar de qué manera, otros expresan que a través de la libertad que
se les da a los chicos, y en el vinculo que establecen.

- “Desde la libertad para hacer. Puede llegar hacer, yo trato de no ser
demasiado directiva. Le propones la actividad.... y que cada uno la lleve
adelante como quiera.”

-“Apoyéndolos, apoydndolos a que crezcan. Nosotros los escuchamos, los
incentivamos, no dejamos que decaigan.”

- “Una de ellas puede hasta ser una salida laboral, que lo vea por ese lado.”

-“Creo que desde tratar de visualizar que es lo que cada uno tiene, puede
hacer o tienen ganas de hacer y tratar de reforzar eso y de apoyar eso.”

-“Yo creo que todas las actividades que tienen que ver con la creatividad
generan resiliencia.”

-“No trabajo con los chicos enfocando en la resiliencia y preocupandome por
eso, me conecto de otra manera, mas llano. Si algo modificaron o en algo los
pude ayudar, no lo sé.”

Sobre el concepto que tienen de creatividad responden:

-“Generar cosas que no existian antes.”

-“La expresién de cada uno.”

-“Es una habilidad.”

-“Es una capacidad que tenemos todos los individuos de transformar algo.”
-“Yo creo que es algo con lo que se nace y que se estimula con

oportunidades.”
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-“Y la creatividad es un don que tenemos todos los seres humanos que
necesitamos desarrollarla de distintas maneras y vamos encontrando en qué
tenemos mas creatividad cada uno.”

Los educadores consideran que la creatividad es algo con lo que se nace
pero que es necesario desarrollaria:

-“Soy més partidaria de que es algo con lo que se nace, que la imaginacion
esta en cada uno, esa expresion también. Hay cosas que no se pueden
aprender”.

-“Me parece que la persona nace con creatividad, pero lo que hay que saber
es liberarla méas que aprenderia.”

-“Yo creo que es algo con lo que se nace y que se estimula con
oportunidades.”

-“Uno nace con algunas habilidades naturales pero también se pueden
aprender muchas cosas. Si ejercités algunas cosas con las que nacés, podés
mejorar en eso.”

Piensan que todos podemos ser creativos.

Aseguran que el hecho de vivir en situacién de pobreza no condiciona el
desarrollo de la creatividad sino que la fomenta, ya que la falta de recursos
obliga a los adolescentes a generar herramientas que le permitan superar los
limites que se les presentan:

-“...con la carencia también se estimulan ciertas caracteristicas de la
creatividad. Al no tenerse todas las armas para desarrollar determinados
mecanismos creativos se utiliza la imaginacién. No te condiciona sino que te
abre un camino para hacer otra cosa que no estaba en las posibilidades”.

-“Me parece que a veces es beneficioso para la creatividad porque la
creatividad nace con la necesidad. La necesidad es la madre del ingenio. La
necesidad da paso al “o sos creativo o no subsistis”.”

-“En realidad la condiciona a favor. Yo creo que a los adolescentes hay que
darles la posibilidad de desarrollarse en espacios como estos, porque cuando
una persona trata de rebuscérsela tiene otros elementos que un chico que esta
en mejores condiciones. Al tener todo hecho se limita mucho su imaginacion,

su creatividad.”
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-“...lo que hace nacer en la pobreza es acortar la dimension que tenés en la
creatividad. Los que nacen en la pobreza igual son creativos en su lugar, en su
mundito, en su barrio.”

-“Les fomenta la creatividad y hasta se las exige.”

Piensan que fomentar la creatividad les da a los adolescentes nuevas
experiencias, mayores recursos, la posibilidad de elegir y tener asi otra mirada
de las cosas que les permita resolver problemas y salir adelante:

- “...Para que encare las cosas que tenga que hacer sabiendo que él tiene
una visién que es vélida. Y que esa visién creativa puede llegar a una solucién
mejor que la que ya esta.”

-“...Estimulando sus aspectos artisticos ven el mundo de otra manera,
pueden ver belleza en situaciones en donde no existe o que la situacion es muy
desagradable. Fomentando la creatividad se abren caminos positivos.”

-“Y yo creo que cuando vos tenés un adulto que te muestra esas distintas
areas de la creatividad y en las cuales vos te podés desarrollar, ya ese hecho
hace que vos puedas ir creciendo y el ir creciendo es ir creando. Después
llegds a un punto que podés elegir y eso es lo que méas queremos que los
chicos hagan, que puedan elegir lo que quieren de su vida.”

-“El solo hecho de poder salir adelante, de ver por donde es el camino.”

-“Fomentar la creatividad en algin momento a ellos les puede ayudar a
resolver ciertas cuestiones, abrir su mente.”

Todos los educadores consideran que fomentan la creatividad en los
talleres. Al consultaries sobre cémo lo hacen responden:

- “Dejando siempre opciones abiertas para que la persona a la que le estoy
indicando la actividad pueda meter su propia creacién.”

-“Con respecto al taller de macramé cuando se utilizan diferentes hilos,
colores, disefios, eso estimula la creatividad. La estfimulacion se las tengo que
ofrecer yo ya que les puedo hacer copiar un objeto o inducirfos a que ellos
hagan lo que quieren hacer...”

-“...La musica te conecta, te hace ser méas creativo. Estoy intentando que
los chicos en el taller creen sus propias canciones, que puedan improvisar, que
ellos con las herramientas que le doy puedan crear....”
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- “En mi caso, imaginando que pieza se puede hacer. Los chicos, en el
tejido en particular, piensan que le puede gustar a otra persona, entonces se
enfocan en eso y hacen eso que le puede interesar al otro.”

- “En cuanto conocen los hilos empiezan a combinar colores, nudos y
formas, en eso ya ahl crean, después y casi sin querer van creando su estilo de
vida. A través de los nudos pueden ver como resolver situaciones, porque en
cuanto se equivocan con una pulsera tienen que resolver si la hago de nuevo y
empiezo de cero, 0 Si sigo, 0 si desarmo dos nudos, 0 Si sigo y capaz que
vuelvo a cometer el mismo error que cometl arriba. En ese resolver que hago
con la equivocacion que cometi esté el aprendizaje de la vida.”

OPINION DE TALLERES:

Todos los educadores dicen experimentar un fuerte vinculo con sus
alumnos, basado en la confianza, la comunicacién y el respeto. Expresan la
importancia del ida y vuelta que existe en la relacion:

-“..hay una llegada y hay un ida y vuelta que estd como copado. Sienten
que pueden confiar en mi, me cuentan sus cosas como una amiga. Trato, eso
s/, de ponerme a la altura de ellas.”

-“Tengo un trato comun, no los siento ni como alumnos ni como chicos
pobres. Son mi par, son como pedacitos de mi y los cuido asi. Mi trato es darle
lo mejor que tengo yo para que eéllos sean lo mejor posible.”

-“Los chicos son muy carifiosos en el sentido de que son abiertos a lo que
vos les decis, y se genera un vinculo de respeto no formal, sino respeto de que
estds escuchando al otro. Yo trato de que ellos tengan confianza en mi
mostrando confianza en ellos. Si traigo algo, prestérselo y si ellos tienen algo
pedirselo para indicarle que yo estoy al mismo nivel que ellos. Ese ida y vuelta
es lo que funciona y se dan cuenta de que pueden hablar conmigo o pueden
llamarme para pedirme algo...”.

-“...Es una excusa el taller, el vinculo es lo que a mi me moviliza y lo que
me lleva a querer hacer otra cosa....”

-“Mi relacién con ellos en general es excelente o muy buena. Lo que pasa
es que yo los voy acompafiando hace muchos afios, entonces ese trato genera
una confianza y un ida y vuelta particular.”

-“..e$ una relacién de respeto pero nos divertimos, nos reimos.”
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-“..ellos esperan, cuentan con vos. Se hace un vinculo muy fuerte acé, no
son sélo alumnos.”

Los educadores encuentran dificultades para responder la pregunta que
trata sobre las modificaciones que ven en los chicos por participar del taller:

-“...que aprendieron. El otro dia me comentaba Julia: “viste que lo que vos
me ensefias yo lo aprendo y lo hago bien”, eso es un resultado. Que vean que
son capaces.”

-“En el comportamiento lo que pasa es que los nuevos van tomando
confianza y a los que conocifa de antes lo que trato de hacer es que aprendan a
usar las herramientas que les estoy enseriando.”

-“..pienso en casos particulares. Chicos en situaciones muy complejas
como de extrema pobreza han encontrado una salida laboral. Por otro lado,
hubo determinados casos en donde una mamé lo presionaba para que
estudiara, sino no iba al taller. Esto quiere decir que el taller era favorable para
él.”

-“He visto modificaciones en lo grupal, en la solidaridad. En cuanto al
cuidado de las cosas, de los materiales, al respeto entre ellos y hacia nosotros.
Se da un buen clima de trabajo.”

-“Hacerles entender que este lugar es para ellos y que todo lo que hay aca
es de ellos y que se comparte todo. Nadie es mezquino. Esos fueron cambios
que hemos logrado, que convivan, que se respeten.”

-“Yo creo que los chicos cambiaron bésicamente en el hecho de que
vengan al centro, pensando que son chicos de las periferias, que hayan podido
venir solitos les abri6 més la mente y produjo el cambio, de decir: “puedo salir
de mi barrio, puedo ir hasta un lugar y relacionarme con la gente”. Es un
cambio muy grande el tener la responsabilidad de cuidarse y de no estar en el
barrio que los contenia y en el taller de macramé lo que veo que los chicos han
avanzado mucho es en aprender y en sentirse seguros de que saben una
técnica.”

-“Se ve la evolucién, porque ahora vienen y prenden solas las maquinas, no
hace falta que yo esté ahi.”

Creen que los motivos por lo que los chicos concurren a los talleres son:

A3



-“Creo que més alla de la actividad es un espacio y un grupo en donde les
gusta estar.”

-“No sé. Todavia no encuentro lo que los motiva, pero sé que vienen y sé
que cada vez son mas. Si, se enganchan mucho. No sé que los motiva a venir,
capaz que es la onda de nosotros porque a veces no vienen a tejer, vienen a
tomar mate, a charlar, a contarte, a estar parado y mirar.”

-“La mausica les interesa a todos. Més los adolescentes que se enganchan
con las canciones que les traigo. La edad”.

-“Porque se sienten comodos. Una de las cosas que hablamos es que el
taller mas que a la escuela se tiene que parecer a un club. Tiene nesgos esto
porque se ponen a jugar y lo que te decla recién, pero la ventaja es que se
sienten muy cémodos y es un lugar que lo esperan mas alla de la comida que
también es otro tema. Por ahi hasta aprenden mejor.”

-‘Es un ambiente de solidaridad, carifio, cuidado, de respeto,
compafierismo. Ademés les gusta venir, les gusta pertenecer a un esquema.
Porque comen, aprenden, se los trata con libertad, y con mucha paz, mucha
tranquilidad...”

También consideran que los adolescentes ven en las actividades de los
talleres una posible salida laboral o fuente de ingresos tanto para el futuro
como para el presente y esto los estimula a seguir concurriendo, ademas de la
satisfaccién que cada creacion les genera.

-“Termina el taller y se llevan la pulserita o algo para vender. Dicen “mi tia
me encargé un llavero” ya vienen motivados.”

-“..y que esa técnica les da un provecho que es la venta. Mal que mal todos
vendieron y los que no vendieron se sienten seguros de que lo que hacen es
lindo y eso es la motivacién que recibieron de saber que van a lograr algo lindo
y que lo hicieron.”

-Y otra de las satisfacciones era que los chicos llegaban a la casa y
colgaban las pulsentas de la ventana y vos ibas caminando por el barrio y
sabias dénde habia un chico que iba al taller. Eso es hermoso, porque la
podian tirar o guardar en un cajén pero ellos las tenian que ver, las exhibian.”

Expresan como valioso el hecho de poder compartir con compaiieros de
diferentes barrios, hacer nuevas amistades e intercambiar experiencias.



-‘Acé se da algo particular de que vienen de barrios diferentes, se mezclan y
hacen algo comun”

“Es decir, el mismo grupo que se forma en La Casita después se continua
afuera. Eso tiene de ventaja que se hacen amigos, conocen a chicos que viven
cinco cuadras mas lejos entonces estar en grupos los beneficia, generalmente
son chicos solos. Una de las ideas que me gustaria que les quede grabada es
que les conviene hacerse amigos mas que pelearse.”

Destacan la libertad, en cuanto a realizar o no las actividades de los
talleres, como una de las fuentes de la participacién de los adolescentes:

-“...son participativos, encuentran un espacio también. No se les dice: “sé
hace esto 0 se acabd”.

-“Lo fundamental es que nosotros les preguntamos qué querian hacer.”

-“No se los obliga a hacer absolutamente nada, si tienen ganas de trabajar
trabajan y si no tienen ganas no hay obligacién.”

-“Las situaciones que ellos se imaginan o que tienen como referencia son
completamente diferentes a la que tenemos nosotros. Yo trato de fomentaries
eso. Cuando planeamos un juego les digo; “hagamos un juego de cartoneros,
no hagamos un juego de naves espaciales”. Primero se rien mucho y después
las ideas que se les ocurren no las traban porque saben que pueden decirlas.
Empiezan a decir todo lo que les parecs...”

La mayoria de los educadores expresan que los adolescentes no hablan
acerca de sus problemas ni hacen referencia a planes a largo plazo o
expectativas ha futuro.

“.como que se habla del lugar donde estdn, del ahora. No los he
escuchado hablar de proyeccion”

- “Largo plazo no hay. Alguno que aprende determinada actividad y esta
estimulédo por eso, si pasan de grado. Los temas son a corto plazo. -Yo nunca
he hablado con ninguno sobre algo de ac§ a diez afios. Con los més grandes,
los de diecisiete, por ahi si que estén buscando una tarea para hacer en su
futuro. Creo que esto marca el estado de vulnerabilidad, de vivir al dia todo el

tiempo.”

AS



-“No, la verdad que todavia ni un chico me dijo que quiere hacer cuando sea
grande. Si sabemos que el suefio que tienen es salir de ese pocito en el que
estan, seguir en ese pozo pero de la mejor manera posible.”

Los temas de conversacién en los talleres son livianos, como por ejemplo
de deporte, de musica, de los amigos, de la escuela.

-“‘De cumbia, de Néstor en bloque, las chicas cuchichean entre ellas de
chicos, de todo, de la vida, del trato con los padres, de los hermanos, de la
escuela, de las directoras de la escuela. No hablan de sus problemas, salvo
que te encuentren y te hablen en privado pero generalmente son temas livianos
porque estamos en grupo.”

-“Se habla de cosas mundanas. Cuando se esté en grupo hay una cuestién
de que no van a sensibilizar el corazén. Los temas son muy livianos, a menos
de que yo vaya y hable con alguno en particular. Pero en general se habla de
todo, de futbol, de la escuela, de lo que se esté haciendo en el trabajo.”

Los educadores sefialan la importancia que tiene para los adolescentes los
recursos que se les brindan en la institucion desde la merienda hasta
computadoras, materiales, como asi también la posibilidad de salir del barrio
para concurrir a “La Casita” a través del pago del pasaje de colectivo. Esto es
visto como un incentivo en su participacion. También es una posibilidad de ver
otros ambientes, de “ver que existe otra cosa”™

-“En este caso particular el “yo me quiero hacer eso que vi en la revista”.
Porque las chicas que tengo yo acé, por ejemplo, la familia no teje mucho.
Entonces quieren saber, porque ven que se usa, o de repente no se lo pueden
comprar y acé se les puede facilitar el hilo para que se lo hagan ellas.”

-“No quieren violencia, no quieren gritos, no quieren robos, no quieren que
falte la comida. Por eso hay que mostrarle olra cosa. Porque a veces se
encierran en el “no tengo, no tengo” y cada vez méas adentro y no salen de la
casa porque no tienen pero a la vez tenés que salir a buscar la altenativa que
te brinde lo que necesitas.”
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En cuanto a la creatividad expresan que los adolescentes pocas veces se
muestran creativos, tienen dificultades a la hora de generar cosas distintas a
las propuestas por los educadores.

-“A veces si traigo para mostrar ellos copian y no es lo que quiero, yo quiero
fomentar la creatividad. Entonces digo: “Imagindte una musculosa tejida al
macramé” y se la describis con detalles, se la dibujo y lo fomento. Ellos la
tienen que ver y decir “yo quiero hacer esto” y las veces que traigo las
muestras de distintos tejidos ellos dicen “yo quiero hacer esto’, pero no logran
ver mas allé de lo que hacen ahora.”

-“Cuando yo les digo: “hacé la pulsera que vos quieras”, no se les ocurre
nada y otros que ya saben que quieren hacer una pulsera as/ y asi, con esos
colores y no es porque uno sea menos creativos sino que responden diferente
a un trabajo dado. Son grados de aprendizaje.”

-“En donde se ve la creatividad al principio es en la combinacion de colores
pero después en la forma ahora se desarrolla la creatividad porque ya conocen
y dicen: “voy a combinar esto con esto”. Igual son mas de copiar.”

Otros comentarios valiosos que expresan son:

-“Bésicamente es respetar el tiempo de aprendizaje de cada nifio. Algunos
tardan més, algunos tienen que equivocarse mas veces pero siempre logran el
propésito que ellos quieren, sea una pulserita, sea tomar mate, charlar con
nosotros o lo que fuese. Un dfa comun es eso, es esperar a ver qué es lo que
quieren hacer hoy.”

-“Ahora, por ejemplo, tengo dos chicas que hace tres afios que estan
conmigo y ahora van a empezar a dar clase conmigo. El crecimiento de ellos,
de ver toda su evolucién de no saber hacer un nudo hasta ensefiar conmigo es
increible.”

-“Hacerles entender que este lugar es para ellos y que todo lo que hay acé
es de ellos y que se comparte todo. Nadie es mezquino. Esos fueron cambios
que hemos logrado, que convivan, que se respeten.”

-“Todos esperan que les cortes hilo y yo les digo ‘no estoy en tu casa para
cortar hilo, vos tenés que aprender a cortar’. Yo les ensefio lo que sé pero dejo
que hagan ellos, no pueden ser comodos.”
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ENTREVISTA CON LOS PADRES:

Se busca conocer el entorno del adolescente y la opinién que tienen los
padres de la institucion y de la existencia o no de cambios en el adolescente
por participar en los talleres.

Al pedirles que describan cdmo es su hijo, la mayoria expresa cualidades
positivas.
-“Es una chica muy capaz, no para hasta lograr lo que quiere, lucha mucho por
las cosas que le gustan, le dedica mucho tiempo al estudio.”
-“Es un chico muy callado, inquieto, a veces rebelde, pero debe ser por la edad
que esta atravesando, como todo adolescente. Le gusta mucho hacer
deportes.”
-“Es muy bueno y respetuoso.”
-“Es muy alegre, siempre hace bromas y conversa mucho.”
-“Maria es re tranquila, re piola conmigo, es compafiera y el Jonhy tiene su
carécter, esta en la edad, es medio dificil.”
-“A Clarisa le gusta estudiar, leer, investigar, fodo lo que se le da ella siempre
se saca 10, se engancha mucho con la lectura y eso le ayuda en todos los
aspectos porque es mas desinhibida, se desenvuelve bien, incluso la forma de
hablar, parece mas adulta con respecto a la hermana mayor.”
-“Mis hijas son seres muy dulces con diferentes caracteres, no les cuesta
relacionarse, son muy abiertas. Marina es muy divertida, alegre, no le cuesta
conocer a otras personas, Daiana es més reservada pero muy sociable.”

La mayor preocupacion de los padres con respecto a las dificultades que se
les presentan a los adolescentes, es el problema de la adiccién ya sea a la
droga o al alcohol. También temen por la inseguridad y las malas compaiiias
que puedan tener sus hijos.

-“Hoy por hoy a la delincuencia y eso trae alcohol, droga, prostitucién, que hay
bastante en la zona y esta muy oculto desgraciadamente.”

-“Yo no quiero que deje de estudiar, que se ponga de novia y se quede
embarazada, ese es mi miedo.”
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-“A muchas cosas que da miedo pensar, por ejemplo las adicciones, el alcohol.
Hay gente grande que siempre usa a los chicos para muchas cosas, todo eso
me da mucho temor.”

-“A problemas de adiccion y de malas compafiias.”

-“Lamentablemente el barrio es muy inseguro, los chicos estén en peligro de
todo, principalmente las drogas, por eso después roban y matan.”

-“A la droga, es lo que més hay. En mi barrio se ven los chicos que pasan con
poxirran.”

-“Estan expuestos a la maldad de los chicos, entre ellos al abuso, al maltrato, a
esas cosas.”

La totalidad de los entrevistados son madres y, en su mayoria, manifiestan
llevarse bien con sus hijos y tener buena comunicacién con ellos. Dos casos
expresan tener problemas en la relacién con su hijo y lo atribuyen a la rebeldia
propia de la adolescencia.

-“La relacién es buena y tengo confianza en mis hijas. Yo me brindo toda, trato
de darles lo mejor, lo que yo aprendi. Quiero ser su amiga y no enemiga. Trato
de ensefiarles lo que creo que esté bien, por ahi soy muy recta, pero somos
muy compinches.

Con el padre ya todo cambia, la relacién es diferente. El es muy recto, tiene
que ver con la crianza que tuvo, desde muy chico sali6 a trabajar y se crio
como pudo.”

-“Es muy buena, hablamos mucho, pasamos mucho tiempo juntas.”

-“Es buena, a pesar de que ahora esté en una edad en que a veces no sabe
que esté bien o mal. Cumpli6 13 aflos y creo que se da més cuenta de las
cosas, hablamos mucho sobre todo de drogas y alcohol.”

-“Buena’”.

-“ La relacién no es muy buena, yo trato de que sea lo mejor posible pero é/
esté en una edad muy dificil, me contesta mucho y no me hace caso, por ahi si
tuviera al padre no serfa tan rebelde.”

-“Yo con Maria bien, con el Jonhy méas o menos, como tenemos signos fuertes
medio que chocamos todo el tiempo pero dentro de todo son chicos tranquilos.”
-“La relacién que tengo con mi hija més grande es muy poca, me cuesta porque
es muy rebelde, esté enojada conmigo, como que esté resentida y le cuesta.
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Con los mas chicos hay més comunicacion, ellos andan todo el dia atrés mio
contandome lo que aprendieron en la escuela.”

La mitad de las entrevistadas comenta que comparten diferentes
actividades con sus hijos, como ir al centro, jugar juntos, o compartir tareas
hogarefias. El resto expresa que cuesta encontrar un tiempo para compartir ya
sea por el trabajo o porque no se tienen los medios econémicos para organizar
una salida.

-“Andamos en bicicleta, jugamos a la pelota. Tanto yo como mi marido nos
hacemos tiempo para estar en familia.”

-“Yo ayudo a mi hija con la tarea de la escuela, y ella me ayuda en la casa con
la limpieza, tenemos animales y ella los cuida.”

-“Mirar tele y nada mas. Lo que pasa es que yo los acompafio mucho a la
escuela, los llevo a tomar el colectivo. Estoy més con ellos que el propio padre
que tiene que trabajar y no est4 en todo el dia y el poco rato que esté con
Jonhy muy bien no se lleva. Los saco mucho al centro, o vamos al colegio, soy
muy compafiera.”

-“Vamos a la quinta, yo voy a trabajar y ellos a veces van conmigo, juegan,
estan entre la verdura, por ahi practican hacer lo que yo hago.”

-“No realizamos actividades en familia.”

-“Nada.”

-“No hacemos muchas actividades juntos, alguna vez, cuando se puede, vamos
al centro.”

La mayoria de los padres conoce a los amigos de sus hijos, los considera
buenos chicos. En un caso no esta conforme con las amistades de su hijo
porque las considera una mala influencia para él.

-“Si los conozco, son chicos muy buenos, son inocentes, algunos tienen sus
cosas pero la culpa no es de ellos sino de la familia.”

-“Si los conozco, son muy buenos.

-“Conozco a algunos, los que estén siempre, la mayoria compafieros del
colegio. Para mi son chicos sanos, més allé de hacer sus travesuras como todo
chico. La relacién entre ellos es buena, juegan, van a la cancha o se quedan a
dormir en mi casa y miran peliculas.”
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-“No conozco a todos, los que conozco son muy buenos chicos y entre ellos se
llevan muy bien.”

-“SI. Tranquila. Son chicos que eligen la amistad, no es que se dan con todos.
Eligen sus amigos.”

-“No a todos, pero a los que son amigos-amigos si. La relacién entre ellos es
buena. Tienen pocos amigos en el barrio.”

-“Conozco a algunos. Los del barrio son chicos rebeldes que estén en cosas
raras, tiene 12, 13 afios y fuman, por eso me enogjo con él, no quiero que se
junte con ellos.”

La opinién sobre el desempefio escolar de sus hijos es diferente en cada
entrevistado. Algunos manifiestan problemas en cuanto a la escuela a la que
concurren los adolescentes, falta de predisposicién para el estudio, o existencia
de problemas que influyen en él. Otros expresan no tener problemas.

-“Es bueno, no es excelente como me gustaria que fuera porque no tengo las
posibilidades econémicas de mandarlos a un mejor colegio. A donde van el
nivel es muy bajo. Quiero que mis hijas se contacten con otros chicos, me
gustaria que tengan otro nivel pero de la escuela mucho no se puede pedir.”
-“Su desempefio escolar es regular, es vago pero muy inteligente, nunca
repiti6.”

-“Le cuesta mucho, no quiere estudiar, es una lucha para que vea la carpeta.
No sé si le cuesta tanto, lo que pasa que él quiere calle.”

- “No muy bueno, le cuesta demasiado, también creo que tiene que ver el
hecho de que pasé por muchos problemas familiares y eso le afecté bastante,
aparte de que es muy vago.”

- “Bien, no tengo problema. Me hacen renegar todo el afio pero llega fin de afio
y pasan de grado. Dentro de todo van a la escuela, no se quedan.”

-“Muy bueno, siempre de 10 no ha bajado.”

-“Es muy bueno.”

En cuanto a las actividades extraescolares, manifiestan que sus hijos no

participan en otra actividad que no sea en “La Casita”, porque no hay en el
barrio 0 no se cuenta con las posibilidades econdmicas. Expresan que cuando
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no estan en la escuela, la mayoria juegan con amigos y ayudan en diversas
labores.

-‘No, en realidad trabajan en casa. Trabajamos en conjunto, en familia, porque
mi marido junta chatarra y clasificamos en cartén, botellas. Pero trato que
también salgan de esa rutina y tengan su distraccion, que vayan al centro a
tomar un helado, que se junten con amigos. Nosotros estamos alejados de
todo, del centro, no tenemos muchas posibilidades.”

-“Yo ayudo a mi hija con la tarea de la escuela, y ella me ayuda en la casa con
la limpieza, tenemos animales y ella los cuida.”

-“No, solo viene a La Casita.”

-“No.”

-“No, en el barrio no hay nada.”

-“Hace futbol y hace una semana empez6 con karate porque los amigos iban y
él también se enganché. Prefiero que tenga fodo el tiempo ocupado y no esté
en la calle.”

-“Juega al futbol con sus amigos.”

-“Los varones van a jugar a la pelota pero las nenas no, quedan encerradas
porque son nenas. ¢ Hay talleres en tu barrio? Antes habla en el comedor pero
lo cortaron.”

Todos expresan planes para sus hijos que contienen deseos de mejorar la
situacién en la que estan: que puedan seguir estudiando, que formen una
familia, que sean personas dignas, con buena salud. Una mama manifiesta que
incentiva a sus hijas y otras que ayudan en lo que esta a su alcance.

-“‘Me gustaria que Marina fuera maestra porque le gustan mucho los chicos, es
inteligente, muy abierta, tiene muchas condiciones. En realidad yo las dejo que
sean libres siempre observando, guiando, ayudando en lo que puedo. Ellas
tienen condiciones y tienen que aprovecharlas, las incentivo mucho a que
hagan lo que les guste y quieran. No me gustaria que mis hijas a la edad que
tienen tengan que salir a trabajar, no quiero que mis hijas pierdan su
adolescencia. Yo trato de inculcarles lo mejor tanto a mis hijos como a los
chicos del barrio.”

-“Para mi hija deseo lo mejor, que pueda estudiar y ser lo que le gusta, yo
trabajar para que ella estudie.”
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-*Que sea una buena persona, que eljja un buen camino, que siempre trabaje
dignamente para tener un buen futuro para él y sus hijos.”

-“Que forme un hogar, que pueda progresar y ayudario en lo que pueda.”

-“Que sea feliz, que no sea un delincuente y que elija bien el camino que quiers
para su vida.”

-“Suefio lo mejor para ellos, que estudien, que tengan buena salud y que sean
buenos.”

-“Suerio un futuro mejor que el que yo tengo.”

Comentan que a sus hijos les gusta concurrir a los talleres de “La Casita”
porque aprenden cosas, conocen gente nueva, hacen amistades, los tratan
bien y también ven los talleres como una fuente laboral.

-“Estan entusiasmadas con el taller de telar, querian hacer una red para jugar
al voley porque en el barrio la necesitan. Aprendieron a hacer bijouterie, y luego
la vendieron, es una fuente laboral, eso es muy importante. Van a las ferias,
venden sus cositas como también en la costa. '
Se sienten parte de La Casita y aprecian a todos los chicos de alli.

Son chicas que no salen del barrio y esperan el sébado para ir, se distraen,
aparte le dan el refrigerio, juegan.”

- “Le gusta mucho, aprendié muchas cosas y se siente cémoda.”

- “Muchos comentarios no hace porque no es de hablar mucho, pero le gusta,
desde chico que me pedia que le compre una guitarra y por mi situacién
econémica nunca pude y acé pudo aprender a tocar la guitarra.”

- “Que son muy buenos los talleres, que le sirven y le ayudan a aprender cosas
nuevas y la convivencia con los demas chicos y la buena relacién de los
educadores para con ellos.”

-“El taller es lo unico que lo tranquiliza, espera el sabado para poder ir. Le
gusta mucho.”

-“Les gusta mucho. A Maria le encanta venir, ella estd en macramé. Y el Jonhy
en computacién. Le encanta la computadora, habla todo el tiempo de
computadora’.

-“Le encanta, le encanta aprender, aprendié a hacer pulseritas, aros, collares,
se interesa por todo. Tiene interés por aprender, me propuso que le consiga
una escuela de artistica. Todo lo que es arte le gusta.”
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Todos notan cambios en sus hijos desde que participan en los talleres,
especialmente los ven mas tranquilos. También comentan que tienen muchas
ganas de concurrir, aprender cosas nuevas, y mostrar lo que saben.

-“Si, ahora incluso Marina y Daiana ayudan a los més chiquitos en los talleres.
Se sienten que pueden hacer algo por los demas, lo que ellas aprendieron lo
ensefian.”

-“Si, cuando esté en casa aburrida, se pone a hacer las cosas que aprende acé
y eso le ayuda a pasar el tiempo y no estar haciendo otras cosas que no son
buenas.”

-“Si, como dije anteriormente, estoy notando cambios en él y gracias a Dios
para bien.”

-“No me di cuenta de eso, puede ser en algunas cosas, el siempre fue muy
tranquilo.”

-“Lo que he notado es que se interesa méas por las manualidades.”

-“Si. Estén mas tranquilos. Si se ponen a hacer una pulserita es como que no
existen. Estén entretenidos en algo, que es dificil entretenerlos.”

-*Si, estd mucho mas tranquila y como que se entretiene bastante con las
pulseritas, se sienta y practica hasta que le salga.”

Tienen una buena opinién de “La Casita”, ya que les brinda a sus hijos un
espacio donde son valorados, aprenden, conocen gente, les muestran otros
caminos y experimentan cosas nuevas.

-“La Casita es una institucién fantéstica, mis chicos conocieron y aprendieron
muchas cosas. Les va abriendo otros caminos, antes no le daban importancia a
la pintura, la fotografia, las manualidades.

Las chicas que dan las clases son divinas, espectaculares, y las personas que
vienen de afuera, de otros paises tienen otro nivel, y eso es lo que quiero para
mis hijas que conozcan gente de todos lados, esa gente sabe mucho”.

-“A La Casita solo tengo que agradecerle porque le permiten a los chicos que
puedan relacionarse con personas de toda clase, los aprecio un montén a
todos, porque tienen que tener tiempo y ganas para venir. Lo que ellos hacen
es una distraccién para los chicos.”

-“Bien, esté bueno lo que hacen, ayudan a los chicos.”

74



-“Es un lugar muy interesante para que los chicos realicen actividades, son muy
agradables y con buena disposicioén tanto para los chicos como para nosotros
los padres.”

-“La mejor opinién, me parece muy bien que existan lugares como estos, para
que los nifios no piensen solo en estar en la calle sino que aprendan otras
cosas y conozcan gente y nifios distintos a ellos.”

-“La Casita me ayudé mucho, tanto en lo econémico como saber que tengo un
lugar donde me escuchan, y a mis hijos le ayudan todos los dias a aprender
cosas nuevas.”

-“Que son muy buenos, que la cuidan mucho y la acompafian.”
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OBSERVACION DE LOS TALLERES:

ESPACIO:

Taller de computacién:

-“Es una sala que se halla conectada con el resto de la institucién por tres
puertas. Se encuentra limpia, con buena iluminacién, decorada con fotos de
los encuentros, talleres, etc. que se realizaron con anterioridad en la
institucién, tomadas en un taller de fotografia que se daba en la institucion.
Hay una pizarra colgada de una de las paredes, sillas plasticas apilables a
un lado, una mesa larga apoyada en una pared en donde hay una
computadora con la que trabaja el educador. En el centro de la sala hay una
gran mesa rectangular donde se ubican ocho computadoras destinada a los
adolescentes’.

Taller de impresiones:

-“se dicta en una habitacién que fue disefiada como garaje de la casa, donde
funciona la institucién. Esté bien iluminada, aunque no cuenta con ventanas.
El espacio se encuentra reducido por cajas que estan en el suelo o sobre
una mesa. Cuenta con dos mesas libres, materiales (hojas, tablas para
trabajar, etc.). Aqui también se guardan los instrumentos musicales.

Taller de macramé:

-“...se realiza en una habitacién que se encuentra ubicada en la planta alta
del edificio, se accede a través del patio trasero subiendo por escalera. Cuenta
con una ventana, y la puerta tiene la mitad superior vidriada, lo que permite que
ingrese luz natural. Hay dos mesas, sillas, un sillén, y espacio suficiente para la
comodidad de los chicos, cuadros en las paredes, un pizarrén, dos estantes
con materiales, entre ellos hilos. Se ven suficientes materiales para los chicos.
Hay afiches hechos por los adolescentes haciendo referencia a los derechos
de los nifios”.

Taller de macramé (observacion 6):

-“Para este encuentro la actividad no se realiza en el espacio habitual, sino
que se lleva a cabo en el lugar donde se brinda la merienda. Cuenta con una
mesa, varias sillas, un pizarrén, una pequeria biblioteca con algunos libros,
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hojas de papel y lépices. Es un lugar de paso, que esté bien iluminado ya que
tiene una ventana por la que ingresa luz natural...”

Taller de telar:

-“‘se desarrolla en una habitacién que cuenta con una mesa, sillas, un sillén,
dos estanterias con materiales (lanas, agujas, telares, etc.). Se conecta con un
pasillo que tiene ventana al exterior lo que permite ingresar luz natural (sin
ésta, la luz artificial resulta insuficiente). También se encuentra al lado del bafio
de la institucién.”

ASISTENCIA:

- observacion 1: en este encuentro concurrieron veinticuatro adolescentes.
- observacion 2: en este encuentro concurrieron cinco adolescentes.

- observacién 3: en este encuentro no concurrié ningun adolescente.

- observacién 4: en este encuentro concurrieron seis adolescentes.

- observacion 5: en este encuentro concurrieron ocho adolescentes.

- observacion 6: en este encuentro concurrieron diez adolescentes.

- observacion 7: en este encuentro concurrieron cuatro adolescentes.

- observacion 8: en este encuentro concurrieron veinte adolescentes.

GRUPO:

Caracterizar brevemente a los miembros del grupo, sexo, edad, etc.

Observacién 1: taller de computacibn: seis adolescentes y dos nifios,
todos de sexo masculino. Taller de impresiones: matricula compuesta por
nifios pequefios de entre 4 y 8 afios. Se observa que dos varones de 13 afios
participan, dos adolescentes del sexo femenino colaboran en el desarrollo del
taller y con los més pequefios. Taller de telar: cinco adolescentes de sexo
femenino. Taller de macramé: siete adolescentes de ambos sexos, se
observa que los adolescentes se dividen en dos barrios principalments, por un
lado el barrio San Jacinto y por el otro el barrio Las Heras.

Observacién 2: “cinco adolescentes (cuatro mujeres y un varén), los cuales
pertenecen al bamio Las Heras. El educador comenta que estan muy
estimulados porque realizan actividades en el comedor de la Hermana Marta”

77



Observacién 4: “adolescentes del sexo femenino de entre 10 y 13 afios
provenientes del barrio Santa Rosa de Lima. Las adolescentes se conocen
entre si porque, como grupo, han participado de los diferentes talleres que se
realizaron con anterioridad en la institucién y en el barrio. Dos de las jévenes
son hermanas y una de ellas presenta una discapacidad motora que le dificulta
la movilidad”.

Observacion 5: idem anterior.

Observacion 8:”Los nifios y adolescentes que concurren a este taller
tienen edades que oscilan entre los seis y los diecisiete afios y pertenecen a
distintos barrios de la ciudad de Mar del Plata. Se observan subgrupos que se
organizan en funcién de los barrios y, dentro de estos, por amistad y /o
parentesco. Esta separacién se observa mejor cuando es el momento de llegar
o de retirarse, pero una vez iniciada la tarea se integran, diferenciandose
entonces por varones y mujeres, o recién llegados, efc.

Observacion 7: “asisten adolescentes de sexo femenino, sus edades
oscilan entre los 13 y los 18 afios. Son de diferentes barrios de la ciudad.

Observacion 8: taller de computacion: siete adolescentes y un nifio,
todos de sexo masculino. Taller de impresiones: matricula compuesta por
nifios pequefios de entre 4 y 8 afios, asistieron tres nifias y dos adolescentes
del sexo femenino colaboraron en el desarrolio del taller. Taller de telar: tres
adolescentes de sexo femenino, una madre. Taller de macramé: ocho
adolescentes de ambos sexos.

PILARES DE LA RESILIENCIA:

Se observan las conductas que ponen de manifiesto la presencia de los
pilares de la resiliencia en los adolescentes. Se debe aclarar que las conductas
seleccionadas para ejemplificar la existencia de un indicador pueden responder
a mas de uno de ellos. Se las elige para los que consideramos que, desde
nuestro marco tedrico, representan mas claramente.

- INTROSPECCION:
- Hacen comentarios sobre habilidades propias y/o defectos propios o

ajenos.
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En dos casos, manifestaciones de las dificultades que se le presentan en
una tarea:
-“se quejan porque tienen dificultades en la realizacién de un nudo.”
-‘La adolescente que tenia una hermana con discapacidad motora, hizo un
relato sobre un caballo de carreras que no podia correr muy répido, pero que
aun asi competia”.

En una oportunidad demuestran satisfaccion ante un resultado obtenido:
-“Cuando se les entregé sus impresiones, las adolescentes manifestaron su
alegria, con nisas, cantos de triunfo, les mostraban a sus compafieras,
comentaban lo bonito que les habia quedado, etc.”.

En un caso, realiza una critica ante un comportamiento no deseado:
-“...pregunta que estén haciendo, a lo que le responden si quiere ayudar a
cortar los papeles. Contesta que no tiene ganas, a lo que una joven responde
acé se viene a trabajar y si no le gusta que no moleste”.

- Hacen comentarios sobre su vida cotidiana:

En cinco casos los didlogos son sobre sus amistades y conocidos:

-“Las conversaciones giran en torno a la tarea: yo hice un juego mejor, a
alguna pelea en la escuela o en el barrio: ;vamos a jugar un fatbol con los de
la otra cuadra?, y a deportes: ¢ viste el gol de Palermo?”.

-“El dialogo giraba en tomo a las actividades que habian realizado en la
semana, como la salida con amigos, la escuela: fui a bailar con mi pima a
Choco, scémo te fue con la vieja de mate el jueves?..., fui con mi vieja al
centro a comprarie un regalo a la bebé...”

-“...la educadora les consulté si ya terminaron la escuela y estaban de
vacaciones, a lo que la mayoria asinti6 y conté lo que hicieron esos dias. Una
conté que ella debia seguir porgue tenia que levantar sus notas’.

-“...en algunas oportunidades hicieron comentarios acerca del nombre del
chico que les gustaba...”

-“Las adolescentes solicitaban consejos a la educadora acerca de que
escribir en una carta de amor...”
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En dos oportunidades sus didlogos se refieren a programas de television.
-“... también comentaron el programa de televisién “Son de Fierro”...”
-“... ¢vieron el Bailando?, me encanta la ropa que tienen, se armé un lio
barbaro. jVa ha estar bueno hoy! ...” '

Se registran tres comentarios sobre la tarea que se realiza en el taller.

-“...los adolescentes comentaban en su mayoria acerca de su trabajo:
£c0mo hiciste eso?, miré que bueno me quedé pintado de Boca. Yo lo hice de
River porque son lo mas, efc....”

-“Las adolescentes preparaban sus archivos, hablando de lo bien que habia
quedado su cartel, o su dibujo...”

-“,..dos adolescentes miran unos cuantos puntos que montaron sobre una
aguja, se rien y lo muestran contentas. Una comenta que se habia equivocado
tres veces...”

- INTERACCION

Se toma en consideracion la relacién de los adolescentes durante el taller:
se insultan, gritan, respetan su turno para hablar, colaboran entre si, se hacen
burla, etc.

Se observa que los adolescentes colaboran en diez oportunidades:

-“De preparar y servir la leche se encarga una adolescente de 17 aflos...”

-“Se observa que en su mayoria los jévenes se dirigieron a los talleres por si
mismos....Jos adolescentes deben esperar un tumo para usar una de las
computadoras (nueve méquinas).... Los que se quedaban y no era su tumo
estaban de pie o sentados de a tres en una maquina...”

-“...dos adolescentes de sexo femenino colaboran con las actividades,
ayudando a los mas pequefios a realizar los trabajos, prepararles los
materiales, efc....”

-“...los mismos adolescentes les explican a los otros y les muestran como
realizar los trabajos....”

-“... los chicos reparten las tarjetas,..., comienzan a ordenar el lugar,
juntando apilando las sillas plésticas, juntando los materiales, los vasos y los
platos, alguien ayuda a un educador barriendo...”
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-“‘Algunos son los encargados de llevar a varios menores hasta su barrio,
abrigaron a los més pequefios”,

-“...Se ayudan entre ellos cuando tienen dificultades...”

-“...Esperan a que todas terminen de escribir para escuchar el préximo
sonido....”

-“Cuando iban llegando mas personas y preguntaban qué podian hacer, los
que ya estaban ahf les decian “ayudame a cortar”, andé a buscar marcador.”

Se observan dos situaciones en las que los adolescentes no colaboran:

-“... Las adolescentes fusron muy insistentes en captar la atencién de la
educadora cuando algo no les salfa, lo que a veces entorpece la
comunicacion....”

-“...8e solicité apagar los equipos..., una de las adolescentes se enoja por
esto y se retira de la sala sin apagar la méaquina’.

No respetar el turno para hablar:

- “En su afan por responder, gritaban o hablaban una sobre otra.”

- “...hablan unos sobre otros, las adolescentes critican a los varones, uno de
los chicos les grita negras feas, se rien, las jévenes le contestan que ellos son
peor, unas nifios gritan para que las ayuden con unas artesanias que estaban
realizando...”

Se registran burlas en dos oportunidades:

- “...se realizaban bromas constantemente, lo que generaba muchas risas.
En algunos casos estos chistes se convertian en burla hacia alguno de los
miembros ya sea por un comentario dicho o por el aspecto fisico.”

-“..los adolescentes gritan como forma cordial y normal de comunicacién, ...
cuando alguno hace un comentario que resulta molesto, el otro le contesta con
algun insulto y siguen realizando sus actividades....”

Se advierten conflictos o peleas en tres oportunidades:
-“...hablaban una sobre otra, la educadora les pidi6 que vuelvan a sus
asientos, dos se pelearon por una méquina, ya que una de ellas habia apagado
la suya y no queria volver a encenderla y tener que esperar, (en esta pelea se

R1



empujan y tratan de sentarse ambas en la misma silla aunque no hay insultos)
algunas le dieron gnitos de aliento para que peleen...”,

-‘Comienzan a pelear sobre la ubicacién de cada bolita en el 4rbol. Pegan y
despegan los papeles por lo que la educadora les pide que tengan cuidado
porque van a romper el &rbol”.

- “Los varones que son del taller de computacién pasan y molestan a las
adolescentes, con chistes, burias, sacarles un papel, etc.”

- INICIATIVA
- Proponen nuevas ideas de trabajo. Se observa lo siguiente:
Los adolescentes realizan propuestas en tres oportunidades.

-“... pregunta qué clase de adomos se les ocurre hacer a lo que una
adolescente responde: ‘podemos hacer un arbol de navidad con papel afiche”
otra agrega “y podemos hacer circulos de papel para que parezcan las bolitas y
pegarlas en el arbolito”. Méas adelante se le ocurre que cada uno puede escnbir
su nombre en los circulos...”

-“Una adolescente dice que a los circulos de papel se les puede hacer un
agujerito para imitar a los verdaderos y a otra se le ocurre que se le puede
pasar un hilo y hacer un mofio. Otra dice que en lugar de hacer eso se puede
pegar directamente el mofio sobre el papel’.

-“Finalizada la actividad con los afiches sobrantes dos de las adolescentes
comienzan a hacer guimaldas y un varon las pega en la sala”.

- INDEPENDENCIA
Expresan sus opiniones ain cuando no coincidan con la de los demas.
Se nota una situacién en la que expresan una opinion distinta a la de los
demas.
- “...una de las adolescentes les indica a sus amigas que se quiere quedar
con los varones, sus amigas se rien y le dicen que no sea tonta como ellos,
que vaya con ellas. La joven decidi6 quedarse...”

- HUMOR
Hacen chistes, bromas, rien.
- Se observa dos situaciones en las que hay bromas:
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~“Rien con las ocurrencias de sus compafieras, hacen muchas bromas.”
-‘Habia una vez un caballo que tenla una carrera de...policia” (risas)...”

- Se registran dos situaciones en las que hay burlas:

-‘Las adolescentes cantaban, se realizaban bromas constantemente, lo que
generaba muchas risas. En algunos casos estos chistes se convertian en burla
hacia alguno de los miembros ya sea por un comentario dicho o por el aspecto
fisico.”

-‘Algunos comentarios o chistes eran de contenido violento o agresivo, sin
que estos se dirigieran a los miembros del grupo”.

- MORALIDAD
Hacen juicios de valor.

- Se advierten dos oportunidades en las que los adolescentes hacen juicios
de valor:

-“...comenté, mas para si misma que para los demas, que no le gusta
pelear, que es feo y de gente de mala educacién”.

-“Un adolescente que terminé su tumo en el taller de computacién se acerca
y pregunta ;qué estén haciendo? a lo que le responden si quiere ayudar a
cortar los papeles, contesta que no tiene ganas, a lo que una joven responde:
acé se viene a trabajar y si no le gusta que no moleste”.

- PENSAMIENTO CRITICO
- Readaptan sus ideas ante las dificultades
Se registra una situacién de readaptacion de las ideas.

- “‘una de las adolescentes se lamenta, que una amiga se mudo y no puede
verla, la otra le dice que la visite y listo, la adolescente reflexiona malhumorada,
finaimente decide pedirle a su mama que la deje ir a visitarla después de la
escuela, puede pedirle plata a su papa...”

- Tienen su propia opinién, fundada en lo que han aprendido
Se constata una situacion de expresar su opinién:
- “...Oftra dice que en lugar de hacer eso se puede pegar directamente el

mofio sobre el papel....
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- AUTOESTIMA CONSISTENTE

- Buena imagen de si mismo y de sus capacidades:

Se registran dos comentarios en los que se observa buena imagen de si
mismo;

-“...La educadora le comenté a una de las adolescentes que la clase
anterior le habia llevado unas poesias, lo que generé nisas ya que la
adolescente le responde que se las habia llevado por el gran carifio que le
tiene, por ser tan maravillosa”.

-“...aunque me cueste quiero hacerla, me gusta ver lo que puedo hacer y
aprender, se que puedo hacer muchas cosas...”

- Los errores que comete no lo frustran sino que aprende de ellos

Se observan dos situaciones en la que aprenden de sus errores.

-“Cuando alguna de las nifias cometié una falta de ortografia y lo notaba,
reia de eso y lo comentaba a las demas. “

-“...destejen y vuelven a empezar, si se molestan por ello lo dejan por un
tiempo, hasta que vuelven a tener ganas de hacerio...”

- Adulto significativo: hacen referencia a un aduito al cual aprecian. Rol del
educador (como los estimula, si crea clima de confianza, etc.)

Se encuentran diez situaciones en las que se observa el adulto
significativo.

-“El educador, que se mantuvo de pie, se mostré tranquilo y amable, fue
accesible al responder las demandas, ya que lo hizo de forma que lograron
entenderle, logré mantenerios en sus lugares y centrados en la tarea...”

-“Las adolescentes fueron muy insistentes en captar la atencién de la
educadora cuando algo no les salia, lo cual en algin momento entorpece la
comunicacion...”

-“...la educadora se encontraba sentada junto a ellas, pero se paraba con
mucha frecuencia para explicar...”

-“La educadora se encontraba de pie dando explicaciones primero én
general y luego caminando alrededor de dicha mesa.”
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-‘En todos los talleres se observa que los educadores mantienen un
contacto fisico, como tocarles un hombro, saludarios con un beso, etc. También
se observa que son sonrientes y calmados, cuando explican las cosas hablan
pausadamente y sin elevar la voz, solo la elevan un poco cuando se requiere
silencio o que bajen la voz. Repiten las explicaciones las veces que sea
necesario, brindan atencién personalizada, conocen a cada uno de los
adolescentes por su nombre, les consultan sobre los que no vinieron, conocen
los gustos y preferencias.”

-‘La educadora pregunta constantemente si alguna tiene dificultades con la
tarea, si ya han finalizado de escribir. Pasa por cada méquina controlando la
tarea y observando si tienen errores de ortografia’.

-“La educadora debe solicitar silencio, y guiar las respuestas.”

-“La educadora las alienta a que hagan historias cémicas.”

-“La educadora se mostraba accesible sonriendo y respondiendo a sus
llamados. Si no solicitaban ayuda, la educadora recorria la mesa de trabajo
observando si tenian alguna dificultad.” |

-“Las adolescentes solicitaban consejos a la educadora acerca de que
escribir en una carta de amor...”

-“la educadora les pregunta que les gustaria aprender, y responde sus
preguntas acerca de las actividades...”

- CREATIVIDAD
o Originalidad: hacen cosas diferentes a los demas en el taller. Utiliza
nuevas combinaciones de lo aprehendido.

Se observa en tres oportunidades que los adolescentes realizan cosas
creativas:

“...le mostré orgullosa, a la observadora la pulsera que habia hecho y que
estaba sirviendo de modelo para la labor de otros, ya que era una combinacién
nueva de nudos hecha por ella. Algunos se propusieron cambiarla al agregarie
cuentas.”

“La educadora dio la libertad de elegir los hilos con cuales trabajar pero la
mayoria eligié los mismos que se habian utilizado o los de su equipo de futbol.
Sélo dos adolescentes, que tenfan mucha experiencia en trabajo de macramé,
hicieron un trabajo con diferentes colores.”
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» Flexibilidad: ante una dificulta en lo que realiza readapta sus ideas para
solucionarlo.

Se registran dos situaciones en las que se observa flexibilidad:

-“Una adolescente dice que a los circulos de papel se les puede hacer un
agujerito para imitar a los verdaderos y a otra se le ocurre que se le puede
pasar un hilo y hacer un mofio. Otra dice que en lugar de hacer eso se puede
pegar directamente el mofio sobre el papel.”

-“...comenzaron a pelear por unas cuentas de las cuales quedaban pocas,
finalmente, tras una breve discusién, una propuso que para que alcancen se
podian intercalar las cuentas con otras y que daria un bonito resultado. Se
decidieron por esto ya que ninguna de las dos queria renunciar a usarias.”

¢ Fluidez: da varias o diferentes soluciones a una situacién.
Se advierten dos situaciones en las que se observa fluidez:

-“Ante un sonido que parece una risa dan distintas opciones como: “la risa
de una sefiora”, “la de un chico”, “la risa de Chucky”. Ante el sonido de un tren
responden “es una carreta”, “son tambores”, “no sé que es 6so0”.

-“El inicio de la tarea es lento, comentan las historias en voz alta, varias de
ellas de solo unos renglones como por ejemplo:

“Una sefiora andando en un caballo persiguiendo a su chancho”.

“Un chico se estaba riendo porque su mama le rompié un vidrio en la
cabeza a su papéa”

“Una sefiora estaba llorando porque a su hijo se lo llevé la policia.”

Una pregunta: ; Cémo hago la historia que me imaginé?

En lineas generales eran muchas historias muy cortas (de un renglén). Sélo
una de las nifias realizo una historia de més de tres renglones.”

o Elaboracién: lleva a cabo sus ideas, persistencia, complejidad de sus
ideas. Rol del docente.
Se registran cuatro situaciones en las que se observa elaboracion:
- “Finalizada la actividad con los afiches sobrantes dos de las adolescentes
comienzan a hacer guimaldas.”
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-“...una de las adolescentes le mostré su tejido, se habia equivocado y tuvo
que destejer unos puntos, se enojé y dijo que no queria tejer més, que es muy
diffcil, la educadora la alent6 a continuar y que de todos los que habia hecho
solo unos estaban mal, sus compafieras también la alentaron. Mientras las
demas volvian a charlar, tomé nuevamente el tejido y contintio.”

-‘Un adolescente le pidi6 que le corte los hilos en la cantidad y largo
necesario, la educadora iba ha hacerlo cuando se dio cuenta que ya se lo
habia ensefiado en varias oportunidades. Le dijo que é/ mismo debia hacerlo,
el adolescente se quejé de que no sabia hacerlo. La educadora le sefialé que
si no practica nunca lo va a hacer. El adolescente se mostr6 molesto y se
quejaba, pero tras unos minutos comenzé a intentario.”

-“...vanias veces tuvieron que pedir ayuda o aclaraciones. No se mostraban
frustrados al tener que desarmar parte del trabajo y volver a empezar.”

R7



INTERPRETACION DE DATOS

Del analisis de datos (de las entrevistas y observaciones realizadas), se
observa que la promocién de la resiliencia en “La Casita” se realiza
principaimente a través del vinculo que establecen adolescentes y educadores,
siendo este vinculo una manifestacién del concepto de adulto significativo,
componente esencial de la autoestima consistente, pilar de la resiliencia.

En las entrevistas los adolescentes sefialan como importante el vinculo que
mantienen los educadores de la institucion, como referentes externos a su
entorno socio-familiar. Valoran la actitud que tienen los profesores ante el
aprendizaje que realizan, el esfuerzo que dedican a ayudarlos a aprender, y
explican las cualidades que aprecian de los educadores. En las observaciones
se puede constatar el afecto y respeto que los adolescentes sienten por los
integrantes de la institucién.

Los educadores enfatizan la presencia de una relacién afectiva con los
adolescentes basada en la empatia, el respeto y en su propia capacidad de
brindarles confianza. Expresan que le dan mucha importancia al vinculo que
establecen con los adolescentes y creen que es central para fomentar la
resiliencia. Se observa que los educadores, se esfuerzan no sélo por mantener
el interés en la tarea sino también en brindarles dicha relacién afectiva, a través
del trato y el interés en las actividades que los adolescentes realizan.

Los educadores tienen un buen concepto de estos jévenes. Subrayan la
capacidad que poseen los adolescentes de brindar afecto, acercarse a ellos
para expresar sus sentimientos o pedir ayuda. También sus expectativas hacia
ellos son positivas aunque todos tienen presente los factores de riesgo
existentes.

En cuanto al concepto de creatividad, en las entrevistas hechas a los
adolescentes, son escasas las respuestas gue pueden considerarse creativas,
resuitando evidente que es un factor de menor presencia en el proceso de
resiliencia en comparacion con el concepto de adulto significativo. Cabe
aclarar que se observa que se la fomenta en los talleres, con las diversas
actividades que realizan desde la eleccion de los colores, combinacién de
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técnicas, etc. hasta los materiales que se brindan y, principalmente, por los
educadores al estimularlos para generar sus propias creaciones mas alla del
dominio de las técnicas.

Los jovenes que se muesiran mas creativos en las artesanias y otras
actividades de la institucién, suelen ser los que mas iniciativa tienen, trabajan
activamente en la organizacion de las ferias, se expresan mejor y con humor,
ademas de poder pensarse mejor a futuro. Consideramos que pueden definir
mejor los problemas y sus posibles soluciones, e intentan con mayor frecuencia
cosas nuevas, soportando mejor la frustracion de un fracaso.

En lo concerniente a los elementos que componen la creatividad: se
observan que algunos de ellos buscan transformar e innovar la realidad en la
que viven imaginando posibles soluciones a sus problemas o creando un
proyecto de vida. Son pocos los casos de adolescentes que hayan dado
respuestas originales a las preguntas formuladas, o que hayan sido capaces de
dar mas de una respuesta.

Con respecto a los otros pilares de la resiliencia se destaca cémo los
talleres fomentan la iniciativa y la independencia al darles la posibilidad de salir
del barrio para ir a la institucion, y realizar nuevas actividades. Esto les da la
oportunidad de tener nuevas experiencias que los enriquezcan.

Los educadores promueven la independencia en el desarrollo de los talleres
porque los adolescentes deben realizar distintas actividades, conociendo mejor
sus propias capacidades. Los educadores manifiestan que a medida que
transcurren los talleres los adolescentes se van soltando y llevando a cabo por
si mismo las tareas y que los educadores pasan a ser meros observadores.
Hay dos casos en que los adolescentes pasaran a hacerse cargo de un grupo
como educadores.

La institucion también favorece la independencia/iniciativa al brindarles a
los adolescentes la posibilidad de desarrollar distintas actividades con la
consiguiente responsabilidad que esto conlleva, como por ejemplo organizar
una feria para exponer sus productos, venderlos y obtener dinero a cambio.

La posibilidad de conocer otros adolescentes de diferentes barrios,
compartir tiempo para intercambiar experiencias, opiniones, promueve la
capacidad de relacionarse, de desarrollar nuevas amistades.
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Introspeccién/ Capacidad de pensamiento critico en las entrevistas
realizadas no se logra encontrar ejemplos de introspeccién en los adolescentes
ya que presentan dificultades en responder a preguntas que requieren de
reflexion (por ejemplo, cémo se imaginan que se podria resolver un problema).
Creemos que tal vez estas dificultades se deban a la pobreza de lenguaje que
tienen los adolescentes. Desde las observaciones, se aprecia que los
adolescentes, pueden percibirse a si mismos y sus habilidades sin dificultades.

Se trabaja la iniciativa a través de crear un clima de libertad donde se pide
opinién a los adolescentes, se da lugar para que desarrollen lo que proponen,
fomentando la expresién de nuevas ideas. Un ejemplo de ello son las
asambleas, donde se informan y se ponen a consideraciéon temas que deben
resolverse. En ellas, los adolescentes se muestran dispuestos a proponer ideas
ante las oportunidades que se les brindan.

En cuanto al humor, se observa que se fomenta y no se censura, salvo que
se torne agresivo e irrespetuoso. Los adolescentes realizan chistes y bromas
durante toda la jornada en la institucion, estos son bien recibidos por sus pares
y por los educadores que también usan las bromas como forma de expresarse
y de explicar situaciones. Esto genera un buen clima de trabajo. Cabe sefialar
que los que se expresan con humor son los que se muestran mas creativos.

En relacién a la moralidad, se observa que los adolescentes, se muestran
disconformes cuando un comparfero se torna molesto o no quiere realizar las
actividades, consideran que si asisten es para participar sin molestar. Las
peleas, si bien en un primer momento pueden ser alentadas, rapidamente
pasan a ser reprendidas por ellos mismos.

Como ya se ha hecho mencién, la autoestima consistente se promueve
mediante la figura de adulto significativo. A través de los educadores, los
adolescentes pueden reconocer sus propias habilidades, sus muitiples
posibilidades y capacidades, sintiéndose capaz de aprender. Esto les brinda
una mayor confianza en si mismos que se ve reflejada en su predisposicion al
aprendizaje, a realizar nuevas actividades, en ayudar a los méas pequefios 0 a
los que recién empiezan, en asumir una cuota de responsabilidad en el
desarrollo de! taller y el cuidado de la institucién, ya sea limpiando, ordenando
o ayudando en la cocina.



Los adolescentes hacen referencia al futuro a largo plazo en pocas
oportunidades. Si bien es una caracteristica de la adolescencia vivir centrado
en el presente sin pensar en las consecuencias de los actos propios (a menos
que tengan lugar en un futuro inmediato), en las entrevistas y observaciones no
se pueden apreciar comentarios referentes a este tema. Esto es manifestado
también por los educadores en las entrevistas, lo que denota en los
adolescentes la falta de un sentido de propdsito y creencia en un futuro.

Si bien no podemos hablar de la presencia de un Proyecto de Vida
coherente en ellos, al menos si de aspiraciones consistentes de continuidad
escolar, de tendencias hacia la profesionalizacion, de deseo de formacién de
una familia y necesidad de insercion laboral, requerimientos fundamentales
para la configuracién del mismo.

En cuanto a la ecologia del individuo, se observa que las familias tienen un
papel muy importante en el desarrollo de la resiliencia en estos jévenes ya que
a pesar de los conflictos consideran a la familia como un valor deseable y
positivo. Son adolescentes que, en su mayoria, pertenecen a familias
numerosas, se llevan bien con todos los integrantes, primando la relacién que
tienen con su madre, (la mayoria expresa que recurriria a ella frente a un
problema). El pasar tiempo con su familia resulta muy valorado por los
adolescentes, y muchos anhelan pasar mas tiempo con ella. Expresan ayudar
en labores hogarefias y hacerlo con gusto.

Los padres entrevistados manifiestan cualidades positivas de sus hijos. Se
muestran preocupados por el bienestar de sus hijos, buscan pasar tiempo con
ellos, interesarse por su educacién, por las amistades que frecuentan.
Imaginan un futuro mejor para ellos. Ven con agrado que participen en la
instituciéon ya que considera que ésta les ayuda.

Los adolescentes aprecian el barrio en el que viven a pesar de identificar
problemas en ellos, como falta de servicios, inseguridad, etc. Algunos pueden
manifestar maneras de resolverlos. _

Se relacionan bien con las personas. Expresan que tienen amigos y que
valoran la amistad (su confianza en los amigos revela fuerte potencialidad de
insercién social). Participan de actividades con ellos con agrado, como salir a

pasear, escuchar musica, etc.
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En “La Casita” no se observan problemas entre compafieros de taller, ya
que no se registra agresividad o mala educacidn en el trato, salvo contadas
excepciones. Si hay subgrupos por diversos motivos (por barrio, sexo, edad).
Tienen buena relacién con los adultos de la institucion.

En cuénto a los factores de riesgo a los que los adolescentes estan
inmersos, se pueden considerar los agrupados en el concepto de situacion de
pobreza (precariedad laboral, ingresos insuficientes, viviendas precarias, con
deficientes condiciones sanitarias, hacinamiento, hogares monoparentales con
ingresos insuficientes, etc.), ademas de los presentes en el barrio como
violencia, inseguridad, adicciones, falta de actividades dirigidas a los
adolescentes.

En lo que respecta a la percepcién que tienen de los talleres, los
adolescentes manifiestan una actitud positiva hacia la institucién y hacia el
aprendizaje. Aunque esta actitud varia en intensidad, en ninguno de los casos
se evidencia algin tipo de rechazo hacia el taller. Consideran importante
concurrir al taller no sélo porque aprenden cosas nuevas que les serviran en la
escuela, sino que lo ven como una posible salida laboral, ademas lo sienten
como un espacio propio, donde conocen gente nueva, se divierten, los tratan
bien. Es un espacio donde “les gusta estar y pasar el tiempo”.

Otro aspecto a sefialar es que no es sélo un espacio para nifios y
adolescentes, sino que también participan sus madres, (lo que no genera
ningun tipo de resistencia) colaborando en diversas actividades.

Un punto a mencionar es que, si bien los educadores conocen el concepto
de resiliencia y se observa que su desempefio promueve los distintos pilares,
en general ellos no pueden dar cuenta en las entrevistas de como la favorecen
en el taller, o cuéles son las estrategias que implementan.

Coincidimos con Suarez Ojeda y Melillo en que “cuando los docentes
sostienen con los nifios/as y adolescentes una relacion basada en un amor
incondicional expresado en sus actos al favorecer la autoestima y la
autonomia, al estimular la capacidad de resolver problemas y de mantener un
buen animo en situaciones adversas, y al instalar un clima de afecto y alegria,
estan promoviendo la resiliencia aun sin utilizar explicitamente dicho concepto.”
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Es importante destacar que la materia prima de la resiliencia no son los
recursos que desarrolla un nifio, adolescente o joven sino los apoyos y
espacios que encuentra en su entorno para poder manifestarios.
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CONCLUSIONES

Para concluir la presente investigacién, queremos destacar que este
trabajo nos ha permitido tener una aproximacién al enfoque de resiliencia, sus
caracteristicas y factores.

Este enfoque es muy util para ‘nuestra intervencién profesional porque
tiene en cuenta no sélo el riesgo y su influencia; sino también los recursos
internos y externos con los que cuenta la persona, que les serviran para hacer
frente a sus necesidades, conflictos y demandas.

También hemos observado la importancia que tiene para los adolescentes
contar con adultos confiables y significativos, y con espacios que puedan
considerar propios.

En nuestro analisis surge como dato que los educadores de la instituciéon
se constituyen, en el proceso de resiliencia de los adolescentes, en adultos
significativos, al brindarle vinculos incondicionales de confianza y afecto. Se
observa también, que carecen de estrategias planificadas para promover los
diferentes pilares de la resiliencia, lo cual si bien no obstruye el proceso
tampoco lo favorece.

Aunque la resiliencia puede ser promovida por cualquier persona y con
estimulos diferentes, cuando éste es un medio para lograr un objetivo (Iéase
mejorar la calidad de vida, facilitar el desarrollo a la vida adulta, etc.), debe
quedar claro como se va a realizar, por lo que seria productivo que sus
acciones estuvieran guiadas por objetivos de accién concretos que buscaran
promover los diferentes pilares.

Sin embargo, consideramos que la institucién promueve la resiliencia a
través de generar un espacio donde los chicos son escuchados y respetados,
se les brinda apoyo, afecto, se los motiva permanentemente para el logro de
nuevas tareas, ademas de darles la oportunidad de participar en actividades
educativas que les ensefian habilidades para la vida y de disponer de recursos
y materiales que de otra manera no les seria accesible (instrumentos
musicales, computadoras, hilos, etc.).

La percepcion que tienen los adolescentes de los talleres y de la
institucion en si es la de un espacio que consideran propio y con personas que
les resultan amistosas, que les permite ir construyendo otra imagen de si
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mismos, de “chicos con problemas” o “pobres” a “chicos que quieren aprender”
porque esto los hace sentir capaces de ser duefios de sus vidas y no el
resultado de sus condicionantes.

Si bien el trabajo de investigacion no logra conocer en su totalidad la vida
familiar de los adolescentes que concurren a la institucién, da una réapida
mirada a ella, lo que nos permite sostener que para el proceso de resiliencia es
fundamental su presencia. Estas familias, si bien muestran conflictos y
carencias, son referentes muy importantes para ellos, que les permiten afrontar
las dificultades.

El padre siempre ocupa un lugar en sus vidas, aunque sblo sea por la
ausencia, pero no logra la importancia que tiene la madre, eje de la vida
familiar, a que se conforma en la mayoria de los casos vistos, como un aduito
significativo. Los hermanos son fuente de rivalidad y carifio.

Las adolescentes son las que en mayor medida pueden manifestar sus
proyectos de vida, no necesariamente posibles, pero si pensados y deseados.
Los adolescentes, en cambio, muestran mayores dificultades para hacerlo.
Adjudicamos este resultado al hecho de que la mujer-madre es, como ya
dijimos, el eje de la vida familiar. Sin embargo, este rol materno resulta poco
atractivo para las jovenes que, si bien le dan importancia a la vida familiar,
ninguna manifiesta como anhelo ser madre o conformar una familia, lo que se
contrapone a lo expresado por los varones que si manifiestan en su proyecto,
el formar una familia.

Las amistades, que segin su edad deberian ser su principal referente,
resultan importantes en su vida pero no como la familia, ya que sélo confian en
ésta para resolver sus problemas. Atribuimos esta respuesta q que la
solidaridad se ve reducida al ambito familiar y que mas allda de estas
relaciones, la confianza se ve debilitada.

Pensamos que todo trabajo para el desarrollo de la resiliencia en
adolescentes, debe tener en cuenta el ambito familiar, para optimizar los
resultados.

Nos resultd dificil obtener datos acerca de los elementos que componen
la creatividad. Tal vez se deba a la pobreza de lenguaje que tienen los
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adolescentes para responder a las preguntas formuladas. Ademas, del trabajo
de campo y del anadlisis de los datos, surge que la creatividad como pilar del
proceso de resiliencia no tiene en los adolescentes la misma innegable
importancia que tiene el desarrolio de la autoestima consistente y la presencia
de un adulto significativo. Por lo tanto, el presente trabajo no ha podido
alcanzar en su totalidad los objetivos planteados.

Creemos que este trabajo sirve como base a acciones orientadas a:
promover la implementacioén de proyectos destinados a los adolescentes para
fortalecer sus habilidades sociales y prevenir conductas de riesgo. También
busca despertar la conciencia del rol social que deben tomar los profesionales,
de la responsabilidad que tienen frente a los adolescentes que estan
construyendo un proyecto de vida, aumentando o reforzando el niumero de
factores protectores que pueden estar presentes en una situacion dada (por
ejemplo, reforzar fuentes de apoyo y afecto, favorecer la comunicacion y las
habilidades de resolucién de problemas).

En la medida en que seamos capaces de conocer con mayor profundidad
las condiciones bajo las cuales se desarrolla los comportamientos resilientes,
sera posible la generacién de intervenciones que vayan en la linea de prevenir,
promover y apoyar estas practicas.

En sintesis, la resiliencia se presenta como una herramienta valiosa para la
intervencion del Trabajado Social, ya que se centra en las capacidades y
recursos de las personas, su promocién y potenciacion, en la prevencion de
situaciones de riesgo, involucrando activamente a la familia, la comunidad y a
la sociedad. Es importante destacar que no exige grandes inversiones para su
aplicacion y brinda mejores resultados que los trabajos realizados desde otras
perspectivas.
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ENTREVISTA A ADOLESCENTES:
Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Cémo es tu relacion con tus papas?

3. ¢{Como te llevas con tus hermanos?

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hacen tus papas?
5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?

lil. PROYECTO PERSONAL
6. ¢ COomo te imaginas dentro de 10 afios? ¢, Qué te gustaria estar haciendo?
7. Describe c6mo seria el mejor dia de tu vida

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢,.Cbémo es tu relacion con tus amigos?

9. ¢ Qué hacen juntos?

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ¢ Cuales?
11. ¢, Como pensas que los pueden resolver?

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela/ trabajas?
14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

15. ¢, Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?
16. ¢ Se te ocurre cémo resolverios?

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuénto tiempo que venis a los talleres? ¢ Por qué venis?
19. Podés contarme qué hacen en los talleres

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

21. ¢, Qué es lo que menos te gusta?

22. ¢ Pensés que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢Para qué?
23. ¢, Como es el educador en los talleres?

24. 4 Qué es lo que mas te gusta del educador?
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En azul se destacan las preguntas que se realizaron durante la entrevista que
no estaban incluidas en la guia.

N° 1.

EDAD: 13 aflos.

SEXO: Femenino.

TALLER: Impresiones. Macramé.

BARRIO: Centenario.

FAMILIA CONVIVIENTE: mama, tres hermanos, abuelo, abuela, tia, tio.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N°41. 7°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢,Como es tu relacién con tus papas?

Vivo con mi padrastro. A mi papé lo conozco pero no lo trato. La relacion con
mi mama es buena.

3. ¢ Cémo es tu relacién con tus hermanos?

Bien, como soy la mayor me tienen que hacer caso.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?

Nos retan, nunca nos pegan, nos gritan.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi abuela y a mi mama.

iil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Cémo te imaginas dentro de 10 afios?

No sé. Pausa. ;Qué te gustaria ser? Ser modelo o abogada pero es mucho
estudio y son petisa para modelo.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Juntar a toda mi familia y mis amigos y hacer una fiesta...mis quince

IV. GRUPO DE PARES:
8. ¢ COomo es tu relacion con tus amigos?
Re-bien, me llevo mejor con mis amigos que con mi familia.
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9. ¢Qué hacen juntos?

Hacemos de todo, vamos a pasear, a casa no, a la casa de ellos o afuera
10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO___ SI __ ;Cuales?
No sé, porque no soy de preguntarles

11. ¢ COmo pensas que los pueden resolver?

No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian vos o tus amigos ayuda?

No contesta.

V. EN TU COMUNIDAD:
13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Nada, voy a buscar a mis amigas, vamos a la plaza, a tomar mate, bailamos.

14. ¢ Participas en actividades de tu barrio?

No.

15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?

Las paredes, los edificios se estan cayendo abajo, la suciedad que hay.
16. ¢, Se te ocurre como resolverios?

No, eso ya esta asi y va a seguir asi.

17. ¢,C6émo imaginas un barrio ideal?

No sé, yo estoy acostumbrada a vivir ahi, no sé.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuéanto tiempo que venis a los talleres? ¢ Por qué venis?
Este afio empecé. Vengo a aprender, me gusta a mi aprender

19. Describime brevemente que haces en los talleres.

Macramé hago pulseras, ayudo a los chicos.

20. ¢, Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Me gusta pintar.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

No sé, me gustan las dos cosas

22. ¢ Pensas que te sirve io que aprendes en los talleres? ¢Para qué?
Me sirve para el dia de mafiana tener que hacer algo...

23. 4 Como es el educador en los talleres?

Buena.
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24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?
No contesta.
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Ne° 2,

EDAD: 17 afios.

SEXO: Femenino.

BARRIO: Parque Independencia.

TALLER: Telar.

FAMILIA CONVIVIENTE: Padres y 10 hermanos.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: Técnica N° 1. 2° Polimodal
TRABAJO: Sélo en verano. Reparto de volantes

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ,Como es tu relacion con tus papas?

Bien, a veces con peleas, a veces esta todo bien. En mi vida privada mucho no
se meten. Por mis hermanos, porque me peleo con ellos. A veces hay un poco
de diferencia ¢ Diferencias en qué? en el trato

3. ¢ Cémo es tu relacion con tus hermanos?

Con las dos que me siguen a mi mal. Con mis otros hermanos bien. ¢Por qué
te llevas mal? Con Gisela me peleo por un montén de cosas. Porque me roba
la ropa, se la lleva.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papéas?

A los méas grandes nos retan y a los chiquitos si hacen algo muy malo les
pegan un chirlo, los meten adentro y no los dejan salir. “No salis mas, te
quedas aca”. “No jugas més con los vecinos’. “Hacé la tarea’, es lo peor que le
ponen,

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

Primero me manejo yo, si yo no puedo voy a pedir ayuda. Aca vengo los
sabados y pregunto acd. ¢ Si tuvieras un accidente? Con mi mama, no sé. No
hablo mucho, no soy de contar mucho. Primero me arreglo yo y si no puedo...

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Cémo te imaginas dentro de 10 afos?
Trabajando. No sé, porque estoy un poco indecisa...
7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No sé. Viajar a las playas de Brasil, con mi novio.
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IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Cémo es tu relacién con tus amigos?

Bien.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Salgo. Ahora no mucho porque al estar de novia te alejas un poco. Siempre fui
de tener muchos amigos, mas amigos que amigas. Con mis amigas salia, era
medio vaguita.

10. ¢ Pensés qué tus amigos tienen problemas? NO__ Si __ ;Cuales?

¢ De mis amigos?...Todos tienen problemas. ¢Cuéles? Pausa Hay algunas que
tienen problemas con la familia. La mayoria tienen problemas familiares.

11. ¢ Coémo pensas que los pueden resolver?

Y hablando. No hacer macanas. No irse de la casa. Con eso empeoran las
cosas. Yo me fui de mi casa tres veces. Me iba a casa de una amiga. Pero yo
volvi a mi casa, porque yo tenia que estar en mi casa. Me daba cuenta de lo
que estaba haciendo. Me iba porque no aguantaba mas y no sabia que hacer.
Y yo para no hacer ninguna macana me voy. Cuando se me pasaba volvia.
Pero yo era conciente de que tenia que estar en mi casa. Le guste o no le
guste a los demas... ¢, Por qué te ibas de tu casa? Problemas con mi viejo, mi
vieja, mis hermanas, porque yo me peleo con mis hermanas y ellos lo primero
que hacen es amenazarme de que me van a echar. A mi me han echado de mi
casa. No era que me iba porque yo queria. Una vez me fui porque yo quise, y
dos porque me echaron. Me pongo dura y yo soy asi.

12. LA quiénes pedirian vos o tus amigos ayuda?

A los amigos. Algunos no se animan a hablar con los padres y van con un
amigo, amiga...Alguien que esté cerca de ellos

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢, Qué haces cuando no vas a la escuela/ trabajas?

Salgo con mi novio.

14. 4 Participas de actividades en tu barrio?

No. Ademas de aca no.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?

Hay muchas chicas y chicos que dejan la escuela. Yo los veo siempre que
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andan hueviando por el barrio. No hacen nada. La mayoria son varones que
estan juntados en la esquina drogandose, tomando. Estan todo el dia ahi.

16. ¢ Se te ocurre cémo resolverios?

Echandolos del barrio, risas. Los padres se tienen que hacer cargo, que
trabajen.

17. ¢ Coémo imaginas un barrio ideal?

Ahora todos los barrios son iguales. Me gustaria un barrio tranquilo. Que no
haya tanta inseguridad. Que no haya juntadas en las esquinas.

Vi. EN LOS TALLERES:

18. ¢, Hace cuanto que venis a los talleres?

Desde fines del afio pasado. ¢Quién te contd de los talleres? Un amigo de mi
papa que traia a otras chicas aca. Nos traia para aca a mi y a mis dos
hermanas. Nos iba a buscar y nos traia hasta que aprendimos y ahora venimos
en colectivo nosotras.

¢ Por qué venis a los talleres?

Para aprende. Vine porque me interesé que habia varias cosas, computacion.
Me ayudaban con las tareas de la escuela, me empezé a ir mejor en la escuela.
19. Describime brevemente que haces en los talleres.

Tejemos, conversamos.

20. ¢ Qué es lo que més te gusta de los talleres?

Que me ayuden en las cosas. Aprendi a tejer. Para mi era re dificil. Aprendi a
hacer algo, por lo menos. Hice pulseras. Esta bueno el taller.

21. ¢ Y lo que menos te gusta?

Por ahi lo que no me gusta es que le dicen que hagan algo a los chicos y no io
hacen. ‘

22. ; Pensés que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢(Para que?

Si. Para saber, porque si un dia yo quiero seguir haciendo esto, me interesa lo
puedo seguir haciendo.

23. ¢ Coémo es tu educadora en el taller, con vos y tus comparieros?

Marina es re piola, ensefia re bien.

24. ; Qué es lo que mas te gusta de ella?

Que se pone a hablar de sus cosas, conversa con nosotras, nos hace reir, es
simpética.
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N° 3.

EDAD: 12 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Santa Rosa de Lima.

FAMILIA CONVIVIENTE: mama, tres hermanos, una sobrina.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: papa.

ESCUELA: N° 71 Soldados de Malvinas 6°

TRABAJO: No

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como es tu relacién con tus papas?

Me llevo bien con los dos. Vivo con mi mama y a mi papa o veo los sabados.
3. ¢ Coémo es tu relacién con tus hermanos?

Bien, pero a veces nos peleamos.

4. Si vos o0 tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papés?

Mi mama nos reta, nos pone en penitencia, nos pone a estudiar.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama.

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ Como te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Me gustan muchas cosas. Doctora, no me acuerdo que mas, son muchas
cosas las que quiero hacer.,

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Ir a visitar a mis abuelos a Buenos Aires. Hace mucho que no ios veo.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢{,Como es tu relacién con tus amigos?

Bien. Tengo muchas amigas.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Tomamos mate, hablamos de las tareas, de los chicos (risas), escuchamos
musica, paseamos. Hablamos que tenemos que ponernos las pilas para
entregar las tareas. Cuando vienen a dormir a casa hacemos las tareas.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI__ ;Cuéles?
No.

11. ¢ Cdmo pensas que los pueden resolver?

No contesta.

12. (A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

A los padres para pedirles consejo.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢, Qué haces cuando no vas a la escuela?

La ayudo a mi mam3, limpio la casa, voy a comprar, a veces la acompafio al
taller a buscar telas para su trabajo.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

Antes iba a macramé, me gustaba mucho. Ibamos a los derechos del nifio,
llevabamos banderas, fuimos caminando por todas partes. También iba a la
murga en mi barrio pero se fueron. Una vez me encontré a una maestra y le
pregunté porque no iban y no me quiso decir nada.

15. ¢, Cuales son los problemas que ves en tu barrio?

Roban. Los chicos del barrio se juntan y se drogan, fuman

16. ¢ Se te ocurre como resolverlos?

No.

17. {Cémo imaginas un barrio ideal?

A mi me gusta Esparia y Bariloche.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuéanto tiempo que venis a los talleres?

Hace poco. Hace unos cuantos viernes.

¢ Por qué venis? Me gusta aprender, saber buscar informacién, escribir, jugar,
meterme en internet y saber que hacer para manejar la computadora.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Hacemos juegos como escuchar sonidos y decir lo que es y formar una historia
con todo eso. Aprendemos a buscar informacién porque la sefiorita nos explica,
jugamos y muchas cosas mas.

20. ¢, Qué es lo que maés te gusta de los talleres?

A mi jugar con la compu.
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21. ¢{Qué es lo gue menos te gusta?

Nada.

22. (Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? s Para qué?

Si, para la escuela.

23. ;,Cémo es el educador en los talleres?

Es buena, nos ayuda en todo, nos deja hacer las cosas que queremos.
24. ;1 Qué es lo que mas te gusta del educador?

Todo. Es inteligente, es buena, es simpatica, nos ayuda. Muchas cosas
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N° 4.

EDAD: 10 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Santa Rosa de Lima.

FAMILIA CONVIVIENTE: Mama4, 3 hermanos y una sobrina.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: Papa.

ESCUELA: N° 71. 5°

TRABAJO: No

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como te llevés con tus papas?

Bien.

3. ,Como te llevas con tus hermanos?

Mas o menos. ¢ Por qué? Me peleo con mi hermana porque nos visten igual.
&Y a vos no te gusta? A mi me gusta porque me gusta estar bien vestida pero
a ella no.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?

Nos reta. A mi hermana le dice que no sale por una semana y a mi no me da
monedas.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi mama.

lil. PROYECTO PERSONAL

8. ¢, C6émo te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Cantante. Canto en mi casa.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No sé. Yo quiero conocer a Néstor en bloque pero mi papa no me dejo ir.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Cémo es tu relacion con tus amigos?
Tengo muchas amigas y me llevo bien.
9. ¢, Qué hacen juntos?

Escuchamos musica en mi casa.
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10. ¢ Pensés qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ;Cuales?

Hay una amiga que la mama tiene muchos hijos y la mama la iba a mandar a
un orfanato. Pero ahora volvi.

11. ¢( Cémo pensas que los pueden resolver?

No sé.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

A sus papas

V. EN TU COMUNIDAD:
13. ¢{Qué haces cuando no vas a la escuela?
Dormir (risas)
14. ) Participas de actividades en tu barrio?
Antes iba a la murga y a macramé. Hacia muchas pulseritas y le ensefié a mi
hermana y a mi tia.
15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
En la esquina hay un montén de chicos que se juntan y toman.
16. ¢ Se te ocurre como resolverios?
Levantando firmas. Pero nadie levanta.
17. ¢ Cémo imaginas un barrio ideal?
Uno tranquilo.

VI. EN LOS TALLERES:
18. ¢ Hace cuéanto tiempo que venis a los talleres?
Este es el cuarto dia.
¢ Por qué venis?
Porque yo no sabia usar la computadora.
19. Podés contarme qué hacen en los talleres
Juego a los jueguito, escribo.
20. ¢, Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Jugar a los jueguitos.
21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?
Escribir (risas)
22. ; Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢Para qué?
Para cuando tenga que buscar informacién ya sé como.
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23. ¢ Cémo es el educador en los talleres?

Buena.

24, ; Qué es lo que mas te gusta del educador?

Que sea como es, porque ella es buena, en cambio hay otras sefioritas que
nos tratan mal. ¢En donde? En la escuela, no es mala pero cuando se enoja
nos empieza a gritar.
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Ne° 5.

EDAD: 12 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Santa Rosa de Lima.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama y papa.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N° 71. 6°

TRABAJO: No.

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. (,Cémo es tu relacién con tus papas?

Bien, me llevo mejor con mi mama.

3. ¢,C6émo es tu relacién con tus hermanos?

Bien, me llevo mejor con el mas grande porque el chiquito me pelea.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hacen tus papas?

Nos retan. Si nos mandamos una macana grande nos ponen en penitencia y no
podemos salir.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ Cémo te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Me gustaria ser abogada.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No sé. No se me ocurre nada.

IV. GRUPO DE PARES:

8. (Cémo es tu relacion con tus amigos?

Buena. Tengo mas amigos que amigas.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Muchos viven lejos de casa asi que nos juntamos el fin de semana y vamos al
centro. Vamos a caminar.

10. ¢ Penséas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ (Cuales?
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Si. Con la familia.

11. ¢ CO6mo pensés que los pueden resolver?
Hablando.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
Cuando se sienten mal en la escuela nos cuentan.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢{, Qué haces cuando no vas a la escuela?

Ayudo a mi abuela porque hace poco se murié mi abuelo, la ayudo en la casa.
Ella vive en frente de mi casa.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

Voy los miércoles a guitarra en la Casita Solidaria de mi barrio, a natacion.
15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?

Muchos robos, se drogan en la plaza.

16. ¢ Se te ocurre cOmo resolverios?

No.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

Sin problemas, que sea tranquilo.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?

Un mes porque yo pensaba que empezaban el afio que viene y no me anoté
pero mis amigas me dijeron que venga.

¢ Por qué venis?

Porque me gusta aprender cosas. Siempre me anoto en cosas nuevas.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Jugamos. Lo que me gusta mas es escribir poesia y como yo ya tengo archivos
invento poesias y a veces los puedo imprimir.

20. ¢ Qué es lo que més te gusta de los talleres?

Como nos tratan.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Cuando se pelean las chicas.

22. i Pensas que te sirve o que aprendes en los talleres? ;Para qué?

Si. Para cuando sea méas grande.
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23. ¢ Coémo es el educador en los talleres?
Buena. Yo la tuve de profesora en macramé.
24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?
Su personalidad.
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N° 6.

EDAD: 14 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Santa Rosa de Lima.

FAMILIA CONVIVIENTE: 4 hermanos, mama y padrastro.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: veia a su papa ahora no.
ESCUELA: N° 71. 6°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. 4 Co6mo es tu relacién con tu mama?

Bien. ¢Y con tu padrastro? Bien también

3. (COmo es tu relaciéon con tus hermanos?

Bien, nos peleamos pero bien igual.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hacen tus papas?

Nos retan. A mi no me deja salir, porque yo salgo los sabados. Me voy las
fiestas.

5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?

A mi mama.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. {Cémo te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
No sé.

7. Describe cémo seria el mejor dia de tu vida

Salir con mis amigos.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Coémo es tu relacién con tus amigos?

Buena. Tengo un montén de amigos.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Hablamos. Parecemos payasos porque nos hacemos pasar vergienza entre
nosotros. Hoy en el colectivo veniamos cantando.

10. ¢ Pensés qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ¢Cuéles?
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Si. Problemas en la casa y en la escuela.

11. ¢ Coémo pensas que los pueden resolver?
No sé.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
A nosotras.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢,Qué haces cuando no vas a la escuela?

Ayudo a mi mama a hacer las camas, llevo a mi hermanito al jardin, lo voy a
buscar, me la paso hablando por teléfono (risas)

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No, en esas cosas no.

15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?

No sé porque yo no salgo mucho. Voy a la casa de las chicas pero nada mas,
no me meto en peleas o chusmeando.

16. ¢ Se te ocurre cémo resolverlos?

No.

17. ¢, Coémo imaginas un barrio ideal?

Me gustaria vivir en Estados Unidos en una casa re grande, mi casa no es un
chiquero pero igual, sin hermanos y que vengan todos mis amigos.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres? Creo que un mes

¢ Por qué venis?

Porque me gusta computacién, a parte es lindo venir aca.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres.

Escribimos cosas, hacemos cosas que nos dice la sefio, imprimimos cosas,
jugamos a los jueguitos, hacemos muchas cosas.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Me gusta escribir cosas, escribir rapido porque mis amigas escriben rapido y yo
tardo un montén y aprender mas cosas.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Nada.

22. s Pensés que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢Para qué?
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Pafa la escuela y para manejar bien la computadora cuando tengo que buscar
trabajos para la escuela.

23. ¢ Cémo es el educador en los talleres?

Es re buena. Yo me llevo bien con ella.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?

Es simpatica, no grita, no es loca porque algunas maestras nos tratan mal.
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N°7.

EDAD: 11 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Santa Rosa de Lima.

FAMILIA CONVIVIENTE: 4 hermanos, mama, tio, abuela.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: padre hace un afio que no ve.
ESCUELA: N°71. 5°

TRABAJO: NO

lIl. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢ Coémo es tu relacion con tu mama?

Buena.

3. ¢(Como te llevas con tus hermanos?

Mas o menos. Nos peleamos porque no me gusta que usen mis cosas
4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hacen tus papas?

Nos reta. No nos pone en penitencia

5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?

A mi mamé

Iil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Veterinaria. Tengo un perro y un gato.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Me gustaria visitar a mi abuelo.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Como es tu relacién con tus amigos?

Tengo pocos amigos y me llevo bien.

9. ¢ Qué hacen juntos?

A veces van a mi casa a quedarse a dormir o nos sentamos juntos en el salén y
jugamos.

10. ¢ Penséas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ¢Cuales?

No.
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11. ¢, Como pensés que los pueden resolver?
No contesta.

12. (A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
A sus papas.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢, Qué haces cuando no vas a la escuela?
Hago la tarea y después miro la tele.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?
No.

15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?
Roban.

16. ¢, Se te ocurre como resolverlos?

No.

17. ¢ C6mo imaginas un barrio ideal?

A mi me gusta donde estoy viviendo.

Vi. EN LOS TALLERES:

18. ¢Hace cuanto tiempo que venis a los talleres? No me acuerdo ¢por qué
venis? Porque me gusta y quiero aprender.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Dibujamos.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Dibujamos y jugar a buscar los planetas en la compu.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Que no me presten atencion. Cuando la sefio esta ocupada y no viene

22. 4 Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?

Si, cuando tengo que hacer una cosa de la escuela vengo y lo busco en la
computadora.

23. ¢ Como es el educador en los talleres?

Buena.

24. 4 Qué es lo que mas te gusta del educador?

No sé, que cuando tengo un problema ella me ayuda.
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Ne 8.

EDAD: 14 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Macramé.

BARRIQ: San Jacinto.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama, papa.

FAMILIA NO CONVIVIENTE: 4 hermanastros (dos del papa y dos de la mama).
ESCUELA: N° 4, 8°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢ Cémo es tu relacién con tus papas?

Buena.

3. ¢ Coémo te llevas con tus hermanos?

Bien. Con mi hermana me llevo re bien, nos contamos todo y con mi hermano
mas 0 menos porque tiene todo, es el mas chiquito y empieza a joder.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?

Nos hablan de las cosas que nos equivocamos.

5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?

A mi mama o a mis amigos.

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ Cémo te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?

A mi me gustan mucho los chicos asi que me gustaria ser maestra jardinera o
algo asi.

7. Describe cémo seria el mejor dia de tu vida

Me gustaria estar con mis amigos

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢Cémo es tu relacién con tus amigos?

Re bien. Tengo amigos de la escuela, del barrio, del taller

9. ¢ Qué hacen juntos?

Nos juntamos a tomar mate, antes haciamos fogones. Ahora como trabajan
nos juntamos los sabados, jugamos a la pelota.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ;Cuéles?

Si, en la casa, se pelean con los hermanos. Mi mejor amiga se fue a Buenos
Aires porque se peled con su mama y como sus padres estan separados se fue
a vivir con su papa y sus hermanos alla.

11. ¢, Como penséas que los pueden resolver?

Nosotros tratamos de ayudarlos, les hablamos

12. (A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

A nosotras.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Escucho musica, cumbia. Charlo con mi mama.

14, ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No, porque no hay. Antes iba a macramé y a fotografia pero ahora los talleres
se hacen acé.

15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?
No sé, no me fijo en eso.

16. ¢, Se te ocurre como resolverlos?

No contesta.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

No sé, tengo casi todo. Faltarian colectivos.

VL. EN LOS TALLERES: '

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?

Hace un afio y medio. Antes iba a los talleres que se hacian en mi barrio. Hice
todos, desde macramé, Vitro, impresiones, estaban re buenos. Yo iba con mi
mama y mi hermana.

¢ Por qué venis?

Porque me gusta.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Ahora estoy en macramé y hacemos pulseritas, collares, de todo.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

La buena onda que hay, como nos ensefian.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?
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Nada.

22. ¢ Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ;Para qué?
Si. Para aprender cosas que no sabia.

23. ;,Cémo es el educador en los talleres?

Buenisima, es re simpatica.

24. ; Qué es lo que mas te gusta del educador?

La buena onda.
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N° Q.

EDAD: 16 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Macramé.

BARRIO: San Jacinto.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama, papa.

FAMILIA NO CONVIVIENTE: 4 hermanastros (dos de la mama y dos del papd)
ESCUELA: Escuela Media N° 3. 1° del Polimodal.

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:
2. ¢,COomo es tu relacién con tus papas?
Con mi mama buena. A veces me peleo con mi papa.
3. ¢, COmo te llevas con tus hermanos?
Bien.
4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?
Nos retan. A mi a veces no me dejan salir.
5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?
A mi mama.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, C6mo te imaginas dentro de 10 aflos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
No sé.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida.

Estar con toda mi familia y con mis amigos.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ COmo es tu relaciéon con tus amigos?

Buena, re buena.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Depende con quien. Con mis amigos de la escuela salimos al centro, a comer.

Con mis amigos del barrio nos juntamos a jugar a la pelota.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO___ SI __ ;Cuales?

Si, se pelean entre ellos. También tienen problemas en la casa.

11. ¢ Como pensas que los pueden resolver?

Si la familia no los ayuda es medio dificil. Algunos tampoco quieren que le ayuden.
12. A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

A sus amigos.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢, Qué haces cuando no vas a la escuela?
Vengo al taller de macramé, ayudo en mi casa.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No porque no hay.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?

Los vecinos no se molestan para nada. Si falta la luz o no, o si hay problemas con
los chicos, la familia no se interesa por ellos.

16. ¢ Se te ocurre c6mo resolverlos?

En mi casa hicimos cosas, por ejemplo juntamos firmas para poner una bomba de
agua en la plaza. También juntamos firmas para que pongan una escuela en el
barrio hace como dos aftos y todavia no la pusieron.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

A mi me gusta mi barrio y me gustaria seguir viviendo ahi.

VI. EN LOS TALLERES:
18. ¢, Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
A La Casita hace mas de un afio pero antes iba a los talleres que hacian en mi
barrio.
¢ Por qué venis?
Porque me divierto, conozco gente nueva.
19. Podés contarme qué hacen en los talleres
Hacemos pulseritas, aritos, atrapasuefios.
20. (,Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
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A mi me gusta todo. También me gustaba el taller de cocina que se hizo el afio
pasado.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Nada.

22. ;Pensés que te sirve lo que aprendes en los talleres? Para qué?

Si, porque aprendes a hacer cosas mas cosas. También para vender

23. ;C6mo es el educador en los talleres?

Re buena.

24. ; Qué es lo que mas te gusta del educador?

Que me tiene paciencia porque soy lenta para aprender.
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Ne° 10.

EDAD: 13 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Macramé. Impresiones.

BARRIO: Centenario.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama, papa.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N° 41, 7°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como es tu relacién con tus papas?

Bien.

3. ¢ COomo te llevas con tus hermanos?

Mas o menos. Ayer le dije a mi hermana que me deje de molestar y me pegé una
pifia en el ojo.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?

Nos retan.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢COomo te imaginas dentro de 10 afios? ¢Qué te gustaria estar haciendo?
Me gustaria trabajar de cajera.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Estar con toda mi familia.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ C6mo es tu relacién con tus amigos?
Bien.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Hablamos, jodemos.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI _ 4 Cudles?
No.

11. { Como pensés que los pueden resolver?

No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

No sé, a sus papas.

V. EN TU COMUNIDAD:
13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela/ trabajas?
Salgo afuera, voy a casa de alguna amiga.
14. 4 Participas de actividades en tu barrio?
No.
15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?
Falta luz, el pasto esta muy alto. El otro dia salimos nosotros a cortarlo. Pagamos
las expensas pero no viene a cortarlo
18. ¢, Se te ocurre c6mo resolverios?
La otra vez mi papa fue a hablar a la administracién y pusieron dos reflectores.
17. ¢ Cémo imaginas un barrio ideal?
No sé.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?

Dos meses.

¢, Por qué venis?

Porque una amiga me dijo que viniera y mi mama me dio permiso.
19. Podés contarme qué hacen en los talleres
Puilseritas, aros también pero a mi no me salieron (risas)
20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Hacer puiseritas.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

No se me ocurre nada.

165



22. ;Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?

Para aprender, porque si un dia no tenés trabajo hacés puiseritas y las vendés.
23. ¢, Cémo es el educador en los talleres?

Buena.

24. . Qué es lo que mas te gusta del educador?

Los ojos que tiene, su forma de ser, es tranquila y habla mucho como yo (risas).
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N° 11.

EDAD: 13 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Impresiones.

BARRIO: Centenario.

FAMILIA CONVIVIENTE: 4 hermanos, mama, papa.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N° 41. 7°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢,Como es tu relacion con tu papa?

Con mi papéa nos peleamos un poquito.

3. ¢Como te llevas con tus hermanos?

Bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hacen tus papas?
Los retan.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama porque a mi papa no le cuento nada.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ,Como te imaginas dentro de 10 afios? ¢Qué te gustaria estar haciendo?
No sé, un montén de cosas. Me gustaria ser doctora.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Salir a pasear, comer muchos alfajores.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢,Coémo es tu relacién con tus amigos?

Bien.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Salimos afuera, jugamos.

10. ¢ Penséas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ¢ Cuales?
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No, que yo sepa.

11. ¢ Cémo pensés que los pueden resolver?
No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
A los papas.

V. EN TU COMUNIDAD:
13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Limpio y hablo por teléfono
14, 4 Participas de actividades en tu barrio?
No.
15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
No sé, roban.
16. ¢, Se te ocurre co6mo resolverlos?
Y no porque ya son asi.
17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?
A mi me gusta vivir en mi barrio pero a veces me dicen: “veni aca porque pasa
esto, esto y esto”. Yo quiero ir a tomar un helado pero no me dejan. Me gustaria
que fuera mas tranquilo.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢, Hace cuénto tiempo que venis a los talleres?
Hace méas o menos un afio.

¢ Por qué venis?

Al principio no queria venir y le decia a mi amiga: “veni, quedate conmigo”, pero
después me gusto.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres
Hacemos pulseritas, a veces dibujamos.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Dibujar.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?
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No sé. No tengo algo que no me gusta.

22. ; Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢,Para qué?
Si, porque cuando hago una pulserita la vendo y tengo plata.-

23. ¢, Como es el educador en los talleres?

Buena.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?

Que es simpatica.
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N° 12.

EDAD: 13 afos.

SEXO: Femenino.

TALLER: Impresiones.

BARRIO: Centenario.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama, abuelo.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: papa, 2 hermanos
ESCUELA: N° 14. 6°

TRABAJO: NO

il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. $Como es tu relacién con tus papas?

Con mi papa bien. Con mi mama mas o menos porque no quiere darme plata para
comprarme un helado, entonces yo la jodo hasta que se cansa. Asi tengo lo que
quiero.

3. ¢, Cémo te llevas con tus hermanos?

Mas o menos, con el mas grande bien pero con el del medio me peleo mucho y
con los chiquitos re bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?

Nos retan porque somos grandes.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi mama y a mi amiga Ayelén.

Ili. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ Como te imaginas dentro de 10 aflos? ¢,Qué te gustaria estar haciendo?

Y cuidando chicos en el jardin o siendo peluquera

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Mi cumpleafios de quince va a ser el mejor dia. Ya lo estoy organizando. A mis
hermanos les voy a decir que se pongan frajes y a mi hermanita un vestido.

IV. GRUPO DE PARES:
8. ¢,Cémo es tu relacién con tus amigos?
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Re bien.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Salimos, jugamos en el barrio. Jodemos a un chico en el barrio que es feo pero le
decimos que esta re bueno.

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ¢ Cuéles?

Y si, algunos se pelean muchos con su madre. Ayer a mi amigo la madre lo
perseguia para pegarle por el barrio y él no se dejaba.

11. ¢ COmMo pensés que los pueden resolver?

No sé.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

No sé.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢, Qué haces cuando no vas a la escuela?

La ayudo a mi mama a limpiar y sino salgo con mis amigos.

14. 4 Participas de actividades en tu barrio?

No.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?

Las casas estan rotas, las escaleras también, muchas peleas entre los vecinos. Se
pelean porque no se puede hacer fiesta, entonces se enojan por los ruidos. Les
molesta todo.

16. ¢ Se te ocurre como resolverlos?

Que se vayan a otro barrio.

17. {COémo imaginas un barrio ideal?

Que mi barrio esté mas arreglado.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢, Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
Dos afios.

¢ Por qué venis?
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Porque iba a macramé en el barrio de mi abuela pero como no podia seguir

yendo, ella me dijo que aca habia talleres entonces me anoté.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Dibujamos, a veces vamos a macrameé a hacer pulseritas.

20. (Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Me divierto, jodo con los chicos.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Cuando los chicos van a molestar. Nos tiran la pelota.

22. ;Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?

Si, porque en el barrio estamos aburridos y nos ponemos a hacer pulseritas o le

ensefio a mi primita a hacerlas.

23. ¢ Como es el educador en los talleres?

Son re buenos todos.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?
Si te pasa algo te ayudan, te ayudan en el taller.
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N° 13.

EDAD: 18 afios.

SEXO: Femenino.

TALLER: Telar.

BARRIO: Nuevo Golf.

FAMILIA CONVIVIENTE: 6 hermanos, mama.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: NO

TRABAJO: S| vende productos de belleza y es nifiera.

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢ Cémo es tu relacién con tu mama?

Bien.

3. ¢,Como te llevas con tus hermanos?

Bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?
No contesta.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi madrina.

iil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ COmo te imaginas dentro de 10 aflos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Yo que sé (risas). A mi me gustaria aprender cocina.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Irme de mi casa (risas). Me gustaria tener mi lugar.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, COmo es tu relacion con tus amigos?

Buena.

9. ¢Qué hacen juntos?

Salimos. Nos juntamos en casa a tomar mate.

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ¢ Cuales?
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Si. Con su familia.

11. {COomo pensas que los pueden resolver?
No seé.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
A su familia.

V. EN TU COMUNIDAD:
13. ¢ Qué haces cuando no frabajas?
Cuido a mis hermanos.
14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?
No.
15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?
Las calles, el agua, la luz.
16. ¢, Se te ocurre cdmo resolverios?
No, porque cuando ponen algo se los roban.
17. {COmo imaginas un barrio ideal?
No sé.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuéanto tiempo que venis a los talleres?
Desde el afio pasado.

¢ Por qué venis?

Porque me gusta, aprendo.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Tejo.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Aprender a tejer.

21. ¢, Qué es Io que menos te gusta?

Los chicos porque son muy molestos.

22. ; Penséas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?
Si, porque cuando te ofrecen trabajo de tejido ya sabés.
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23. ¢,Cémo es el educador en los talleres?

Es tranquila, te ensefia bien.

24. ; Qué es lo que mas te gusta del educador?

Como enseia, tiene paciencia y si no tengo ganas de hacer nada te hincha para
que hagas algo.
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N° 14,

EDAD: 13 aios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: 7 hermanos, mama.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N° 107. 7°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢ Cémo es tu relacién con tu mama?

Buena.

3. ¢,Cémo te llevas con tus hermanos?

Mas o menos.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
Nos reta.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama.

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 aflos? ¢,Qué te gustaria estar haciendo?
Nada, no sé. Jugar a la pelota.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No se me ocurre nada.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Como es tu relacion con tus amigos?

Buena.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota.

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ¢ Cuales?
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No.

11. ¢ COémo pensas que los pueden resolver?
No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
No contesta.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Me quedo en mi casa.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?
No.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
No sé.

16. ¢ Se te ocurre como resolverlos?

No contesta.
17. ¢( Coémo imaginas un barrio ideal?

No contesta.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢,Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
Un aio

¢ Por qué venis?

Me dijo un amigo que venga.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

En computacién dibujo, juego. Aprendi a programar.
20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Jugar y dibujar con la compu.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Cuando un chico me quita la maquina.

22. ; Penséas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para que?
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Si, para saber usar la compu. Cuando sea grande resolver algin problema con la
computadora, con lo que aprendi.

23. ; Como es el educador en los talleres?

Bueno, nos enseiia.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?

Cuando nos ensefia a grabar cosas, a pasar cosas del Mp3 a la computadora.
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N° 15.

EDAD: 14 aiios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: 2 hermanos, mama.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: papa
ESCUELA: N° 34. 7°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. { Cémo es tu relacién con tu mama?

Buena, porque le hago caso.

3. ¢ Cémo te llevas con tus hermanos?

Bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
Nos da sermones.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama o a mi papa.

lil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 aflos? ¢Qué te gustaria estar haciendo?
No me imagino nada. Estudiando, no pensé que.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

¢La puedo pensar? (pausa) que viva con mi papa y mi mama

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Como es tu relacion con tus amigos?
Buena.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota, salimos a bailar.
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10. ¢, Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ¢ Cuales?
No.

11. ¢ Cémo pensés que los pueden resolver?

No contesta.

12. ¢,A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

No contesta.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Estudio o me voy a jugar a la pelota, 0 me quedo mirando la tele.
14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No.

15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?

No, y si hay problemas no me enteré. Mientras no sea en mi familia
16. ¢, Se te ocurre como resolverlos?

No contesta.

17. ¢ C6mo imaginas un barrio ideal?

No contesta.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢, Hace cuénto tiempo que venis a los talleres?

Un montén.

¢ Por qué venis?

Porque mi primo venia y hablaba bien del lugar. Ahora vengo porque no tengo
nada que hacer en mi casa y quiero aprender.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

Estamos haciendo dibujos, una animacion de un juego.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Sentarme en la computadora.

21. ;Qué es lo que menos te gusta?

Que me regafien, porque a veces hago aigo que no les gusta.
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22. 4 Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ;Para qué?
Si, para aprender.

23. {,Como es el educador en los talleres?

Bueno.

24. ;Qué es lo que més te gusta del educador?

Que no te regaifia, te explica bien las cosas.
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N° 16.

EDAD: 14 afios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: 7 hermanos, mama.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N°107. 9°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ,Como es tu relacién con tu mama?

Buena

3. ¢ COomo te llevas con tus hermanos?

Bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
Nos reta.

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mis amigos.

iil. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Cémo te imaginas dentro de 10 aflos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Trabajando de albatiil.

7. Describe cdmo seria el mejor dia de tu vida

No sé. Tener una familia.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Como es tu relacién con tus amigos?
Bien.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota, hablamos.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ SI __ ;Cudles?
No.

11. ¢ COmo pensas que los pueden resolver?

No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirfan tus amigos ayuda?

No contesta.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Estoy en mi casa, la ayudo a mi mama.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?
No.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
Mucha violencia.

16. ¢, Se te ocurre codmo resolverlos?

No.

17. ¢ Coémo imaginas un barrio ideal?

Sin violencia.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuéanto tiempo que venis a los talleres?
Tres afios.

¢ Por qué venis?

Porque venian mis amigos y aparte me gustaba.
19. Podés contarme qué hacen en los talleres
Ahora hago computacién, pero antes hacia macramé. En los talleres me divierto,
aprendo cosas nuevas.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Macramé.

21. ; Qué es lo que menos te gusta?

Telar. Cuando se ponen a jugar y ho hacen nada.
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22. ;Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ;Para qué?
Para aprender, para el futuro, para trabajar cuando sea mas grande.
23. ; Como es el educador en los talleres?

Bueno.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?

Que me ensefie cosas, divertirme con él, charlar.
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N° 17.

EDAD: 16 afios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: 5 hermanos, mama.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: 4 hermanos
ESCUELA: NO

TRABAJO: NO

il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢,Como es tu relacién con tu mama?

Bien.

3. {,Como te llevas con tus hermanos?

Mas o menos.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
Nos pega (risas)

5. Cuando te pasa algo ¢,a quién recurris?

A mi mama.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢ Cémo te imaginas dentro de 10 aflos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Yo que sé. Trabajar.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No sé. Nada.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Como es tu relacién con tus amigos?
Bien.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota, vamos a pescar.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ;Cuéles?
No.

11. ¢ COmo pensas que los pueden resolver?

No contesta.

12. ¢, A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

No contesta.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué hacés es tu dia?

Limpio mi casa, y salgo a jugar.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No.

15. ¢, Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
Se cagan a tiros, se pelean porque se tienen bronca.
16. ¢ Se te ocurre cédmo resolverlos?

No.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

Tranquilo.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?

Hace poco, un afio.

¢ Por qué venis?

Estaba aburrido en casa y vengo acé para hacer algo.

18. Podés contarme qué hacen en los talleres

Aprendo a dibujar con la computadora y en macramé aprendo a hacer pulseritas.
20. ;Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Que aprendo a usar las maquinas.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Nada.

22. ¢ Penséas que te sirve lo que aprendes en los talleres? (Para qué?

186



Para el dia de mafiana aprender.

23. ;,Cémo es el educador en los talleres?
Bueno.

24. 4 Qué es lo que mas te gusta del educador?
Que nos ensefia, nos tiene paciencia.
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N° 18.

EDAD: 14 affios.

SEXO: Masculino.

TALLERES: Macramé, computacion, guitarra.
BARRIO: San Antonio

FAMILIA CONVIVIENTE: 1 hermana, mama, tia.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCUELA: N° 70.7°

TRABAJO: NO

H. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢,Como es tu relacion con tu mama y tu tia?

Buena.

3. ¢,Cémo te llevas con tu hermana?

Mas o0 menos, peleamos.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
A veces nos reta.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi mama.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Coémo te imaginas dentro de 10 aflos? ¢,Qué te gustaria estar haciendo?
Trabajando de musico.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

No sé, conocer a mi papa.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Como es tu relacion con tus amigos?

Buena.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota y todo eso.

10. ¢ Pensés qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ¢ Cuales?
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No.

11. ¢, COmo pensas que los pueden resolver?
No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
No sé.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Estoy en casa con amigos.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?
No.

15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?
No, no hay.

16. ¢, Se te ocurre como resolverios?

No contesta.

17. ¢ Cobmo imaginas un barrio ideal?

No sé.

V1. EN LOS TALLERES:
18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
Cinco meses.
¢ Por qué venis?
Porque me gusta.
19. Podés contarme qué hacen en los talleres
No contesta.
20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Las cosas que hacen aca, lo que mas me gusta es guitarra.
21. ¢, Qué es lo que menos te gusta?
No, nada.
22. ; Penséas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢Para qué?
Para aprender para el dia de mafiana.
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23. {,Coémo son los educadores en los talleres?

Son buenos.

24. ; Qué es lo que mas te gusta de los educadores?
Como son, su forma de ser.
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N° 19.

EDAD: 16 aftos.

SEXO: Masculino.

TALLER: Msica (guitarra).

BARRIO: Santa Rosa del Mar.

FAMILIA CONVIVIENTE: Abuelos.

FAMILIA NO CONVIVIENTE: mama4, pap4, 2 hermanos.
ESCUELA: N° 30. 8°

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢ Como es tu relacién con tus papas?

Bien. (Y con tus abuelos? mejor

3. ¢, Cémo te lievas con tus hermanos?

Bien. Con mi hermana mas 0 menos porque siempre me pelea. Son mas grandes
que yo.

4. Si vos te portas mal ¢ Qué hacen tus abuelos?

Me sacan la radio. No sé que mas, yo vivo casi solo, es como si fuera solo.

5. Cuando te pasa ailgo ¢,a quién recurris?

Depende de que cosa. Si es un accidente a mi abuelo ¢y si te va mal en la
escuela? A mi mama

Hl. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Cémo te imaginas dentro de 10 afios?

No sé.

¢ Qué te gustaria estar haciendo? Creo que musica y sino estaria trabajando como
ingeniero electronico.

7. Describe como seria el mejor dia de tu vida

Salir con mis amigos, estar con la chica que me gusta o que seamos Novios.

IV. GRUPO DE PARES:
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8. ¢, Como es tu relacion con tus amigos?

Bien.

9. ¢ Qué hacen juntos?

Hablamos, si tenemos plata paseamos.

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ;Cuéles?
Algunos si. Unos venden droga, otros fuman. Yo no me meto en eso.

11. {Coémo pensas que los pueden resolver?

Algunos lo pueden resolver porque podés dejar el cigarrillo pero la droga no.
12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

Ah! no sé, podrian con la familia o los amigos. Y la droga con un tratamiento.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

O estoy haciendo cosas en mi casa de trabajos. ¢ Trabajos de qué? Como tengo
terreno en casa corto lefia, corto el pasto, o planto, un montén de cosas.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

No, en mi barrio no.

15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?

Faltan cosas para que no haya problemas. Faltarian semaforos, mas policia.

16. ¢ Se te ocurre cébmo resolverlos?

Primero poner los seméaforos y después hacer tipo una casita para los policias
cosa que cuiden mas seguido.

17. {Como imaginas un barrio ideal?

No hay, no hay ninguno.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
Hara un afio o dos.

¢ Por qué venis?

Me gusta, conozco chicos, es divertido.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres

192



Toco la guitarra, molesto, me pongo a jugar con la computadora o hago lo que

piden los profesores.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

No sé, porque lo que mas me gusta es venir y tocar la guitarra.
21. ¢, Qué es lo que menos te gusta?

Que se pongan a hinchar los chicos.

22. ;Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?
Si, para tener una experiencia.

23. ¢, Cémo son los educadores en los talleres?

Bastante buenos.

24. ;Qué es lo que mas te gusta de ellos?

No sé, que son divertidos.
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Ne 20.

EDAD: 12 afios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: mam4, 2 hermanos.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: pap4, 5 hermanos.
ESCUELA: N° 74. 6°.

TRABAJO: NO

il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como es tu relacién con tus papas?

Bien.

3. (,Como te llevas con tus hermanos?

Bien.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢, Qué hace tu mama?
Nos pone en penitencia y nos reta.

5. Cuando te pasa algo ¢ a quién recurris?

A mi mama. Segun que problema sino a mi papa.

Ill. PROYECTO PERSONAL
6. ¢ Coémo te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Es una buena pregunta pero no la sé. Me gustaria trabajar ¢En qué? Esa es otra
buena pregunta, no sé.
7. Describe como seria el mejor dia de tu vida
Y que me regalaran una casa o un auto.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Cémo es tu relacién con tus amigos?

No tengo muchos amigos pero me llevo bien.
9. ¢ Qué hacen juntos?
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Nada. Jugamos a la pelota, vamos al campo a cazar pajaritos.

10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ Sl __ ;Cuales?
No sé.

11. ¢, C6mo pensas que los pueden resolver?

No contesta.

12. LA quiénes pedirian tus amigos ayuda?

Y me imagino que a la mama y al papa.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Primero le pido plata a mi mama y voy a comprar galletitas y me acuesto a mirar ia
tele.

14. s Participas de actividades en tu barrio?

No. No hay talleres en el barrio.

15. ¢ Cudles son los problemas que ves en tu barrio?

Se agarran a tiros todos los dias (risas).

16. ¢, Se te ocurre c6mo resolverlos?

Si, matar a todos los chorros.

17. ¢ COmo imaginas un barrio ideal?

Que haya una isla en el medio de la playa asi nadie me jode. Hago una casita y
listo ¢Quién te jode? Y... (risas) asi nadie me roba ¢y como vas a hacer para
comer? Y la pido por teléfono y listo. ¢y cémo te la llevan? Y por avibn me parece
(risas).

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?

Mi hermano viene hace 6 aflos asi que yo 4 afios. Haciamos ceramica en mi
barrio.

épor qué venis?

Para no aplastar todo el dia en mi casa.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres
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Trabajamos.

20. ¢, Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

No sé. Jugar.

21. ¢Qué es lo que menos te gusta?

Que todos se pongan a jugar porque Pablo les dice que trabajen y no le hacen
caso.

22. ;Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?

Y me imagino que para hacer juegos, historias, para hacer una historieta.
23. ; Cémo es el educador en los talleres?

Piola.

24. ;Qué es lo que mas te gusta del educador?

Que no te grita. Los del colegio nos gritan.
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N° 21.

EDAD: 13 afios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: mama, 5 hermanos.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: 4 hermanos.
ESCUELA: Ne° 50. 4°,

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como es tu relacién con tu mama?

Bien.

3. ¢ Como te llevas con tus hermanos?

Mas o0 menos. Nos peleamos mucho.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hace tu mama?
Nos reta y nos caga a palo.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A nadie.

lll. PROYECTO PERSONAL:

8. ¢, Como te imaginas dentro de 10 aflos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Pura vagancia. Trabajar en un campo.

7. Describe cémo seria el mejor dia de tu vida.

Cuando vamos a las canteras.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢ Cémo es tu relacién con tus amigos?

Bien. Tengo una banda de amigos.

9. ¢ Qué hacen juntos?

A veces jugamos a la pelota. Vamos a la cantera.
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10. ¢ Pensas qué tus amigos tienen problemas? NO__ S| __ 4 Cuales?

Si. Que no se baflan (risas)

11. ¢ C6mMo pensas que los pueden resoiver?
Calméandose. Jugando a la pelota.

12. ¢{A quiénes pedirian tus amigos ayuda?
A nadie.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?
Voy a las canteras con mis amigos.

14. ¢ Participas de actividades en tu barrio?

Juego a la pelota en un club, y en enero voy a empezar karate.

15. ¢,Cudles son los problemas que ves en tu barrio?
Es un re quilombo, ahora estad mas calmado.

16. ¢, Se te ocurre c6mo resolverios?

No.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

El barrio que tengo.

VI.EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo que venis a los talleres?
No sé. Dos afios.

¢ Por qué venis?

Porque vienen mis amigos.

19. Podés contarme qué hacen en los talleres
No contesta.

20. £ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
Todo.

21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

Nada. Todo me gusta.

22. 4 Pensas que te sirve lo que aprendes en los talleres? ;Para qué?
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Para divertirme.

23. ¢, Como es el educador en los talleres?
Bueno.

24. ; Qué es lo que mas te gusta del educador?
Cuando te hace jugar con los juegos.
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N° 22.

EDAD: 11 afios

SEXO: Femenino.

TALLER: Computacién y macramé

BARRIO: Las Heras

FAMILIA CONVIVIENTE: madre, padrastro, 3 hermanos
FAMILIA NO CONVIVIENTE: 3 hermanos

ESCUELA: 6° grado

TRABAJO: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. {Cémo es tu relacién con tus papas?

A veces me peleo por cualquier cosa.

3. ¢ Como es tu relacién con tus hermanos?

Me llevo bien, a veces me peleo con mi hermana.

4. Si vos o tus hermanos se portan mal ¢,Qué hacen tus papas?
Me ponen en penitencia 0 me retan, no me dejan salir.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

Antes a mi pap4, él muri6. Ahora a nadie.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 aftos? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Me gustaria ser maestra jardinera.

7. Describe cémo seria el mejor dia de tu vida

Estando bien con toda mi familia.

IV. GRUPO DE PARES:

8. ¢, Como es tu relacién con tus amigos?
Mas 0 menos.

9. ¢, Qué hacen juntos?

Hablamos y jugamos.
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10. ¢ Pensas que tus amigos tienen problemas?
Ni idea.

11. ¢ COmMo pensés que los pueden resolver?
No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian ayuda tus amigos?

No sé.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Limpio mi pieza.

14. ¢ Participas de otras actividades en tu barrio?

En el comedor hacemos talleres. Tenemos titeres, teatro, ceramica, dibujo. ¢En
cuél participas? En titere y en teatro.

15. § Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?

Y hay muchos (silencio). No hay luz, las calles son feas, chicos en la calle, porque
no es un barrio bien, es feo.

16. ¢ Se te ocurre como resolver esos problemas?

No sé, por ahi ayudandoles, hablandoles.

17. ¢ Como te imaginas el lugar donde quisieras vivir?

En un barrio que sea mas tranquilo.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢, Hace cuanto tiempo venis a los talleres?

Participo en computacién y a veces hacemos pulseritas. Vengo hace poquito, un
mes y medio pero vine cuatro veces nada mas.

¢ Por qué empezaste a venir?

Porque la hermana Marta me dijo que podia venir

19. ¢ Podes contarme que hacen en los talleres?

En teatro haciamos Romeo y Julieta y titeres en la escueia.

20. ¢ Qué es lo que mas te gusta de los talleres?

Me gustan los dos.
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21. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

No hay nada que no me guste, me gusta todo.

22. 4 Pensas que te sirve Io que aprendes en los talleres? ¢ Para qué?
Si, para ensefiarle a hacer pulseritas a mis hermanas.

23. 4 Como es el educador en los talleres con vos y con tus compafieros?
Son buenos, me tratan muy bien, no me faltan el respeto. '

24. 1 Qué es lo que mas te gusta de los educadores?

Que son muy tranquilos, muy buenos.
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N° 23.

EDAD: 12 aftos.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacién.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: madre, padre, 3 hermanos.
FAMILIA NO CONVIVIENTE:

ESCOLARIDAD: 6° grado.

TRABAJA: NO.

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢, Como es tu relacién con tus papas?

Buena.

3. {,COmo es la relacion con tus hermanos?

También buena.

4. Sivos o tus hermanos se portan mal ,Qué hacen tus papas?

Nos retan, no nos dejan ver la tele, eso es lo primero o sino nos saca las cosas
que mas nos gusta. ¢ Qué es lo que mas te gusta? Jugar al Sega.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi mama.

ill. PROYECTO PERSONAL.:

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 afios? ¢ Qué te gustaria estar haciendo?
Trabajar de mecanico.

7. ¢ Coémo seria el mejor dia de tu vida?

Me gustaria ir a Tucuman. ¢tenés a alguien alla? A mi abuela, la mama de mi

mama y la mama de mi papa.

IV. GRUPO DE PARES:
8. ¢, Como es tu relacion con tus amigos?
Buena. Tengo muchos amigos de la escuela.
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9. ¢ Qué hacen juntos?

Jugamos, charlamos.

10. ¢ Pensas que tus amigos tienen problemas?

Si, una vez un amigo tenia un problema con la madre.
11. ¢ COémo pensas que los pueden resolver?

No sé.

12. (A quiénes pedirian ayuda?

No sé.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Limpio mi pieza, cuando termino de limpiar la pieza y no hay nadie que limpie el
comedor lo limpio.

14. ¢ Participas de otras actividades en tu barrio?

Al comedor de la hermana Marta voy. Hago dibujo y ceramica.
15. ¢ Cuéles son los problemas que ves en tu barrio?
Inseguridad.

16. ¢ Se te ocurre como resolver esos problemas?

Puede pasar cada 10 minutos la policia.

17. ¢ Cémo imaginas un barrio ideal?

Tendria que tener seguridad.

VI. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo venis al taller?

Hace dos o tres meses.

¢ Por qué venis?

Para aprender.

19. ¢ Podés contarme que hacen en los talleres?

En computacién aprendemos a escribir cartas, a poner las cosas, una palabra de
izquierda a la derecha.

20. ¢/ Qué es lo que més te gusta de los talleres?
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Todo.

21. ¢,Qué es lo que menos te gusta?

Me gusta todo.

22. , Pensas que te sirve lo que aprendes aca? ¢ Para qué?

Si.

23. ; Como es el educador en los talleres con vos y con tus compafieros?
Es buena.

24. ; Qué es lo que mas te gusta del educador?

Es simpatica y tiene paciencia.
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N° 24,

EDAD: 11 afios.

SEXO: Masculino.

TALLER: Computacion.

BARRIO: Las Heras.

FAMILIA CONVIVIENTE: madre, 2 hermanos.
FAMILIA NO CONVIVIENTE: padre, 2 hermanos.
ESCOLARIDAD: 6° grado.

TRABAJA: NO

Il. FUNCIONAMIENTO FAMILIAR:

2. ¢,Cémo es tu relacién con tus papas?

Buena, los domingos voy a visitar a mi papa y a mis hermanos. Dentro de poco
nos vamos a vivir todos juntos al Barrio San Carlos.

3. ¢ COomo es la relacién con tus hermanos?

Buena.

4. Sivos o tus hermanos se portan mal ¢ Qué hacen tus papas?

Mi mamé& nos pone en penitencia, nos reta, no nos deja salir a jugar. Nos hace
hacer todas las tareas aunque no tenga.

5. Cuando te pasa algo ¢a quién recurris?

A mi mama o a mi papa.

ill. PROYECTO PERSONAL

6. ¢, Como te imaginas dentro de 10 afios?

Trabajando como chofer de auto de carrera y de camion.
7. Describe cémo seria el mejor dia de tu vida

No contesta.

IV. GRUPO DE PARES:
8. ¢ COmo es tu relacién con tus amigos?
Buena. Tengo muchos amigos.

206



8. ¢ Qué hacen juntos?

Jugamos a la pelota, a las bolitas, a las cartas.
10. ¢ Pensas que tus amigos tienen problemas?
No sé.

11. ¢, COmMo pensas que los pueden resolver?
No contesta.

12. ¢ A quiénes pedirian tus amigos ayuda?

A su mama o su papa.

V. EN TU COMUNIDAD:

13. ¢ Qué haces cuando no vas a la escuela?

Nada, estoy durmiendo o me pongo a ver tele, cuando me levanto hago mi cama,
barro.

14. ¢ Participas de otras actividades en tu barrio?

Si, en la hermana Marta voy a titere y teatro.

15. ¢ Cuales son los problemas que ves en tu barrio?
Falta luz.

16. ¢ Se te ocurre como resolver esos problemas?
No.

17. ¢ Como imaginas un barrio ideal?

No sé, con iluminacién y...no sé.

VL. EN LOS TALLERES:

18. ¢ Hace cuanto tiempo venis a los talleres?

Hace un mes.

¢ Por qué venis?

Porque me dieron una beca en el comedor.

19. ¢ Podes contarme que hacen en los talleres?

Nos hacen buscar informacién, la guardamos, pintamos, tenemos que hacer
animales, el cuerpo humano, todo eso.

20. 4 Qué es lo que mas te gusta de los talleres?
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Buscar informacion.

21. ¢ Hay algo que no te gusta?

No.

22. ¢ Pensés que te sirve lo que aprendes aca? ¢ Para qué?

Si, para cuando tenga que hacer tarea sé buscar informacién de algo.
23. {Cémo es el educador en los talleres?

Buena.

24. ; Qué es lo que mas te gusta de los profesores?

Que es buena y simpatica.
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ENTREVISTA A LOS EDUCADORES:

TALLER:
EDUCADOR:
1. ¢,Qué es para usted la creatividad? ¢ Cree que es algo con lo que se nace o se
aprende? ¢ Considera que todos podemos ser creativos?
2. El hecho de nacer en la pobreza ¢,condiciona el desarrolio de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI___ ;De qué manera?
3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI___ ¢ De qué manera?
4. jHace cuanto tiempo trabaja en la institucion? Puede describir brevemente las
actividades de los talleres
5. ¢(Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__  SI___
¢, Cémo?
6. ¢, Qué es para usted la resiliencia?
7. ¢ Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI__NO__
¢ Por qué?
8. ¢, Cree que el taller que realizas promueve la resiliencia?, ¢ De qué manera?
9. ¢Cobmo describiria su vinculo con los adolescentes que concurren al taller?
10. ¢Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inicié el taller?
11. Puede describir como eran los talleres al inicio y c6mo son ahora en cuanto a:
> interaccion de los chicos
» clima de trabajo
» participacion de los chicos
> aprendizaje
» creatividad
12.¢Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?
13. ¢ De qué hablan mientras trabajan?
14. 4 Hablan de sus proyectos?
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ENTREVISTA A LOS EDUCADORES:
TALLER DE TELAR

EDUCADOR: MARINA
FECHA: 27/11/07

1. ¢ Qué es para usted la creatividad?

La expresion. La expresién de cada uno.

¢ Cree que es algo con lo que se nace o se aprende?

Soy mas partidaria de que es algo con lo que se nace, que la imaginacion esta en
cada uno, esa expresion también. Hay cosas que no se pueden aprender.

¢ Considera que todos podemos ser creativos?

Si, cada uno en su medida, o en su ambito.

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢.condiciona el desarrollo de la creatividad en
los adolescentes? NO__ Sl__x_ ¢De qué manera?

Si, por esta cosa de tal vez ver mas alla.

Entonces condiciona a favor, ¢no?

Si, a favor. Les fomenta la creatividad y hasta se las exige.

3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI_x__ ¢ De qué manera?

Si, para bien. 4 De que manera? El solo hecho de poder salir adelante, de ver por
donde es el camino.

4. ¢Hace cuanto tiempo trabaja en la institucién? Puede describirme el talier que
esta llevando a cabo en este momento.

Empecé este aifo. Creo que en abril.

¢ COmo viviste la primera experiencia?

Genial. La aceptacion de los chicos es importante. Me ha pasado que los chicos
me dicen: “ah! no me saludaste”, sobre todo los varones reclaman eso, ellos
esperan, cuentan con vos. Se hace un vinculo muy fuerte ac& no son sélo
alumnos.

Describa brevemente que actividades realiza en los talleres.
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-El mio tiene una particularidad asi como de psicologia (risas). No sé que decirte
porque no es solamente ensefiarles a tejer. Es buscar el gusto, es ver las
necesidades de los chicos, es hablar con los chicos, hacerlos pensar mas, que
puedan crear de otra manera.

5. ¢Considera que el taller que realiza fomenta la creatividad? NO__ SI_X__
¢, Cémo?

-En mi caso, imaginando que pieza se puede hacer. Los chicos, en el tejido en
particular, piensan qué le puede gustar a otra persona, entonces se enfocan en
eso y hacen eso que le puede interesar al otro.

6. ¢ Qué es para usted la resiliencia?

- Es como el empujén para salir adelante.

7. ¢Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI_X_NO__
¢ Por qué?

-Porque en realidad creo que casi todos somos resilientes, si llego a entender el
concepto.

8. ¢ Cree que el taller que realiza promueve la resiliencia? ¢ De qué manera?

-Si. Una de ellas puede hasta ser una salida laboral, que lo vea por ese lado.

¢Y alglin aspecto de ellos que haya cambiado? No, pero porque conmigo no
trabajaron eso, 0 no me doy cuenta. Puede ser eso, o que no me doy cuenta,
porque muchas veces hago cosas inconscientemente. Yo no soy trabajadora
social, por ejemplo, no trabajo con los chicos enfocando en la resiliencia y
preocupandome por eso, me conecto de otra manera, mas llano. Si algo
modificaron o en algo los pude ayudar, no lo sé.

9. ¢Co6mo describirfa su vinculo con los adolescentes que concurren al taller?
-Bueno... si, bueno. Buena comunicacién. De este grupo en particular hay una
llegada y hay un ida y vuelta que estd como copado. Sienten que pueden confiar
en mi, me cuentan sus cosas como una amiga. Trato, eso si, de ponerme a la
altura de ellas.

10. ¢, Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?

-Y.... jqué alguna la saqué buena! Risas- Y sf, que aprendieron. El otro dia me
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comentaba Julia: “viste que lo que vos me ensefias yo lo aprendo y lo hago bien”,
€s0 es un resuitado. Que vean que son capaces.
11. Puede comparar como eran los talleres al inicio y como son ahora en cuanto a:
interaccién de los chicos
clima de trabajo
participacion de los chicos
aprendizaje
» creatividad
-Al principio era la novedad. Cuando empecé en abril fue una novedad, asi que

YV V V VYV

vinieron todas y fue decantando un montén. Uno de los reclamos que me hicieron
al principio fue que yo estaba sola y no les podfa dar bolilla a todos. Todas me
llamaban: profe!ll, profell...y yo no podia responderles. Cuando les explicas es
muy individual el tejido.

¢ Cuantas empezaron?

Eran como seis o siete.

¢Ahora?

Fijas tres, algunos van y vienen, chusmean, y se vuelven a ir. Pero igual es una
cosa complicada porque el tejido en telar es un trabajo largo y los chicos son muy
ansiosos, jquieren terminar ya! Con dos o tres horas que pueden estar conmigo
los sabados no ven los resultados y dicen: jesto es un embole! y se pasan a
macramé. Una de las cosas que busqué y que todavia no lo pudimos armar es
ensefiarles a hacer pulseritas en un telar chiquito. Pensé en hacer bastidores
chiquitos, y hacer pulseras con hilo encerado, porque algo tan grande les lievaria
dos o tres clases y les aburre.

En los talleres, los adolescentes ¢proponen actividades, exponen ideas u
opiniones?

- Si, son participativos, encuentran un espacio también. No se les dice: “sé hace
esto o se acabé’.

¢Los adolescentes pueden readaptar sus ideas o proyectos ante los cambios o
dificultades que se presentan?

- Y si, yo por lo menos lo busco o les advierto que aigo es de esa manera y a ver
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si podemos encarar por otro lado, para que no se aburran, porque la frustracién no
es buena.

12. {, Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?

- En este caso particular el “yo me quiero hacer eso que vi en la revista”. Porque
las chicas que tengo yo ac4, por ejemplo, la familia no teje mucho. Entonces
quieren saber, porque ven que se usa, o de repente no se lo pueden comprar y
aca se les puede facilitar el hilo para que se lo hagan ellas.

13. ¢, De qué hablan mientras trabajan?

-uyyy!!l de todo!!!iitil De chicos, de la escuela, a veces surgen cosas de la casa,
siempre sale algo de la casa.

14. ¢ Hablan de sus proyectos?

No tienen proyectos a largo plazo. Son muy pocos, por lo menos lo que hablan
conmigo, muy poca expectativa. No ven lejos.

¢, Son sélo chicas? ¢ Han participados varones?

Los varones no vienen mucho porque no tienen paciencia, hacen lio.

¢ Trabajas con adolescentes de otras instituciones? ¢ Ves diferencias?

Si, tienen otra familia, otra vida, es otro estilo de vida. Trabajo con chicos humildes
también pero es otro grupo familiar, otra institucion.
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ENTREVISTA A LOS EDUCADORES:
TALLER DE COMPUTACION

EDUCADOR: PABLO
FECHA: 01/12/07

1. ¢Qué es para usted la creatividad?

Generar cosas que no existian antes.

¢ Cree que es algo con o que se nace 0 se aprende?

Me parece que la persona nace con creatividad, pero lo que hay que saber es
liberarla més que aprenderia.

¢ Considera que todos podemos ser creativos?

Si.

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢.condiciona el desarrollo de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI____ ¢De qué manera?

Si, la condiciona. Me parece que a veces es beneficioso para la creatividad porque
la creatividad nace con la necesidad. La necesidad es la madre del ingenio. La
necesidad da paso al “o0 sos creativo o no subsistis”.

3. ¢(Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ Si____ ¢ De qué manera?

Espero que si. Para que encare las cosas que tenga que hacer sabiendo que él
tiene una visibn que es valida. Y que esa visién creativa puede llegar a una
solucién mejor que la que ya esta.

4. ;Hace cuanto tiempo trabaja en la institucion?

Como 3 aflos.

Podés describir las actividades del taller de computacion

En los talleres se utiliza un programa que hice yo. La tarea consiste en dibujar con
la computadora. Con ese dibujo estamos haciendo animaciones. Yo les muestro
que el dibujo que hicieron se puede mover por la pantalla, agrandar, achicar, rotar
y luego se le agrega sonido y queda una historia. El segundo paso consiste en
disefiar un video juego.
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5. ¢Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__ SI___
¢ Cémo?

Yo trato de fomentar la creatividad. ¢ De qué manera? Dejando siempre opciones
abiertas para que la persona a la que le estoy indicando la actividad pueda meter
Su propia creacion.

6. ¢ Qué es para usted la resiliencia?

La habilidad de resistir golpes sin quebrarse ni romperse.

7. ¢Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? Si__NO__
¢ Por qué?

Yo pienso que no les queda otra. Hay muchos chicos que vienen una vez y no
vuelven. Les pasan mil cosas y muchas veces no pueden volver. Yo pienso que
les ayuda a bancarse mas los golpes de la vida cuando conocen otros ambientes,
tienen otros puntos de referencia, saben que existe otra cosa.

8. ¢ Cree que el taller que realiza promueve la resiliencia? ¢ De qué manera?

9. ¢Cbomo describiria su vinculo con los adolescentes que concurren al taller?

Los chicos son muy carifiosos en el sentido de que son abiertos a lo que vos les
decis, y se genera un vinculo de respeto no formal, sino respeto de que estas
escuchando al otro. Yo trato de que ellos tengan confianza en mi mostrando
confianza en ellos. Si traigo algo, prestarselo y si ellos tienen algo pedirselo para
indicarle que yo estoy al mismo nivel que ellos. Ese ida y vuelta es io que funciona
y se dan cuenta de que pueden hablar conmigo o pueden liamarme para pedirme
algo.

10. ¢, Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?

En el comportamiento lo que pasa es que los nuevos van tomando confianza y a
los que conocia de antes lo que trato de hacer es que aprendan a usar las
herramientas que les estoy ensefiando. Trabajan mas que antes pero también
juegan porque tienen esa confianza que les brindo yo. Hay un limite que me
preocupa porque yo quiero ensefiarles pero también elios quieren jugar. Es como
una pelea constante. Iguaimente cuando se ponen a trabajar, trabajan en serio y
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después de una hora y media ya no se les pueden pedir mas porque se aburren.
Eso lo tengo en cuenta.
11. Puede describir como eran los talleres al inicio y como son ahora en cuanto a:

» interaccion de los chicos '

» clima de trabajo

» participacién de los chicos

» aprendizaje

» creatividad
Antes, cuando no nos conociamos tanto, ellos veian una computadora tenian
temor a tocarla, miraban para ver de que se trataba hasta que empiezan a agarrar
confianza y se meten ellos mismos. Hoy en dia yo casi ni toco la computadora.
Creo que es la principal diferencia que es mucho mejor.
¢, Cémo es la interaccion de los chicos? Ahora lo que ha pasado es que ya se
forman grupos que se conocen. Es decir, el mismo grupo que se forma en La
Casita después se continda afuera. Eso tiene de ventaja que se hacen amigos,
conocen a chicos que viven cinco cuadras mas lejos entonces estar en grupos los
beneficia, generaimente son chicos solos. Una de las ideas que me gustaria que
les quede grabada es que les conviene hacerse amigos mas que pelearse.
¢ Peleaban mucho? Si, a veces si. Ahora pelean mas jugando.
¢, Como era el clima de trabajo? Todas las clases son distintas. Yo trato de traer
cosas que quiero que hagan pero después sé que no puedo decir: “Hoy vamos a
hacer esto”. Uno es la primera vez que vino y tiene que empezar de cero, otro esta
haciendo otfra cosa, otro ese dia no tenia ganas, otro si tenia ganas, entonces
tenés que ver cada uno que le esta pasando y que le podés ofrecer. De lo que
traigo es ver “este encaja acd’, “fijate y hacé esto”, “le gustd, no le gusté”. Es mas
personal. Eso es una diferencia con el principio de afio, porque traia una tarea y
todos la seguian, pero después se empieza a desnivelar porque algunos empiezan
a faltar, viene otro que es nuevo. Hay que agarrar a cada uno con su ritmo y con
las ganas que tiene y tratar de seguirlo por ese lado.
¢,Cémo es el aprendizaje? Bastante bien, yo aprendo con ellos. Yo veo que
conviene que haga yo para que ellos aprendan mejor. Son ideas que surgen por
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algo que pasé. Me doy cuenta de que hay formas de ensefiario mejor y voy
pasando en limpio todos estos mecanismos para que cuando aparezca uno nuevo
ya sabés como explicarselo.

¢En cuanto a la creatividad? Espectacular. ¢En qué lo notas? Las situaciones que
ellos se imaginan o que tienen como referencia son completamente diferentes a la
que tenemos nosotros. Yo trato de fomentarle eso. Cuando planeamos un juego
les digo “hagamos un juego de cartoneros, no hagamos un juego de naves
espaciales”. Primero se rien mucho y después las ideas que se les ocurren no las
traban porque saben que pueden decirlas. Empiezan a decir todo lo que les
parece.

12. ¢ Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?

Porque se sienten comodos. Una de las cosas que hablamos es que el taller mas
que la escuela se tiene que parecer a un club. Tiene riesgos esto porque se ponen
a jugar y lo que te decia recién, pero la ventaja es que se sienten muy cémodos y
es un lugar que lo esperan mas alla de la comida que también es otro tema. Por
ahi hasta aprenden mejor.

13. ¢, De qué hablan mientras trabajan?

Se cargan mucho, al ser un grupo de amigo siempre se hace referencia a si
mismo, se molestan. Mucha parte del tiempo yo les estoy diciendo que no
molesten al otro.

14. ¢ Hablan de sus proyectos?

No, como que se habla del lugar donde estan, del ahora. No los he escuchado
hablar de proyeccion.
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ENTREVISTA A EDUCADORES
TALLER DE MACRAME

EDUCADOR: RICHI
FECHA: 01/12/07

1. ¢, Qué es para usted la creatividad?
Yo creo que es algo con lo que se nace y que se estimula con oportunidades
¢ Cree que es algo con o que se nace o se aprende?

¢ Considera que todos podemos ser creativos?

Si.

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢condiciona el desarrollo de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI___ ;De qué manera?

Yo creo que hay dos cosas importantes: que las oportunidades son el mecanismo
que favorece la creatividad, es una realidad. También sé que con la carencia
también se estimulan ciertas caracteristicas de la creatividad. Al no tenerse todas
las armas para desarrollar determinados mecanismos creativos se utiliza la
imaginacion. No te condiciona sino que te abre un camino para hacer otra cosa
que no estaba en las posibilidades.

3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI__ ¢ De qué manera?

Si, es la solucién a muchisimos conflictos. 4De qué manera? Estimulando sus
aspectos artisticos ven el mundo de otra manera, pueden ver belleza en
situaciones en donde no existe o que la situacibn es muy desagradable.
Fomentando la creatividad se abren caminos positivos.

4. ; Hace cuanto tiempo que trabaja en la institucion?

Desde el 2004.

Puede describirme el taller que esta llevando a cabo en este momento.

Yo doy dos talleres. Desde hace poco tiempo estoy dando uno sobre un programa
de computacién en donde se disefia y se cuentan historias y otro que tiene que ver
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con el macramé y la confeccidén de redes. Ese es un trabajo netamente mecénico
en el que se trabaja con hilos y mostacillas y se tejen cosas.

5. ¢Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__ SI___
¢, Como?

Yo creo que si. Especificamente con respecto al taller de macramé cuando se
utilizan diferentes hilos, colores, de disefios, eso estimula la creatividad. La
estimulacién se las tengo que ofrecer yo ya que les puedo hacer copiar un objeto o
inducirlos a que ellos hagan lo que quieren hacer.

6. ¢ Qué es para usted la resiliencia?

Desde el punto de vista académico es la capacidad que tienen las personas de
salir de una situacién de vuinerabilidad o de conflicto, con determinados valores
que se estimulan como la creatividad, el humor. Antes de trabajar en la institucion
no conocia el término.

7. ¢ Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI__NO__
¢ Por qué?

Si, totalmente. Lo veo en las ganas que tienen de venir todas las semanas, en
participar, de encontrar un sitio en el que se encuentran comodos, en donde
buscan respuestas, se los apoya en determinadas areas personales. Creo que
esos son valores de la resiliencia también.

8. ¢ Cree que el taller que realizas promueve la resiliencia? ¢De qué manera?

Si, en funcibn de que uno pueda trabajar estos conceptos que te estoy
mencionando.

9. ¢Co6mo describiria su relacidon con los adolescentes que concurren al taller?

Mi relacién con ellos en general es excelente 0 muy buena. Lo que pasa es que yo
los voy acompafiando hace muchos afios, entonces ese trato genera una
confianza y un ida y vuelta particular.

10. ¢,Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?

Tan general es complicado, pienso en casos particulares. Chicos en situaciones
muy complejas como de extrema pobreza han encontrado una salida laboral. Por
otro lado, hubo determinados casos en donde una mama lo presionaba para que
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estudiara, para que aprobara una materia sino no iba al taller. Esto quiere decir
que el taller era favorable para €l. Lo fundamental del macramé era esto del
elemento de vender algo, eso fue inmediato en muchos casos, repetidos casos y
en todas las edades, desde los muy chiquitos hasta los mas grandes.
11. Puede describir como eran los talleres al inicio y cdmo son ahora en cuanto a:

» interaccién de los chicos

» clima de trabajo

» participacion de los chicos

» aprendizaje

> creatividad
En cuanto a la interaccion, al inicio era mucho mas segmentado el trato entre
ellos. Con respecto a mi seguramente era mas tranquilo y respetuoso porque no
me conocian, (risas). Es como que ellos me permiten que yo les diga que pueden
hacer con determinadas cosas y yo admito que hagan determinadas cosas. A mi
no me molesta que ellos hablen en la clase, me preocuparia si no lo hicieran. Me
interesa que digan cosas que quieren decir. Es una excusa que vengan a
macrameé, si bien los que reaimente quieren aprovecharlo lo aprovechan y eso
serd una fuente de trabajo, una posibilidad. Estoy mas preocupado en que
aprendan cudles son sus derechos. Es una excusa el taller, el vincuio es lo que a
mi me moviliza y lo que me lleva a querer hacer ofra cosa. Ahi hay una diferencia
con el barrio porque la problematica esta ahi y ahi se va a solucionar si en verdad
hay ganas de hacerlo. En cambio en La Casita hay que trasladar el conflicto y no
todos quieren hablar.
¢,Coémo es el clima de trabajo? El clima de trabajo es muy variable todo el tiempo.
Hay una cosa fundamental en los chicos que hace que uno vea si quieren trabajar
y es el aburrimiento. Cuando un chico se aburre no quiere hacer nada, ni €so ni
otra cosa. Cuando empieza una actividad generalmente quieren saber que pasa
con eso, pero cuando ya le toman la mano empieza el aburrimiento y hacen otras
cosas y ahi esta la mano del que conduce el taller y generarle mas espacio y mas
interés por lo que estan haciendo.
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¢, Como era la participacién? Buena, al principio tal vez menos, se van poniendo
maés cancheros y preguntan mas. Creo que la participacion tiene que ver con la
personalidad de cada uno, algunos participan mas y siempre y a otros les cuesta
més. lgual yo sé que quiere participar, si yo voy y le comento algo va a aceptar.
¢Como se dio el aprendizaje? En el aprendizaje hay chicos que son
inmensamente creativos pero no tienen gana de hacer algo repetidas veces y
otros que si, que no tienen la creatividad de hacer una pulsera con nueve colores
pero si de hacer cincuenta pulseras iguales. Cuando yo les digo: “hacé la puisera
que vos quieras”, no se les ocurre nada y otros que ya saben que quieren hacer
una pulsera asi y asi, con esos colores y no es porque uno sea menos creativos
sino que responden diferente a un trabajo dado. Son grados de aprendizaje.

Yo antes llevaba a macramé un tubo con diferentes pulseras y cada clase ellos
elegian que pulsera hacer. ¢Qué pas6 el dia que hicieron todas las pulseras? A
algunos se les ocurrié que esas pulseras podian hacerse de otro color. ¢,Qué pasé
el dia que no les llevé las pulseras? Hoy tienen que inventar una pulsera. Algunos
hacian cosas fantasticas.

(Esto tiene que ver con el manejo de lo basico? Si, pero igual con que sepan un
nudo solo yo he visto cosas formidables. Decir: “ese color con ese color no
combinan” o un nene de seis aifos me dijo: “yo con colores tristes no quiero”.

Ese afan por querer hacer es innato en los chicos, es innato en ellos el afan de la
busqueda de la belleza pero tiene que estar acompaiiado por una intenciéon de los
que educan, de estimular eso y no de aplacarlo, de aplastar esa creatividad.

12. ¢ Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del talier?

Lo fundamental es que nosotros les preguntamos qué querian hacer. Es un
ambiente de solidaridad, carifio, cuidado, de respeto, comparnerismo. Ademas les
gusta venir, les gusta pertenecer a un esquema. Porque comen, aprenden, se los
trata con libertad, y con mucha paz, mucha tranquilidad. No se los obliga a hacer
absolutamente nada, si tienen ganas de trabajar trabajan y si no tienen ganas no
hay obligacion.

13. ¢ De qué hablan mientras trabajan?
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Se habla de cosas mundanas. Cuando se esta en grupo hay una cuestién de que
no van a sensibilizar el corazén. Los temas son muy livianos, a menos de que yo
vaya Yy hable con alguno en particular. Pero en general se habla de todo, de fatbol,
de la escuela, de lo que se esta haciendo en el trabajo.

¢Hablan de su situacion familiar? No, no mucho. Salvo que uno se lo pregunte. No
hablan de cosas muy personales.

14. ¢ Hablan de sus proyectos?
Algunos si. Largo plazo no hay. Alguno que hace algin deporte, alguno que
aprende musica, alguno que aprende determinada actividad y esta estimulado por
eso, si pasan de grado, si no pasan. Los temas son a corto plazo. Yo nunca he
hablado con ninguno sobre algo de aca a diez afos. Igual son chicos. Con los mas
grandes, los de dieciséis, por ahl si que estan buscando una tarea para hacer en
su futuro, una tarea laboral. Creo que esto marca el estado de vuinerabilidad, de
vivir al dia todo el tiempo.

¢ Trabajas en otra institucion con adolescentes?

No, pero trabajé en los barrios.

¢ Notaste diferencia en tu trabajo en los barrios que aqui?

Si, porque estan en un lugar diferente. Yo soy el visitante. Jugando de local tienen
una estructura diferente a la que se da aca. Alla son mas duefios de hacer y
deshacer, tienen codigos entre ellos, se nota quién es el lider, quién es el que
manda, si no tienen ganas de trabajar no 1o van hacer. Alla se conocen, juegan.
Aca se da algo particular de que vienen de barrios diferentes, se mezclan y hacen
algo comuin; eso fue algo novedoso para mi. En el barrio, la problemética es la del
barrio, si les falta el agua le falta a todos. Aca no, la problematica es diferente de
la de aquel barrio.

Si bien existen microgrupos por barrio, pero hay interaccién entre los distintos
grupos, no es siempre.
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ENTREVISTA A LOS EDUCADORES:
TALLER DE MUSICA

EDUCADOR: MICAELA
FECHA: 05/12/07

1. ¢, Qué es para usted la creatividad?

Es una habilidad.

¢ Cree que es algo con lo que se nace 0 se aprende?

Uno nace con algunas habilidades naturales pero también se pueden aprender
muchas cosas. Si ejercitas algunas cosas con las que nacés, podés mejorar en
€so0.

¢ Considera que todos podemos ser creativos?

Si.

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢condiciona el desarrolio de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI___ ¢ De qué manera?

En realidad la condiciona a favor. Yo creo que a los adolescentes hay que darles
la posibilidad de desarrollarse en espacios como estos, porque cuando una
persona trata de rebuscérsela tiene otros elementos que un chico que esta en
mejores condiciones. Al tener todo hecho se limita mucho su imaginacion, su
creatividad.

3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI___ ¢ De qué manera?

éi, por supuesto. A diferencia de los chicos que vienen aca, los chicos que tienen
todas la posibilidades y todas las herramientas dadas se la pasan en el ciber y no
elaboran nada, no piensan mas alld de la maquinita que tienen en frente, estan
mucho mas limitados. Una persona que tuvo la posibilidad de ser mas creativos va
a poder pensar, razonar.

4. 4 Hace cuéanto que trabajas en la institucion?

Dos meses.

Podés describir el taller

Estoy dando clases de guitarra y de musica.
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5. ¢Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__  SI___
¢, Cémo?
Si. La musica te conecta, te hace ser mas creativo. Estoy intentando que los
chicos en el taller creen sus propias canciones, que puedan improvisar, que ellos
con las herramientas que le doy puedan crear.
6. ¢, Qué es para usted la resiliencia?
Lo que entiendo por resiliencia es la posibilidad que tienen ios chicos de, con las
pocas herramientas, poder salir y ser mas creativos y tener mejores herramientas
para pelearla en el futuro. Al concepto lo conozco porque trabajo en la Defensoria
7. ¢Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI_NO__
¢ Por qué?
Los que tengo yo si. Varia la cantidad de chicos que concurren. Fijos tengo 2
chicos porque hay 3 guitarras, pero que van y vienen son 6 en total.
8. ¢,Cree que el taller que realizas promueve la resiliencia?. ¢ De qué manera?
Yo creo que todas las actividades que tienen que ver con la creatividad generan
resiliencia.
9. ¢Como describiria tu relacién con los adolescentes que concurren al taller?
Buena, porque es una relacion de respeto pero nos divertimos, nos reimos.
10. ¢,Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?
Sinceramente no he visto modificaciones porque hace poco que estoy con ellos.
11. Puede describir como eran los talleres al inicio y como son ahora en cuanto a:

» interaccion de los chicos

» clima de trabajo

» participacion de los chicos

» aprendizaje

» creatividad
No te puedo decir mucho porque hace poco que estoy trabajando con ellos. Lo
que si te puedo decir es que son muy colaboradores, son solidarios. Como hay
pocas guitarras se turnan para usarias, se ayudan entre ellos. Los chicos que no
tienen demasiados recursos les sale compartirlos.
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El aprendizaje es muy bueno, muy rapido, considerando que no tienen guitarras
en sus casas y s6lo practican aca.

12. ¢ Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?

La mdsica les interesa a todos. Mas los adolescentes que se enganchan con las
canciones que les traigo. La edad.

13. ¢ De qué hablan mientras trabajan?

En realidad yo empecé a trabajar acéa por dos chicos que conoci en el trabajo de la
Defensoria y conozco sus conflictos familiares asi que trato de hacer un espacio
para hablar de su familia y sus problemas.

14. ;Hablan de sus proyectos?

Lo que vi en estos dos chicos es que no tienen referentes adultos en su casa. Es
como que hicieron mucho vinculo conmigo asi que hablan de cémo les fue en
matematica, si perdieron los anteojos. Asi que me ven mas como una hermana
mayor a la que le cuentan todo y la respetan.

225



AENTRgVISTA A LOS EDUCADORES:
TALLER DE COMPUTACION

EDUCADOR: MARIA JOSE
FECHA: 07/12/07

1. ¢ Qué es para usted la creatividad?

Es una capacidad que tenemos todos los individuos de transformar algo

¢ Cree que es algo con lo que se nace o se aprende?

Creo que nacemos y que también se desarrolla a través del tiempo.

¢ Considera que todos podemos ser creativos?

Si.

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢ condiciona el desarrollo de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI___ ;De qué manera?

No. Creo que desarrollan mas la creatividad que otros chicos.

3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI___ ;De qué manera?

S$i. Fomentar la creatividad en algin momento a ellos les puede ayudar a resolver
ciertas cuestiones, abrir su mente.

4. ; Hace cuanto tiempo que trabaja en la institucion?

Trabajo desde el 2003. Empecé en el barrio Las Heras con talieres de macrame.
Puede describirme el taller que esta llevando a cabo en este momento.

Ahora estoy en el taller de computacion. Un poco yo me voy adaptando a lo que
los chicos quieren. Por ahi vengo con un plan y lo puedo llevar a cabo y por ahi
tengo que manotear de otros recursos y otras ideas para que puedan trabajar.
Mas que nada porque este es un grupo donde la computadora es algo nuevo, aigo
por descubrir. Ellas quieren probar todo y yo por ahi vengo con que hagan un
dibujo con un programa determinado y ellas quieren consultar el Encarta. Mas que
nada es el descubrimiento de la maquina y se trabaja todo lo grupal.

5. ¢Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__ SI___
¢ Como?
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Yo creo que si. Desde la libertad para hacer. Yo trato de no ser demasiado
directiva con las cosas que les propongo. Traigo la actividad y que cada una la
lleve a cabo como quiera.

6. ¢, Qué es para usted la resiliencia?

Conoci el concepto en la institucion. Para mi es la capacidad del sujeto para
sobreponerse o sobrellevar una situaciéon adversa.

¢Conocés los pilares de la resiliencia? Mas o menos. Yo principalmente tomo los
factores protectores y la promocién de eso como la creatividad, el humor, la |
autonomia, en lo individual y en lo grupal.

¢ De qué manera penséas que lo fomentas?

Creo que desde tratar de visualizar que es lo que cada uno tiene, puede hacer o
tienen ganas de hacer y tratar de reforzar eso y de apoyar eso.

7. ¢ Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI__NO__
¢ Por qué?

Si, absolutamente. Desde el lugar y el modo en el que viven. Son chicos que viven
en la pobreza, con familias numerosas. Tal vez no hay tanta pobreza como en
algunos lugares o no lo aparenta. Hambre hay pero no al extremo.

8. ¢, Cree que el taller que realizas promueve la resiliencia? ¢ De qué manera?

Yo creo que si. ¢De qué forma? Desde la libertad para hacer. Puede llegar hacer,
yo trato de no ser demasiado directiva. Le propones la actividad..., y que cada uno
la lleve adelante como quiera.

9. ¢Como describiria su relacién con los adolescentes que concurren al taller?

Yo creo que tengo un buen vinculo con ellos. Trato de acercarme a ellos, no forzar
una relacién. Me acerco, si bien estoy en el lugar de docente, siempre desde la
libertad de hacer y de tratar de brindarles oportunidades de acuerdo a lo que yo
puedo y a lo que ellos demandan.

10. ¢ Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?

En este grupo hace poco que estoy trabajando pero en otros grupos donde he
pasado mas tiempo he visto modificaciones en lo grupal, en la solidaridad. En
cuanto al cuidado de las cosas, de los materiales, al respeto entre ellos y hacia
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nosotros. Se da un buen clima de trabajo. Yo veo que todos trabajamos desde

algo libre, no forzamos a nadie a que vaya a computacion o que vaya a macramé,

como cada uno elige lo que quiere hacer eso los predispone de otra manera.

11. Puede describir como eran los talleres al inicio y como son ahora en cuanto a:
» interaccion de los chicos

clima de trabajo

participacion de los chicos

aprendizaje

creatividad

Son chicas que ya se conocen del barrio, de la escuela, de actividades que hacen

en La casita solidaria del barrio Santa Rosa. Tienen muy buena relacién entre

ellas, tratan de ayudarse, de respetar los tiempos de cada una, por ejemplo

vV Vv V V¥V

esperar si alguien es mas lento.

¢, Cémo es el clima de trabajo? Creo que siempre hay un buen clima de trabajo. Yo
trato de que las cosas que me propongo se cumplan. Depende de los intereses
que ellos tengan pero yo vengo con un objetivo y minimamente trato de que se
cumplan, sea como yo lo programe o no.

,Cémo es la participacién? Siempre participan, es un grupo que yo habia
trabajado en macramé y siempre participaron muy bien.

&y en cuanto al aprendizaje? Se ve la evolucién, porque ahora vienen y prenden
solas las méaquinas, no hace falta que yo esté ahi. Al principio dependian mas de
mi porque no conocian la herramienta con la que estamos trabajando, ahora
trabajan bien solas.

LEn dénde ves refiejada la creatividad? Lo veo en los dibujos que hacen, en lo
que escriben, a querer investigar, en buscar algo nuevo.

12. ¢ Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?

Creo que mas alla de la actividad es un espacio y un grupo en donde les gusta
estar.

13. ¢ De qué hablan mientras trabajan?
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De todo, por ahi hablan de cosas que les pasé en el barrio. De la escuela no tanto.
Aca no se dan mucho esas charlas porque la computadora es un trabajo muy
individual.

14. jHablan de sus proyectos?

No. Por lo menos no lo he registrado.
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ENTREVISTA A LOS EDUCADORES
TALLER DE MACRAME

EDUCADOR: MARIELA
FECHA: 15/12/07

1. ¢ Qué es para usted la creatividad?

Y la creatividad es un don que tenemos todos los seres humanos que necesitamos
desarrollarla de distintas maneras y vamos encontrando en qué tenemos mas
creatividad cada uno. Uno puede ser mas creativo en las areas del arte como en
otras areas.

¢, Cree que es algo con lo que se nace o se aprende?

. Considera que todos podemos ser creativos?

A\

2. El hecho de nacer en la pobreza ¢condiciona el desarrollo de la creatividad en
los adolescentes? NO__ SI___ ¢De qué manera?

No, lo que hace nacer en la pobreza es acortar la dimension que tenés en la
creatividad. Los que nacen en la pobreza igual son creativos en su lugar, en su
mundito, en su barrio. Primero son creativos en su casa, donde nacen y después
en su barrio. Luego, a medida que van conociendo ciudades o si tienen la
oportunidad de viajar van desarrollando mas la creatividad. Pero un nifio que nace
en la pobreza tiene creatividad igual que cualquiera.

3. ¢Cree que fomentar la creatividad va a tener repercusiones en la vida de los
adolescentes? NO__ SI___ ¢ De qué manera?

Si, totaimente. Y yo creo que cuando vos tenés un adulto que te muestra esas
distintas areas de la creatividad y en las cuales vos te podés desarrollar, ya ese
hecho hace que vos puedas ir creciendo y el ir creciendo es ir creando. Después
llegas a un punto que podés elegir y eso es lo que mas queremos que los chicos
hagan, que puedan elegir lo que quieren de su vida.

4. ; Hace cuéanto tiempo trabaja en la institucion?

Este es el tercer afio.
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Puede describir brevemente las actividades de los talleres.

Lo que hacemos en el taller es crear a diario. Crear el modo de explicar, crear la
manera que ellos entiendan, crear el ambiente propicio para que ellos estén
cémodos, tranquilos; respetarlos, respetar sus tiempos. Basicamente es respetar
el tiempo de aprendizaje de cada niflo. Algunos tardan mas, algunos tienen que
equivocarse mas veces pero siempre logran el proposito que ellos quieren, sea
una pulserita, sea tomar mate, charlar con nosotros o lo que fuese. Un dia comuin
es eso, es esperar a ver qué es lo que quieren hacer hoy.

5. ¢Considera que el taller que realizas fomenta la creatividad? NO__  SI____
¢Cémo?

Si. Primeramente en cuanto conocen los hilos empiezan a combinar colores y en
esa extensa dimension que es combinar colores, nudos y formas, en eso ya ahi
crean, y después paralelamente a eso y casi sin querer van creando su estilo de
vida. A través de los nudos pueden ver como resolver situaciones, porque en
cuanto se equivocan con una pulsera tienen que resolver si la hago de nuevo y
empiezo de cero, o si sigo, 0 si desarmo dos nudos, o si sigo y capaz que vuelvo a
cometer el mismo error que cometi arriba. En ese resolver que hago con la
equivocacion que cometi esta el aprendizaje de la vida.

6. ¢ Qué es para usted la resiliencia?

No conocia el concepto antes. El concepto simple que tengo es la capacidad que
tiene el nifo de resolver los problemas. Los pilares de la resiliencia no los
recuerdo pero los tengo incorporados y me salen. Antes de conocer la resiliencia
yo tenia incorporado esto. Yo estaba dando talleres y me daba cuenta de la
importancia de los chicos y de esta capacidad que tienen los chicos, de como
crean herramientas para defenderse ante cualquier situacioén o para hacerte llamar
la atencion. Esas pequefas cosas se incorporaron en mi y las fui descubriendo
cuando conoci Resiliencia. Cuando conoci resiliencia dije: “jah! jera esto!”.

7. ¢ Cree que los adolescentes que concurren al taller son resilientes? SI__NO__
¢, Por qué?

Si. Todos los chicos son resilientes y no porque estan en la pobreza son
resilientes. Porque si uno se pone a pensar en la familia que tiene dinero, los nifios

231



también tienen que crear herramientas para llamar la atencién de los padres o
para defenderse de la situacion en la que esta. Un nifio que vive en un mundo
donde tiene todo servido..y es aburrido. Entonces crear defensas, o crea
herramientas para no aburrirse. Tiene otras problematicas. Todos los nifios son
resilientes. A algunos les va a faltar afecto, desenvolver la creatividad, la comida,
algunos van a encontrar en los talleres la posibilidad de hacer algo rapido y
venderlo para comprar el pan. Otros consiguen desarrollar la creatividad, combinar
colores.

8. ¢ Cree que el taller que realizas promueve la resiliencia? ¢ De qué manera?

Si. Apoyandolos, apoyandolos a que crezcan. Nosotros los escuchamos, los
incentivamos, no dejamos que decaigan.

9. ¢Cbémo describiria su vinculo con los adolescentes que concurren al taller?

No sé. Tengo un trato comun, no los siento ni como alumnos ni como chicos
pobres. Son mi par, son como pedacitos de mi y los cuido asi. Mi trato es darle lo
mejor que tengo yo para que ellos sean lo mejor posible. Después que ellos lo
acepten o no depende de ellos. Los trato con amor. Ahora, por ejemplo, tengo dos
chicas que hace tres afios que estan conmigo y ahora van a empezar a dar clase
conmigo. El crecimiento de ellos, de ver toda su evolucion de no saber hacer un
nudo hasta enseftar conmigo es increible. Yo no lo podia creer, dije: “yo logré
eso”, es una satisfaccidon enorme. Es diferente aprender a estar en frente, de
manejar los alumnos.

10. ¢ Qué modificaciones ve en el comportamiento de los chicos desde que se
inici6 el taller?

Yo creo que los chicos cambiaron basicamente en el hecho de que vengan al
centro, pensando que son chicos de las periferias, que hayan podido venir solitos
les abri6 mas la mente y produjo el cambio, de decir: “puedo salir de mi barrio,
puedo ir hasta un lugar y relacionarme con la gente”. Es un cambio muy grande el
tener la responsabilidad de cuidarse y de no estar en el barrio que los contenia y
en el taller de macramé lo que veo que los chicos han avanzado mucho es en
aprender y en sentirse seguros de que saben una técnica y que esa técnica les da
un provecho que es la venta. Mal que mal todos vendieron y los que no vendieron
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se sienten seguros de que lo que hacen es lindo y eso es la motivacion que
recibieron de saber que van a lograr algo lindo y que lo hicieron.
11. Puede describir codmo eran los talleres al inicio y coémo es ahora en cuanto a:

> interaccion de los chicos

» clima de trabajo

» participacién de los chicos

» aprendizaje

» creatividad
Al principio entran todos muy timidos, nadie habla, todos se escuchan, tienen
miedo de hablar. A medida que pasa el tiempo comienzan a celarse entre ellos, o
aparece esa competencia normal que existe en todo chico de lograr la mejor
pulsera o de “yo quiero hacer la misma’, esas cosas.
Aparecen las diferencias entre los barrios, hay barrios que son mas agresivos, hay
barrios que son mas pobres que otros, viven en un mundo mas dificil. Esto
también influyd en esto porque hay chicos pobres que son respetuosos y hay
chicos pobres que constantemente estan buscando la oportunidad de sacarte
algo, porque se creen que nosotros tenemos mas que ellos y tratan de sacarte
algo, no importa qué, sea un hilo, o las cosas que han faltado este afio... Hacerles
entender que este lugar es para ellos y que todo lo que hay aca es de ellos y que
se comparte todo. Nadie es mezquino. Esos fueron cambios que hemos logrado,
que convivan, que se respeten.
¢,cémo es el clima de trabajo? Es un placer trabajar con mi grupo. Pese a que es
un trabajo muy individual es divino porque estamos todos sentados airededor de la
mesa con las tablitas y charlamos. El otros dia salié el tema de los espiritus y se re
coparon, todos contaban historias raras, nos matabamos de la risa. A las chicas
mas grandes les digo “bueno, ensefien ustedes”, o0 me ayudan cuando me veo
desbordada. Es un clima re tranquilo, re lindo. A veces van, vienen, suben, bajan,
son los mas inquietos.
. Notas diferencia con el comienzo? ¢ Tal vez ahora se dispersan mas? No, no se
dispersan porque siempre tienen aigo nuevo que aprender y yo soy mas hincha en
eso. En cuanto veo a uno aburrido en seguida le quiero enseiar algo nuevo.
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Entonces no se aburren. Justamente ayer estabamos hablando de que hay que
presentarles cosas nuevas todo el tiempo, pero que las tienen que ver. Yo soy de
hablar pero no traigo para mostrar. A veces si traigo para mostrar ellos copian y no
es lo que quiero, yo quiero fomentar la creatividad. Entonces digo: “Imaginate una
musculosa tejida al macramé”o “imaginate una sandalia” y se la describis con
detalles, se la dibujo y no fomento. Ellos la tienen que ver y decir “yo quiero hacer
esto” y las veces que traigo las muestras de distintos tejidos ellos dicen “yo quiero
hacer esto”, pero no logran ver mas alla de lo que hacen ahora.

¢Coémo es la participacién?, ¢participaban mas al principio o ahora? Ahora
participan mas. Participan mas en ayudarse, en ensefiar uno con otro.

&y en cuanto el aprendizaje? Los que estan desde el principio han evolucionado,
pero como siempre aparecen chicos nuevos empiezo siempre de nuevo. Los que
llegaron al techo hay que mostrarles cosas nuevas, por eso van a ensefar ahora y
después pueden formar un grupo en su barrio. Y aprenden porque yo les explico
pero no estoy todo el tiempo encima, asi que si o si tienen que aprender. Todos
esperan que les cortes hilo y yo les digo “no estoy en tu casa para cortar hilo, vos
tenés que aprender a cortar’. Yo les ensefio lo que sé pero dejo que hagan ellos,
no pueden ser comodos. Hay una evolucién constante porque cuando ven que yo
no lo hago tienen que hacerlo y aprender.

¢ En cuanto a la creatividad que nos podés decir? Se ve mas la creatividad ahora,
porque hasta que conocen los hilos, los nudos. En donde se ve la creatividad al
principio es en la combinaciéon de colores pero después en la forma ahora se
desarrolla la creatividad porque ya conocen y dicen: “voy a combinar esto con
esto”. A veces hacemos que se equivoquen porque asi aparecen nuevos disefios
y esa es una manera de crear también. Sabiendo los nudos vos podés mezclar los
hilos como quieras. Igual son méas de copiar.

12. ;Qué considera que motiva a los adolescentes a participar del taller?

No sé. Todavia no encuentro lo que los motiva, pero sé que vienen y sé que cada
vez son mas. Antes deciamos que el taller de macramé sea una opcidén por si
estan aburridos del taller de computacién y al final tenemos mas chicos en el taller
de macramé que en el de computacién. Uno se pone a pensar que hacer
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macramé es dificil porque tenés que trabajar la motricidad fina, contando los hilos.
Estudias matematica, arte, estudias todo. Pero a ellos les encanta, les encanta
adornarse. Termina el taller y se llevan la pulserita 0 algo para vender. Dicen “mi
tia me encargd un llavero” ya vienen motivados. Es increible cuando se llevan los
trabajos a su casa. A mi me pasé en el barrio San Jacinto, que venian caminando
con el frio, con la lluvia, con el barro. Esa era una satisfaccion increible. Y otra de
las satisfacciones era que los chicos llegaban a la casa y colgaban las pulseritas
de la ventana y vos ibas caminando por el barrio y sabias dénde habia un chico
que iba al taller. Eso es hermoso, porque la podian tirar o guardar en un cajoén
pero ellos las tenian que ver, la exhibian. Y se ven muchos varones. Si, se
enganchan mucho. No sé que los motiva a venir, capaz que es la onda de
nosotros porque a veces no vienen a tejer, vienen a tomar mate, a charlar, a
contarte, a estar parado y mirar.

13. ¢ De qué hablan mientras trabajan?

De cumbia, de Néstor en bloque, las chicas cuchichean entre ellas de chicos, de
todo, de Ia vida, del trato con los padres, de los hermanos, de la escuela, de las
directoras de la escuela. ¢ Pero hablaban de sus problemas o eran temas livianos?
No hablan de sus problemas, salvo que te encuentren y te hablen en privado pero
generaimente son temas livianos porque estamos en grupo.

14. ;Hablan de sus proyectos?
| No, la verdad que todavia ni un chico me dijo que quiere hacer cuando sea
grande. Si sabemos que el suefio que tienen es salir de ese pocito en el que
estan, seguir en ese pozo pero de la mejor manera posible. No quieren violencia,
no quieren gritos, no quieren robos, no quieren que faite la comida. Por eso hay
que mostrarie otra cosa. Porque a veces se encierran en el “no tengo, no tengo” y
cada vez mas adentro y no salen de la casa porque no tienen pero a la vez tenés
que salir a buscar la alternativa que te brinde lo que necesitas.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:

FECHA:
HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA:

1. Podria describir brevemente c6mo es su hijo/a.

2. ¢A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?

3. ¢Como describirfa la relacién con su hijo/a? ¢ Qué hacen juntos?

4. ;Conoce a los amigos de su hijo/a? ¢Como es la relacion entre ellos y su
hijo/a?

¢, Como es el desemperfio escolar de su hijo/a?

Su hijo/a ;realiza otras actividades? ¢ Cuales?

o o

¢ Qué suefia para su hijo/a?

¢ Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?

¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inicié el taller?
SI_NO___ ;Cudles?

——

10. ¢, Qué opinién tiene de La Casita?

© o N
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ENTREVISTA A LOS PADRES:

FECHA: 04/02/08
HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 3

1. Podria describir brevemente como es su hijo.

Mis hijas son seres muy dulces con diferentes caracteres, no les cuesta
relacionarse, son muy abiertas.

Marina es muy divertida, alegre, no le cuesta conocer a otras personas, Daiana es
mdas reservada pero muy sociable.

Tienen sus caracteres, sus formas de ser, de pensar, que a veces es errada y se
los hago ver.

A veces no sé como tratarlas, aprenden cosas de afuera que en mi casa ho estan
aceptadas, tienen otro vocabulario, distinto al que les ensefiamos.

2. ¢ A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?

Hoy por hoy a la delincuencia y eso trae alcohol, droga, prostitucion, que hay
bastante en la zona y esta muy oculto desgraciadamente.

Como madre estoy con el corazén en la boca. Quiera o no uno vive pendiente de
que les puede pasar algo, se vive con miedo.

3. ¢ Como describiria la relacién con su hijo/a?

La relacién es buena y tengo confianza en mis hijas. Yo me brindo toda, trato de
darles lo mejor, lo que yo aprendi. Quiero ser su amiga y no enemiga. Trato de
ensefiarles lo que creo que esta bien, por ahl soy muy recta, pero somos muy
compinches.

Con el padre ya todo cambia, la relacién es diferente. El es muy recto, tiene que
ver con la crianza que tuvo, desde muy chico salié a trabajar y se cri6 como pudo.
¢ Qué hacen juntos?

Andamos en bicicleta, jugamos a la pelota. Tanto yo como mi marido nos hacemos
tiempo para estar en familia.

4. ;Conoce a los amigos de su hijo/a? (Cémo es la relacién entre ellos y su
hijo/a?
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Si los conozco, son chicos muy buenos, son inocentes, algunos tienen sus cosas
pero la culpa no es de ellos sino de la familia.

Los chicos se crlan de acuerdo a lo que hay en el hogar y se descarrilan por lo
que le ensefiaron dentro del hogar.

Pero en general son buenos chicos y tienen una muy buena relacion.

5. ¢ Como es el desempefio escolar de su hijo/a?

Es bueno, no es excelente como me gustaria que fuera porque no tengo las
posibilidades econbmicas de mandarlos a un mejor colegio. A donde van el nivel
es muy bajo. Quiero que mis hijas se contacten con otros chicos, me gustarla que
tengan otro nivel pero de la escuela mucho no se puede pedir.

6. Su hijo/a ¢realiza otras actividades? ¢ Cuales?

No, en realidad trabajan en casa. Trabajamos en conjunto, en familia, porque mi
marido junta chatarra y clasificamos en cartén, botellas. Pero trato que también
salgan de esa rutina y tengan su distraccion, que vayan al centro a tomar un
helado, que se junten con amigos. Nosotros estamos alejados de todo...del
centro, no tenemos muchas posibilidades.

7. ¢ Qué suefia para su hijo/a?

Me gustaria que Marina fuera maestra porque le gustan mucho los chicos, es
inteligente, muy abierta, tiene muchas condiciones. En realidad yo las dejo que
sean libres siempre observando, guiando, ayudando en lo que puedo.

Ellas tienen condiciones y tienen que aprovecharlas, las incentivo mucho a que
hagan lo que les guste y quieran.

No me gustaria que mis hijas a la edad que tienen tengan que salir a trabajar, no
quiero que mis hijas pierdan su adolescencia.

Yo trato de inculcarles lo mejor tanto a mis hijos como a los chicos del barrio.

8. ¢,Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?

Estén entusiasmadas con el taller de telar, querfan hacer una red para jugar al
voley porque en el barrio la necesitan.

Aprendieron a hacer bijouterie, y luego la vendieron, es una fuente laboral, eso es
muy importante. Van a las ferias, venden sus cositas como también en la costa.

Se sienten parte de La Casita y aprecian a todos los chicos de alll.
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Son chicas que no salen del barrio y esperan el sébado para ir, se distraen, aparte
le dan el refrigerio, juegan.

9. ¢(Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inici6 el taller?
SI__NO__ ;Cuésles?

Si, ahora incluso Marina y Daiana ayudan a los més chiquitos en los talleres. Se
sienten que pueden hacer algo por los demds, lo que ellas aprendieron lo
ensefian.

10. ¢, Qué opinién tiene Ud. de “La Casita™?

La Casita es una institucion fantastica, mis chicos conocieron y aprendieron
muchas cosas. Les va abriendo otros caminos, antes no le daban importancia a la
pintura, la fotografia, las manualidades.

A mi me encanta y a ellas también.

Las chicas que dan las clases son divinas, espectaculares, y las personas que
vienen de afuera, de otros palses tienen otro nivel, y eso es lo que quiero para mis
hijas que conozcan gente de todos lados, esa gente sabe mucho.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:
FECHA: 07/02/08

HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 1

1. Podria describir brevemente como es su hijo.
Es una chica muy capaz, no para hasta lograr lo que quiere, lucha mucho por las
cosas que le gustan, le dedica mucho tiempo al estudio.
2. ¢ A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?
Yo no quiero que deje de estudiar, que se ponga de novia y se quede
embarazada, ese es mi miedo.
3. ; Como describiria la relacién con su hijo/a?
Es muy buena, hablamos mucho, pasamos mucho tiempo juntas.
¢, Qué hacen juntos?
Yo ayudo a mi hija con la tarea de la escuela, y ella me ayuda en la casa con la
limpieza, tenemos animales y ella los cuida.
4. ;Conoce a los amigos de su hijo/a? (Como es la relacién entre ellos y su
hijo/a?
Si los conozco, son muy buenos.
5. ¢ Como es el desempeilo escolar de su hijo/a?
Es muy bueno.
6. Su hijo/a ¢realiza otras actividades? ¢Cuéles?
No, solo viene a La Casita.
7. ¢, Qué suefia para su hijo/a?
Para mi hija deseo lo mejor, que pueda estudiar y ser lo que le gusta, yo trabajar
para que ella estudie.
8. ¢ Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?
Le gusta mucho, aprendié muchas cosas y se siente comoda.
9. ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inici6 el taller?
SI_NO___ (Cuales?
Si, cuando esta en casa aburrida, se pone a hacer las cosas que aprende acd y
eso le ayuda a pasar el tiempo y no estar haciendo otras cosas que no son
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buenas.
10. ¢ Qué opinién tiene Ud. de “La Casita"?
Bien, esté bueno lo que hacen, ayudan a los chicos.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:
FECHA: 08/02/08

HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 2

1. Podria describir brevemente como es su hijo

Es un chico muy callado, inquieto, a veces rebelde, pero debe ser por la edad que
esta atravesando, como todo adolescente.

Le gusta mucho hacer deportes.

2. ¢A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?

A muchas cosas que da miedo pensar, por ejemplo las adicciones, el alcohol. Hay
gente grande que siempre usa a los chicos para muchas cosas, todo eso me da
mucho temor.

3. ¢ Coémo describiria la relacién con su hijo/a?

Es buena, a pesar de que ahora esta en una edad en que a veces no sabe que
esta bien o mal. Cumpli6 13 afios y creo que se da mas cuenta de las cosas,
hablamos mucho sobre todo de drogas y alcohol.

¢ Qué hacen juntos?

No realizamos actividades en familia.

4. ¢ Conoce a los amigos de su hijo/a? ¢ Como es la relacion entre ellos y su
hijo/a?

Conozco a algunos, los que estén siempre, la mayorfa compafieros del colegio.
Para ml son chicos sanos, més alla de hacer sus travesuras como todo chico.

La relacié6n entre ellos es buena, juegan, van a la cancha o se quedan a dormir en
mi casa y miran peliculas.

5. ¢, Como es el desempeiio escolar de su hijo/a?

No muy bueno, le cuesta demasiado, también creo que tiene que ver el hecho de
que pas6 por muchos problemas familiares y eso le afecté bastante, aparte de que
es muy vago.

8. Su hijo/a ¢realiza otras actividades? ¢ Cuéles?

Hace futbol y hace una semana empez0 karate porque los amigos iban y él
también se enganché. Prefiero que tenga todo el tiempo ocupado y no esté en la
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calle.

7. ¢, Qué suefia para su hijo/a?

Que sea una buena persona, que elija un buen camino, que siempre trabaje
dignamente para tener un buen futuro para él y sus hijos.

8. ¢, Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?

Muchos comentarios no hace porque no es de hablar mucho, pero le gusta, desde
chico que me pedia que le compre una guitarra y por mi situacién econémica
nunca pude y aca pudo aprender a tocar la guitarra.

9. ¢(Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inici6 el taller?
SI_NO___;Cuales?

Si, como dije anteriormente, estoy notando cambios en él y gracias a Dios para
bien.

10. ¢ Qué opinién tiene de La Casita?

Es un lugar muy interesante para que los chicos realicen actividades, son muy
agradables y con buena disposicién tanto para los chicos como para nosotros los

padres.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:
FECHA: 12/02/08

HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 1

1. Podria describir brevemente c6mo es su hijo/a.

Es muy bueno y respetuoso.

2. (A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?

A problemas de adiccién y de malas compafilas.

3. ¢,Coémo describiria la relacién con su hijo/a?

Buena.

¢ Qué hacen juntos?

Nada.

4. ;Conoce a los amigos de su hijo/a? (Como es la relacién entre ellos y su
hijo/a?

No conozco a todos, los que conozco son muy buenos chicos y entre ellos se
flevan muy bien.

5. 4 Cémo es el desemperio escolar de su hijo/a?

Su desempefio escolar es regular, es vago pero muy inteligente, nunca repitio.

6. Su hijofa ¢ realiza otras actividades? ¢ Cuéles?

Juega al futbol con sus amigos.

7. ¢ Qué sueia para su hijo/a?

Que forme un hogar, que pueda progresar y ayudario en lo que pueda.

8. ¢ Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?

Que son muy buenos los talleres, que le sirven y le ayudan a aprender cosas
nuevas y la convivencia con los demas chicos y la buena relacion de los
educadores para con elios.

9. ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inici6 el taller?
SI_NO__ (Cuales?

No me di cuenta de eso, puede ser en algunas cosas, el siempre fue muy
tranquilo.

10. ¢, Qué opinién tiene Ud. de “La Casita™?
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La mejor opinibn, me parece muy bien que existan lugares como estos, para que
los nifios no piensen solo en estar en la calle sino que aprendan otras cosas y
conozcan gente y nifios distintos a ellos.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:
FECHA: 12/02/08

HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 1

1. Podria describir brevemente cdmo es su hijo/a.

Es muy alegre, siempre hace bromas y conversa mucho.

2.4 A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo/a?

Lamentablemente el barrio es muy inseguro, los chicos estén en peligro de todo,
principalmente las drogas, por eso después roban y matan.

3. ¢ Cémo describiria la relacién con su hijo/a?

La relacién no es muy buena, yo trato de que sea lo mejor posible pero él esta en
una edad muy dificil, me contesta mucho y no me hace caso, por ahf si tuviera al
padre no seria tan rebelde.

¢ Qué hacen juntos?

No hacemos muchas actividades juntos, alguna vez, cuando se puede, vamos al
centro.

4. ;Conoce a los amigos de su hijo/a? (Como es la relacién entre ellos y su
hijo/a?

Conozco a algunos, los del barrio son chicos rebeldes que estan en cosas raras,
tiene 12, 13 afios y fuman, por €so me enojo con él, no quiero que se junte con
ellos

5. ¢, Como es el desempefio escolar de su hijo/a?

Le cuesta mucho, no quiere estudiar, es una lucha para que vea la carpeta. No sé
si le cuesta tanto, lo que pasa que él quiere calle.

6. Su hijo/a ¢ realiza otras actividades? ¢ Cuales?

No.

7. ¢ Qué suefia para su hijo/a?

Que sea feliz, que no sea un delincuente y que elija bien el camino que quiere
para su vida.

8. ¢ Qué comentarios hace su hijo/a sobre el taller?

El taller es lo anico que lo tranquiliza, espera el sébado para poder ir. Le gusta
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mucho.

9. ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo/a desde que inici6 el taller?
SI__NO___ ;Cuéles?

Lo que he notado es que se interesa mas por las manualidades.

10. ¢ Qué opinién tiene de La Casita?

La Casita me ayudé mucho, tanto en lo econémico como saber que tengo un lugar
donde me escuchan, y a mis hijos le ayudan todos los dfas a aprender cosas
nuevas y ser mejores personas.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:
FECHA: 15/12/07

HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 4

1. Podria describir brevemente como es su hijo/a.

Marla es re tranquila, re piola conmigo, es compafiera y el Jonhy que tiene 16
tiene  su  caracter, esta en la edad, es medio diflcil.
2. ¢ A qué dificultades cree que se enfrentan sus hijos?

A la droga, es lo que méas hay. En mi bario se ven los chicos que pasan con
poxirran, como es campo. Es decir, el barrio se divide en Nuevo Golf y Santa
Celina. Entre medio hay un campo por donde pasan, como no hay nada. Entonces
se juntan chicos, se drogan con la bolsita o porros. Pero no son del barrio, vienen
de otro lado y como no hay nadie hacen desastres.

3. ,Cémo describiria la relacién que tiene con sus hijos?

Yo con Maria bien, con el Jonhy més o menos, como tenemos signos fuertes
medio que chocamos todo el tiempo pero dentro de todo son chicos tranquilos.

¢ Qué hacen juntos?

Mirar tele y nada més. Lo que pasa es que yo los acompafio mucho a la escuela,
los llevo a tomar el colectivo, que suban, si hay algan problema... Estoy mas con
ellos que el propio padre que tiene que trabajar y no esta en todo el dia y el poco
rato que esta con Jonhy muy bien no se lleva. Los saco mucho al centro, o vamos
al colegio, soy muy compafiera.

4. ;Conoce a los amigos de sus hijos? ¢(Como es la relacion entre ellos y sus
hijos?

Si. Tranquila. Son chicos que eligen la amistad, no es que se dan con todos. Los
estudian primero y después recién si este esté bien estan con esa persona, por
ahf el otro no le cay6 bien asl que es un “hola y chau”. Eligen sus amigos.

5. ¢ Como es el desempefio escolar de sus hijos?

Bien, no tengo problema. Me hacen renegar todo el afio pero llega fin de afio y
pasan de grado. Dentro de todo van a la escuela, no se quedan.

6. Sus hijos ¢ realizan otras actividades? ¢ Cuéles?
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Los varones van a jugar a la pelota pero las nenas no, quedan encerradas porque
son nenas. ¢Hay talleres en tu barrio? Antes habla en el comedor pero lo cortaron.
Cuando yo trabajaba en el comedor habla y ellos iban pero cuando dejé no
quisieron ir mas porque la mujer del comedor no tiene mucha paciencia con los
chicos.

7. ¢ Qué sueita para su hijo/a?

Suefio lo mejor para ellos, que estudien, que tengan buena salud y que sean
buenos.

8. ¢ Qué comentarios hacen sus hijos sobre el taller?

Les gusta mucho. A Maria le encanta venir, ella estd en macramé. Y el Jonhy en
computacién. Le encanta la computadora, habla todo el tiempo de computadora.

9. ¢Ha notado cambios en la conducta de sus hijos desde que inicié el taller?
Si___NO__ (Cudles?

SI. Estdn més tranquilos. Si se ponen a hacer una puliserita es como que no
existen. Estan entretenidos en algo, que es dificil entretenerlos.

10. ¢ Qué opinion tiene de La Casita?

A La Casita solo tengo que agradecerle porque le permiten a los chicos que
puedan relacionarse con personas de toda clase, los aprecio un montén a todos,
porque tienen que tener tiempo y ganas para venir. Lo que ellos hacen es una
distraccién para los chicos.
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ENTREVISTA A LOS PADRES:

FECHA: 08/12/07
HIJOS QUE ASISTEN A LA CASITA: 2

1. Podria describir brevemente cdmo es su hija.

A Clarisa le gusta estudiar, leer, investigar, todo lo que se le da ella siempre se
saca 10, se engancha mucho con la lectura y eso le ayuda en todos los aspectos
porque es mas desinhibida, se desenvuelve bien, incluso la forma de hablar,
parece mas adulta con respecto a la hermana mayor.

2. (A qué dificultades cree que se enfrenta su hijo?

Estan expuestos a la maldad de los chicos, entre ellos al abuso, al maltrato, a
esas cosas.

3. ¢ Coémo describiria la relacién que tiene con sus hijos?

La relaciébn que tengo con mi hija més grande es muy poca, me cuesta porque es
muy rebelde, esté enojada conmigo, como que esta resentida y le cuesta. Con los
mads chicos hay mas comunicacién, ellos andan todo el dia atrés mio contandome
lo que aprendieron en la escuéela.

¢ Qué hacen juntos?

Vamos a la quinta, yo voy a trabajar y ellos a veces van conmigo, juegan, estan
entre la verdura, por ahf practican hacer lo que yo hago.

4. ; Conoce a los amigos de su hijo? ¢ Como es la relacion entre ellos y su hijo?

No a todos, pero a los que son amigos amigos si. La relacién entre ellos es buena.
Tienen pocos amigos en el barrio.

5. ¢, Como es el desempefio escolar de su hija?

Muy bueno, siempre de 10 no ha bajado.

6. Su hijo ¢ realiza otras actividades? ¢ Cuales?

No, en el barrio no hay nada.

7. ¢ Qué suena para su hijo/a?

Suefio un futuro mejor que el que yo tengo.

8. ¢ Qué comentarios hace su hijo sobre el taller?
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Le encanta, le encanta aprender, aprendi6 a hacer pulseritas, aros, collares, se
interesa por todo. Tiene interés por aprender, me propuso que le consiga una
escuela de artistica. Todo lo que es arte le gusta.

9. ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo desde que inici6 el taller?
SI__NO___ ;Cuales?

SI, estd mucho més tranquila y como que se entretiene bastante con las
pulseritas, se sienta y practica hasta que le salga.

10. ¢ Qué opinién tiene de La Casita?

Que son muy buenos, que la cuidan mucho y la acompafian.
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OBSERVACIONES

ENCUADRE:

o Taller:

o Fecha:

. Horario:

. Educador:

. Espacio: describir el lugar donde se desarrolia el taller.

° Asistencia

GRUPO:

Caracterizar brevemente a los miembros del grupo, sexo, edad, convocatoria, etc.

PILARES DE LA RESILIENCIA:

Se observaran las conductas que pongan de manifiesto la presencia de los pilares
de la resiliencia en los adolescentes. Por ejemplo de:

- Introspeccidn

° si hacen comentarios sobre habilidades propias y/o defectos propios ©
ajenos.

o si hacen comentarios sobre su vida cotidiana.

-Interaccién

° la relacién de los adolescentes durante el taller: se insultan, gritan, respetan

su turno para hablar, colaboran entre si, se hacen burla, etc.
-Iniciativa
. si proponen nuevas ideas de trabajo
-Independencia
° expresan sus opiniones atin cuando no coincida con la de los demas
~Humor
° hacen chistes, bromas, rfen.
-Moralidad
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hacen juicios de valor

-Pensamiento critico

readaptan sus ideas ante las dificultades
tienen su propia opinién, fundada en lo que han aprehendido

-Autoestima consistente

buena imagen de si mismo y de sus capacidades

los errores que comete no lo frustran sino que aprehende de ellos

adulto significativo: hacen referencia de un adulto al cual aprecian. Rol del
educador (cémo los estimula, si crea clima de confianza, etc.)

- Creatividad

busca nuevas alternativas de solucion a un problema o situacion

utiliza nuevas combinaciones de lo aprehendido

originalidad: hacen cosas diferentes a los demas en el taller.

flexibilidad: ante una dificuita en lo que realiza readapta sus ideas para
solucionario.

fluidez: da varias o diferentes soluciones a una situacion.

elaboracién: lleva a cabo sus ideas, persistencia, complejidad de sus ideas.
Rol del docente.
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OBSERVACION N° 1

TALLERES: macramé, computacién, telar, e impresiones.
FECHA:

HORARIO: sébados de 9 a 13Hs.

DOCENTES: Mariela, Marina, Pablo y Esteban
ASISTENCIA: 24 adolescentes en total.

Los dias sabados en la institucion se dictan talleres de computacion,
macramé, telar e impresiones, simultaneamente, de 10 hs a 12 hs. Los
adolescentes provienen de distintos barrios, lo que durante la semana no ocurre
ya que se dictan talleres de cada actividad por barrio.

A las 9 hs. abri6 la institucion la directora.

A las 9:30 de la mafana comenzaron a llegar los niflos y adolescentes, que
saludaron y pasaron a tomar el desayuno en la sala, este consistié6 en leche con
cacao o té, y en galletitas o facturas. Los elementos para la merienda estaban en
la mesa y cada uno podia servirse, en repetidas oportunidades un educador o
colaborador, consulté a los nifios si necesitaban algo. De preparar y servir la
leche se encargé una adolescente de 17 afos, la misma concurria a los talleres
pero en la actualidad prefiere colaborar. A las diez se quitd de la mesa solo la
leche y los vasos, dandose por terminado este momento, habia llegado la
mayoria.

Se observa que en su mayoria los jovenes se dirigieron a los talleres por si
mismos, los educadores les avisaron a todos que comenzaron las actividades,
algunos se quedan conversando en la sala. Durante el transcurso de esta hora
siguieron llegando adolescentes, en algunos casos antes de integrarse en algin
taller desayunaron.

En el taller de computacién se encontraban seis adolescentes y dos nifios,
todos de sexo masculino, este taller es el que tiene un mayor numero de
matricula, por lo cual los adolescentes deben esperar un turno para usar una de
las computadoras (nueve maquinas). Los que esperaban podian ir a participar en
otro taller hasta que llegara su turno lo cual otro le avisaba. Los que se quedaban
y no era su turno estaban de pie o sentados de a tres en una maquina. Es un taller
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donde los adolescentes gritan como forma cordial y normal de comunicacién, no
se observan conflictos entre ellos, cuando alguno hace un comentario que resulta
molesto el otro le contesta con algln insulto y siguen realizando sus actividades.
El educador, que se mantuvo de pie, se mostré tranquilo y amable, fue accesible
al responder las demandas, ya que {o hizo de forma que lograron entenderle, logro
mantenerios en sus lugares y centrados en la tarea, a pesar del ruido que ellos
generaban en algunos momentos. Las conversaciones giran en torno a la tarea:
‘yo hice un juego mejor’, a alguna pelea en la escuela o en el barrio: “vamos a
Jjugar un fiatbol con los de la otra cuadra, para la revancha”, y a deportes: “; viste e/
gol de Palermo?”

El taller de impresiones tenia una matricula compuesta en su mayoria por
niflos pequefos entre 4 y 8 afios, pero todos podian participar, se observé que dos
varones de 13 afios, realizaron actividades en este taller mientras esperaban su
turno en el taller de computacién. En este taller dos adolescentes de sexo
femenino colaboran con las actividades, ayudando a los mas pequefios a realizar
los trabajos, prepararles los materiales, etc. Los nifios se encuentran de dos o fres
en cada mesa mediana, rotan de lugar para conversar o mostraries algo a los
demas. Es un taller donde los adolescentes comentaban en su mayoria acerca de
su trabajo: “¢,Cémo hiciste eso?”, “Mira que bueno me qued6 pintado de boca’,
“Yo lo hice de River porque son lo mas”, efc., se mostraban muy concentrados en
la actividad.

E! taller de telar, se encontraban cinco adolescentes. Las adolescentes
conversaban con la educadora y tenian musica de fondo (tropical). El didlogo
giraba en torno a las actividades que habian realizado en la semana, como la
salida con amigos, la escuela: “fui a bailar con mi prima a Choco...", “scémo te fue
con la Vieja de mate el jueves...”, “fui con mi vieja al centro a comprarle un regalo
a la bebé...”.Se percibe buen clima de trabajo, ameno. Las adolescentes fueron
muy insistentes en captar la atencién de la educadora cuando algo no les salia, lo
cual en algun momento entorpece la comunicacion. Pertenecian a distintos barrios
pero no se observaban divisiones en un grupo tan pequefio, dos estaban de pie
trabajando en telares sobre una mesa y otras sentadas formando un circulo que
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las incluia a todas, la educadora se encontraba sentada junto a ellas, pero se
paraba con mucha frecuencia para explicar. La luz de la habitaciébn era mas
escasa que en el resto de los talleres, muchos adolescentes pasan y conversan,
ya que en esa habitacion se encuentra el bafio, no se observa que esto moleste.

El taller de macramé, en este encuentro asistieron siete adolescentes, en él
se reunieron sentados en sillas alrededor de una mesa (compuesta de varias
mesitas juntas) varones y mujeres. En la mesa se encuentran los materiales. La
educadora se encontraba de pie dando explicaciones primero en general y luego
caminando alrededor de dicha mesa. Se observé que los adolescentes se dividen
en dos barrios principaimente, por un lado el barrio San Jacinto y por el otro el
barrio Las Heras. La comunicacion entre ellos es buena, hubo risas y cooperacion,
ya que la educadora no podia responder tan rapido a las demandas, los mismos
adolescentes les explican a los otros y les muestran como realizar los trabajos, se
notd una gran concentracion en la tarea.

En todos los talleres se observé que los educadores mantuvieron un contacto
fisico, como tocarles un hombro, saludarlos con un beso, etc. También se observo
que son sonrientes y caimados, cuando explican las cosas hablan pausadamente
y sin elevar la voz, solo la elevan un poco cuando se requiere silencio o que bajen
la voz. Repiten las explicaciones las veces que sea necesario, brindan atencion
personalizada, conocen a cada uno de los adolescentes por su nombre, les
consultan sobre los que no vinieron, conocen los gustos y preferencias.

Al llegar el mediodia se les avisa a los jévenes que ya esta lista la pizza
preparada por una madre, pudiendo bajar o quedarse, también se les alcanz6 la
comida hasta el taller si uno tenia que terminar algo, fue el momento donde todos
estuvieron juntos charlando, se mezclaron no respondiendo ni por taller ni por
barrio, se escuchaban risas y chistes sobre el trabajo de alguno pero no resulté
ofensivo, los nifios pequefios recorren el lugar, se les entrega la tarjeta del
colectivo cargada para volver a sus casa, esto genera ruido, los chicos reparten
las tarjetas, los varones se esconden las tarjetas lo que genera risas y no
conflictos, comienzan a ordenar el lugar, apilando las sillas plasticas, juntando los
materiales, los vasos y los platos, alguien ayuda a un educador barriendo.
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Algunos son los encargados de llevar a varios menores hasta su barrio,
abrigaron a los mas pequenos. Los adolescentes se retiran alrededor de los 13 hs.
Unas adolescentes solicitan a la directora si le puede dar los alimentos (que llevan
a su casa todos los sabados) y manifestaron necesitar hojas para la escuela, los
mismos le fueron entregados y se les consulta si estaban necesitando algo més
como cuadernos o lapiceras, también se les consulté por sus familias y como les
iba en la escuela. Una manifestd que habia tenido dificultades pero que logré subir
sus notas, se veia contenta y orgullosa de ello.

Los educadores se fueron retirando a medida que no fueron gquedando
adolescentes ni niflos.
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OBSERVACION N° 2

TALLER: macramé

FECHA: miércoles 27 de noviembre
HORARIO: 156:00 a 17:00 hrs
EDUCADOR: Esteban.
ASISTENCIA: cinco adolescentes.

El taller de macramé se realiza en una habitacion que se encuentra ubicada en
la planta alta del edificio, se accede a traves del patio trasero subiendo por
escalera. Cuenta con una ventana, y la puerta tiene la mitad superior vidriada, lo
que permite ingresar luz natural. Aqui se encuentran dos mesas, sillas, un sillon, y
espacio suficiente para la comodidad de los chicos, cuadros en las paredes, un
pizarrén, dos estantes con materiales, entre ellos hilos. Se ven suficientes
materiales para los chicos. Hay afiches hechos por los adolescentes haciendo
referencia a los derechos de los nifios.

El taller funciona hace un mes. Se da una hora por grupo.

Es llevado a cabo por un educador llamado Esteban.

Asistieron cinco adolescentes (cuatro mujeres y un varén), los cuales
pertenecen al barrio Las Heras. El educador comenta que estan muy estimulados
porque realizan actividades en el comedor de la Hermana Marta.

Se sientan alrededor de las mesas, interactian con el educador, preguntan
sobre la tarea. El educador explica el tejido y dibuja en el pizarrén los puntos
necesarios para la confeccién de una pulsera. Los adolescentes estan sentados.
El educador esta parado en frente de ellos, al lado del pizarrén y va pasando por
los lugares donde se encuentran los que lo llaman para preguntar.

Los adolescentes se rien, se hacen bromas, se quejan porque tienen
dificultades en la realizacién de un nudo. Se ayudan entre ellos cuando tienen
dificultades.

No se presentan silencios.

Todos estan concentrados en su tarea, no molestan. Se llevan los materiales

para terminar el trabajo en sus casas.
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OBSERVACION N° 3
TALLER: Macramé

FECHA: 4 de diciembre

HORARIO: 15:00 a 17:00 hrs.

DOCENTE: Esteban.

No se llev6 a cabo el taller de macramé porque no concurrieron los
adolescentes, se desconoce el motivo.
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OBSERVACION N° 4.
TALLER: Computacién

FECHA: viernes, 29 de noviembre
HORARIO: DE 14 A 16 Hrs.
EDUCADOR: Maria José.
ASISTENCIA: seis adolescentes.

El taller se dicta en una sala que se halla conectada con el resto de la
institucion por tres puertas. Se encuentra limpia, con buena iluminacién, decorada
con fotos de los chicos tomadas por ellos mismos en un taller de fotografia que se
daba en la institucion. Hay una pizarra colgada de una de las paredes, sillas
plasticas apilables a un lado, una mesa larga apoyada en una pared en donde hay
una computadora con la que trabaja la educadora, en el centro de la sala hay una
gran mesa rectangular donde se ubican ocho computadoras destinada a los
adolescentes.

Los alumnos son adolescentes del sexo femenino de entre 10 y 13 afios
provenientes del barrio Santa Rosa de Lima. Las adolescentes se conocen entre
si porque como grupo han participado de los diferentes talleres que se realizaron
con anterioridad en la institucion y en el barrio. Dos de las jovenes son hermanas y
una de ellas presenta una discapacidad motora que le dificulta la movilidad.

En el dia de la fecha concurres seis adolescentes.

La actividad de hoy consiste en escuchar una serie de sonidos producidos por
la computadora, identificar a qué pertenecen y anotarlos en la computadora.

Luego de la explicacion la educadora comienza la actividad.

Las adolescentes hacen silencio para escuchar los sonidos. Ni bien finaliza
comienzan a gritar tratando de adivinar qué sonido escucharon. Rien con las
ocurrencias de sus compaferas, hacen muchas bromas. Cuando alguien acierta,
la educadora dice la respuesta en voz alta y da la orden para que escriban en la
computadora. Esperan a que todas terminen de escribir para escuchar el préximo
sonido.

260



La educadora pregunta constantemente si alguna tiene dificultades con la
tarea, si ya han finalizado de escribir. Pasa por cada méaquina controlando la tarea
y observando si tienen errores de ortografia.

Ante un sonido que parece una risa dan distintas opciones como: “la risa de
una sefiora”, “la de un chico”, “la risa de Chucky”. Ante el sonido de un tren
responden “es una carreta”, “son tambores”, “no sé que es eso”. La educadora da
diferentes pistas: “es un medio de transporte”.

La educadora debe solicitar silencio, y guiar las respuestas.

Al finalizar de escuchar los sonidos la educadora les informa otra parte de la
actividad, que es crear una historia con algunos de los sonidos que escucharon.
La educadora, con ayuda de las adolescentes, escribe la lista de los sonidos en la
pizarra. Estos eran: aplausos, vidrios rotos, un auto, un gato, un perro, caballo
trotando, una puerta, una alarma de auto, teléfono, pasos, lluvia, sirena de policia,
risas, llanto, risas de publico, tren, helicéptero, una mosca, un elefante y un
chancho.

El inicio de la tarea es lento, comentan las historias en voz alta, varias de ellas
de solo unos renglones como por ejemplo:

“Una sefiora andando en un caballo persiguiendo a su chancho”.

“Un chico se estaba riendo porque su mama le rompié un vidrio en la cabeza a
su papa”

“Una sefiora estaba llorando porque a su hijo se lo llevé la policia.”

“Habia una vez un caballo que tenia una carrera de...policia” risas

Una pregunta: ;{Cémo hago la historia que me imaginé?

La educadora las alienta a que hagan historias comicas.

Entra a la sala un educador que es el encargado de pedir las tarjetas de
colectivo para cargarias.

Cuando faltan unos veinte minutos para terminar el taller se les indica que si
terminaron la historia deben grabarla y pueden jugar con la maquina. Si no
finalizaron la tarea poden hacerlo en el taller siguiente.
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La educadora consulta que les gustaria que se les sirva en la merienda. La
educadora se retira de la sala para preparar la merienda en la cocina, mientras
trabajan. No se observa desorden a pesar que ia educadora ha salido.

Cuando la merienda estuvo lista se solicité apagar los equipos. Las
adolescentes se resisten a dejar la tarea porque alin no terminan, otras quieren
imprimir lo realizado. La educadora indica que no es posible postergandolo para el
préximo taller, una de las adolescentes se enoja por esto y se retira de la sala sin
apagar la maquina.

El clima de trabajo era ameno, las adolescentes participaban activamente
tratando de adivinar los sonidos.

La educadora se mostraba accesible sonriendo y respondiendo a sus llamados.
Si no solicitaban ayuda, la educadora recorrfa la mesa de trabajo observando si
tenian alguna dificultad.

En su afan por responder, gritaban o hablaban una sobre otra. La educadora
controlaba la situacién, al solicitarles que continuaran con la tarea, que vuelvan a
sus lugares, haciendo que bajen la voz o captando su interés nuevamente con un
comentario sobre la actividad.

Las adolescentes cantaban, se realizaban bromas constantemente, lo que
generaba muchas risas. En algunos casos estos chistes se convertian en burla
hacia alguno de los miembros ya sea por un comentario dicho o por el aspecto
fisico. En este Ultimo caso la educadora tuvo que intervenir para que la broma no
se convirtiera en una pelea.

Algunos comentarios o chistes eran de contenido violento o agresivo, sin que
estos se dirigieran a los miembros del grupo.

Cuando alguna de las nifias cometié una falta de ortografia y o notaba, reia de
eso y lo comentaba a las demas.

Se mantenian en sus puestos, pero en algunos momentos se acercaban a la
educadora para observar su pantalla o hacia una compafiera.

En cuanto a la elaboracion de la historia, 610 en un caso se realiz6 una historia
que durara mas de tres renglones. En lineas generales eran muchas historias muy
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cortas (de un renglén). La adolescente que realizo la historia mas larga, hizo un
- relato sobre un caballo de carreras que no podia correr muy rapido, pero que aun
asi competia.

Durante el taller no habia muchos silencios y se producian sélo cuando la tarea
exigia concentracion.

La presencia de las observadoras no produjo mucha curiosidad, s6lo algunas
miradas.

El cierre fue lo méas desordenado del taller, por las negativas a apagar los
equipos, por las solicitudes para imprimir, por que se trasladaban a ver lo que
habia hecho ofra, efc.
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OBSERVACION N° 5:

TALLER: computacion

FECHA: 07/12/07

HORARIO: de 14hs. a 17 hs. los dias viernes
EDUCADORA: Maria José

ASISTENCIA: ocho adolescentes.

La educadora llegé a las 13:50 hs. para preparar el espacio (abrir ventanas,
acomodar sillas, ventilar, etc.).

A las 14:15 hs llegaron dos alumnas (hermanas), saludaron a la educadora y
a las observadoras, inmediatamente se ubicaron en sus lugares y encendieron el
equipo, mientras esperaban a sus compafieras, jugaban con actividades del
programa Microsoft Encarta.

A las 14:30 hs. llegaron las demas alumnas, que fueron indagadas por la
educadora por el motivo de su demora. Saludaron a todos los presentes y se
ubicaron en sus respectivos lugares, encendiendo cada una su maquina, hasta
que la educadora diera la consigna podian realizar cualquier actividad en la
computadora.

Una vez que todas estuvieron listas, la educadora les avis6 que podian
imprimir sus archivos. Solicité a las que estuvieron presentes la clase anterior que
le cuenten a las que estuvieron ausentes que actividad realizaron, las
adolescentes se esforzaban por contar a sus compafieras lo que hicieron y
hablaban una sobre ofra, riendo; cuando alguna olvidaba contar algo de lo
acontecido las demas lo completaban.

Una de las observadoras solicité voluntarias para realizarles unas preguntas
sobre el taller, para lo cual cuatro se ofrecieron de inmediato. De a una fueron con
la observadora a otra habitacién. La educadora en ese momento ayudaba al resto
a preparar los archivos que deseaban imprimir, recorri6 la mesa acercandose a
cada una para ver si necesitaban ayuda con lo que iban a imprimir, a pesar de
esto la llamaban constantemente sin querer esperar su turno. Durante la recorrida
por la mesa la educadora les consulté si ya terminaron la escuela y estaban de
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vacaciones, a lo que la mayoria asintié y cont6é 10 que hicieron esos dias, una
contd que ella debia seguir porque tenia que levantar sus notas.

La educadora le comenté a una de las adolescentes que la clase anterior le
habia llevado unas poesias, 10 que generé risas ya que la adolescente le responde
que se las habia llevado por el gran carifio que le tiene por ser tan maravillosa.
Las adolescentes preparaban sus archivos, hablando de lo bien que habia
quedado su cartel, o su dibujo, en algunas oportunidades hicieron comentarios
acerca del nombre del chico que les gustaba, lo que generaba muchas risas,
también comentaron el programa de television “Son de Fierro”, elevaron mucho la
voz no pudiéndose entender entre ellas.

La educadora dio como consigna terminar la historia que comenzaron a
realizar la clase anterior y que después realicen un dibujo de dicha historia con un
programa. La educadora dio la consigna como una propuesta pudiendo lievaria a
cabo o no.

Por momentos cantaban canciones de “Néstor en Bloke”, cuando elevaban el
tono de manera que se tornaba dificil entenderse la educadora les pedia silencio.
Insistian mucho para tener la atencién de la educadora, llamandola en reiteradas
oportunidades, parandose (a lo cual si eran varias se les pedia que vuelvan a sus
lugares).

La educadora se retird a la habitacién continua donde se ubica la impresora,
durante este lapso se dedicaron: dos a realizar el dibujo en la computadora, otra a
terminar la historia, tres a practicar con un juego por computadora para estimular
la memoria. Una sola continio preparando material para imprimir. La educadora
insisti6 mucho en que le dieran todo lo que deseaban imprimir ya que en la
préxima clase no podrian hacerlo.

Cuando regresé y vio que muy pocas realizaban la consigna sugirié que las
que jugaban al juego de la memoria realizaran nuevos dibujos para agregar a ese
programa. Las dos adolescentes manifestaron que no sabian dibujar con el
programa, que era muy dificil, y que les gustaba el juego por que era muy facil y
podian ganar, ademas era divertido. La educadora les recordé que lo importante
era ejercitar la memoria, practicar dibujo y no si los dibujos eran feos.
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En un momento una de las adolescentes se retir6 de la sala de
computadoras para dibujar en papel, la educadora le solicité que se vuelva y
dibuje en la mesa de dicha sala, se demor6 unos minutos pero tomé una sillay se
sent6 en la mesa a dibujar.

Durante todo el encuentro fueron pasando las adolescentes para contestar
las preguntas de las observadoras, por momentos cuando una volvia las otras
consultaban que le habian preguntado que habia respondido, si era divertido.
Finalmente las ocho participaron.

Cuando se les entregb sus impresiones, manifestaron su alegria, con risas,
cantos de triunfo, les mostraban a sus compafieras, comentaban lo bonito que les
habia quedado, etc. Cinco estaban de pie y hablaban una sobre ofra, la educadora
les pidi6 que vuelvan a sus asientos, dos se pelearon por una maquina, ya que
una de ellas habia apagado la suya y no queria volver a encenderla y tener que
esperar,(en esta pelea se empujan y trataban de sentarse ambas en la misma silla
aunque no hubo insultos) algunas le dieron gritos de aliento para que peleen, ante
esto la educadora puso a cada una en su maquina, otra adolescente comentd mas
para si misma que para los demés que no le gusta pelear, que es feo y de gente
de mala educaciébn. Las que minutos antes habian discutido una vez en sus
méagquinas nuevamente siguieron charlando.

Las adolescentes solicitaban concejos a la educadora acerca de que escribir
en una carta de amor, esto generd risas. También le solicitaron que les lleve
poemas para leer, a lo cual la educadora les respondié que llevaria para la
préxima clase.

La educadora debe solicitar reiteradas veces que le entreguen las tarjetas del
colectivo para cargarlas, la ignoran unos momentos pero finaimente se disculpan y
se las entregan.

La educadora se retir6 unos minutos para preparar la merienda (primero les
pregunté que preferian), esto no produjo cambios en el comportamiento, siguieron
trabajando en sus maquinas hablando caimadamente.

Cuando la educadora regres6 volvié a recordarles que podian imprimir y les
informé que restaban diez minutos para apagar los equipos y tomar la merienda,
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esto generd suspiros y stplicas por unos minutos mas. Solo dos apagaron sus
equipos en esos minutos sin necesidad de insistirles, al resto hubo que repetirselo
en varias oportunidades, una manifesté su enojo por el fin del taller no apagando
su equipo. La merienda es ruidosa y liena de risas, se realiza en otra habitacion de
la institucion, hablan de lo que van a realizar el préximo encuentro o de lo que les
gustaria hacer, la educadora les pregunta que les gustaria aprender, y responde
sus preguntas acerca de las actividades, hasta que es la hora de retirarse.
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OBSERVACION N° 6:

TALLER: macramé

FECHA: 09/12/07

HORARIO: 10:00 a 12:00 hrs.

EDUCADOR: Mariela

ASISTENCIA: diez adolescentes.

Los nifios y adolescentes que concurren a este taller tienen edades que oscilan
entre los seis y los diecisiete afios y pertenecen a distintos barrios de la ciudad de
Mar del Plata. Se observan subgrupos que se organizan en funcién de los barrios,
y dentro de estos por amistad y /o parentesco, esta separacion se observa mejor
cuando es el momento de llegar o de retirarse, pero una vez iniciada la tarea se
integran y participan por igual, diferenciandose entonces por varones y mujeres, o
recién llegados, etc.

En el dia de la fecha concurren diez adolescentes al taller. La educadora
pregunta que desean hacer y una responde que le gustaria hacer adornos de
navidad para decorar la institucion. Para este encuentro la actividad no se realiz6
en el espacio habitual, sino que se llevé a cabo en el iugar donde se brinda la
merienda, cuenta con una mesa, varias sillas, bien iluminado ya que tiene una
ventana por la que ingresa luz natural, un pizarrén, una pequefia biblioteca con
algunos libros, hojas de papel y lapices. Es el lugar de paso.

Frente a esto, Mariela pregunta que clase de adornos se les ocurre hacer con
lo que una adolescente responde: “podemos hacer un arbol de navidad con papel
afiche” otra agrega “y podemos hacer circulos de papel para que parezcan las
bolitas y pegarlas en el arbolito” Mas adelante se le ocurre que cada uno puede
escribir su nombre en los circulos

Cuando iban llegando mas personas y preguntaban qué podian hacer, los que
ya estaban ahf les decian “éyudame a cortar’, “anda a buscar marcador”.

Una adolescente estaba dibujando la cara de Papa Noel y le pregunt6 al resto
si les gusta. A 1o que le responden que si. Luego ofra le dice que hay papel rojo
para que haga el gorro de Papa Noel a lo que le responde que ya se le habia
ocurrido. Luego piden algodén y comienzan a pegarle la barba.
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Otra de las jovenes toma un afiche y comienza a dibujar un cartel que dice:
“FELIZ NAVIDAD".

Una adolescente dice que a los circulos de papel se les puede hacer un
agujerito para imitar a los verdaderos y a otra se le ocurre que se le puede pasar
un hilo y hacer un moflo. Otra dice que en lugar de hacer eso se puede pegar
directamente el mofio sobre el papel.

Una joven que recién llega pregunta como se hace a lo que le responden que
le pregunte a Florencia.

Salen de la sala para ver que estan haciendo en otro taller. El Unico varén se
fue al taller de musica. Hay otros jugando a la pelota. Algunas se van a ayudar a
la cocina para preparar las pizzas.

La educadora realiza el arbol con papel afiche y se los muestra a los chicos.
Luego lo pega en una pared del salén principal. Comienzan a escribir sus nombres
en cada circulo y llaman al resto para que haga lo mismo. También les piden a los
educadores que escriban sus nombres. Comienzan a pelear sobre la ubicacion de
cada bolita en el arbol. Pegan y despegan los papeles por lo que la educadora les
pide que tengan cuidado porque van a romper el arbol.

Un adolescente que termin6 su turno en el taller de computacion se acerca y
pregunta que estan haciendo a lo que le responden si quiere ayudar a cortar los
papeles, contesta que no tiene ganas a lo que una joven responde: “aca se viene
a trabajar y si no te gusta no molestes”.

Se muestran muy contentos con la actividad. Los varones que son del taller de
computacién pasan y molestan a las adolescentes, con chistes, burlas, sacarles
un papel, etc.

Finalizada la actividad con los afiches sobrantes dos de las adolescentes
comienzan a hacer guirnaldas y un varén las pega en la sala.

Hay libertad para entrar y salir de los talleres o para realizar la actividad que se
desee.
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BSERVACION N°7

TALLER: Telar
EDUCADORA: Marina
FECHA:
HORARIO: sabado de 10 a 12hs.
ASISTENCIA: cuatro adolescentes

El taller se desarrolla en una habitacion que cuenta con una mesa, sillas, un
sillén, dos estanterias con materiales (lanas, agujas, telares, etc.), se conecta con
un pasillo que tiene ventana al exterior lo que permite ingresar luz natural (sin
ésta, la luz artificial resulta insuficiente). También se encuentra al lado del bafio de
la institucion.

Las adolescentes presentes estaban sentadas, unas en un sillébn de tres
cuerpos, tejiendo a dos agujas. Dos estaban de pie en una mesa con un telar, una
madre tejia a dos agujas. La educadora estaba sentada junto a la mesa de forma
que podia hablar con todas.

La educadora les preguntdé como iban con el tejido y si tenian alguna
dificultad, una de las adolescentes le mostré su tejido, se habia equivocado y tuvo
que destejer unos puntos, se enojé y dijo que no queria tejer mas que es muy
dificil, la educadora la alenté a continuar y que de todos los que habia hecho solo
unos estaban mal, sus compaferas también la alentaron. Mientras las demas
volvian a charlar, tomé nuevamente el tejido y contintio.

La charla era, sobre todo, acerca de chicos que les gustan a las
adolescentes, pero el tema cambio rapidamente a la salida que hicieron el fin de
semana, o al espectaculo de Néstor en Bloke. La educadora revisé los tejidos
mientras, a la vez, converso con ellas. La madre que se encontraba tejiendo,
sonrefa ante algin comentario de las adolescentes. Conversé con la educadora,
sobre sus hijos pequefios. Su hijo que se encontraba en la habitacion entraba y
salia frecuentemente, una de sus hijas entraba también a comentarle que estaba
haciendo.

Las adolescentes conversaban animadamente, pero debian solicitar ayuda
con frecuencia, se ayudaban mutuamente si la educadora estaba ocupada. Una
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adolescente le corrige a otra un punto que ella ya conocia. Constantemente
pasaban nifios y adolescentes, algunos al bafio otros buscando a alguien. Un
adolescente entré con una guitarra, las adolescentes se pusieron a cantar con él.
La educadora se retir6 unos minutos a la cocina. Cuando volvid dos de las
adolescentes se fueron a cantar a la sala de la institucion, las demas se rieron del
hecho, mientras continuaron su labor.

Una de las adolescentes se quej6é de lo lento que avanza su trabajo en el
telar, la educadora le sefialé gue requiere tiempo, pero que si quiere a dos agujas
puede tener una prenda mas rapido, la adolescente continué tejiendo en el telar
con ayuda de otra adolescente. Una de las adolescentes mird el frabajo de la
educadora y comenté que quiere hacer algo como ella, mientras continuo su
propia labor. Se las observo, a pesar de las distracciones, concentradas en el
trabajo.

Cuando llegé la hora de irse, la educadora les dio indicaciones para continuar
el tejido en la casa, prepararon sus cosas y se fueron a comer pizza a la sala.
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