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FUNDAMENTACION

La eleccion del tema de investigacion surge a partir de nuestra participacion
durante la etapa final del proceso de Orientacion Vocacional Ocupacional
(OVO), llevado a cabo por el Equipo de Orientacion Escolar (EOE) a los
alumnos que cursan el (itimo afio del nivel secundario de la Escuela de
Educacién Técnica N° 3 (EET N° 3) del Distrito de General Pueyrredon.

Segun Marina Milller, “...la OVO es una tarea cuyo objetivo es acompariar a
uno 0 més sujetos en el planteo de sus reflexiones, conflictos y anticipaciones
sobre su futuro, para intentar la elaboracion de un proyecto personal que
incluya una mayor conciencia de si mismo y de la realidad socio-econémica,
cultural y laboral que permita a los orientados aprender a elegir un estudio u
ocupacion y prepararse para desempefiario”. !

Se eligio esta poblacién porque el proceso de la OVO responde a todos los
interrogantes que se presentan, generaimente, a la hora de decidir qué hacer al
terminar la escuela. Las respuestas sobre las carreras y las profesiones, sobre
los propios deseos y actitudes comienzan a esclarecer las &areas de
desemperio que cada persona tiene.

Generalmente, el proceso de eleccion se acelera y la angustia aparece cuando
se aproxima la hora de terminar la Escuela Secundaria, o bien cuando ya se ha
comenzado una carrera que no cumple con las expectativas iniciales. El
fantasma del fracaso, el miedo al error demandan una tarea de psicoprofilaxis
centrada en como sera el alcance de la meta. En este momento, el Trabajador
Social cumple la funcién de “guia”; luego de contextualizar las necesidades y
posibilidades de cada alumno. A la vez, informa al adolescente cuél es la oferta
educativa y los recursos disponibles a los que puede acceder como, por
ejemplo, las becas; éstas constituyen una ayuda econdémica para que una
persona desarrolle actividades académicas (estudios, investigaciones) o
perfeccionamiento profesional (pasantias en empresas u organizaciones).

! Maller, M, “Orientacién Vocacional”. Buenos Aires. Bonum. 1997.
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La participacion en este proyecto nos enriquecié como estudiantes, gracias a la
satisfaccion obtenida por el hecho de haber colaborado con aquellos alumnos
que se encontraban indecisos respecto a su futuro.

Plantearse un proyecto de futuro profesional y existencial no es tarea sencilla y,
menos aun, si el contexto social no ofrece un marco laboral estable y con
demasiadas ofertas de trabajo. Por lo tanto, el estudiante del Nivel Medio,
como futuro profesional debe realizar, por un lado, una busqueda incesante de
su propia identidad ocupacional y, a la vez, tener en cuenta las exigencias del
mercado laboral para no quedar excluido.

La época actual esta caracterizada por un importante cambio en diferentes
planos. Diferentes autores coinciden en denominar a esta nueva era como la
posmodemidad, afirmando que surge como consecuencia de la crisis de los
ideales de la era moderna y sitiian sus origenes alrededor de los afios sesenta.

Lo vocacional se ve fuertemente atravesado por los problemas sociales y
econémicos que surgen en esta nueva época, de los cuales la desocupacion
-particularmente en nuestro pais- es el mas visible, aunque no el Gnico, y se
caracteriza por la fragmentacion y el deterioro de las condiciones de empleo.

La experiencia mencionada anteriormente, nos planteé diferentes interrogantes
acerca de la eleccién realizada por los alumnos, por ejemplo, si ésta tiene
relacion con el resultado obtenido en la OVO y, a partir de esto, saber si resulta
eficaz.

En las autoras del presente trabajo, surgié el interés de poder vislumbrar si la
eleccién mantiene una coherencia entre lo que ellos pensaban “hacer a futuro’
y cudl es su incumbencia en su proyecto de vida.

Consideramos que la investigacion que nos proponemos realizar beneficiaria a
aquellas personas encargadas de realizar las OVO, debido a que aspiramos
obtener una muestra de los intereses que tienen los alumnos. Ademas,
estimamos que este trabajo aportaria nuevos conocimientos para la labor del
Trabajador Social Escolar y ampliaria los ya existentes.
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Por lo expresado, el desarrollo del presente trabajo se realizara, encuadrado en
los siguientes aspectos:

TYema: Intervencion del Equipo de Orientacién Escolar. Aportes del Trabajador
Social, en la implementacién de la Orientacién Vocacional Ocupacional a los
alumnos del ultimo afio de la Escuelas Secundaria de Educacién Media y
Técnica de la ciudad de Mar del Plata.

Problema: (Favorece a la eleccion de un proyecto de insercién social de
trabajo y/o estudio, la implementacion de la Orientacion Vocacional
Ocupacional en el Gitimo afio del nivel Secundario?

Demostrar que el Equipo de Orientacion Escolar dentro de las escuelas de
Educacién Media y Técnica de Mar del Plata, guia y contribuye en la
Orientacion Vocacional Ocupacional, a los alumnos del Gltimo afio del nivel
Secundario.

Obijetivos especificos:
- Recabar informacion sobre el trabajo interdisciplinario realizado por la
Orientadora Educacional y la Orientadora Social. Sus funciones dentro del
Equipo de Orientacién Escolar.
- Indagar los aportes del Trabajador Social como “guia” en la Orientacién
Vocacional Ocupacional.
- Comprobar si la eleccién de carrera que realizaron los alumnos, al finalizar
la Escuela Secundaria corresponde con la modalidad o especialidad
cursada durante el mismo.
Tipo de diseiio:
El proceso de investigacion se realizara a través de un disefio exploratorio, es
decir, son proyectos que aceptan un esquema mas flexible de investigaciéon por
cuanto se proponen obtener una perspectiva general del problema.

Las exigencias metodolégicas no son tan rigurosas; suelen carecer de hipotesis
formales, la seleccion de las muestras y las técnicas de recoleccion de datos
aceptan una mayor flexibilidad que en otros disefios.

Los estudios exploratorios tienen como funcidn incrementar el grado de
conocimientos de los investigadores, a diferencia de los descriptivos
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propiamente dichos, los que requieren de importantes conocimientos previos a
su disefio. La investigacién se basard en una convergencia metodolégica, o
triangulacion, donde se utilizan metodologias cuantitativas y cualitativas.

Eduardo Bericat, en tal sentido, expresa... “no se trata de completar nuestra
vision de la realidad con dos miradas diferentes, sino de utilizar ambas
orientaciones para el reconocimiento de un mismo idéntico aspecto de la
realidad social. Los métodos son implementados de forma independiente pero
se enfocan hacia una misma parcela de la realidad, parcela que quiere ser
observada o medida con dos instrumentos diferentes”.?

Unidad de analisis:

La investigacién propuesta toma las siguientes unidades de analisis:

- Alumnos que cursan el ultimo afio del secundario de las Escuelas de
Educacién Media (EEM) Nro. 22 “Mariano Moreno®, Nro. 24 “Manuel Belgrano”
y Escuela de Educaciéon Técnica (EET) Nro. 3 “Domingo Faustino Sarmiento”
de la ciudad de Mar del Plata.

- Los profesionales del Servicio Social de las instituciones educativas
mencionadas.

Muestra:

Se utilizara como muestra a los alumnos del Gitimo afio del Secundario de las
Escuelas EEM: Nro. 22 “Mariano Moreno”, Nro. 24 “Manuel Belgrano” y EET
Nro. 3 “Domingo Faustino Sarmiento” de la ciudad de Mar del Plata, que
accedieron, por decisién propia, a la realizacién de la OVO durante el periodo
2007-2008.

2 Bericat, Eduardo. “La integracion de los métodos cuantitativos y cualitativos en la
investigacion social, Editorial Ariel; Barcelona. 1998.
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INTRODUCCION

Hace 30 afios durante la dictadura militar, comenzé a implementarse en
nuestro pais el modelo econémico Neoliberal, liegando a tener una profundidad
y un peso inédito El Neoliberalismo trajo aparejado un cambio en la forma de
distribuir la riqueza, provocando en consecuencia corrimientos en toda la
estructura social.

El aumento mas importante se produjo en el sector de empobrecidos o nuevos
pobres, aquellos que estando por debajo de la linea de pobreza; no son pobres
estructurales pero han sido afectados por la faita de trabajo y la disminucion de
su salario real.

Este aumento de la pobreza no vino acompaniado de un aumento en las
politicas sociales como forma de redistribucion de la riqueza, sino al contrario,
por un abandono paulatino del Estado, que también se acomodé a los nuevos
tiempos, transformandose de Estado de Bienestar en Estado de Malestar.
Aquel Estado Benefactor que comenzé a consolidarse en la Argentina en 1945
quedd practicamente destruido.

El Estado de Bienestar habia surgido entre otras cosas a consecuencia de la
crisis capitalista de la década del '30, e incorporé los derechos sociales, “que
no son otra cosa que un limite a la acumulacién capitalista”.

La filosofia neoliberal dice que no hay que poner limites a la acumulacién de
capitales, ya que el mercado se regula asi mismo y la acumulacién trae
aparejado desarrollo cientifico, tecnolégico y todas las condiciones necesarias
para ingresar al primer mundo.

Lo que no explica el Neoliberalismo es lo que sucede con todos aquellos que
quedan fuera del modelo, ya que estas nuevas franjas de pobreza tienen cada
vez mas limitada su insercién en el aparato productivo y tampoco reciben los
llamados beneficios del Estado Benefactor.

Este malestar provocado por la individualidad, la exclusion y el desempleo
entre otros factores da como resultado la pérdida de valores, ideales y
creencias; que obstaculizan el desarrollo del hombre como ser social, dando
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como resuitado una poderosa tendencia a la segmentacién econémica y social
entre los paises y entre las personas.

Se produce el achicamiento y desmantelamiento de las obligaciones asumidas
por el Estado y la consecuente reduccién de su papel redistribuidor y de su
accionar en el ambito de las politicas sociales con el consecuente crecimiento
del sector privado. De esta accion resulta, que los asalariados, cuentapropistas
y medianos empresarios sean los sectores sociales directamente afectados.
Toda esta situacién se refleja en términos ocupacionales y productivos, via
desocupacion, subocupacién o desplazamiento de los ciudadanos, a causa de
la concentracién capitalista, productiva y tecnoldgica.

La crisis social y econdémica se profundizé a fines de los 90, llegando a su
punto extremo en diciembre de 2001 cuando, a raiz de las politicas econdmicas
implementadas, se produjo en la sociedad u fuerte estallido social. Todos estos
acontecimientos, marcaron en forma significativa la historia institucional y
politica de la Argentina.

En este escenario, “Las politicas del Estado, por lo general, se reducen a un
mero asistencialismo (acceso a recursos 0 subsidios para la subsistencia), sin
producir efectos en la esfera de los derechos ciudadanos, ya que lo que intenta
es controlar el conflicto social (...) El tipo de politica social que se plantea hoy
en nuestro pais, lejos de eliminar las causas estructurales de la pobreza, se
encuentra supeditada a las exigencias del ajuste estructural econémico, y sirve
de este modo, para aliviar la pobreza a corto plazo y amortiguar los costos
sociales de los programas de ajuste. A esto se suman, las politicas de
privatizacién y descentralizacion, los recortes presupuestarios en el area social
acelerando el debilitamiento de los servicios sociales, en detrimento de los
grupos méas necesitados de la poblacién”... °

Sin embargo, pese a la recuperacién econémica que se viene dando en el pais

desde el 2003, aiin se mantiene intacta la brecha social entre los sectores mas
ricos y los sectores mas pobres, persistiendo altos niveles de pobreza,
indigencia y exclusion social.

3 BIESA, M; CARROZA, C; CASTELVETRI, J. “La intervenci6n del Trabajador Social en la
gestién de recursos materiales, para el desarrollo y sostén de la calidad de vida de las
personas con padecimientos psiquicos”. Tesis de grado de la carrera de Lic. En Servicio Social.
UNMDP Afio 2004.Pag. 7.
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La crisis social y educativa se fue profundizando y agravando en las ltimas
décadas. Aparecieron nuevas problematicas sociales que impactan en la
escuela, afectando no sélo su funcionamiento sino también sus objetivos.

La desocupacion, la violencia familiar, el abuso sexual infantil, las adicciones, el
embarazo adolescente, eran situaciones aisladas en la década del '50, cuando
se incorporaron los Trabajadores Sociales al ambito educativo. De sus
objetivos originales de lograr una mejor insercion laboral para los alumnos que
finalizaban la escuela primaria, se liega a la actualidad intentando superar los
obstaculos que condicionan el proceso de ensefianza-aprendizaje y son
consecuencia de la crisis general que afecta al sistema educativo.

En medio de este marco social, tan actual y tan incierto, se halla inmerso el
joven que debe decidir acerca de su futuro vocacional-ocupacional y que trae
su propio bagaje de conflictos, dudas, cambios, expectativas, con una
pertenencia sociocultural y econémica a una comunidad determinada; con una
estructura familiar, una historia colectiva y personal , una historia escolar una
escala de valores que lo diferencia y lo identifica como persona, todo lo cual
sostiene y atraviesa a cada sujeto proporcionandole el terreno donde se
basaran sus proyectos y decisiones.

La formacién profesional deberia adaptarse hoy a un mercado de trabajo
fluctuante, cambiante, heterogéneo y segmentado; buscar una mayor
polivalencia en la formacién para lograr salidas muitiples y para que tengan un
amplio abanico de posibilidades de ubicarse en el mercado ocupacional.

La humanidad se enfrenta hoy a una enorme transformacion en la que los
paises del Primer Mundo evolucionan hacia una sociedad poscapitalista,
informatica, posindustrial y posmoderna, mientras que otros paises sufren las
consecuencias del atraso econdémico en todos los sectores.

En este nuevo orden también intervienen otros factores como la revolucién de
las redes de comunicacibn y de informacién, los avances cientificos-
tecnolégicos y las redes telematicas, las cuales estan cambiando las formas de
vivir, de organizar el trabajo y de presta servicios, a la vez que permiten
proporcionar facilmente toda la informacién, cuando y dénde se necesite.

10
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Desde este contexto, la libertad de empresa y de mercado son componentes
importantes de las condiciones para alcanzar el bienestar de las personas.

Las nuevas tecnologias estan contribuyendo a eliminar ias diferencias entre la
oficina, la produccién y el servicio, y estan llevando a una menor demanda de
trabajo especializado.

Es un tiempo de economias en el que el capital no se genera necesariamente a
través del trabajo, es importante entonces repensar las ocupaciones estéaticas,
especificamente para cada industria o cada disciplina y considerar los
itinerarios de vida laborales y educativos en la dinamica de un mundo en
transformacion.

En este contexto actual, se observa con preocupacion formas de
sobreadaptacién en las que “ser alguien” o “tener éxito” esta asociado con
asumir una identidad personal dependiente de las expectativas de un sistema
que privilegia la acumulacién de riqueza a cualquier precio y de cualquier
manera, o por el contrario, formas de autoexclusién, expresadas en jéovenes o
adultos que, desalentados por la escasez de empleo, se desaniman Yy
abandonan el encarar la busqueda de un proyecto vital en los ambitos
educativos laborales.

1"
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1. Institucion

Segun Berger y Luckman “podemos decir que las instituciones son producto de
la construccién social. Pero nos preguntamos ¢Coémo se realiza este proceso
de construccién?

Afirman estos autores que toda accién se inicia ante el surgimiento de una
necesidad que se manifiesta como un problema que requiere una solucién. En
las sociedades, cuando surge un problema humano, para que los individuos
permanezcan y respondan dentro de un orden social, son necesarias
respuestas que den garantia de ser aceptadas.

Las instituciones son las respuestas aceptadas y a las que los individuos
recurren para dar solucion a sus problemas. Ellas garantizan a los sujetos un
patrén de soluciones que facilitan la conduccién de los mismos en la sociedad
en que viven.

Dichos patrones son internalizados por los individuos en procesos de
socializacién, ya sea primaria 0 secundaria.

La socializaciéon primaria es la primera por la que el individuo atraviesa en la
nifiez, por medio de ella se convierte en miembro de la sociedad, por ello suele
ser la mas importante para el individuo y la estructura basica de toda
socializacién secundaria.

“Cuando una respuesta da garantia de guardar coherencia con su
devenir histérico y asegura la solucién al problema que ha surgido, entonces,
se acepta como tal”.*

Podemos decir que la socializacién secundaria es la adquisicion del
conocimiento y vocabulario especifico de roles, lo que significa la
internalizacién de campos semanticos que estructuran interpretaciones y

4 Corrosa,N; Lépez, E.Monticceli, JM “El Trabajo Social en el drea educativa® Editorial. Espacio.
2006

12



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

comportamientos de rutinas dentro de un area institucional, adquiriéndose
también “comprensiones tacitas”.

Los mismos autores plantean que “las instituciones son construcciones
sociales que resuitan del parcelamiento del terreno social y que originariamente
se crean para responder a diferentes necesidades sociales. Como las
sociedades van transformando sus necesidades y sus formas de resolverias,
las instituciones también cambian.

Una institucion es parte de una estructura social y la reproduce, es
concreta, historica y compleja. Son las instituciones espacios en los que
desarrollamos gran parte de nuestra existencia.” La escuela, por ejemplo, como
institucion es un espacio publico donde se da una interrelacién grupal, un
ambito de socializaciébn secundaria de la comunidad, un lugar donde se
integran valores, sentimientos de pertenencia e identificaciones basicas”. ®
La palabra institucién hace referencia a normas y valores de alta significacién
para la vida de un determinado grupo social, fuertemente definidas y
sancionadas (formalizadas en el caso de las leyes) con amplio alcance y
penetracién en la vida de los individuos.

Se caracteriza por un sistema de actividades, racional y con coordinacién
conciente. Su esencia es el grupo humano que actia dentro de un contexto
temporo-espacial concreto, artificial y deliberadamente constituido. Su
estructura es un conjunto de relaciones dirigidas al logro de objetivos y/o fines
condicionados por su interaccion en el contexto politico, econémico, cultural y
social donde se encuentra inmerso.

El término institucion puede adoptar diferentes significados de acuerdo a la
ciencia y al autor que lo trate. Desde un analisis social se puede decir que el
hombre se desarrolla y actia en un entorno social donde se acepta la
existencia de normas que regulan la convivencia. La institucion mas pequeiia
en el orden social es la familia y la de mayor cobertura es el Estado.

Desde un enfoque histérico se toma la institucion como modelo basico para el
analisis de la realidad histérica; y desde las ciencias juridicas como un conjunto
de normas establecidas por la ley relativa a un mismo objeto y a las mismas
funciones que forman un todo coordinado.

5 Corrosa, N; L6pez, E.Monticceli, JM “E! Trabajo Social en el &rea educativa” Editorial.
Espacio. 2006
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Seguln Tau Ansuategui todas las instituciones tienen elementos que
sirven de fundamento y son:

¢ Uso social: una institucién es tal cuando una sociedad la acepta, la

usa.

» Valoracion: una institucion debe estar apoyada en preceptos morales y

éticos.

e Regulacion: el derecho debe regular el funcionamiento de la

institucién.

En el lenguaje de los trabajadores sociales la palabra “institucion”, es de
uso frecuente para designar a su servicio empleador o de los grandes servicios
que estructuran el campo del trabajador social, como las instituciones sanitarias
y sociales.

Para el trabajador social son estructuras de programas o proyectos con
fines determinados mediante la toma de decisiones y la utilizacion de recursos
disponibles en el proceso de intervencion.

La escuela como hoy la conocemos, es una construccién y un producto
del Estado moderno. Graciela Frigerio plantea que hay que tener en cuenta dos
cuestiones:

A) que las instituciones educativas surgen como un recorte de la
Arquitectura global de la sociedad y se diferencian de otras Instituciones por su
especificacion,

B) que las modificaciones en Ilos espacios institucionales,
corresponden a procesos histéricos donde los sujetos son actores y los
cambios llevan la marca de los origenes.

Esto remite a un primer contrato fundacional que da sentido a esa
parcela del campo social, cada institucion es portadora de un mandato social.

Las instituciones sociales son conjuntos culturales, simbdlicos e
imaginarios que aspiran a imprimir un sello en el cuerpo, el pensamiento y la
psiquis de cada uno de sus miembros.

e Culturales: porque transmiten una cultura que va a condicionar el
comportamiento de quienes forman parte de ella a fin de
garantizar la identidad a la que aspiran.
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¢ Simbdlicos: porque la accién de sus integrantes tienen sentido y
es legitimada a través de mitos y ritos.

2. Familia

Como expresa Elizabeth Jelin®, un concepto clasico de familia la concibe como
“la institucién social ligada a la sexualidad y a la proteccion que regula, canaliza
y confiere significado social y cultural a las necesidades de sus miembros,
constituyendo un espacio de convivencia cotidiana (el hogar), con una
economia compartida y una domesticidad colectiva”

En la actualidad, los padres estdn desorientados y confundidos, bien
intencionados, pero con inoperancia en su accionar. Constituyen familias con
apego excesivo en las relaciones, con limites personales demasiado
permeables, con roles padres e hijos no definidos con claridad, que se
modifican con frecuencia y al azar, y carecen de una jerarquia.

Los padres se posicionan desde un lugar dependiente y complaciente, en lo
afectivo y lo material. Temen que sus hijos se alejen de ellos, temen, y esto es
lo fundamental, que sus hijos no los quieran. Realizan una serie de marchas y
contramarchas porque, presos de un modelo autoritario que no quieren repetir,
de carencias sin elaborar, no han podido establecer con claridad vy
convencimiento un proyecto de crianza.

Claudia Messing7 expresa “‘Los padres establecen con sus hijos vinculos
cercanos y afectuosos pero a la vez simétricos e indiscriminados. Los padres
transmiten inconscientemente, y luego confirman a través del exceso de
confidencias, de protagonismo, de explicaciones, de dependencia
emocional, de faita de limites y confusion de roles, de confrontacién con
ellos de igual a igual, sin tener muchas veces el menor registro de la
situacién, una posicion de paridad y de simetria a sus hijos que los confunde y
desprotege(...) Los hijos no logran incorporar lo que los padres proponen o
proclaman porque se identifican con lo que verdaderamente son y sienten por
dentro’.

€ Wainerman, C (comp.) Vivir en Familia. Editorial UNICEF/Losada.
7 Messing, Claudia., “Desmotivacién, insatisfaccion y abandono de proyectos en los j6venes”.
Editorial Noveduc, Buenos aires. Julio 2007.
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La existencia de una posicién simétrica (la simetria es un posicionamiento
interno imaginario en un plano de igualdad y sobre todo de autoabastecimiento
emocional, la mimetizacién e indiscriminacion con el lugar del adulto) con los
progenitores impide el logro de un nivel adecuado de individuacién. Quedan
encerrados, con fuertes trabas en su capacidad de explorar, de experimentar,
de conectarse con ellos mismos y con otras personas u otras actividades.

3. Adolescencia:

Ser adolescente es estar en pleno proceso de afirmacién de la propia
personalidad, a través de la oposicion al mundo adulto y la identificacion a
nuevos modelos de referencia. Es necesitar hacer valer las opiniones, la
autonomia y los nuevos derechos que se van conquistando. Adscribir a la
identidad de grupos claramente diferenciados (lo ‘dark”, los “rollingas”, “los
hippies”, “los alternativos®, etc.), para ser alguien diferenciable. Es arriesgarse
sintiéndose a prueba de todo riesgo, enamorase y gozar locamente o sufrir
amargamente por ello. Comenzar a tolerar y disfrutar los momentos de soledad
como encuentros con uno mismo. Adherir, defender y pelear por causas justas
o injustas, consistentes o0 inconsistentes, hasta contradictorias, ya que en esta
etapa mas que la causa importa la pelea.

El adolescente necesita:

¢ del adulto coherente y pacificador, de aquel que corta el juego y no lo
sigue,

¢ de informacién que oriente y guie, pero no dictamine,

o de limites claros, de contencién y contextos que ofrezcan coherencia,
pues las propias contradicciones, pasiones y cambios de esta etapa
producen confusién y muchas veces sufrimiento.

La adolescencia: una experiencia generacional

Los adolescentes son hijos de la sociedad a la que pertenecen, por lo que la
etapa evolutiva que atraviesan no puede ser entendida separada del contexto
socio-histérico en el que se despliega. Ser miembro de una generacion “implica
ser hijo de una coyuntura, abrirse de una manera y no de cualquiera a la
experiencia social, ser hjjo de la historia de algtin modo y no de otro”.
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Es sostener y mantener ciertos rituales, conductas, estandartes y emblemas,
modelos e ideales, seflas particulares, formas de entender y ubicarse en el
mundo que, imprimen formas particulares a la tramitacion de la adolescencia.

2 Qué tiene de particular la adolescencia actual?

Los adolescentes de hoy deben construir y afirmar su identidad adulta,
desarrollar modelos vinculares, madurar y desplegar su sexualidad, definir sus
proyectos de futuro y conquistar su autonomia:

e En un contexto cultural que ha “adolescentizado” sus ideales (el ideal de
juventud extendido a hombres y mujeres, al ideal de potencia y eficiencia, a
la nocién de belleza, etc.), en el que los ritos de pasaje se han debilitado y
la adultez ya no es “la” referencia ni el modelo a imitar.

o Un contexto que si bien ha acortado la brecha generacional, a su vez a
dejado a los jévenes sin una imagen adulta claramente diferenciada en una
etapa en la que necesitan confrontar y diferenciarse de los adultos para
reafirmar su identidad. Hoy los jévenes se ven obligados a crear sus
propios escenarios y rituales de afirmacion. La calle, los bares, la noche, los
boliches, el consumo de alcohol, son algunos de ellos.

e En una cultura que por un lado exalta, y que, a la vez, tiende a
estigmatizarios tildandolos de “rebeldes”, “violentos”, “apaticos”,
“irrespetuosos”, “promiscuos’, etc., los que los lleva a cercar sus territorios
frente a un mundo adulto que se sienten hostil.

e En una realidad cambiante, con menos reglas, menos estable, signada por
la mayor produccion de conocimiento y avance cientifico y tecnolégico de la
historia, que si bien le ha dado a la humanidad un inmenso poder de accién
y una insospechada esperanza de vida, no ha logrado crear una sociedad
mas inclusiva y democratica. Una realidad con la que los jovenes mantienen
una relacibn mas dindmica y flexible que las generaciones que los
precedieron, pero que, debido a la falta de promesas certeras de insercion
futura, les provoca temor y muchas veces los paraliza.

e Conviviendo con una generacién adulta en crisis, que tiende a sostener los
ideales y los grandes relatos que sostenian su mundo (aun ante su colapso)
y a mirar con desaliento el presente y el futuro. Ante esta situacion, las
nuevas generaciones deben enfrentarse con la decepcién de los aduitos
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para poder proyectar su futuro y con la inconsistencia entre el mundo que
viven a diario y el que sus mayores sostienen desde su prédica y
propuestas.

En una época en la que se mezclan: la liberacién y desinhibicion heredadas
de los 60, el SIDA, las conquistas del movimiento de liberacion femenina,
las diferencias de género persistentes en gran parte del mapa mundial, los
mandatos religiosos sobre la sexualidad en funcién del amor marital, y los
mensajes y modelos propuestos por los medios de comunicaciéon que
“invitan” al goce y desenfreno. Mensajes y modelos contradictorios que
generan confusién en los jovenes y los inducen a conductas que oscilan
entre grandes actuaciones o0 desbordes y grandes inhibiciones y temores.
Siendo miembros de una sociedad que tiende a eludir la insatisfaccion y la
frustracion, que les promete (falsamente) la saciedad a través de objetos y/o
actividades, que promueve el consumo y las tendencias adictivas de todo
tipo: a objetos, medicamentos Internet, trabajo, drogas, etc. Los jévenes
son, hoy, el “target” de un mercado productor de bienes “exclusivos’ para
ellos, que los satura con infinidad de ofertas. Producto de esta sociedad, los
jovenes valoran el poseer y buscan, por medio del consumo, formas de
identificarse y de reconocerse entre si.

En una época signada por la rapidez y la necesidad de efecto y éxito
inmediato, que los induce a vivir privilegiando el goce, la fugacidad, la
satisfaccion inmediata y que les dificulta comprometerse y participar en
proyectos a largo plazo.

En una cultura globalizada, fuertemente mediatica e informatizada, que
hace que se relacionen con naturalidad y amplitud con el mundo y su
diversidad, pero que también los satura e impacta con modelos no siempre
saludables e imagenes e informaciones fragmentadas que pocas veces
tienen en dénde o con quién procesar.

En nuevas y diversas configuraciones familiares (familias ensambladas,
padres divorciados, madres solteras, parejas homosexuales etc.) que
responden cada vez menos al modelo tradicional, ain vigente en el
imaginario social. Esta situacion les genera tensiones y conflictos entre sus
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vivencias cotidianas y los modelos e ideales de pareja y familia a los que la
sociedad desde su discurso e instituciones refiere.

En un mundo y en una América Latina en los que el progresivo aumento de
la exclusién, la pobreza y la reduccion de espacios de realizacién afectan a
millones de jévenes impactando en sus vidas y sus vicisitudes.

4. Educacion:
Concepto

La educacién es un fendmeno relacional, es un comportamiento activo, es
una actitud desarrollada por el hombre, de homonizacion y de
humanizacion. Es la capacitacion de la personalidad para hacer Ila
transformacion de la realidad.

Consiste en el proceso de personalizacion del hombre mediante el cual
llega a ser algo mas que un individuo.

La educacién es la capacitacion de la personalidad a “ser mas”, y a tener
mas” en la comunién humana.

Es un proceso dialéctico, dinamico, son etapas sucesivas, puede tener
inicio pero no fin. Hay un sujeto que se educa y un medio social y cultural.
Supone ademas, una finalidad, un estado individual, social que se quiere
alcanzar.

El aprendizaje es un proceso individual pero que se integra en el concepto
de educacion.

La educacién se presenta como una accién que puede ser ejercida sobre
los demés (heteroeducacion) o sobre uno mismo (autoeducacién). También
es posible concebirla como un efecto o resultado de un periodo de ejercicio,
aprendizaje experiencia. Por ejemplo “tiene educacidon’, “no tiene
educacion”.

Toda nocién de ia educacién se basa en una concepcion del mundo y de la
vida, en una idea acerca de la existencia del hombre, de su esencia y de su
destino. Por eso la educacién ha sido entendida de diversas formas, en
cada época y en cada lugar segin los distintos conceptos antropologicos
que dominan.
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e El proceso de la educacion se cumple a través de todas las edades de la
vida sin olvidar que los periodos de mayor plasticidad son la infancia y la
adolescencia. Por ultimo, toda educacion auténtica supone la intervencion
consciente y creadora del sujeto que se educa. El verdadero proceso
educativo se lleva a cabo dentro de la intimidad propia del sujeto de la
educacién. No existe una educacion auténtica, mientras no halla una
decision voluntaria, y libre por parte del educando.

Relaciones e interacciones entre sociedad vy educacién

Para Ezequiel Ander Egg debemos tener en cuenta cuando hablamos de
educacioén:

“..la reciprocidad de perspectivas e influencias que se da entre

sociedad y educacién, pero al mismo tiempo, hay que tener

presente que Ja dialéctica entre educacién y sociedad es

asincrénica, por la sencilla razén de que es sistema educativo solo

es parte de un sistema mas complejo y englobante como es la

sociedad de que forma parte...”
En otras palabras, la educacién no puede ser considerada aisladamente del
contexto politico, social, econémico y cultural en que se da. En todo el pals la
educacion responde o es reflejo parcial del tipo de sociedad existente, pero al
mismo tiempo, puede proceder o infiuir en determinadas transformaciones de la
vida social. Por una parte, tenemos que ser concientes de que dentro del
sistema educativo es posible introducir cambios que, aunque parciales, no solo
no reproducen las estructuras vigentes, sino que apuntan a su transformacion;
por otro lado, hay que tener en cuenta, que la influencia de la sociedad sobre la
educacion es mucho mayor que la influencia de la educacién sobre la sociedad.
Hoy dificilmente habré alguien que conciba la educacion separada de la
sociedad, como algo existente en si y para si. Ya es un lugar comun de la
sociologia y de la pedagogia correlacionar la educaciéon con el sistema social
vigente. Se trata de una cuestién de vieja data: ya en 1902, Durkheim habia
puesto de manifiesto la intima relacién existente entre los cambios sociales y
de las transformaciones de los sistemas escolares que acompafian a esos

8 Ander Egg, E. Que es una reforma educativa. Editorial Kapeluz .Buenos Aires. P4g. 4
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cambios de estructuras. Desde una perspectiva 0 enfoque sistémico, se diria
hoy que el sistema educativo es un sistema abierto que forma parte del sistema
mas amplio que configura la sociedad global y que, ademas, esta sujeto a los
influjos de los diferentes subsistemas que constituyen una sociedad
determinada.

Como ‘“instituciéon”, la educacion aparece dependiente o condicionada
por el sistema de poder. Y esto vale tanto para la educacién oficial como para
la educacién privada: una es dependiente del poder expresado por el Estado
(de manera especial, de los intereses que representa el partido que esta en el
gobierno); la otra expresa, en su casi totalidad, a los poderes facticos (iglesias,
empresas, etc. Si bien es cierto que la educacién como fenémeno y como
proceso institucional / formalizado influye sobre la mentalidad, actitud y
conducta de los educandos, no siempre lo hace de manera funcional al sistema
vigente.

Si ahora, dificimente, se cae en la simplificacidbn de considerar la
educacién como algo auténomo de la sociedad, se suele dar un reduccionismo
de signo contrario al considerar el poder integrador de la escuela. llich Reimer,
y (desde otra perspectiva) algunos marxistas han exagerado este poder al
reducir la escuela a un érgano de reproduccion cultural y de perpetuacién
social que legitima lo existente. La idea bésica de la mayoria de los analisis
marxistas se redujo a considerar el sistema educativo como un aparato
reproductor de las relaciones sociales de produccién y como una forma de
inculcar la ideologia burguesa. La experiencia ha demostrado que toda
institucién escolar, y todo profesor dentro de ella, tiene un margen de
operatividad y de actuacion relativamente auténomo en relacion con la
sociedad global. De ahi que, cuando se dice que la escuela es un “aparato
reproductor de la clase dominante y de su ideologia®, si esta afirmacién no se
relativiza en cada situacién concreta, no se hace otra cosa que caer en una
simplificacion / reduccionismo, que oscurece la comprensiéon de determinadas
experiencias que son alternativas a la educacion vigente, ain cuando se trate
de experiencias limitadas.

La tesis del estructuralismo marxista althusseriano es, como explica
Baudon, “una concepcion anti-empirica y anti-histérica”, y la sociologia de
Bourdieu y Passeron- que considera la educacién como reproduccion y
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violencia simbdlica- es una logomaquia estéril y circular (se atiene a las
palabras y no al fondo de la cuestion).

Resulta interesante sefialar esta reciprocidad de perspectivas e
influencias entre sociedad y educacién. Ni la sociedad condiciona de una
manera total la educacién, ni la educacion por si misma es instrumento de
transformacion social. No todo lo que ocurre en la educacién es simple reflejo
del nivel infraestructural; al mismo tiempo, es ingenuo creer que pueden
hacerse reformas educativas sin cambios de la situacion global, o que la
educacion por si misma, es un medio de transformacién social. Ya hace
muchos afos que Freinet denunciaba la ilusion de los ‘que esperan hacer
florecer dentro del caos social una pedagogia y una escuela susceptible de
servir de modelo para las realizaciones sociales del porvenir. La experiencia
nos obliga a ser mucho méas humildes. Nos muestra que, salvo raras
excepciones, la escuela no esta nunca a la vanguardia del progreso social”®

No hay que esperar de la educacién lo que ella no puede dar en cuanto
factor de cambio social, pero tampoco hay que caer en la posicién opuesta. No
cabe duda que la educacién produce un impacto sobre la sociedad, pero es
igualmente cierto que la sociedad influye en los contenidos y formas que
asume la educacién en un momento histérico determinado.

Plantear el problema de las relaciones entre sociedad y educacion,
preguntando si la educacion obstaculiza o frena los cambios sociales o, por el
contrario, los promueve o acelera, es una formulacién inadecuada. Hay
concepciones y practicas educativas totalmente conservadoras que, por sus
contenidos y estilos pedagégicos, contribuyen a mantener y reforzar el orden
social existente. Cuando esto ocurre, la educacion es, efectivamente, un
obstaculo al cambio social, puesto que ella misma esté atrapada y anquilosada
en esquemas obsoletos y moldes fosilizados que expresan el pasado. En estos
casos la educacién esta desfasada en relacién con los nuevos problemas que
afronta la sociedad. Por el contrario, una pedagogia critica, una concepcion
liberadora de la educacion, en la medida en que se llevan a cabo unas
précticas con esa intencionalidad, esté contribuyendo a los cambios sociales.

® Freinet, C. Pedagogo francés.1896-1966.
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La | la construccidon social del sujeto.

Educacién primera y educacion escolar

La accion pedagobgica escolar no se ejerce en el vacio. Al ingresar a la escuela
el nifio es un sujeto educado. No es esa famosa “tabula rasa” de la que
hablaban algunos pedagogos clasicos, sobre la cual el maestro y la institucién
escolar pueden inscribir contenidos y actitudes. El nifio, cuando ingresa a la
escuela, trae una cultura incorporada por su propia experiencia biografica. No
puede entenderse lo que sucede en la escuela si no se pone en relacién la
accidon pedagdgica escolar con el capital cultural obtenido en el ambiente
extraescolar.
¢cComo se constituyen los primeros esquemas culturales
incorporados de los individuos en la sociedad? De hecho, los
interrogantes acerca de la génesis, estructura, y funcién de estos
esquemas generadores de practica supone una interaccion entre la
pedagogia familiar y la pedagogia escolar. En efecto, existen dos
modos tipicos de aprendizaje. El pimero, es un aprendizaje por
familiarizacién. El segundo, es el resultado de un trabajo
pedagégico racional, es decir, calculado, que pone en obra una
relacibn medio- fin y utiliza saberes, agentes y recursos
especializados.
El primer aprendizaje, que transcurre basicamente en el marco de la institucién
familiar, corresponde a lo que se denomina “educacién primera”. En este caso,
el nifio incorpora inconscientemente los principios del “arte de vivir’, esta es
una educacion “infiltrada” en todas las practicas y experiencias sociales que
vive el nifio.
La importancia de las formas y de las actitudes resulta fundamental en esta
etapa del aprendizaje, es aqui donde las diferencias materiales y objetivas de
las condiciones de vida (vivienda, ocupacion habitat, tamafio de la familia, sexo
y oportunidades de vida y acceso a bienes y servicios en general), articulada
con el conjunto de significados y simbolos que constituyen la cultura ambiente,

1% Tenti Fanfani, Emilio. “La Escuela Vacia® Editorial. Unicef-Losada. Buenos Aires.1993.
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se traducen en formaciones culturales también diferenciadas. En otras
palabras, las diferencias sociales se incorporan como diferencias culturales.

En el umbral de la escuela, los nifios ya estdn diferenciados y estas

diferencias no se refieren solo al tipo y cantidad de conocimientos que poseen
en forma incorporada, sino también a las actitudes, predisposiciones y
valoraciones que determinan un modo particular de relacién con la cultura que
la escuela se propone inculcar. La escuela (por razones socio histéricas) tiende
a conservar y reproducir una formacién cultural estructurada y relativamente
homogénea. Los nifios, en cambio, son portadores de una diversidad cultural
gue es una expresion de la diversidad de tradiciones y de condiciones de vida
de los miembros de la sociedad nacional.
En todos los Estados modemos, el sistema escolar se constituy6 con una clara
vocacion homogeneizadora. Para formar una Nacién era preciso constituir a los
habitantes en ciudadanos. La inculcacion de un conjunto basico de
significaciones comunes se convirtié en un factor de integracion nacional. Para
ello, la institucion se propuso combatir los particularismos y reducir las
diversidades socioculturales (étnicas, regionales, linglisticas, etc. Sin embargo,
pese a las ilusiones igualitarias, pese a las tecnologias homogeneizantes, las
diferencias preescolares se introducen en el ambito de la escuela y siguen
influenciando los procesos que se desarrollan en su interior.

Los mod e apropiacion de la cu

La institucibn escolar en sus origenes fue un espacio preferentemente
reservado para quienes no tenian a su disposicién otro modo de apropiarse de
los saberes socialmente necesarios. Las clases dominantes podian prescindir
de la ensefanza escolar porque estaban en condiciones objetivas de recurrir al
modo de apropiacion mas espontaneo de la familiarizacion a la educacién
tutorial.

Cuando la complejidad de la vida social obligé a todas las clases a recurrir a la
pedagogia institucionalizada, los sectores dominantes siempre se encontraron
en ventaja, en la medida en que la escuela se proponia racionalizar y explicitar
una cultura que sus hijos ya disponian en estado practico...En cambio, para los
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grupos sociales subordinados la accion escolar adquiria las caracteristicas e
una “accién de conversién”, mucho mas compleja y riesgosa’."!

Aun hoy, a méas de 100 afios de la sancién de la Ley 1420 que establece
la educacién comun, laica y gratuita, la desigualdad caracteriza tanto a la oferta
como a los procesos y productos de la accién pedagégica escolar. Pese a elio,
la escuela signific6 una ampliacién de las oportunidades de acceso a las
formas mas complejas de la cultura para un mayor nimero de personas.

La escuela tiene un valor estratégico particular para los sectores
subordinados de la sociedad. Este se deriva de la significacion que se asigna al
conocimiento como elemento necesario en cualquier programa de liberacion
del hombre de las servidumbres que se deriva de la relacién con la naturaleza
(la escasez) y de la relacién con otros hombres (la dominacion). La escuela
sigue siendo el espacio institucional donde es posible acceder a las formas
mas complejas y elaboradas del saber. La escuela es insustituible para
apropiarse de un tipo especial de saber: el saber basico, es decir, aquel que
sirve para sostener el proceso de produccion permanente del conocimiento.

La constitucién del ciudadano productor

La educacién basica “sirve” a los sujetos y deja huelias duraderas en sus
personalidades. Alli no solo se aprenden las capacidades expresivas basicas
(leer, escribir, contar, etc.), sino que también desarrollan valores, actitudes y
esquemas de comportamiento que estructuran las practicas futuras de los
aprendices. Tanto Inkeles (1974) como Colclough (1980) concluyen afirmando
la multiple relevancia de la educacién béasica. Este nivel es el que hace la
diferencia y determina en gran medida la oportunidad de acceso al goce de
otros bienes sociales relevantes (ocupacién, ingreso, participacion politica,
etc.). Por otro lado, la escolaridad es un indicador bastante fiel del dominio de
una serie de conocimientos basicos que afectan las acciones de los individuos
y contribuyen a mejorar sus performances en terrenos diversos. Muchos
andlisis empiricos demuestran la existencia de una asociacién entre niveles de
escolaridad y el logro de otros objetivos de bienestar, tales como el control de

" Tenti Fanfani, Emilio. “La Escuela Vacia” Editorial. Unicef-Losada. Buenos Aires.1993.
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la natalidad, mejoras en la salud, la nutricién, asi como el fortalecimiento de la
cultura nacional.

La escuela, es el lugar donde pueden aprenderse las capacidades
expresivas basicas, necesarias para comunicarse con los demés, transformar
intereses en demandas y luchar en forma sistemética para su realizacion. Sin
estas capacidades no es posible “hacerse oir’, argumentar, participar en las
mesas de negociacion, etc. Las capacidades expresivas también son
fundamentales para apropiarse del conocimiento y la informacién objetivada en
textos, méquinas, etc.’

En otras palabras, la escuela basica tiene como objeto dotar a todos los
individuos de una sociedad, de aquel conjunto minimo de saberes objetivados,
codificados, aptos para formar al sujeto capaz de apropiarse por si mismo del
capital cultural acumulado por una sociedad. Por esto se trata de una
ensefianza basica, en el sentido de que inculca los saberes “primarios” y
“primeros”, que son la condicién de la apropiacion de los saberes “secundarios”
o “posteriores”.

La educacién basica, ahora como en sus origenes, tiene una clara racionalidad
politica, en sentido amplio. El trabajo pedagégico escolar contribuye a la
constitucion del ciudadano mediante la socializacion de una serie de recursos
simbélicos que permiten la participacion del individuo en los mdltiples planos de
la vida social. En esto consiste la ciudadania, no se trata solo de educacién
politica en sentido estrecho, es decir, de la inculcacion de identidades, valores,
representaciones, creencias, mitos, etc. Es reaimente un sujeto aquel que
sabe lo que quiere, que es capaz de formular objetivos y de elaborar y ejecutar
estrategias individuales y colectivas para el logro de los mismos, que sabe
como reflexionar y evaluar sus practicas y las de los demas, que conoce en,
gran medida, la logica de funcionamiento de la sociedad y es capaz de
adaptarse y proponer su transformacién al mismo tiempo. Estas capacidades,
que hacen al ideal del sujeto en el sentido fuerte de la palabra, como duefio de
su propio destino, suponen el dominio del conocimiento racional y no solo a la
adhesién a ciertos valores politicos- ideol6gicos especificos. El que sabe mas,

2 Tanti Fanfani, Emilio. “La Escuela Vacia” Editorial. Unicef-Losada. Buenos Aires. 1993.
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tiene mas probabilidades, de acercarse a su propia autorrealizacion. Por todo
esto, la socializacién creciente del conocimiento tiene potencialidades
profundamente democratizadoras
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SEGUNDA PARTE
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1. Los Equipos de Orientacién Escolar (EOE)

Conformacion de los Equipos de Orientaciéon Escolar (EOE) de las
Escuelas de la Provincia de Buenos Aires

E! Equipo de Orientacion Escolar se refiere a la articulacién de dos o mas
personas para el logro de una meta comdn, en relacién de igualdad y de
complementariedad de experiencias, saberes, personalidades. Orientacién
significa determinar la posicion de una cosa, hecho o situacién, encaminados
hacia un fin determinado. El trabajo de los EOE plantea méas de un desafio. Por
ejemplo, el de garantizar espacios que promuevan el pensamiento critico, la
reflexion tedrica y el desarrollo de estrategias y competencias basicas. Mas
aun, plantea el desafio de que ese trabajo tenga potencial de intervencion, esto
es, se convierta en un acto capaz de promover cuestionamiento y recolocacion,
elucidacion e interrogacion. En la mayoria de los casos el EOE se encuentra
conformado por un Orientador Educacional (O.E), una Maestra Recuperadora
(M.R), una Fonoaudi6loga (F.O) y un Orientador Social (O.S).

El surgimiento de la Direcciéon de Psicologia y Asistencia Social Escolar, en la
Provincia de Buenos aires, se produce el 6 de agosto de 1948, afio, en que, en
el contexto internacional, se proclamaba la Declaraciébn Universal de los
Derechos del Hombre.

Se crea para trabajar con aquellos alumnos con dificuitades de “adaptacién” en
el ambito escolar. Desde aquel momento hasta ahora, creci6 mucho (a pesar
que no todo lo necesario) y se mantuvo como constante en su historia: priorizar
la ubicacién de los hoy llamados EOE en aquellas instituciones educativas
ancladas en comunidades vulnerables socioeconémicas-educativas.

Actualmente, la rama se denomina Direccién de Psicologia Comunitaria y
Pedagogia Social, la cual es la modalidad con un abordaje especializado de
operaciones comunitarias dentro del espacio escolar, fortalecedoras de los
vinculos que humanizan la ensefianza y el aprendizaje; promueven y protegen
el desarrolio de lo educativo como capacidad estructurante del sujeto y de la
comunidad educativa en su conjunto, respetando la identidad de ambas
dimensiones desde el principio de igualdad de oportunidades, que articulen con
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la educacién comin y que la complemente, enriqueciéndola (articulo 43, Ley
Provincial N° 13.688)

Los EOE son equipos interdisciplinarios conformados por un grupo de
profesionales pertenecientes a diversas disciplinas, reunidos para obtener un
objetivo y resultado en comin, pero manteniendo campos cientificos con
fronteras bien definidas. Los mismos se hallan implicados en diversos ambitos:
el equipo propio, la institucién escolar, la comunidad, etc. Y se relacionan y
coordinan con todos los niveles educativos, servicios municipales centros de
salud, hospitales, asociaciones de padres, otros organismos, etc.

De aqui parte la gran complejidad de su campo de intervencion, la que ademés
es necesario aceptar, considerar y poder analizar para que aporte una visiéon
mas amplia y global de las diferentes situaciones en que tienen que actuar.

“Cuando el EOE impacta en el Nivel Inicial, el eje de su accionar pasa por la
prevencion primaria. Las estrategias de talleres, debates, encuentros con
padres y docentes son las mas usuales. El relieve se destaca en las relaciones
familiares la inclusion del nifio/a por este pasaje de lo familiar a lo nuevo y
desconocido. Es imprescindible en este nivel poder abordar esta tematica
desde un espacio preventivo de develamiento y sostén de este proceso. A la
vez es necesario comprender que la familia y el Jardin de Infantes como
institucion educativa deben cooperar en expectativas, objetivos, construyendo
asi, una comunidad educativa que facilite que los nifios no se hallen tironeados
por ambas partes”. '**Cuando el EOE impacta en el Nivel EPB, el eje del
accionar debiera continuar siendo de prevencion primaria. Sin embargo, y
debido a las fuertes transformaciones del sistema educativo bonaerense, este
nivel es, quizas, el que mas se ha complejizado y expandido, no siendo igual
de pareja la situacion en lo que se refiere a recursos humanos; por ende nos
encontramos en un nivel que ha crecido y se ha complejizado manteniendo con
la misma cantidad de agentes de Psicologia y Asistencia Social Escolar, en un
contexto sociocultural-histérico signado por lo diverso la exclusion de vastos
sectores poblacionales de los espacios de produccion, con las consabidas

2 Direccion de Psicologia y Asistencia Social Escolar. Comunicado Nro 5/00. La Plata 21/09/00
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consecuencias psicosociales que ello implica en adultos y nifios. Los
indicadores de mortalidad infantil, el aumento del comportamiento hetero y
autodestructivos, entre otros, denuncian el sufrimiento y desesperanza de estos
sectores para los que sin embargo, la escuela sigue siendo, quizas el tnico
referente posible, a la vez que el Unico espacio donde reverenciarse. Este dificil
y agobiante contexto imprime a los EOE la actuacién focalizada en la
prevencion secundaria y, en algunos casos terciaria™.'*

“Atendiendo a los condicionantes socioculturales de las trayectorias escolares,
de lo que estamos hablando cuando hablamos de prevencion, es de no
reproducir en el espacio escolar las situaciones de desigualdades de sus

destinos sociales”.'®

En el Nivel Secundario, nivel que abarca uno de los sectores poblacionales de
mayor potencial humano y, a la vez, una etapa de tensiones permanentes, de
planteos y cuestionamientos, siendo quizas, una de las mas desestabilizadoras
para las “certezas” de los adultos, puesto que es la etapa de la adolescencia,
se hace imprescindible fortalecer los proyectos y estrategias generados por el
EOE en el marco del PEI (Proyecto Educativo Institucional) que apunan a la
prevencién primaria, entendida como “ lo previo a que las cosas sucedan”.

Temas como:

= Las competencias necesarias de grupalidad.

3

Las aceptaciones 0 no de las regulaciones normativas.

3

La construccién o no de procesos de convivencia.

4

La utilizacién del tiempo libre tanto en el “adentro” como en el
“afuera” de la institucién.

= La capacidad de acogida de la institucion ante las complejas
situaciones problematicas existenciales.

= La cercania o0 lejania entre la Idgica sociocuitural de los
adolescentes y la légica organizacional-institucional.

= La plasticidad o no frente a los cuestionamientos y planteos.

14 Id
15 Id

31



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

= La posibilidad de generar espacios signados por la “palabra
circulante”, la comprension, la interpretacién, el debate, las
propuestas.

= Las vivencias de lo “propio” y lo “ajeno’, la “estimacién-
desestimacidn de los alumnos entre si”.

Estos son algunos de los indicadores sobre los cuales el EOE podra proyectar
su intervencién, integrado las acciones que ya se llevan a cabo en relacién a lo
que corresponderia a prevencion secundaria.

Los EOE que intervienen en instituciones de diferentes niveles y modalidades,
construyen con cada equipo docente institucional un PE! (Proyecto Educativo
Institucional), donde estan presentes los lineamientos que porta la institucion ,
propios de su pertenencia a un nivel determinado, las caracteristicas singulares
de esa institucién y los lineamientos especificos que tienen los EOE como
encargados de elaborar el diagnostico.

El diagnéstico es un proceso constructivo, dinamico para conocer y describir la
realidad, es un punto de partida pero se reformula permanentemente y debe
abarcar tres dimensiones de la institucion escolar:

o Pedagodgico-didactico.
¢ QOrganizativo-vincular.
e Socio-comunitario

E! diagnéstico Psicopedagoégico-social es un proceso en el que se analiza la
situacién del alumno con dificultades en el marco de la escuela y el aula
intercambiando aportes tanto el EOE como el maestro, profesores, etc.; fijando
estrategias conjuntas dentro de la misma practica escolar.

E! diagnéstico incluye, el conocimiento y el trabajo en otros ambitos en los que
se inserta el alumno, como la familia y la comunidad social; con respecto a la
familia, el diagnéstico permite alcanzar un primer conocimiento de la realidad
familiar, algunas orientaciones y manifestaciones e incluso derivaciones a

especialistas.
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Trabajar en equipo no significa que los miembro del EOE deban actuar en
blogue en cada una de las intervenciones”. '

Misiones y funciones de los EOE en el marco de la Psicologia
Comunitaria y Psicologia Social. Disposicién N° 76/08

Articulo 2: Es responsabilidad de los Equipos de Orientacion Escolar de todos
los Niveles y Modalidades del Sistema Educativo Provincial la atencién,
orientacion y acompariamiento de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos
a efectos de contribuir, conjuntamente con los otros actores institucionales, a la
inclusidn educativa y social a través del aprendizaje.

Articulo 3: Los Equipos de Orientacion Escolar realizaran sus intervenciones en
forma interdisciplinaria, interinstitucional e intersectorial, tendiendo
conjuntamente con los demés agentes del Sistema Educativo Provincial,
familias y comunidad, al logro de los objetivos educativos y a la defensa y
promocion de los derechos de nifios, niflas, adolescentes, jévenes y adultos.

Articulo 4: Corresponde a los Equipos de Orientacion Escolar, a partir del
diagnéstico participativo de la situacion socio-educativa-comunitaria, realizar la
planificacién anual de sus tareas en un Proyecto Integrado de Intervencion en
forma conjunta, respetando la especificidad de cada rol, las caracteristicas
institucionales, las comunitarias y del Nivel Educativo y Modalidad en el que se
inserta, desprendiendo del mismo, los subproyectos que permitan
operacionalizar los propdsitos de la intervencion.

Articulo 5: Corresponde a los Equipos de Orientacion Escolar realizar
intervenciones individuales, grupales, institucionales y comunitarias tendientes
a mejorar las trayectorias escolares de los alumnos de los diferentes Niveles y
Modalidades del Sistema Educativo Provincial.

Articulo 6: Es funcién de los Equipbs de Orientacién Escolar desde un enfoque
integrado, interdisciplinario y de corresponsabilidad basado en el
reconocimiento de la educacién como derecho y bien social, proveer e indicar a
los aduitos responsables de los alumnos informacién y orientacion respecto de
los servicios disponibles para el abordaje especifico de problemaéticas sociales,

'® Direccién de Psicologia y Asistencia Social Escolar, Comunicado Nro 1/01. La Plata
06/03/01.
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pedagégicas y/o vinculadas al campo de la salud fisica y/o mental, en el marco
de la promocion y proteccion de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes,
jévenes y adultos.

Articulo 7: Corresponde a todos los integrantes de los Equipos:

Participar de la elaboraciéon del Proyecto Educativo (PEl) y en los Acuerdos
Institucionales de Convivencia (AIC) aportando elementos de fundamentacion,
criterios socio-pedagégicos, institucionales, comunitarios y saberes vinculados
a la Pedagogia Social, la Psicologia Comunitaria y otras Ciencias de la
Educacién que colaboren con los fundamentos de la Politica Educativa actual.

Participar activamente junto a los directivos y docentes de la institucion, en la
generacion de oportunidades educativas que posibiliten la participacion de
miembros de la comunidad en la terminalidad de sus estudios en los distintos
niveles educativos.

Propiciar las reuniones de Equipo Escolar Basico; participando y brindando
estrategias de intervencion de acuerdo a las demandas, las expectativas,
necesidades y aspiraciones educativas de la comunidad escolar. También,
para analizar el diagndstico de las situaciones educativas grupales e
individuales de las trayectorias escolares.

Realizar reuniones con padres, familiares 0 encargados legales de niiios,
nifias, adolescentes con el fin de ofrecer orientacion acerca de la participacion
de estos en el mejor desarrollo de las trayectorias escolares de los alumnos.

Participar de los procesos de exploracién pedagégica sistematica y
asistematica dentro y fuera del aula.

Elaborar y registrar, la historia escolar individual y grupal aportando datos sobre
trayectorias, caracteristicas de la experiencia educativa del grupo o del alumno
y otras valoraciones de caracter exclusivamente pedagégico.

Producir informes de resultados de las intervenciones, con resguardo de toda
informacién que pertenezca a la vida personal del alumno y su familia que no
constituya relevancia para la toma de decisiones pedagbgicas, y sea
considerada confidencial.
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Proponer, colaborar y participar en proyectos pedagégicos y sociales que
permitan construir lazos con otras instituciones de la comunidad y que aporten
a la comprension y/o resolucion de distintas problematicas comunitarias con la
activa participacion de los alumnos.

Desempefiar un rol articulador de los acuerdos pedagbgicos entre las
instituciones educativas de los distintos niveles y modalidades y ios Centros
Educativos Complementarios.

Orientar al que ensefia y al que aprende desde una mirada pedagégica,
didactica y socioeducativa, conformando de este modo un equipo de apoyo al
docente.

Analizar el diagndstico de la situacion de aprendizaje y trayectoria escolar de
los alumnos, a través de instrumentos de exploracion, caracterizacion y
evaluaciéon cualicuantitativa pertinentes a cada formacién profesional y con un
enfoque interdisciplinario.

Definir las acciones a realizar para la intervencion con alumnos provenientes de
establecimientos educativos pertenecientes a la Modalidad Educacién Especial
que se encuentran en condiciones de integrarse a las aulas ordinarias,
acompaiiando los procedimientos, aportando formaimente datos, informacion
relevante y orientacion a padres, docentes y equipos directivos.

Elaborar estrategias para la integracién de alumnos con necesidades
educativas especiales y/o para la permanencia escolar, en conjunto con otras
instancias formales del sistema educativo.

Abordar las distintas situaciones desde la promociéon y proteccion de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, teniendo en cuenta los principios
de la interculturalidad, la convivencia democréatica, el respeto mutuo ante la
diversidad y el cuidado del medio ambiente social y natural.

Disefar y conducir proyectos de orientacién para la educacién y el trabajo, que
generen espacios de participacion y circulacién de la palabra de los jévenes y
adultos, y promuevan la articulacion y participaciéon de las instituciones publicas
y privadas relacionadas con la tematica.
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Ofrecer herramientas conceptuales y operativas para el empoderamiento de los
sujetos escolares que transitan su vida educativa en contextos de alta
conflictividad social, promoviendo sus potenciales transformadores de las
circunstancias desfavorables, en coherencia con los principios de la Psicologia
Comunitaria y la Pedagogia Social.

Articular acciones que tiendan al cuidado de la salud fisica y psiquica a través
del disefio de proyectos especificos que involucren a nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, adultos y sus familias, apuntando a tematicas
relevantes del area de la salud surgidas en la comunidad.

Disefiar proyectos y sub proyectos pedagégicos-socioculturales que permitan
construir lazos con otras instituciones de la comunidad y que aporten a la
comprension y/o resolucion de distintas probleméticas con la activa
participacién de los alumnos.

Articulo 8: Corresponde al rol de Orientador Educacional (OE)

Orientar los procesos de ensefianza y aprendizaje como una operaci6n
pedagégica vinculante, respetuosa del modo de ser, obrar, pensar y sentir de la
infancia, la adolescencia y la adultez en situacién de aprendizaje.

Realizar un trabajo sistematico de orientacion a docentes junto a los otros
miembros del Equipo de Orientacion Escolar proponiendo recursos
pedagégicos, didacticos y bibliograficos concretos.

Cooperar desde la especificidad de su formacién profesional con los directivos

y docentes en la implementacién de los disefios curriculares establecidos para
cada nivel y modalidad.

Orientar al docente, acerca de las estrategias de ensefianza que permitan
enriquecer las experiencias y trayectorias escolares de los alumnos,
favoreciendo procesos de constitucion subjetiva y construccién de ciudadania.

Articulo 9: Corresponde al rol de Orientador Social (OS):

Generar vinculaciones entre la institucién educativa y la comunidad, partiendo
del analisis del diagnéstico de la situacion socioeducativa, institucional y
comunitaria.
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Aportar elementos al analisis, estudio y construccién de criterios respeto de las
oportunidades educativas que generan o pueden generar las comunidades
escolares y el campo educativo, desde las perspectivas de la Pedagogia Social
y el Trabajo Social.

Fomenta con ellla OE proyectos de Orientacién Vocacional Ocupacional que
generan espacios de participacion y vinculacion de la palabra de los jovenes y
adultos, para que, a partir del reconocimiento de sus potencialidades,
experiencias y aspiraciones personales y/o grupales, logren apropiarse de
saberes socialmente productivos.

Brindar la dimensidon social al abordaje de los grupos de alumnos/as
vinculandose con sus familias y recuperando los saberes socialmente
significativos de la comunidad en un proceso de integracion educativa
permanente.

Promover el trabajo en red con otras instituciones existentes en el distrito, la
regién y las jurisdicciones provincial y nacional para garantizar el ingreso, la
permanencia y el aprendizaje de los nifios/as y los/las adolescentes y adultos
en la escuela.

Aportar a la articulacién intra e interinstitucionales con el fin de crear vinculos y
espacios de corresponsabilidad, que optimicen recursos y generen propuestas
favorecedoras del aprendizaje de los alumnos y alumnas, tendiendo a
promover acuerdos.

Abordar desde propuestas superadoras, las problematicas del ausentismo, el
desgranamiento y el abandono escolar, reemplazando practicas focalizadas por
abordajes comunitarios que comprometan el esfuerzo de todos los miembros
de la comunidad educativa.

Articulo 10: Corresponde al rol del Maestro/a Recuperador/a (MR):

Ofrecer informacién y proponer experiencias facilitadoras del aprendizaje como
proceso de enlace entre la situacién cognitiva y psicosocial de los alumnos y
los contenidos educativos, basandose en los principios de la Pedagogia Social.
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Fortalecer las practicas de los docentes a través de la implementacion de
estrategias adecuadas que respeten los conocimientos previos, las historias
familiares y la cultura comunitaria de sus alumnos.

Disenar e implementar conjuntamente con los docentes, en funcién de los
diagnosticos institucionales y aulicos, secuencias didacticas que propicien un
auténtico aprendizaje escolar conforme a los linimientos curriculares.

Articular sus intervenciones con los docentes desde la mirada pedagdgica
especializada, para el fortalecimiento de las comunidades de aprendizaje en el
aula y en la institucion en su conjunto.

Articulo 11: Corresponde al rol de Fonoaudiblogo/a (FO U OF)

Aportar a los docentes propuestas que faciliten la recuperacion del didlogo las
practicas sociales del lenguaje con diferentes formatos, la argumentacion y la
exposicion sobre temas y problemas de interés comunitario entre sujetos y
grupos, brindando herramientas que posibiliten la construccién del discurso en
el marco de un contexto comunitario.

Valorar e integrar a las experiencias comunicacionales, las lenguas originarias,
la lengua castellana y los idiomas extranjeros como otro modo de promover la
integracion a la vida intercultural en las diferentes instancias comunitarias:
comunidad de aprendizaje (aula), comunidad educativa (escuela) y comunidad
en términos de contextos sociales particulares.

Realizar un a anélisis de desempefio y circulacion de competencias lingiisticas
y comunicacionales en la comunidad de aprendizaje y, en el caso de
probleméticas especificas del lenguaje, orientar al docente sobre modos o
estrategias posibles de intervencion para favorecer y fortalecer las capacidades
lingliisticas de sus alumnos.

Articulo 12: Corresponde al rol de Médico/a (DO):

Realizar un trabajo sistematico con los Equipos Interdisciplinarios Distritales,
Equipos de Orientacion Escolar, Equipos Directivos y Docentes, aportando sus
saberes orientacion Médica e informacién concreta referida a la promocion
integral de la salud.
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Participar activamente en las tareas y proyectos de los Equipos de Orientacion
Escolar y Equipos Interdisciplinarios Distritales, aportando sus conocimientos
ante situaciones generales y/o especificas referidas a las probleméticas de
salud.

Disefiar y ejecutar acciones propias de su saber profesional, que aporten al
desarrollo y crecimiento individual y grupal de los alumnos que faciliten la
adquisicion del aprendizaje.'”

EL Servicio Social en la Educacién

El trabajador social escolar trabajando con alumnos en el establecimiento
escolar lleva a cabo una direccibn semejante de estudio y diagndstico,
informandose, a través de los datos que aporta el docente, en que expectativas
sociales esta fallando el nifio. Tales informes comunican como se define el rol
social del alumno en una situacion dada y de que manera el niilo se desvia de
estas normas.

La meta del servicio social escolar es enriquecer las fuerzas y capacidades del
nifo para su desempeiio satisfactorio, efectivo y aceptable del rol del alumno.
Para logrario el trabajador social debe trabajar directamente con el docente o
con otro personal escolar esforzandose por ayudarla a entender algunas de las
causas de las dificultades de los nifios y ajustar sus expectativas para el rol del
alumno, de modo que las capacidades del nifio dado, para la adaptacion del rol
de estas normas, se pueda entender y verse dentro de una definicion mas
amplia de comportamiento aceptable para el rol del alumno.

Trabajo en equipo: intra-multi-inter-transdisciplinario

A partir de una postura epistemolégica pluralista coherente, debemos integrar
conocimientos que no sean antagénicos o contradictorios. Feyerabend, al
respecto, afirmé que “la pluralidad es el unico método compatible con una
perspectiva humanista”. Precisamente en esta sociedad de la violencia hay que

7 Normativa referente para encuadre del accionar de los Equipos de Orientacion Escolar
(EOEO y los Equipos Interdisciplinarios Distritales (EID).Direccién de Psicologia Comunitaria y
Pedagogia Social. Pcia. de Buenos Aires.2009.
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rescatar el sentido de lo humano, no como una abstraccién sino como algo que
se concreta en el entrecruzamiento de las relaciones sociales.

La crisis de los paradigmas afecta indudablemente a las disciplinas y hasta la
clasica division entre ellas, consagradas para perfilar su especificidad
irreductible.

A nuestro juicio, el estudio y aplicacion de un conjunto de fenémenos
especificos, configura una disciplina cientifica, y el conjunto de ellas integra la
ciencia como unidad. Como consecuencia del enfoque analitico de los
problemas y hechos y de la divisién del trabajo, el conocimiento cientifico ha
tenido cada vez més a la especializacion, a escindir la parte del todo,
prescindiendo de este.

Entendemos que no existen muros entre las disciplinas ya que sus
conocimientos se interpenetran. Si el interés de la ciencia es el conocimiento
de la realidad y del mundo de las acciones humanas concretas, el resuitado de
las disciplinas particulares no logra satisfacerio. Wilfredo Pareto (1848-1923)
fue tal vez, el primero en ver con claridad este problema, estas limitaciones, al
comprobar que un mismo hecho puede ser observado en base a distintos
esquemas teédricos. Y Karl Mannheim (1893-1947), producto de una etapa de
maduracion del conocimiento sociolégico, propugné una convergencia de
conocimientos, al comprobar que entre los objetos formales y los facticos
existen multiples contactos.

Hoy mas que de una convergencia de epistemologias y conocimientos, hay
que hablar de un enfoque pluralista al que ya hemos aludido, el que legitima
atravesamientos disciplinares. Como sefialdé Ana Maria Femandez, “la
convergencia, tiende a romper con el reduccionismo, articulando diferentes
disciplinas y enfoques, pero sin cuestionar las ciencias positivas en la
territorializacion de sus saberes’. Las fronteras disciplinares son siempre
artificiosas.

Hay que distinguir, mas alléd de una disciplina, lo que son las multidisciplinas,
las interdisciplinas y las transdisciplinas. La multidisciplinariedad o
pluridisciplinariedad supone un conjunto de disciplinas, estudiando diferentes
aspectos de un mismo objeto y/o cooperando en su abordaje, desde cada una
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de ellas. No estan ligadas a ninguna modificacién de sus estructuras teéricas.
Valga como ejemplo, el tan comun de las consultas entre médicos de distintas
especialidades frente a un cuadro complejo de enfermedad.

Con el mismo fin de resolver una situacién préctica concreta, que por su
complejidad desborda las posibilidades de una disciplina, la
interdisciplinariedad articula dos o mas de ellas, en un equipo de trabajo, con
un cédigo y una metodologia compartidas, en algunos casos, llegan a fundirse
y configurar un nuevo objeto tedrico, como puede ser el caso de la bioquimica,
la psicosociologia o psicologia social. El abordar de esta manera un objeto en
la practica profesional anticipa nuevas y mas fructiferas perspectivas tanto a la
accion, como a la produccion y a la ensefianza.

En la interdisciplina, la integracion se va produciendo a través de las preguntas
qgue una disciplina hace a las otras para operar en una situaciéon concreta,
tratando de superar las comprensiones fragmentarias. La intercircularidad entre
ella, ademas de integrar saberes, reduce el imperialismo intelectual de algunas
disciplinas.

La transdisciplina, como una metadisciplina (o que estd mas alla de las
disciplinas), tiene sentido de globalidad, de fecundacién mutua, de unidad en
las relaciones y acciones, de interpretacién de saberes. Y de ese intercambio
surge, mas que una nueva disciplina, un enfoque nuevo para abordar una
realidad de trabajo. Valgan como ejemplos la teoria general de los sistemas, el
constructivismo y el construccionismo.

En general, las transdisciplinas desarrollan la investigacion cualitativa y el
analisis del discurso, asi como enfocan situaciones especificas de la vida
cotidiana en micro-realidades.

Consideramos que una disciplina avanza cuando abandona las teorias
tradicionales y trasciende esta tradicion, mediante la reflexién critica y la accién
creativa, construyendo nuevas teorias y realizando nuevas practicas, acordes
al tiempo en que le toca desarrollar su quehacer. Esta operacion es lo que lleva
a re-situar el Trabajo Social, en una nueva época.
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La Intradisciplina

El Trabajo Social es conflictivo porque no es un saber a la distancia, desde lo
generalizado, es un saber de implicacién, y estar implicado en algo
compromete, y todo compromiso es un riesgo, un desafio, que no todos
aceptan. Esto exige, sin lugar a dudas, pensar el interior de la profesion, las
relaciones entre el Trabajo Social y el poder politico, abandonando la
ingenuidad que al respecto suele caracterizarnos, para direccionar
politicamente la practica profesional, reconociendo los intereses que estan en
juego; no remplazar la palabra de los actores; considerar que las decisiones de
los organismos publicos y privados tienen, en la mayoria de los casos, efecto
movilizador al ajustar la demanda a la oferta institucional; utilizar una
metodologia participativa que contemple las perspectivas e interese de la
poblacién, trabajando mas cerca de la organizacién de grupos y asociaciones
populares, apuntando a ensanchar los espacios que abre la propia realidad; y
actuar contra la reproducciéon de la marginalidad social, hacia la construccién
de una auténtica comunidad real y no producto de inferencias tedricas.

E! ejercicio de un rol profesional supone pertenencia a un grupo de pares, el
que como endogrupo se organiza en colegios, asociaciones, sindicatos,
federaciones. Ellos surgen como consecuencia de la profesionalizacién, tanto a
nivel local, como provincial, regional, nacional e internacional. Esas entidades
suelen regular las relaciones entre los mismos trabajadores sociales y entre
éstos y las instituciones; y las personas con las que trabajamos mediante
codigos de ética; mientras que la sociedad lo hace con el ejercicio profesional a
través de leyes que precisan las incumbencias del rol. A partir de éstas, se
ocupan de la defensa de los derechos de sus afiliados.

Como sefialaron Las Heras y Cortajerena, “en el Trabajo Social, el asociarse
no es so6lo una cierta cuestién de organizacion, defensa y desarrollo de la
profesion, sino una necesidad de la esencia misma del quehacer profesional,
que si no crea e institucionaliza causes operativos de intercomunicacion, no
puede cumplir con su funcién peculiar’. En el mismo sentido, la trabajadora
social portorriquefia, Carmen R. De Alvarado, expresé que “sélo como fuerza
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social puede dejar sentir su influencia en la sociedad de ia que forma parte, ya
que lo que caracteriza una profesion es la accién conjunta, en contraste con la
puramente individual y unilateral.

Pero aln cuando el grupo profesional adquiera fuerza, no es suficiente para
enfrentar la muiticausalidad y la amplia variedad de los problemas sociales.
Requisito indispensable es entonces abrimos a la comunicacién con otras
profesiones y trabajar en equipo, en base a cédigos y objetivos compartidos.

2. Trabajo Social y Sus Modos de Intervencién

Definimos aqui la intervencion como un “querer actuar intervenir en un asunto
significa tomar parte voluntariamente, convertirse en mediador, interponer su
autoridad”’®, Ni la complejidad de la “unidad de trabajo” ni las limitaciones de
comunicaciéon con el sujeto impiden cambios observables, producto de la
intervencion del Trabajador Social, tanto en la persona como en su entorno.
Segun Cristina De Robertis (1992) el Trabajador Social “hace” en forma
consciente y voluntaria, con el fin de modificar la situacién del asistido.

“Las formas de intervencién pueden ser numerosas y variadas; lo esencial no
es solamente definir las intervenciones, sino méas bien determinar a partir de
qué elementos se efectia la seleccion de tal o cual tipo de intervencién (...). El
trabajador social efectuara esta seleccion segin su comprensién de la situacion
del asistido y de las hipétesis que plantee a medida que transcurra el proceso
de trabajo”..."

El trabajo social es entendido como una practica de intervencién social
con intencionalidad transformadora.

“El objeto de intervencién del Trabajo Social se ubica, genéricamente, en las
necesidades y carencias, en cuanto forma de expresién de las contradicciones
de una sociedad y en la conciencia, en cuanto a un campo de representaciones
que actia como referencia y orientacion del comportamiento individual y

social”.?°

'8 De Robertis, C. “Metodologia de la intervencién en Trabajo Social”. Editorial El Ateneo.
Segunda edicién. Barcelona. Buenos Aires. México. Lima.1992. Pag. 131.

'® De Robertis, C. “Metodologia de la intervencién en Trabajo Social’. Editorial EI Ateneo.
Segunda edicién. Barcelona. Buenos Aires. México. Lima.1992.P4g.132.

2 Garcia Salord, Susana “Especificidad y rol en Trabajo Social”.Editorial Lumen. Humanitas
.Argentina 1998.Pag. 41.
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Intervenciones directas:

Las intervenciones directas son las que se dirigen al asistido en una relacién
frente a frente. El asistido, entonces, esté presente y es actor, tanto como el
trabajador social (...).

Asistido y trabajador social se encuentran asi, juntos, comprometidos en un
proceso que los modificaré a los dos y que introduciré cambios tanto en uno
como en otro.

Cristina De Robertis expone seis tipos de intervenciones:
1- Clarificar-apoyar
2- Informar-educar
3- Influir-persuadir
4- Controlar-ejercer una autoridad
5- Poner en relacién-crear nuevas oportunidades
6- Estructurar una relacién de trabajo con el asistido.

Intervenciones indirectas

“Son las que realizan los Trabajadores Sociales fuera de la relacién personal
con el asistido. Se trata de acciones que el trabajador social lleva a cabo con el
fin de organizar su trabajo, planificar acciones que se realizan més tarde con el
asistido y, también, acciones en beneficio del asistido, pero sin su participacion
activa y directa de éste. El Trabajador Social es entonces actor para el

asistido...” !

Cristina De Robertis expone cinco tipos de intervencion:
1
2
3

Organizacién-Documentacién
Programacion y planificacion de intervenciones directas.

Intervenciones en torno al asistido.

E-N
t

Colaboracién con otros Trabajadores Sociales.

(4]
i

Intervencion a nivel de Organismos Sociales.

2 De Robertis, C. “Metodologia de la intervencién en Trabajo Social®.Editorial El Ateneo.
Segunda edicion. Barcelona. Buenos Aires. México. Lima, Pag. 170.
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La reforma de la nueva escuela secundaria. Nueva tarea del Trabajador

Social

La meta es reducir el abandono y unificar contenidos en todo el pais
A partir del afio 2009, y por aplicacién de la nueva Ley de Educacién de la
Provincia de Buenos Aires, la escuela secundaria entrara en otro periodo de
reformas, que darad marcha atrds con el Polimodal y varios de sus
controvertidos cambios, e intentara revertir las deficiencias del nivel educativo
mas problematico del pais.
En los “Lineamientos politicos y estratégicos para el nivel medio” (octubre
2009), que se publicaron en el Boletin Oficial, se propone terminar con la
dispersién de estructuras, titulos, criterios de evaluacion y organizacion escolar
en el pais, y sobre todo paliar los altos niveles de desercion, abandono y
repitencia calidad dispar, desactualizacién de contenidos y un estado que los
especialistas llaman “pérdida de sentido” de esa escuela para los alumnos. La
intencion es pasar del “caracter selectivo y meritocratico de una escuela que
no fue pensada para todos” a “una escuela a la que los estudiantes deseen
asistir”.
Las reformas en el nivel medio afectaran a los 3,6 millones de chicos que lo
cursan en el pais, pero pretende ademas atraer a los 550.000 adolescentes de
entre 12 y 17 afos que, segun estimaciones oficiales, no asisten a la escuela.
Para ellos, entre las reformas se incluyen modalidades alternativas de cursada
adaptadas a quienes trabajan o tienen hijos, facilidades para rendir las materias
adeudadas y apoyo extraescolar incluso en vacaciones.
La reforma propone, en lineas generales, acercar la escuela a la vida real de
los chicos: promover la presencia continua de tutores, sobre todo en los
primeros afos; organizar apoyo extraescolar para chicos con dificuitades,
también durante las vacaciones; facilitar la finalizacion de la secundaria para
los adeuden materias; organizar modalidades que permitan cursar a los
alumnos con sobreedad, padres y madres adolescentes, migrantes, adultos y
trabajadores; y facilitar “turnos y modalidades de examenes especiales” para
los rezagados.
En ese sentido, se propone también crear “recorridos formativos” que puedan
variar la estructura curricular, con materias optativas y cuatrimestrales,
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formatos diversos de ensefianza, talleres, proyectos, trabajo solidario y hasta
cursadas en “instituciones acreditadas por la escuela

El regreso del bachillerato

En lo estructural, la idea es abandonar el Polimodal y volver a una secundaria
que dara el titulo de bachiller en cinco o seis afios, seglin cada provincia decida
dejar séptimo grado en la primaria o convertirlo en primer afio del nivel medio.
Ese bachillerato tendra diez orientaciones posibles. Habré ademas un
secundario técnico-profesional, uno artistico, ambos de seis o siete afios de
duracién y uno para adultos.

Se aspira, también, a “revisar integraimente” el sistema de evaluacién actual.
La evaluacion deberia “establecer pautas de trabajo con los alumnos sobre sus
niveles de responsabilidad en el aprendizaje”.

La novedad mas fuerte, es la intencidn de adjudicar responsabilidad a las
escuelas por su rendimiento. Asi, cada escuela deberia definir sus problemas,
establecer metas para reducir el abandono y el ausentismo en un tiempo
determinado, recibir apoyo técnico para lograrlo y, si lo hace, contaria con
recursos extras como incentivo.

A esta iniciativa, toda una renovacion en la politica educativa argentina que
otros paises ya han probado con éxito, se llegaria con el tiempo.

Los cambios deberan contemplar una inversién en infraestructura: se calcula
que la secundaria obligatoria demandara la construccion de unas 1000
escuelas en los préximos afios.

Los cambios

e Acuerdos. La reforma busca reducir la dispersién de titulos, criterios de
evaluacion y estructuras que hay en la escuela secundaria. Se basa en
acuerdos ya formalizados con los ministros de educacion provinciales.

o Titulos. La nueva escuela secundaria brindara tres modalidades:
Secundaria comun, Arte y Técnico Profesional. La primera de ellas
otorgara el titulo de bachiller en las orientaciones Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales, Comunicacién, Economia y Administracion y Arte, a
las que se sumaran ahora Lenguas Extranjeras y Educacion Fisica.
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Habré una segunda modalidad que apuntard hacia los distintos
lenguajes artisticos, con orientaciones en Musica, Artes Visuales,
Danza, Teatro y Literatura. En tanto, la tercera modalidad se voicara
hacia la enseflanza técnica y agraria. Aqui se ofrecen las siguientes
orientaciones: Equipos e Instalaciones Electromecanicas; Electrénica,
Electricidad; Maestro mayor de Obras; Industria de Procesos;
Automotores; Mecanica de Mantenimiento de Aeronaves; Aerondautica,
Avibnica; Informatica; Personal y Profesional; Mecanica, Energia
Renovables; Quimica; Tiempo libre; Recreacion y Turismo;
Comunicacion Multimedial; Gestiébn Organizacional; Produccion
Agropecuaria y Produccion Forestal.

En los seis afos que durara el nivel secundario habra materias comunes
en todas las modalidades y orientaciones. Literatura, Matematica,
Biologia, Fisica, Quimica, Politica y Ciudadania, Filosofia, Historia,
Geografia, Trabajo y Ciudadania, Inglés, Educacién fisica, Salud y
Adolescencia y Tecnologia. A partir del cuarto afio también se cursaran
materias especificas; segin la modalidad y orientacién elegida por los
estudiantes.

e Fuera del aula. La ensefianza podra organizarse también con talleres,
proyectos, seminarios intensivos, laboratorios y trabajos de campo o
solidarios, incluso fuera de la escuela, con la misma validez que las
clases. Los planes deberan incluir materias optativas.

e Facilidades. Se promovera la presencia continua de tutores; formatos
especificos para alumnos que trabajan o tienen hijos; apoyo paralelo a
las clases para los que tienen dificultades, y facilidades para rendir
materias adecuadas.

e Presencia docente. Se tendera a que los profesores concentren
horarios y funciones en una sola escuela. Ademas de dictar clase, se
incluiran funciones como tutorias y apoyo extraescolar, sobre todo en los
primeros afios.

Objetivos de la Educacién comun obligatoria

- Que forme para le Ciudadania, el Trabajo y los estudios Superiores;
- Con identidad,
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- Democrética;
- Inclusiva

Construccién Ciudadana

Podemos definir a la ciudadania como un status universal e igualitario del que
son portadores los individuos que pertenecen a determinada comunidad
politica. Esta definicion se corresponde con una definicion clasica de
ciudadania, que puede estar referenciada en los lineamientos principales de lo
que fueron las teorias contractualitas que dieron lugar a los principios que
guiaron las revoluciones burguesas o democraticas en los paises occidentales.

Esa idea de la ciudadania entendida como un status individual otorgado a
cada uno de los miembros del pacto social tiene, también, otro elemento
fundamental la cuestion de la ley.

Lo que plantea esta idea de ciudadania es que se crean a partir de ella unas

formas de regular las relaciones sociales basadas en la ley y en el lenguaje del
derecho.
Entonces, en primer lugar, status individual, en segundo lugar, la apariciéon de
lo que es el lenguaje de la ley y del derecho. En tercer lugar es la idea del
status individual de ciudadania, inauguraria el plano de la universalidad y de la
igualdad. En tanto que todos son miembros del pacto social, todos tienen los
mismos derechos y los mismos deberes para la comunidad. Es decir que todos
son exactamente iguales ante la ley pero ademas, que todos estan incluidos en
esa ley,

La universalidad tiene que ver con esta idea de una inclusion absoluta de
todos los ciudadanos dentro del marco de la ley. Entonces rapidamente y para
resumir la ciudadania en términos de lo que fue el contractualismos liberal, la
ciudadania en términos clasicos tiene que ver el status universal e igualitario,
que es un status juridico, que plantea la relacién entre los distintos miembros
del pacto social y que inaugura la universalidad y la igualdad ante la ley.

La ciudadania siempre es una construccién .Es acertado esta idea de pensar la
ciudadania como una construccién de ciudadania. Si la ciudadania es algo que
remite a un proceso histérico, siempre vamos a estar hablando de una
construccion de ciudadania y que haya también una reconstruccion constante
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de esa ciudadania. En ningiin momento la ciudadania puede pensarse como
algo por fuera de las relaciones histéricas.

La ciudadania es conflictiva, en ese sentido siempre va a ser una cuestién sin
lugar a duda cambiante, modificable a lo largo de los afios. La ciudadania se
vincula con la cuestién de ciudadania.

Para pensar a qué refiere esta cuestién de ciudadania, uno podria pensar que
hay dos cuestiones fundamentales, que tienen que ver con esta idea de
cuestion de ciudadania. En primer lugar lo que es la cuestion politica, que se
plantea entonces; la cuestion politica que tiene que ver con la capacidad en la
toma de decisiones, es decir la posibilidad que tienen los ciudadanos de elegir
o ejercer el gobierno.

Y el otro eje de esta cuestion de ciudadania es la cuestién social. La cuestion
social estd vinculada con la forma de encontrar diversos mecanismos, de
mitigar la desigualdad, en el acceso a bienes materiales y generar un nivel de
estabilidad social.

Si todos somos parte del mismo conjunto, de la misma comunidad politica y
hay evidentemente algin tipo de diferenciacién socioeconémica, la idea es
como encontramos una forma de resolver estas desigualdades, evitando que
esto genere algun conflicto, entre todos los que somos miembros de esta
comunidad.

CONSTRUCCION DE CIUDADANIA EN LA ESCUELA SECUNDARIA

En el camino de generar mayores condiciones de iguaildad, planificando una
escuela secundaria inclusiva, la materia Construccién de Ciudadania apela a
una vision positiva de la juventud y la adolescencia. Positiva no como
idealizacion, vision romantica o negacién de las situaciones de conflicto,
pobreza o vulnerabilidad. Todo lo contrario, es una vision positiva porque se
entiende a adolescentes y jovenes como sujetos con capacidad de poder y
como portadores de derechos. Esta combinacién hara posible avanzar en la
constitucion de sujetos que se autonomicen, que realicen lecturas criticas de
los contextos en que estan inmersos, que establezcan lazos de solidaridad, que
pretendan el cumplimiento de derechos y responsabilidades, y a los que se les
ofrezcan saberes que las generaciones anteriores han desarrollado. Las y los
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docentes de esta materia deben saber que el aprendizaje de una ciudadania
activa solo es posible a través de una ensefianza con ejercicio de ciudadania
activa. Una "didactica de la ciudadania" (Jelin, 1996) implica una ensefianza
desde las practicas sociales cotidianas. En la escuela y en el aula se
establecen relaciones entre las personas y con el Estado. Seran en primer
lugar estas relaciones las que deben realizarse desde un enfoque de derechos
y en el ejercicio de una ciudadania activa. Entonces, en coherencia con el
encuadre teérico-metodologico de la materia, debe existir una democratizacion
de las instituciones educativas, y el aula debe ser un espacio democratico del
ejercicio del derecho y la responsabilidad de ensefiar, y el derecho y la
responsabilidad de aprender.

La materia se organiza a partir de la elaboracion de proyectos surgidos del
analisis y la inscripcion de las ideas, las practicas y saberes de las y los/las
alumnos/as del ciclo basico de la educacion secundaria, en ambitos del
contexto socio-cultural que permitan interaccionar criticamente, direccionar y
significar el disefio, la implementacion y la evaluacién de proyectos de practicas
de ciudadania que se construyan en las aulas. La articulacién entre conceptos
estructurantes, ambitos y metodologia de proyectos producira el sentido
escolar y pedagégico de formalizar la construccion de ciudadania como materia
constitutiva del curriculum del ciclo basico de la educacion secundaria
bonaerense.
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TERCERA PARTE

Orientacién Vocacional Ocupacional
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| origen de la Orientaci ional Qcupacional

La orientacion vocacional y profesional, la consejeria o asesoramiento
psicolégico (couseling), la psicologia clinica, Ia de la industria y la de la educa-
cion, con sus respectivos y numerosos subcapitulos, son consecuencia de la
creacién del grado en psicologia, suceso acaecido a fines del XiX en Estados
Unidos, la psicologia logré entrar desde el inicio en el sistema universitario bajo
la forma de carrera y de diplomatura de grado y donde, también, logré la
organizacion del primer y poderoso gremio profesional (1892), controlador de
las publicaciones, catedras, congresos, subsidios de investigacion y codigos
deontolégicos. Este apropiamiento de los saberes y de las practicas no tuvo su
réplica en Europa y en América Latina hasta bien entrados los '40, esto es,
hasta que el aparato educativo norteamericano, pasada la Guerra, comenzara
a ser tomado como modelo fuera de sus fronteras.

Es en la universidad estadounidense, entonces, donde el psicélogo comienza a
percibirse a s8i mismo como un prestador de servicios, un profesional en pie de
igualdad con educadores, administradores de empresa, médicos o juristas, e
inicia sus a veces muy duras luchas gremiales con posesores de otras
disciplinas de servicio

Una inteleccion cabal del surgimiento de la orientacion vocacional como
quehacer de psicologos permitirda una breve evocacién del funcionalismo, el
sistema psicolégico inspirado en el evolucionismo darwiniano y en el
pragmatismo filoséfico de John Dewey y de William James.
ri ion v ional

Suele tomarse como fuente histérica confiable la obra de Henry Borow (comp.)
Man in a World of Work , editada en 1964 en Boston, puesto que ella
compendia puntos de vista expertos para el deslinde entre la orientacion
vocacional, el counseling y la psicoterapia, empresa ardua en el abigarrado
contexto socioprofesional norteamericano. Segtin Borow, un inicio probable del
area es la actuacién personal del psicélogo Jesse Davis, en 1898, en la Central
High School of Detroit, ayudando a estudiantes que deman daban asistencia
psicopedagogica y orientacién profesional. Otro hipotético hito fundante pudo
haberlo constituido el discurso que en 1899 pronunciara el primer presidente de
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la Universidad de Chicago, William Harper, anunciando el advenimiento de los
muy necesarios especialistas en orientacion educacional a nivel del College. El
listado de eventuales sucesos instituyentes propuesto por Borow continiia del
modo siguiente:

1906: Eli Weaver publica Choosing a Career, primera revista dedicada a
este tépico en el mundo.

1908: Abre sus puertas, con Frank Parsons como director, la Oficina
Vocacional de Boston.

1909: William Healy funda el Juvenile Psychopatic Institute en Chicago.
Esta entidad tiene por fin la reorientacion de jovenes marginales en
términos ocupacionales, mas que la practica de la psicoterapia.

1909: Se publican los escritos péstumos de F. Parsons (Choosing a
Vocation), consagrados a las relaciones entre el trabajo motivado y los
caminos para su logro.

1910: Se realiza el primer congreso norteamericano en Orientacion, unico,
por eso, a escala planetaria, en la ciudad de Boston.

1911: La Universidad de Harvard organiza el primer curso universitario de
orientacion vocacional, a cargo de Meyer Bloomfleld.

1913: Se funda, en Grand Rapids, la Asociacion Nacional de Orientacién
Vocacional, en la que se pautan las condiciones de formacioén del
orientador. Si se retorna esta cronologia en tiempos que precedieron y
poscedieron a la Gran Guerra Mundial, se tiene:

1938: La oficina de Educacién de Estados Unidos crea, en su interior,
el Servicio de Informacion y Orientacién Profesional, con Harry Jager
como director.

1939: Se edita el novedoso Dictionary of Occupational Titles.
1942: Se edita la primera Historia de la Orientacién Vocacional,

redactada por el psicélogo John Brewer.

1946: La ley George-Barden autoriza el empleo de fondos federales
para la orientacién vocacional.
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1951: Se funda la Asociacion Americana de Asesoramiento y
Orientacion Estudiantil.

Si bien, como se indicé, debe apelarse a la historia de la Universidad
estadounidense para la localizacién de los actos pioneros en orientacién voca-
cional, la creacién en Europa, Canadé, Japdn y Latinoamérica de los grados en
psicologia tornan practicamente imposible una enumeracién ecuanime y
policéntrica a partir de los afios '50. Sin embargo, y continuando la cronologia
de Borow, debe ser mencionado el informe que Gilber Wrenn escribiera en
1962 a pedido de la Comision sobre Orientacion de las Escuelas
Norteamericanas, titulado E/ orientador en un mundo cambiante, pues en él se
proponen los criterios formativos para el orientador vocacional, aprobados por
el Congreso en 1964 y también inédito en relacién a las demas naciones del
mundo.

Contexto latinoamericano y argentino

El surgimiento de la Orientacion Vocacional en Estados Unidos, como el de la
misma psicologia, obedecié a factores estructurales (econdémicos, sociales)
muy complejos, para la elucidacion de los cuales se requiere la participacién de
expertos de todas las ciencias sociales. La burguesia industrial mas poderosa
de Occidente se ocupd de convertir en tecnologia interventiva el aséptico
arsenal de conocimientos oriundos de los "laboratorios de aparatos de bronce»,
nacidos en Alemania pero en ningin lado expandidos como en Estados
Unidos.

En ese contexto, poco costé aceptar la propuesta de Thorndike de crear una
ciencia apta para intervenir en "las complejas actividades de la sociedad
civilizada, y los motivos que controlan las acciones del trabajo y el capital”
(1979). E! movimiento de "reforma social», ocurrido en los primeros decenios
del siglo y destinado a consolidar un capitalismo con clases sociales
"armonizadas”, fomenté la creacién de instituciones de ayuda publica,
estatalmente reguladas, en las que el recientemente concebido psicélogo
profesional hallé espacios laborales. Uno de aquellos espacios, acaso el mas
importante, fue el de la orientacién en los campos educacional y laboral.
El contexto latinoamericano requiere la misma mencion a los factores
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estructurales subyacentes a la aparicion de la psicologia, y con ella de Ia
orientacion vocacional. En opinién de Rubén Ardila (1986), desde comienzos
de los afos '50, momento de la creacion generalizada de carreras de psicdlogo
en la regién, también en América Latina cabe hablar de una segunda
revolucion industrial y de una consecuente centracién en las organizaciones -
no en los individuos y sus aptitudes-, en los recursos humanos entendidos
como capital y en el trabajo motivado como garante de la productividad. En
este sentido, y dejando de lado la honda diferencia de clases que lo tipifica,
Brasil ha sido, como ariete de la industrializacién capitalista, el iniciador de la
orientacién profesional. F. Seminerio (1978) fue uno de los historiadores de la
especialidad, asi como uno de sus pioneros seguido por el polifacético E. Mira
y Lépez, fundador del mas completo Instituto de Seleccion y Orientacion
Profesional del continente, creé en Rio de Janeiro el Instituto de Seleccion y
Orientacion en 1947, y al afio siguiente organiz6 el primer curso latino
americano de formacion de orientadores y psicotécnicos, con fuerte
repercusion en todo el subcontinente. Los psicélogos brasilefios, los primeros
en obtener reconocimiento legal de la profesién (1962) se apropiaron de la
herencia intelectual e institucional de Mira y Lopez, sobre todo de ia Asociacion
Brasilefia de Psicologia Aplicada, nacida en 1949 y de la prestigiosa revista
Arquivos Brasileiros de Psicologia Aplicada (Ardila, 1971).

Para O. Espin y R. Renner, la orientacién vocacional ha sido, como en Estados
Unidos, una de las primeras &reas que obtuvo reconocimiento publico y apoyo
estatal, desarrollandose, por tanto, velozmente (1974).

La Argentina, si bien con perfiles propios, comparte la asociacion de la
orientacién profesional con la creacién de los grados universitarios, tipica de
América Latina. Como lo ha indicado H. Kiappenbach (1994), desde finales de
los '30 y causa de la Segunda Guerra Mundial, se habia iniciado un precario
desarrollo industrial orientado a la sustitucién de importaciones. Este proceso
se aceler6 a partir del golpe militar de 1943, tanto por la creacion del
proteccionista Consejo Nacional de Posguerra como, sobre todo, por los dos
planes quinquenales (1947 y 1953) disefiados por el gobiemno de Perén. Los
propésitos de los planes quinquenales eran el aumento de la productividad
industrial y el equilibrio entre las clases sociales. En ese contexto se amplian
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las bases del sector obrero argentino con migrantes de las zonas rurales y se
impone la necesidad de reconvertir y modernizar un tipo de mano de obra poco
apto para los requerimientos industriales. La traduccion juridica de este estado
de cosas puede advertirse, entre otros aspectos, en la inclusidn en Ia
Constitucién de 1949 de la orientaciéon profesional, presentada como una
funcién social que el Estado ha de amparar con vistas a que los jévenes
canalicen sus naturales aptitudes en actividades profesionales y, de paso
impulsen el desarrollo social. En ese marco, recuerda Klappenbach (1996), la
psicotecnia y la orientacién vocacional con formaran la médula conceptual de
los primeros centros de formacion de psicélogos: el de Tucuman, liderado por
Benjamin Aybar y Oscar Onfativia; el de Mendoza, planificado por Horacio
Rimoldi, formado en el exterior, y el de San Luis, liderado y organizado por
Placido Horas.

Si bien la orientacion vocacional argentina se halla en la base de la fundacién
de carreras de psicologo en los '50 por las razones socioeconémicas que se
mencionaron, existen antecedentes, obtenibles en fuentes diversas, que dan
cuenta de la presencia de la especialidad desde comienzos del siglo. Con
apoyo en A. Foradori (1944) y en R. Gotthelf (1969), se indican solamente
algunos:

 Instituto de Psicotécnica y Orientacién Profesional. Por impulso del
abogado socialista Alfredo Palacios y con la direccién de Carlos Jesinghaus es
creado, con apoyo gubernamental, en 1925. Gregorio Fingermann, uno de los
iniciadores de la psicologia argentina, sucedié a Jesinghaus, que habia sido
discipulo de W. Wundt, el nico en radicarse en América Latina. Jesinghaus
habia sostenido, en un Congreso del Trabajo realizado en Rosario, que la
orientacién vocacional-ocupacional estaba destinada a "mejorar la economia y
la salud piblica". Como ha observado Dina Edelmuth (1997), el Instituto de
Psicotecnia y Orientacién Profesional constituye un antecedente casi
desconocido de la creacién de la carrera de psicologia en Buenos Aires, ya que
sus graduados en psicotecnia fueron los primeros profesionales de la
psicologia que extendieron su actividad fuera de los laboratorios y al margen de
la filosofia como disciplina.
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* Laboratorio de Psicologia, Facultad de Ciencias Econémicas. Ocupado
centraimente en orientacion profesional, se crea en 1926 por José Alberti en
Buenos Aires.

* Laboratorio del Instituto del Profesorado de Parana. También organizado
por Jesinghaus, se ocupa de la orientacion educativa e inicia esa tradicion en el
pais, desde 1927.

* Instituto Psicotécnico Direccion de Escuelas de Mendoza. Se crea en
1940, y se ocupa de orientacién vocacional; lo dirige lo pedagoga Irma Bigliani,
y como se advierte, tiene apoyo provincial.

« Oficina de Psicotecnia y Orientacion Profesional de la Comisién
Nacional de Aprendizaje y Orientacién Profesional. Se consolida en 1840
con una divisién de psicotecnia, a cargo de Gregorio Fingermann. Creada por
el ingeniero Gomez Araujo, esta oficina publica habla del apoyo gubermamental
a la orientacion antes del gobierno de Perén.

» Seccién de Psicotecnia del Instituto Cultural Joaquin V. Gonzélez de
Rosario. Fundada en 1940, esta entidad cuenta entre sus impuisores a
Erminda B. de Lambruschini y a Carlos Lambruschini, inspiradores de Ila
primera carrera de psicologia, planeada catorce afios después en Rosario

Muchas otras instituciones de similar relieve son mencionables, y entre todas
destacan la gravitacion que la orientacién vocacional y profesional tuvo en el
afianzamiento de la psicologia argentina. Las mas de las veces con respaido
gubernamental, la O. V. fue vislumbrada en el pais y en el resto de
Latinoamérica como el eslabon de enlace entre el sistema educativo y el
mundo del trabajo, dos dreas que ningln gobierno puede desatender. Como se
ha dicho, al prestigio que el conocimiento psicolégico obtuvo merced a este tipo
de actividad, se deben la mayor parte de los apoyos ministeriales obtenidos por
los primeros grados universitarios.

Desde el punto de vista del orientador, muchos obstaculos hubieron de ser
superados una vez constituidos los grados. El haber tecnolégico disponible no
excedia los enfoques puramente psicométricos, centrados en principios. de la
psicologia diferencial y factorial, y de la psicografia. Como lo ha observado A.
Lépez Bonelli (1989), hubo que ampliar los marcos de referencia incluyendo
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aportes tedricos provenientes de la psicologia evolutiva, la psicologia clinica, la
de la personalidad y la de la motivacién. Quién elige, cobmo y por qué, resulta-
ban datos tan relevantes como aquellos aportados por las pruebas de
inteligencia, de aptitudes o de intereses.

rientaci (0] nal Ocupacional (OVQ): Definicién

Segin Marina Miiller,...” la OVO es una tarea cuyo objetivo es acompaiiar a un
0 mas sujetos en el planteo de sus reflexiones conflictos y anticipaciones sobre
su futuro, para intentar la elaboracién de un proyecto personal que incluya una
mayor conciencia de si mismo y la realidad socioeconémica, cultural y laboral
que permita a los orientadores aprender a elegir un estudio u ocupacion y
prepararse para desempefiario.”

Objetivos de la Orientacién Vocacional Ocupacional

Segin Aguirre Baztdn (1996), los objetivos basicos de todo proceso de
orientacion estan dirigidos:

- En primer lugar, al conocimiento del alumno, es decir, a describir sus propias
capacidades, su rendimiento, sus motivaciones e intereses, su inteligencia y
aptitudes, su personalidad. A partir de aqui, se le mostraran las posibilidades
reales que le ofrece el mundo académico y profesional, para que descubra su
propia vocacion, y tome una decision libre y acorde con sus caracteristicas y
las del entorno.

- En segundo lugar, deben dirigirse hacia los padres, ya que éstos deben
colaborar y participar en el proceso de orientacion, siendo debidamente
informados de la realidad educativa y laboral existente para aconsejar y apoyar
a sus hijos, siempre y cuando no haya interferencia en la libre eleccion de los
mismos.

- Por ltimo, también hacia la escuela, la cual debe prestar a sus alumnos un
verdadero servicio de orientacién y asesoramiento permanente, preparandolos
para la diversidad y movilidad de empleos e informéandoles sobre el

seguimiento de nuevas tecnologias, la demanda laboral, etc., lo cual le
permitira adaptarse a las nuevas formas de empleo o a las ya existentes. Se

2 Muller, Marina,”Orientacion Vocacional’.Bonum. Buenos Aires. 1997
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han de buscar estrategias que posibiliten el paso de la escuela al trabajo, pues
existente un gran desfase entre el mundo educativo y el laboral.

El objetivo dltimo seria el dar instrumentos al joven que le permitan tomar una
decisioén adecuada sobre su futuro profesional.

Técnicas de Orientacién Vocacional

Lépez Bonelli® hace referencia a tres grandes técnicas de la orientacién:
entrevista, informacién y psicodiagnéstico vocacional.

a. La entrevista

La entrevista en orientacién vocacional es operativa, en la medida en que el
objetivo es que el individuo sea capaz después del proceso de elegir una
carrera, y focalizada, alrededor de qué profesion y/o estudios quiere hacer.
Tiene un valor terapéutico pues debe permitir resolver conflictos, esclarecer
motivos y fantasias inconscientes, fortalecer funciones yoicas, etc., que
impiden elegir.

Momentos de la entrevista:

- La preentrevista: es el momento previo a las entrevistas: va desde el pedido
de consulta a la apertura, Ya en la preentrevista comienza el interjuego de
expectativas, fantasias del entrevistador y el entrevistado. Se trata de evaluar
todos los datos que tenemos, las emociones que nos despiertan, los
interrogantes que nos plantea el interrogado.

- La apertura de la entrevista: es significativa para el establecimiento de la
comunicacién. Es el momento en que se encuentran el entrevistado y
entrevistador. Es necesario estar atentos a todos los emergentes. La actitud
fundamental del entrevistador tendra que ser receptiva, estableciendo una
distancia 6ptima que le permita escuchar, observar y vivenciar. Este primer
contacto, es esencial para evaluar el manejo de la ansiedad frente a
situaciones nuevas.

- Acontecer propiamente dicho: este momento de la entrevista estd, en
general, muy ligado a los objetivos especificos: elaboracion de la identidad

2 | 6pez Bonelli, Angela R."La orientacion vocacional como proceso”.Editorial El Ateneo.
Buenos Aires.1989.
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vocacional, eleccion de carrera, proyecto futuro. Es en este momento del
acontecer cuando entrevistado y entrevistador investigan mutuamente.

¢Qué indagar? En el caso de la orientacion vocacional, el énfasis se pone en
el proyecto futuro, en el alli universidad, en la carrera como posibilidad, en el
mundo adulto, etc. Lo actualizado no es solo el pasado, sino también el futuro.

La entrevista de orientacion es esencialmente prospectiva: se dirige, desde el
presente, hacia un futuro mediato o inmediato.

- Cierre: es fundamental que al cerrar una entrevista, el entrevistado capte
dénde ha quedado, y que los esclarecimientos sigan operando en él. Se
trata de lograr situaciones prospectivamente operantes. En primeras
entrevistas de orientacion puede ser Gtil un reflejo terminal o bien una
intervencién final, que, a modo de sintesis, facilite la ubicacion, sobre todo
cuando el adolescente se muestra confundido. Progresivamente esta
sintesis se ira realizando espontaneamente dentro del entrevistado a
medida que avance el proceso de esclarecimiento.

Modalidades de cierre:
-Eleccién de carrera: es la situacion mas frecuente al término del proceso.
1) Eleccién de un érea de preferencias limitadas:

a- Se da con frecuencia en estudiantes que consultan en el penuitimo
afio de estudios.

b- En algunas universidades o facultades que tienen en el primer afio
materias introductorias comunes, puede darse una postergacion
transitoria de eleccion de carrera una vez delimitada el area.

2) Eleccibn de <carrera o 4drea con simulténea derivacion
psicoterapéutica.

3) Clarificacién del motivo latente de consulta y derivacién

En aquellas situaciones en que el verdadero motivo latente de consulta no
coincide con el manifiesto.
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En el ambito de la orientacién vocacional asistimos a consultas, cuyo
pedido manifiesto es la orientacién, pero que encubren una solicitud de
psicoterapia.

En estos casos, el proceso tendrda como objetivo especial lograr que se
hagan conscientes, en el entrevistado, los verdaderos motivos que lo
llevaron a la consulta, facilitado la derivacién cuando se a necesaria.

- Posentrevista: en ella se elabora el material. Para esto es importante el
registro lo mas textual posible.

La funcién del entrevistador en orientacién vocacional debe ser considerada
como esencialmente activa en la medida en que su participacién asume
distintos aspectos: informar, asesorar, sugerir, sefialar, interpretar.

Técnica reflejo

Esta técnica suele ser eficaz en distintos momentos del proceso de entrevista
en orientacion vocacional, pretende que el sujeto se autocomprenda y resuelva
sus problemas. No es directiva y se dirige a la raiz emocional de la conducta y
las actitudes, puesto que, clarificados los sentimientos, se esclarecen ideas y
experiencias.

Consiste en que el sujeto exprese lo que piensa sobre una situacién (reflejo
inmediato), sintetice sus sentimientos y actitudes (reflejo sumario), elaborando
un mensaje, discerniendo entre lo esencial y lo accesorio (reflejo terminal).

Segln el nimero de miembros, hablamos de entrevista individual o entrevista
grupal:

- Entrevis | en orientacién v i l

Es la técnica irremplazable para el trabajo institucional. La modalidad de
conduccién que se utiliza es la de grupo operativo (todo grupo en el cual la
explicitacion de la tarea y el accionar a través de ella no sélo permiten su
comprensién sino también su ejecucién. Es decir la idea de tarea: el grupo
operativo se centra en la tarea). La tarea que se debe resolver es la eleccion
vocacional y eventuaimente, la elaboracion de los conflictos que impidan
elegir.
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- Entrevista de arupo familiar

La entrevista de grupo familiar con los padres y el adolescente suele ser
beneficiosa. Es una estrategia esencial cuando al término del proceso de
orientacion vocacional se hace necesario recomendar una intervencion
terapéutica.

b.La importancia de la informacién en orientacién vocacional

El analisis de toda consulta de adolescentes a propésito de su futura eleccion
muestra carencias en orden a la informacién sobre el mundo ocupacional.

Se denomina en forma genérica informacién ocupacional a los distintos
recursos y técnicas: guias de universidad, guias de carreras, planes,
documentos informativos, campos ocupacionales, etc.,, empleados para
transmitir informacién.

La informacion ocupacional posee un contenido referido al mundo del trabajo y
de la educacion destinado a fundar la comprension de los roles ocupacionales
y educativos y favorecer las experiencias ocupacionales-directas e indirectas-
del estudiante, usa técnicas pedagogicas-medios de informacién- y se vale de
variadas formas documentales.

- Entrevista de informacion

Trata de clarificar la imagen distorsionada sobre un trabajo o profesion, ya sea
por falta de informacioén, factores internos, etc. El objetivo es elaborar y
transmitir informacion realista, favorecer la comunicacién, esclarecer y fomentar
la busqueda de informacion.

c. El psicodiagnoésti O onal

El proceso de orientacién vocacional sisteméatico comienza con la primera
entrevista. A parir de la primera entrevista o primeras entrevistas diagnésticas
debera planificarse la bateria que se utilizard. Una bateria basica incluira:
diagnostico de capacidad general aptitudes especificas, intereses vocacionales
diagnostico de estructura y dindmica de la personalidad.
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- Entrevista de sintesis diagn

Se suele comunicar las conclusiones del psicodiagnéstico en una entrevista de
devoluciéon o sintesis diagnéstica, que tiene como objetivo la toma de
conciencia, por parte del adolescente, de sus aptitudes e intereses, como
también de los puntos centrales de su problematica personal, a fin que los

pueda asumir y de que estos datos elaborados contribuyan a la movilizacién de
su busqueda personal.

La comunicacién no sera unidireccional, sino que adquirird las caracteristicas
de dialogo.

Transferencia y contratransferencia

La transferencia es la actualizacion de sentimientos actitudes y conductas
inconscientes, por parte del entrevistado; que corresponden a pautas que éste
ha establecido en el curso de su desarrollo, especialmente en la relacién
interpersonal con u medio familiar. La observacion de estos fenémenos nos
pone en contacto con aspectos d la conducta y de la personalidad del
entrevistado que no entran entre los elementos que él puede referir o aportar
voluntaria o conscientemente, pero agregan una dimension importante al
conocimiento de la estructura de su personalidad y al caracter de sus
conflictos.

En la transferencia el entrevistado asigna roles al entrevistador y se compone
en funcién de las mismas. Con la transferencia el entrevistado aporta aspectos
irracionales o inmaduros de su personalidad, su grado de dependencia, su
omnipotencia y su pensamiento méagico. En ellos es donde el entrevistador
podréa encontrar lo que el entrevistado espera de el.

En la contratransferencia se incluyen todos los fenémenos que aparecen en el
entrevistador, como emergentes del campo psicoldégico que se configura en la
entrevista; son las respuestas del entrevistador a las manifestaciones del
entrevistado, el efecto que tiene sobre él. Dependen de alto grado de la historia
personal del entrevistador, pero si aparecen o se actualizan en un momento
dado en la entrevista es porque en ese momento hay factores que se operan
para que ellos sucede asi-.
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Transferencia y contratransferencia son fenémenos que aparecen en toda
relacién interpersonal y por eso mismo también se dan en la entrevista.
La diferencia reside en que en ésta Gitima deben ser utilizados como
instrumentos técnicos de observacién y comprension.

Teorias de la Orientacién Vocacional Qcupacional

Las teorias y enfoques proporcionan ayuda al profesional y una base para
dirigirse en la investigacién asi como calidad de su proceso y eficacia, aunque
no todas sean asi se estima deberian. Detras de cualquier tipo de intervencién
orientadora debe de haber una base tedrica formal, y esta presenta una
concepcién filosofica de la realidad, del conocimiento, de la persona y de los
valores, asi como la teoria para la intervencion (Alvarez, M. 1995)

Existen varias concepciones sobre las teorias de la eleccion vocacional; para el
area de la Orientacién son un gran aporte; y es necesario conocer las mismas
para mejora las consultas vocacionales. La distincion de Crites se convierte en
marco de referencia para otros escritores e investigadores.

Clasificacién de las teorias:
Segln John O. Crites, 1974, Capitulo 3; se clasifican en tres:
1. No psicolégicas.
2. Psicolégicas.
3. Generales.
1. No psicolégicas:

Son aquellas en que el individuo elige por el funcionamiento de aigtlin sistema
exterior (Fenomenologia). Se pueden clasificar en tres diferentes tipos:

a. Casuales o fortuitos: esto quiere decir que no se propuso deliberadamente
ingresar en su actual ocupacion, o sea, que hubo una exposicion no planificada
a estimulos poderosos Por ejemplo, querras, enfermedad, depresién
econdémica.

b. Las leyes de la oferta y la demanda: también mencionadas como teorias
econémicas, nos refieren a la distribucién de los individuos de acuerdo al auge
que las ocupaciones demanden. El individuo elige la ocupacion que piensa le



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

trae mas ventajas. Segin H. F. Clark (1931) esto es un problema, primero
porque el individuo no esta bien informado sobre las posibilidades que tiene, y
segundo porque, una carrera donde gana mas, es mas costosa
econémicamente en su preparacion (instruccion de nivel superior).

c. Las costumbres e instituciones de la sociedad: también llamadas teorias
cultural y sociolégica de la eleccion vocacional, citan que el factor mas
importante que determina la eleccion del individuo es la influencia de la cultura
y la sociedad en la que vive en conformidad con las metas y objetivos que
aprende a valorar (como en las culturas donde la eleccion de pareja y
vocacional se define por los padres o bien siguiendo un patron de historia
familiar). Dentro de una cultura existen muchas subculturas, lo mas importante
de esto es la clase social donde se ubica el individuo, ya que él mismo aprende
que ciertas clases de trabajo son mas deseables desde el punto de vista social
que otras. Seguido de esto, la fuerza que ejerza la comunidad sobre el
individuo, en especial los grupos de pares y las realidades en las que se
encuentran. McGuire y Blocksma (1953) sefialaron tres grupos de roles de
comparieros: “los de arriba” que provienen principaimente de los estratos
sociales mas altos, sus “rayos” o seguidores y los “cerebros” que son
reconocidos y respetados por sus proezas intelectuales pero no son aceptados.
Los primeros desean terminar sus estudios y continuarios para ingresar en una
ocupacién profesional o de nivel directivo, los que les siguen desean salir
cuanto antes del colegio y/o abandonar los estudios, sus actividades tienen
poca conexién con los estudios excepto por los deportes. Finalmente las
“parias”, se esfuerzan por estar entre los de arriba pero se vuelven marginados
y los “salvajes’, que ganan fama por medio del vandalismo. Por otro lado la
escuela, después de la familia, probablemente es el agente mas importante de
socializacion y de vocacionalizacion (Crites, 1958). A través de ella el individuo
adquiere una serie de valores que influyen directamente en la eleccion
vocacional. La familia es otro de los factores, la aceptacion, concentracion o
rechazo que esta le da a las ocupaciones influye mucho en la eleccién del
sujeto.
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2. Psicoldgicas:

Se concentran en el individuo, afirman que la eleccion es determinada
principalmente por las caracteristicas o funcionamiento del individuo y solo
indirectamente por el contexto en que se desarrolla. Estas se subdividen en
cuatro teorias fundamentales:

2.1. Teoria de Rasgos y factores
Basada en la psicologia de las diferencias individuales y el analisis de las
ocupaciones. Subrayan la relacién entre las caracteristicas personales de un
individuo con su seleccién de una ocupacién. Parsons (1909) explicd que es un
proceso de tres pasos. 1. Comprensién de si mismo 2. Comprension de las
oportunidades laborales 3. Relacién de hechos del primero con el segundo.

2.2. Teorias psicodinamicas
Se refiere a “cualquier sistema psicologico que se esfuerce por obtener una
explicacion de la conducta en términos de motivos o impulsos” 0 que describe
“un proceso psicolégico que esta cambiando 0 que esta causando cambio”. Es
decir, el factor mas significativo en la eleccion vocacional es una variable
motivacional 0 de proceso.

2.2.1. Teorias psicoanaliticas de la eleccién vocacional: El individuo
se adapta a las expectativas y costumbres sociales sublimando los deseos e
impulsos que experimenta como un resultado de su naturaleza biolégica. Asi el
trabajo de uno refleja su personalidad; y se considera el trabajo como una
sublimacién. De acuerdo con estas teorias, el adolescente debe tener una
estimacion adecuada de sus capacidades, sus puntos fuertes y débiles, de
manera que pueda establecerse objetivos alcanzables, siguiendo el “principio
de realidad” y no el “principio de placer”, y postergar la gratificacion inmediata
de sus necesidades a fin de lograr sus objetivos.

2.2.2. Teorias de la eleccién vocacional basadas en la satisfaccion
de las necesidades: Estas se sustentan con la teoria de Erik Erikson (segun
Roe) y otorgan atencién primaria a los deseos y necesidades que estimulan al
individuo a preferir una ocupacion a otra; de manera que son las de orden mas
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elevado las que desempefian un papel significativo en la motivacion de la
conducta vocacional.

2.2.3. Teorias de la eleccion vocacional basadas en el concepto de
“si mismo” (self): El si mismo es lo que Ila persona “es”, entendiendo asi al
“‘yo” como las caracteristicas personales del individuo tal y como él las ve, en
tanto que el “mi” refleja la reaccién de los otros ante el individuo. Entonces, a lo
largo de su vida el individuo desempefia una variedad de roles que le
proporcionan la oportunidad de descubrir qué es y qué quiere ser. En las
actividades del juego y del trabajo, pone a prueba sus habilidades y las evalta
en contraste con sus logros y las reacciones de los otros. Descubre que hace
algunas cosas bien y obtiene de ellas un sentido de satisfaccion vy
gratificaciones por parte de los otros (también basa sus teorias en las de Erik

Erikson y el proceso de desarrollo humano)

2.3. Teorias Evolutivas de la eleccion vocacional:

Proponen que las decisiones tomadas en la seleccion de una ocupacion, se
toman en diferentes momentos de la vida de un individuo, y que constituyen un
proceso continuo que comienza en la infancia y termina en los primeros afios

de la adultez.

2.3.1 La teoria de Ginzberqg: plantea que los intereses cambian y
evolucionan con la edad, asi las teorias actuales del desarrollo vocacional
postulan que las conductas de la eleccion maduran a medida que el individuo
crece. Este relaciona el yo en funcionamiento con el desarrolio del proceso de
eleccion, identificando algunas de las tareas que enfrenta el adolescente al
decidir una vocacion, especificando las presiones que dificultan el cumplimiento
de estas tareas, y describiendo los apoyos disponibles para soportar las
presiones. Asi también, postergando la necesidad de gratificaciones que tiene
presente, entre otras tareas.

2.3.2 La teoria de Edwin_Super: Utilizd principios de la psicologia
diferencial y fenomenologia para describir y explicar este proceso de eleccion.
Pone mas énfasis que Ginzberg en la eleccion vocacional como proceso y
sugiere que el término Desarrolio sea utilizado “mas como eleccién porque
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comprende los conceptos de preferencia, eleccion, ingreso y adaptacion”.
También introdujo el concepto de “madurez vocacional” para sefialar el grado
de desarrollo individual desde el momento de sus tempranas elecciones de
fantasia durante su nifiez hasta sus decisiones acerca de su jubilacion en edad
avanzada (1955).

2.3.3 La teoria de Tiedeman: Comienza su andlisis dividiendo el
proceso general de la decisién vocacional en dos periodos y luego continda
delineando etapas dentro de cada uno de éstos. Primero existe un periodo de
anticipacion o preocupacién que tiene cuatro etapas: exploracion,
cristalizacién, eleccién y esclarecimiento.

« Exploracion: El individuo se pone al corriente de las posibilidades y las
considera. * Cristalizacién: Acepta las posibles y rechaza las inadecuadas o
imposibles. ¢ Eleccién: Decision de la alternativa que tomara y seguira. ¢
Esclarecimiento: Resuelve los detalles de como llevar a cabo su eleccion.

En segundo lugar existe el periodo de instrumentacién y adaptacién, y que
abarca tres etapas adicionales: Induccién, reforma e integracién. El
desarrollo de la carrera entonces, es el del si mismo visto en relaciéon con la
eleccién, el ingreso y el avance en objetivos educacionales y vocacionales.

2.4. Teorias de la eleccion vocacional basadas en las decisiones:

Toma como comienzo dos caracteristicas que, segun afirman, poseen todas las
decisiones: 1) hay un individuo que debe tomar una decisién, 2) Hay dos 0 mas
cursos de accion de los cuales debe elegir uno basandose en la informacion
que tiene acerca de ellos. La estrategia utilizada para considerar y elegir
posibles cursos de accién. Estan comprendidos tres pasos: 1. la estimacion de
las probabilidades de éxito asociadas con los resultados de los posibles cursos
de accién 2. La conveniencia de estos resultados determinada por el sistema
de valores del individuo 3. La seleccibn de una conducta determinada
aplicando un criterio evaluativo. Segin un “diagrama de flujo® propuesto por
Hilton (1962) del proceso de toma de decision, este se inicia con el ingreso de
algun estimulo del ambiente... Es importante destacar la idea que: a medida
que la gama de opciones se limita, la certeza de las opciones aumenta.
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3. Teorias Generales

Se proponen dos de acuerdo al resultado de estudios interdisciplinarios.

3.1. Una concepcion interdisciplinaria de la eleccién vocacional.

El ingreso ocupacional resulta de la interaccion de los dos procesos de:
Eleccion vocacional (compromiso entre la jerarquia de preferencias del
individuo y su jerarquia de probabilidades; aspiracion - realidad), y seleccion
ocupacional (las jerarquias las constituyen las personas y no las ocupaciones).
Existen ocho determinantes de ingreso. Los individuos difieren en sus atributos
sociopsicolégicos y las ocupaciones difieren en sus organizaciones
socioeconémicas. La eleccién ocupacional es un proceso evolutivo que dura
muchos afos... Las elecciones cambian a medida que el individuo evoluciona,
y a medida que la estructura ocupacional sufre modificaciones y
reorganizaciones.

3.2. Una interpretacién evolutiva general de la eleccién vocacional.
Emplea el marco de referencia evolutivo de los periodos o etapas de la vida
para describir las diversas fases en la seleccién de una ocupacién y para
especificar los factores culturales, sociales, de rasgos y psicodinamicos que
influyen en el proceso de eleccion desde la nifiez hasta los Ulitimos afios de la
adultez. Asi el éxito (o el fracaso) en las primeras tareas lleva al éxito (o al
fracaso) en tareas posteriores.
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ELECCION VOCACIONAL Y TOMA DE DECISIONES

La problematica de encontrar y definir como cada hombre podia llegar a ocupar
un lugar determinado en la trama social, ha sido motivos de preocupacion de
muchos investigadores. También en dicha problemética la eleccion de cada
individuo ha estado influenciada por distintas valoraciones segun las ideologias
imperantes en las distintas culturas.

A lo largo de distintas épocas ha habido intentos de resolver la cuestion acerca
de cual seria el lugar posible para cada uno de los miembros de la sociedad.

Marina Miller® realiza una interesante descripcion del contexto socio-cultural
histérico y opciones vocacionales en Argentina:

- EN LOS ‘50: Industrializacion, modemizacién. Carreras tradicionales.
Estudio como ascenso social, esfuerzo y productividad. Matricula
universitaria masivamente masculina.

- EN LOS ‘60: Creencia en la revolucién y la violencia como medio de
transformar la sociedad; intenso protagonismo social. Se suceden
gobiemos militares y civiles. Se resquebraja la estabilidad familiar. Nuevas
carreras humanisticas y cientifico-técnicas. Aumentan las mujeres
universitarias. Economia estable; muchas familias acceden a la clase
media.

- EN LOS ‘70: Decadencia del gobierno militar (73-76). Retorno del proyecto
militar autoritario (1976). Individualismo, quiebre de la solidaridad, represién
politica y cultural. Adolescentes y jovenes inspiran desconfianza. Se cierran
carreras consideradas “peligrosas’ (Sociologia, Psicologia) por cuestionar
el orden establecido. Disminuye matricula de Humanidades, Ciencia y
Técnica, aumentando en carreras médicas. Especulacién financiera,
paralisis productiva, capitalismo de mercado con alto costo social y
productivo, bajo un régimen de terror.

- EN LOS '80: Reinicio de la democracia, a fines de 1983. La juventud
retoma protagonismo y participacién politica. Se reabren carreras
clausuradas crecen las postergadas (Humanidades, Ciencias Exactas); se

24 Maller, M., "Aprender a Ser". Buenos Aires. Bonum. 1993.
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duplica la matricula en Derecho. Hiperinflacién por deuda externa e interna.
En 1989: crisis politica; adelanto de la entrega del poder al nuevo
presidente democratico.

- EN LOS ’90: Control de la crisis econémica con modelo fuertemente
neoliberal. Crece en los jovenes la duda ante los estudios universitarios.
Las clases medias y altas gran urbanas entran a las pautas posmodernas.
Estabilidad econémica con creciente recesién; importacion masiva de
bienes de bajo costo; deterioro de la industria y la tecnologia nacional.
Escuela secundaria devaluada, proliferacion de ofertas educativas privadas
en todos los niveles educativos. Crecen carreras como Comunicacion
Social y Diseflo, Kinesiologia e Informaética, aunque no se abran
perspectivas laborales para los egresados.

A través del esquema anterior se percibe claramente de qué manera el
contexto histérico influye significativamente en la toma de decisiones
vocacionales.

Desde el plano individual, la eleccidn vocacional-ocupacional supone una serie
de procesos vitales por los que ha tenido que atravesar el sujeto y que van a
“marcar” esta decision.

Segln Casullo y Cayssials® , la experiencia de vida de una persona esta
conformada por una secuencia de sucesos que estructuran su ciclo vital:

- relacionados con su edad cronolégica (Ej. maduracién fisica, educacion
formal, etc.).

- relacionados con el momento socio-historico en el que le toca vivir.
- relacionados con las circunstancias personales de la vida.

En el “proyecto de vida” de una persona estos factores van a incidir ya que, en
funcién de ellos, el sujeto ha ido construyendo su identidad.

El proyecto de vida requiere, por otra parte, la elaboracién y consolidacion de
una identidad ocupacional.

% CASULLO, M.M. Y CAYSSIALS, A. N, “Proyecto de vida y decision vocacional®. Buenos
Aires. Paidds.1996.
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Por su parte, E. Fromm® afima que un proyecto de vida supone el
complemento de cuatro tareas basicas:

- Ser capaz de orientar sus acciones en funcién de determinados valores, ya
que estos son guias que orientan nuestros comportamientos.

- Aprender a actuar con responsabilidad: hacerse cargo de las
consecuencias de las propias decisiones.

- Desarrollar actitudes de respeto: compartir y aprender a aceptar las
diferencias.

- Admitir errores y aceptar criticas, superando el narcisismo y la omnipotencia.
- Un proyecto de vida debe estar basado en el conocimiento y la informacion?’:
o sobre el propio sujeto, sus intereses aptitudes, y recursos econémicos;

o sobre las posibilidades y expectativas del nacleo familiar y de
pertenencia ;

e sobre la realidad social, econémica, cultural y politica en la que vive.

E! momento de la toma de decisiones presupone en el individuo considerar,
por una parte, el propio sistema de creencias y valores, ya que, son guias que
orientan las acciones cotidianas y les otorgan una significacién basica; por otra
parte, involucra el procesamiento de la informacién sobre si mismo y las
opciones de estudio y trabajo en relacidon con metas o proyectos personales.

El hombre, por su capacidad afectivo-volitiva, elige que quiere ser y los modos
de llegar a ser; para esto debe descubrirse a si mismo y elaborar la imagen
mental de su arquetipo, misién que realizara en su vida (desarrollo de su propio
ser; profesion o actividad que asumira; esto conlleva la historia vital del sujeto,
condiciones familiares, influencias educativas). En este aspecto, la educacion
debe ayudar a delinear el arquetipo o ideal personal, y posteriormente la
intervencion del orientador vocacional es el que determinara en aquellos casos
que lo requieran, el descubrimiento de dicho proceso si es que ain no esta
definido.

% FROMM, E. “El arte de amar”. Buenos Aires. Paidés. 1962.
27 CASULLO, M.M. Y CAYSSIALS, A. N, Ob.cit.
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Toda persona necesita del sostén del medio y de la confianza en si mismo,
esto implicara una identidad sana.

Asi como se escribe y se inscribe a cada persona en su grupo familiar, la
escuela, desde sus primero aprendizajes extra-familiares también le va dando a
sus miembros, valores acerca de su potencial y su papel social.

Muchas veces, las sociedades enuncian valores contradictorios, que pueden
desembocar en mensajes confusos para los jévenes.

En cambio, cuando la identidad socio-cultural es definida y asumida, sus
miembros pueden sentirse protegidos por una confianza de blsquedas y
medios compartidos arménicamente.

Rascoban®, por su parte, sostiene que la eleccién vocacional es el proceso y
el acto de elegir objetos vocacionales.

Dicho proceso implica la construccién histérica de los vinculos actuales y
pasados, y al mismo tiempo la imaginacién de los futuros.

La toma de decisién es la puesta en acto de la eleccion.

Llegar a una eleccion vocacional y su consecuente decision, supone un
proceso de toma de conciencia respecto a uno mismo, y la posibilidad de hacer
un proyecto que significa imaginarse anticipatoriamente cumpliendo un papel
social y ocupacional.

Esto requiere por una parte, diferenciar el proyecto personal y la identidad
propia de los deseos actuantes en forma directa o indirecta a partir de otros
que son importantes para quien elige (padres, hermanos, etc.).

Al mismo tiempo, la eleccién se hace de acuerdo con el conocimiento de las
condiciones y oportunidades educativas y laborales, que constituyen las
alternativas entre las cuales se producira la decision.

De la misma manera, no se puede excluir el hecho de que la elecciéon recae
sobre carreras 0 dreas determinadas; la motivacién se da sobre un area de la
realidad, discriminada de otras areas. No se debe hablar de vocacién para una

% Rascoban, S., “ltinerarios vocacionales en el ocaso de la sociedad salarial”, Discursos y
practicas en orientacion educativa. Buenos Aires-México. Ediciones Novedades
Educativas.2003.
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Unica carrera; en el complejo dinamismo vocacional, los mismos motivos
pueden dirigir a carreras distintas. Muchas veces la mayoria de los motivos nos
llevan a fines que se transforman en medios para ulteriores fines.

El proceso espontaneo y el pro istemético de eleccién

El proceso espontaneo: se cumple en un periodo de varios anos, a través de
identificaciones con figuras significativas del contexto social, familiar,
educacional.

En este continuo de identificaciones, muchas veces temporarias, que culminan
en la eleccién, influyen de manera muy significativa los cambios sociales y la
modificacion de las relaciones que los estudiantes, en general, mantienen con
las generaciones adultas.

Fermnandez Moujan en su opinidn da cuenta lucidamente de un aspecto del
cambio en las relaciones adolescentes-adultos que tiene que ver con las
vicisitudes de sus identificaciones:

Hoy los chicos reciben una informaciéon mas completa sobre los problemas
politicos, los temas sociales y sexuales. Ademas, la relacién padre-hijo ha
sufrido modificaciones sustanciales, ha perdido la distancia que la
caracterizaba, cosa que permite una aproximacion a la vida adulta mucho mas
completa y temprana. La relacién mas espontanea y esa visién precoz del
mundo de los adultos, determina la pérdida también temprana de la
ingenuidad. El ofro elemento importante es la hegemonia que ejerce la
juventud sobre la adolescencia, especialmente en el campo politico. Los
adolescentes ya no necesitan buscar los héroes o sus lideres entre los adultos.

Evidentemente los adultos pueden favorecer u obstaculizar la realizacién de
esta tarea evolutiva fundamental en la adolescencia, que es elegir una carrera
y prepararse para ella, tarea que, como anteriormente desarrollamos,
visualizamos engarzada en la elaboracién de la identidad. Cuando se habla de
tarea evolutiva se la entiende con Havighurst como

“Una tarea que surge en un determinado periodo de la vida de un individuo,
cuya debida realizacion lo conduce a la felicidad y al éxito en las tareas

74



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

posteriores, y cuyo fracaso lo conduce a la infelicidad, a la desaprobacion de la
sociedad y a la dificultad en el logro de las tareas posteriores.”®®

La misma complejidad social hace mas dificil el proceso espontidneo de
decision.

Mientras en las sociedades tradicionales las opciones eran pocas y estaban
relativamente prefijadas, la sociedad contemporénea impone, por Ia
complejidad de los trabajos y de las especializaciones, estudios cada vez mas
prolongados.

Esta misma complejidad y el proceso de industrializacién han provocado la
creacion de una serie de carreras no tradicionales: Sociologia, computacion,
Fisica nuclear, especializaciones nuevas en ingenieria, Psicologia, etc. Se
abre notablemente el espectro de posibilidades aln antes de que el pais esté
en condiciones de absorber a los nuevos profesionales, con todas las
consecuencias que ello importa, hasta el abandono del pais por muchos
especialistas.

Frente al acelerado proceso de cambio socioeconémico que plantea una
modificaciéon en el proceso de distribucién de los bienes de producciéon y de
consumo y una asimetria ligada a las profesiones vinculadas a la produccion y
al servicio, el cambio de las pautas culturales no es igualmente rapido. Mientras
en las generaciones adultas la carrera sigue siendo simbolo de status y
permanece la idea de que solo mediante un titulo universitario o superior es
posible abrirse camino en esta competitiva sociedad, en los adolescentes y
jovenes surge una pregunta que también tiene algo de protesta e incluye un
gran interrogante: ¢ sera necesario ser universitario? ¢ Para qué?

Todo esto hace notablemente mas dificil discriminar que se quiere hacer, que
se quiere ser.

Por esto en la actualidad un mayor nimero de estudiantes piden realizar un
proceso sistematico de orientacién vocacional.

El proceso sistematico asistencial: el psicologo o el equipo orientador se
incluye como un experto, como un especialista en el vinculo, al decir de Bleger,

2 L6pez Bonelli, Angela R. “Orientacién vocacional como proceso”. Buenos Aires. El Ateneo.
2005.

75



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

en un punto de la situacién y en un momento del proceso total. Su rol consistira
en ayudar a elaborar los conflictos que impiden la eleccién, en facilitar una
interpretacion correcta de la realidad socioeconémica cultural, en posibilitar el
completamiento y/o correccion de imagenes profesionales distorsionadas o
fantaseadas; en ayudar a elaborar, en otras palabras, su identidad vocacional
en términos de roles vocacionales ocupacionales. A través de este
esclarecimiento interno-externo, contribuira a que el adolescente asuma el rol
protagénico que le corresponde y posibilitara la eleccion y adopcién de su
carrera y la funcién mas madura de roles futuros. Por todo esto se llega al
convencimiento de que es sumamente conveniente que la mayoria de los
estudiantes de los dos ultimos afos de la escuela secundaria sea asistido
vocacionalmente.

La orientacién vocacional sistematica se funda en una teoria y una técnica:

- Utiliza el método clinico como una estrategia de abordaje ideografica y
particularizante.

- Tiene su centro de gravedad en la entrevista.

- Exige psicologos en un nivel de entrenamiento que les permita:
observar, diagnosticar y operar en el aqui, ahora, conmigo de la
entrevista operativa de modo de lograr los esclarecimientos necesarios.

- Adquiere la modalidad, a mi juicio, de una orientacion psicologica
focalizada en el logro de determinados objetivos, siendo fundamental el
esclarecimiento de la identidad vocacional.

- Utiliza instrumentos psicométricos, proyectivos y dramaticos,
compatibles con una concepcién dindmica de la personalidad que
permitan detectar intereses, aptitudes generales y especificas y la
estructura irrepetible de cada personalidad. Este psicodiagnéstico
debera planificarse en cada proceso concreto: individual, grupal o
institucional.

- Maneja dinamicamente distintos recursos de sondeo e informacién sobre
la realidad ocupacional y las carreras concretas: planes, campos,
entrevistas con profesionales, visitas a facultades, etc.

76



“EL TRABAJADOR SOCIAL Y LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL”

- Concibe la vocacién como un llamado, pero alejada del concepto mégico
de llamado ajeno y desconocido, a menudo concebido como
incompatible con el propio self. Se trata de restituir el caracter vocante
de los objetos intemos y extemnos expresados en motivaciones,
intereses, aptitudes. Coyunturas histéricas y modalidad de vincularse
con las carreras como objetos. Histéricamente, este concepto, contenido
en el verbo latino vocare, del que deriva vocacion, se ha oscurecido
incomprensiblemente.

Asi entendido, el proceso de Orientacion Vocacional Sistemético, con
enfoque psicodinamico es, desde la salud, una tarea psicohigiénica, actla
fundamentalmente sobre el nivel psicolégico de los fenémenos humanos,
con metodos y técnicas procedentes del campo de la psicologia y la
psicologia social.

MOTIVACION VOCACIONAL

En las primeras jornadas de Orientacién Vocacional se destacaba como el
proceso vocacional necesita apoyarse en las necesidades de autorrealizacion,
de autocreacion y de expansiéon de la personalidad. La teoria de Maslow, con
su distincion entre motivaciéon deficitaria y motivacion de desarrollo, presta
adecuado marco teérico a esta realidad. Cuando la motivacion es deficitaria la
elecciéon vocacional es inmadura y sirve para aumentar el conflicto. En la
motivacion de desarrollo el sujeto no esta urgido por la reduccién de la tension,
busca la realizacién de sus posibilidades, lo cual puede implicar un aumento
actual de la tension, mientras que su cumplimiento proporciona independencia
y serenidad. En el analisis de las motivaciones vocacionales, surgen
conjuntamente necesidades deficitarias y de autorrealizacién. Puede darse un
predominio de las motivaciones deficitarias que obstaculicen en diversos
grados la eleccion e impidan incluso elegir. Cuando predominan las
motivaciones de autorrealizacién, el conflicto mismo sirve a la expansion,
lograndose la superacion, enfrentamiento y asuncién de los propios conflictos a
través de la eleccion.

Un motivo, segin Kuhlen, no es una entidad psicolégica: cualquier aspecto de
la conducta tiende a ser determinado no por un solo motivo, sino por la
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situacion motivacional total. Este interjuego motivacional es consciente e
inconsciente, es dindmico, incluye los elementos del conflicto

La motivacién es el porqué de la conducta.

La motivacion es la causalidad operante en el nivel psicolégico de integracion.
Preguntarnos por la motivacion vocacional es preguntarnos por el por qué de la
blsqueda. Para los que se dedican al esclarecimiento de estos por qué, surgen
con toda evidencia su complejidad, los factores conscientes y los moéviles
inconscientes que actuan; su relacién con las necesidades de distinto tipo, su
relacion con los intereses, las aspiraciones, los valores y, en definitiva su
relacion con la estructura de cada personalidad y la situacién total. Desde esta
complejidad experiencial, parece legitimo preguntarse por los grados de
libertad de la conducta de eleccién.

La libertad, esta peculiar dimension del hombre, no es absoluta. La libertad de
elegir tampoco lo es. Es la humana una libertad condicionada y relativa, una
liertad encuadrada dentro de lo real obediente a las leyes de la naturaleza y
de la irrepetible historia.

Tal vez sea necesario tomar conciencia de esta realidad para situar nuestra
tarea como orientadores. Desde esta perspectiva, nuestro rol sera el de
esclarecimiento. Para poder cumpliffo, se necesitara escuchar a los
consultantes en sus reflexiones y proyectos sobre el futuro a fin de que puedan
tomar conciencia al mismo tiempo, de los origenes de sus busquedas y de los
requerimientos de la sociedad. Si esto se logra la accion orientadora promovera
un mejor ajuste personal y social.

La eleccién recae sobre carreras o areas determinadas. No se puede hablar de
vocacién para una uUnica carrera. En el complejo dinamismo vocacional, los
mismos motivos pueden dirigir a carreras distintas. La mayoria de los motivos
nos llevan a fines que se transforman en medios para ulteriores fines: ingresar
en la universidad para...; llegar a la graduacion para... La progresiéon es
expansiva y creadora. La intensidad y duracién de un motivo puede variar: los
hay de largo y corto alcance; un motivo puede ser inhibido por un obstaculo
interno; puede ser reforzado, sustituido podemos conformarnos con algo
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distinto de nuestro deseo original. La motivacion supone expectativa y
proyecto.

Cuando G. Allport se refiere a las funciones del proprium como las que revisten
mayor importancia para el sujeto, sefiala de que manera las conductas mas
complejas y personalizantes no se pueden explicar como simple reduccion de
tensiones.

Nada podria ser mas evidente que el hecho de que nuestras tendencias: el
hambre de oxigeno, de alimento, etc., representan demandas urgentes de
reduccion de tensiones y, sin embargo, cuando mas reflexionamos sobre el
tema, mas aumenta la sospecha de que estamos ante la mitad del problema.

Hay una estrecha relacién entre motivacion y tension. Efectivamente, aunque
queremos estabilidad, equilibrio, buscamos también variedad y tensién. Los
motivos de realizacion del si mismo tienen una dimensién infinita. Toda
conducta tiende a reducir tensiones, pero mas alla de esa reduccion la finalidad
ulitima, en términos del mismo Lagache, es realizar las posibilidades del
individuo, y esta tarea implica, muchas veces, aumento por lo menos temporal
de la tension. Lagache, Nuttin, Rogers, Fromm, Maslow, Aliport, entre otros,
subrayan este aspecto.

Muy pocos motivos basicos bastan para explicar las multiples variedades de los
intereses humanos.

Los motivos adquieren, finalmente, en la tesis de Allport, autonomia funcional,
que les permite seguir generando conductas una vez cumplidas las finalidades
iniciales. En su propio ejemplo, un ex marino que haya buscado su actividad
por elementales motivos econémicos, al establecerse su interés por el mar,
mas alla del valor econémico de su trabajo, seguira atraido por el mar, después
de su jubilacién. En esta perspectiva es posible hablar de la autonomia
funcional de las identificaciones; ciertas identificaciones al perder el caracter
defensivo original se transforman en identidad. Efectivamente, se puede ver de
qué manera un chico puede elegir la carrera de su padre por una identificacion
con él de caracter defensivo, pero si al avanzar la carrera comienza a
interesarse por la carrera misma, sus motivos llegaran a funcionar
auténomamente, en la expresion de Allport.
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Puede ocurrir que una profesion u ocupacidn no alcance a satisfacer la
totalidad de las busquedas vocacionales. Aparecen entonces actividades
complementarias a veces paralelas, ain cuando el sujeto se encuentre a gusto
en su profesion. Generalmente, se trata de actividades artisticas, culturales,
artesanales, etc.; de importancia en la vida de un individuo, que, por momentos
se perfilan como “hobbies’, y, a veces, logran extraordinaria profundidad.

En orientacién vocacional muchas veces se interroga sobre el lugar central o
periférico de ciertos intereses. Por ejemplo, el adolescente absorbido por una
actividad deportiva que debe decidir si el deporte sera su profesién o un
enriquecimiento, o el que, interesado por la musica y el teatro, debera hacer la
misma eleccién.

MOTIVOS E INTERESES

Motivos e intereses estan relacionados. Aluden los motivos a energias,
inclinaciones e impuisos que mueven al individuo y cuyas raices, son muchas
veces, inconscientes, mientras los intereses suelen ser conocidos por el sujeto.
Es corriente hablar del comportamiento motivado como de actividad
interesante. Nada es, sin embargo, interesante por si mismo. Interés proviene
del latin Inter.-esse, Inter.-sum, estar entre, en el intervalo, mediar. No
caracteriza una cosa aislada. El interés, “designa una correspondencia entre
ciertos objetos y las tendencias del sujeto “. Tienen sus raices en motivos y
necesidades y un matiz netamente emocional. Su caracter es dinamico.

Los intereses van evolucionando con la edad. Se perfilan con mas claridad
desde los 15 afios y se estabilizan mas tarde. Salvo intereses muy particulares,
como pueden ser los artisticos, manifestados, a veces, muy tempranamente.

Estos hechos plantean consecuencias vocacionales de importancia, como, por
ejemplo, la dificuitad de elegir a los 12, 13 afios, la orientacién comercial,
técnica, etc.; al ingresar en la escuela secundaria. Son muchas las definiciones
dadas al término: descriptivas, operacionales, etc.
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APTITUDES
Las aptitudes desempenan también un papel en la eleccién.

El peso de las aptitudes en la decision vocacional ha sido variable a través de
la historia. En la etapa psicométrica, el factor inteligencia y aptitudes especiales
era claramente determinante, ligado a la perimida pretension de encontrar el
justo hombre para el justo lugar.

Los desarrollos recientes, centrados en la entrevista como recurso fundamental
y en la elaboraciéon de la identidad vocacional como objetivo, limitan hasta
desestimar el valor de lo psicométrico.

Se entiende por aptitud, siguiendo la definicién del diccionario de Warren, la
condicion o conjunto de caracteristicas consideradas como sintométicas de la
habilidad de un individuo para adquirir, con algin entrenamiento, cierto
conocimiento o destreza.

Esta definicion rechaza toda concepcién exclusivamente fija e innata en la
aptitud, tanto general o inteligencia, cuanto especifica: abstracta, verbal,
mecanica, etc. Se afirmaria que el sujeto nace con una potencialidad que
puede ser inhibida o desarrollada por el ambiente, con determinados limites
dados por la misma potencialidad. Esta potencialidad, si, dependeria de la
herencia.

En general, las miitiples definiciones de inteligencia, siempre contienen,
explicita o implicitamente la capacidad general de resolver problemas, de
encontrar una solucibn adecuada ante situaciones nuevas de distinta
naturaleza.

Finalmente, en la relacién entre intereses y aptitudes, desde el punto de vista
vocacional, puede darse:

- Buena interrelacion entre intereses y aptitudes especificas. Por
ejemplo, un muchacho interesado por lo mecénico, con capacidad para
ello, imagenes profesionales adecuadamente internalizadas.

- Elevado interés por actividades para las que no existe aptitud
especifica. Son generalmente intereses de caracter compensatorio.
Por ej. ; altisimos intereses sociales en chicos y chicas con fuertes
inhibiciones en el area.
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- Aptitud superior al término medio para actividades que no interesan,
Por Ej., muy buena aptitud para el dibujo, sin ningln interés por
actividades o carreras en que esté implicado, por falta de iméagenes
profesionales e identificaciones previas.
- Ausencia de intereses definidos.
En la medida en que la eleccién es funcién de la personalidad total y de los
reclamos del self, cada una de estas situaciones tiene que ser tomada en
totalidad. Aunque generalmente lo mas comuin es un grado significativo de
relacion entre interés y aptitud, se dan las otras situaciones. Debe darse suma
importancia a la ausencia de intereses definidos que implica problemas
profundos de personalidad y dificultad para dirigirse hacia metas vividas como
valiosas.
La decision vocacional es reflejo de la personalidad. Los mismos intereses, las
mismas aptitudes, iguales oportunidades ambientales, llevaran a dos sujetos a
diferente eleccion. Un joven con inteligencia superior al promedio, buena
aptitud matematica, intereses relacionados con el céiculo, lo mecanico, lo
social, podra elegir ser Licenciado en matematicas, ingeniero, profesor o nada.
El factor que tiene mas importancia es la historia personal y la estructuracién
de la personalidad total.

El sujeto en la Orientacién Vocacional
La Orientacién Vocacional se realiza, con mas frecuencia, en sujetos que
transitan la pubertad y la adolescencia.

La pubertad es una importante etapa de cambios psicobiolégicos: aparicion de
la menarca y de la polucién con células espermaticas, en nifias y nifios
respectivamente, acompafiados de crecimiento corporal y de los caracteres
sexuales secundarios junto con el paso a nuevas posibilidades mentales y la
reconstruccion de la identidad personal.

La adolescencia es un término de origen latino que se refiere a “crecer”, “llegar
a la maduracion”. Ella implica el desprendimiento de la nifiez y la entrada
progresiva en el mundo y en los roles de los adultos. Este proceso afecta y es a
la vez afectado por los adultos y por la sociedad, asi como por el momento
historico en que transcurre.
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OFERTA EDUCATIVA

La educacién Superior en Mar del Plata comprende hoy mas de 40
instituciones y casi 250 carreras en un amplio abanico de posibilidades de
estudio de nivel universitario y no-universitario.

Ao a afio miles de jovenes ingresan a la Universidades e Institutos Superiores
de Mar del Plata para formarse personal y profesionalmente.

Solo la UNMDP concentra en sus 10 unidades académicas a mas de 20.000
alumnos regulares. El crecimiento de la matriculacién reconoce entre otras
causas que muchas carreras antes podian ser cursadas en La Plata o Buenos
Aires y ahora se dictan en Mar del Plata.

Pero también hay, tanto por parte de los estudiantes como de sus familias, una
valoracién del medio marplatense con “mas seguro” que otros.

Otro factor del crecimiento que registra el segmento es la permanente
radicacién de estudiantes de la region. Se estima que una tercera parte de la
poblacién estudiantil de MDP proviene de las localidades vecinas.

Algunos Institutos Superiores privados tienen mas alumnos de la zona que
matricula local.

Analizando en perspectiva, la tendencia del sector educativo es al desarrolio
sostenido, con indices de crecimiento alto y gran impacto socio-econémico y
cultural en toda la regién
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CARRERAS NO-UNIVERSITARIAS

ASOCIACION DE APM
Agente de Propaganda Médica

BELGRANO
Profesorado para Educacion Inicial

ISCEM
Profesorado en Inglés
Traductorado de Inglés

BERMEJO

Analista en Administracién Agrana
Analista en Calidad de Alimentos
Gula Turistico

ISES
Tecnicatura en Administracion de Cooperativas

Profesorado en Tecnologias de las Construcciones
Profesorado en Tecnologias de Equipos e Instalaciones
Profesorado en Tecnologias de Industrias de Proceso

Tecnicatura en Administracion de PyMES LECOLE
Tecnicatura en Comercio Analista en Servicios Gastrondmicos
Tecnicatura en Hoteleria
Tecnicatura en Produccién Agricola-ganadera LENGUAS VIVAS

Operador en Psicologfa Social
COLEGIO DE GESTORES Profesorado de inglés
Tecnicatura en Gestoria Profesorado de Portugués
Tecnicatura en Administracion Pablica Municipal Traductorado de Inglés
DEPORTEA MDPCC
Tecnicatura en Periodismo Anal. en Servicios Gastrondmicos
Tecnicatura en Periodismo Deportivo Tecnicatura en Hoteleria

Tecnicatura en Turismo
EPSA -
Agente de Propaganda Médica MUTUAL DE GUARDAVIDAS
Tecnicatura en Enfermeria Guardavidas
Tecnicatura en Hemoterapia
Tecnicatura en Instrumentacion Quirdrgica PABLO VI
Tecnicatura en Laboratorio de Analisis Clinicos Profesorado para 1er y 2do Ciclo EGB
Tecnicatura en Laboratorio Odontolégico Profesorado para Educacion inicial
Tecnicatura en geuroﬁ:ioiogla
Tecnicatura en Podologia PALLADIO
Tecnicatura en Radiologia Disefio de Indumentaria

i

EPSIS D seﬁo de Interiores
Operador en Psicologia Social PINOS DE ANCHORENA

Agente de Propaganda Médica
ETER Bibliotecario de Instituciones Educativas
Locucién i Gufa de Turismo ioa
Tecnicatura en Periodismo - Profesorado para 1er y 2do Ciclo EGB
Tecnicatura en Periodismo Deportivo Profesorado para Educacion Especial
Tecnicatura en Realizacion Radiofonica Profesorado para Educacion inicial

Psicopedagogla
HILET Tecnicatura en Administracién
Andlisis de Sistemas Tecnicatura en Anestesiologia
Disefio Gréfico Tecnicatura en Cardiologia
Secretariado Ejecutivo Bilingue Tecnicatura en Ceremonial y Protocolo
Tecnicatura en Administracién Contable " Tecnicatura en Comercio Exterior
Tecnicatura en Comercio Exterior Tecnicatura en Enfermeria
Tecnicatura en Marketing Tecnicatura en Hemoterapia
Tecnicatura en Publicidad Tecnicatura en Histologia
Tecnicatura en Relaciones Piblicas Tecnicatura en Hoteleria

Tecnicatura en Instrumentacion Quirirgica
IDRA Tecnicatura en Laboratorio de Andlisis Clinicos

Profesorado en Inglés

Profesorade para 1er y 2do Ciclo EGB
Profesorado para Educacién Especial
Profesorado para Educacién Inicial
Psicopedagogia

Tecnicatura en Seguridad e Higiene Industrial

Tecnicatura en Laboratorio Odontolégico
Tecnicatura en Radiologia

Tecnicatura en Relaciones Publicas
Tecnicatura en Turismo

ISAC
Andlisis en Servicios Gastronémicos

SAN MARCOS

Tecnicatura en Laboratorio de Andiisis Clinicos
Tecnicatura en Laboratorio Odontologico
Tecnicatura en instrumentacién Quirdrgica
Tecnicatura en Radiologia
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INSTITUTOS PROVINCIALES

CONSERVATORQODEIIUSK:A
Profesorado en Musica :
Tomianlefowmdomcm

Tecnicatura / Profesorado en Composicion Musical
Tecnicatura / Profesorado en Instrumentos Musicales

ESC. DE ARTES VISUALES
Profesorado en Artes Visuales

Realizador en Pintura, Grabado y Escultura
Tecnicatura en Disefio Gréfico
Tecnicatura en Fotografia
Tecnicatura en llustracion

ESC. DE CERAMICA
Profesorado en Artes Visuales

Profesorado en
meesoradoenTemdoaludomumw
Pmﬁsomdom1«y2¢oadoEGB

INSTITUTOS MUNICIPALES

ESCUELA DE ARTE DRAMATICO
Profesorado en Arte Dramético

ESCUELA DE DANZAS

§ Danza Contemporanea

@ Intérprete de Baile
Profesorado en Danza Clésica
Profesorado en Danza Contemporénea

ISET
Analista en Calidad deNlmum

ISFD 6006
Profesorado para 1er y 2do Ciclo EGB
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Multiplicacion de la oferta educativa. Prolongacién de los estudios.
Migracion de profesionales.

La cantidad de titulos y carreras terciarias y universitarias que se han creado
en la Argentina, como consecuencia del achicamiento del mercado de trabajo y
del crecimiento del negocio de capacitacién, confunde y marea a los jévenes.

El trabajo ha sido reemplazado por la formacién. Y este negocio, inaugurado en
forma masiva por el neoliberalismo en el mundo, no ha dejado de crecer.

Bajo la promesa de una rapida insercién en el mercado laboral, se multiplican
los titulos de carreras terciarias, cortas y universitarias. La sobreoferta de
titulos no es planificada ni responde siempre al desamolio de nuevas éreas
disciplinarias. La estructura de titulos no tiene que ver con el desarrollo de las
disciplinas como producto de grupos de investigacion que van produciendo un
cuerpo de conocimientos.

Por otro lado, se prolongan los afios de estudio. Hoy un titulo de grado debe
ser respaldado por una maestria 0 un posgrado para poder competir en el
mercado ocupacional, sin que esto constituya garantia alguna de insercion en
el ambito laboral.

Este despliegue de maestrias y posgrados, que comienza en 1990 y que
continua en incesante aumento desde 1996 no crea proporcionalmente un
conocimiento nuevo capaz de aplicarse y revertirse en crecimiento, el problema
es que todo este proceso de expansion esta ligado solo en parte a la
produccion de conocimientos, esta basicamente ligado a la reproduccién de
ellos. Lo que se busca prioritariamente es el titulo para negociarlo en el
mercado, tanto el laboral profesional como el académico, no responde a
proyectos de investigacion y desarrollo cientifico de las unidades académicas.

La falta de planificacién de la oferta universitaria y post-universitaria y la baja
tasa de graduacion se producen paralelamente al drenaje de profesionales,
técnicos y cientificos que el pais sufre ininterrumpidamente desde hace afios.

Un estudio de la CEPAL (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe)
conocido en mayo del 2005, confirmo que la Argentina es el pais de América
Latina que mas cientificos y técnicos exporto en la década del 90 a Estados
Unidos.
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Otra de las variables que inciden en el problema de la desercion y el abandono
de los estudios superiores, especialmente desde 1995, es el problema de la
desinformacion. Es muy grande el desconocimiento de los jovenes acerca de
los requerimientos y condiciones necesarias para la realizacion de una carrera
universitaria. Las carencias en la formacién secundaria se combinan con el
conjunto de variables contextuales y familiares, generando una especial
inmadurez para afrontar esta nueva etapa, que se expresa a través de la
desconexién emocional, el desinterés, el desgano, el temor, y en muchos casos
el total desconocimiento de los verdaderos contenidos de las carreras, asi
como de las aptitudes especificas que hacen falta para desarrollarlas.

Nuevos requerimientos laborales. Dificuitades en la empleabilidad

Los requerimientos del mercado laboral se multiplican, generando en los
jovenes un efecto paralizante y desmotivador. Los despidos masivos
provocados por los procesos de privatizacion y el cierre de empresas durante la
década del 90, las nuevas tecnologias que revolucionaron las formas de
produccién y administracion y, finalmente, la agudizacion de la crisis econémica
desatada a partir de diciembre de 2001, llevaron a un nivel dramético el tema
de la desocupacion y redujeron drasticamente los puestos de trabajo dentro de
las empresas, tendencia que se ha comenzado a revertir en los Gltimos cuatro
afios, durante el gobierno del presidente Kirchner, acomparfiando el crecimiento
global de la economia.

Pero, paralelamente a la reduccién del mercado de trabajo, comenzaron a
existir dificultades para encontrar personas cuyo perfil se adaptara a las nuevas
necesidades del mercado. Los cambios introducidos en el mundo de la
produccion por el desarrollo tecnolégico cambiaron los perfiles requeridos para
trabajar en el.

Por eso se habla de “competencias profesionales’, donde ya no se busca un
titulo determinado, sino un “profesional que sepa hacer”, mas alla de cual fuere
la formacién especifica que haya recibido.
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Otros elementos que también contribuyeron a complicar fuertemente las
busquedas laborales han sido las leyes de pasantitas y de jévenes
profesionales, introducidas por el neoliberalismo. Estas leyes permitieron el
reemplazo de la mayoria de los profesionales de edad mediana, con
experiencia y formacién, por jévenes mas baratos, inexpertos, y adaptados a
las nuevas tecnologias, pero carentes de las cualidades requeridas para
trabajar dentro de una empresa

La sobreexigencia que plantea el mundo laboral, la falta de confianza en el
modelo de insercién a través del estudio y del trabajo, el temor a no conseguir
trabajo, a perderlo, se traduce en los jévenes en sentimientos de inadecuacion,
desvalorizacion, paralisis, violencia y depresion. Pero también estan surgiendo,
en el pais y en el mundo, fuertes reacciones de rechazo, violencia y resistencia
frente al modelo de exclusién y precarizacion laboral propuesto.
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EY DE EDUCACION NACI ° 26.206%°

El 27 de diciembre de 2006, el Gobierno Nacional, presidido por el Dr. Néstor
Kichner, promulgo la ley de Educacién Nacional 26.206/086, respondiendo asi a
la sentida necesidad de adecuar la legislacion a los cambios culturales,
sociales y tecnol6gicos del siglo que acababa de comenzar y a la politica de
instauracion de la justicia social, la soberania politica y cultural.

Esta ley es de aplicacion obligatoria en todo el pais y regula el ejercicio del
derecho de enseiiar y aprender consagrado por el art.14 de la Constitucién
Nacional y los tratados internacionales incorporados a ella.

Considera a la educacion como una prioridad nacional y se constituye en
politica de Estado para construir una sociedad justa, reafirmar la soberania e
identidad nacional, profundizar el ejercicio de la ciudadania democratica,
respetar los derechos humanos y libertades fundamentales y fortalecer el
desarrolio econémico-social de la Nacion. El Estado es el garante de que todas
y todos accedan a ella.

La obligatoriedad escolar en todo el pais se extiende desde la edad de cinco
anos hasta la finalizacién del nivel de la Educacién Secundaria.

La estructura del Sistema Educativo Nacional comprende cuatro niveles: la
Educacién Inicial, la Educacién Primaria, la Educacién Secundaria y la
Educacién Superior y ocho modalidades que son aquellas opciones
organizativas y/o curriculares de la educacién coman, dentro de uno o mas
niveles educativos; que procuran dar respuesta a requerimientos especificos de
formacidon y atender particularidades de caracter permanente o temporal,
personales y/o contextuales, con el propdsito de garantizar la iguaidad en el
derecho a la educacién y cumplir con las exigencias legales, técnicas y
pedagogicas de los diferentes niveles educativos.

Las modalidades son: la Educacién Técnica Profesional, la Educacion Artistica,
la Educacién Especial, la Educacién Permanente de Jovenes y Adultos, la
Educacién Rural, la Educacion Intercuttural bilingle, la Educacién en contextos
de la Privacién de la Libertad y la Educacion Domiciliaria y Hospitalaria.

% | ey de Educacién Nacional Nro. 26.206 (ver anexo)
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La ley explica las metas y la organizacidn para cada categoria. Las
modalidades diferentes van a garantizar acceso a la educacién para todos,
especialmente ios grupos con desventajas mencionados antes.

Teniendo en cuenta que nuestro trabajo de investigacién se realiza en el nivel
de la Educacién Secundaria destacamos el articulo 30 donde considera que
todas sus modalidades y orientaciones tienen la finalidad de habilitar a los
adolescentes y jovenes para el ejercicio pleno de la ciudadania, para el trabajo
y para la continuaciéon de estudios. Y dentro del articulo en el inciso h
menciona que se debe desarrollar procesos de Orientacién Vocacional a fin de
permitir una adecuada eleccion profesional y ocupacional de los estudiantes.

El Consejo Federal de Educacién debe garantizar también la atencion
Psicolégica y medica de aquelios adolescentes y jovenes que la necesiten, a
través de la conformacion de gabinetes interdisciplinarios en las escuelas y la
articulacién intersectorial con las distintas areas gubernamentales de politicas
sociales y otras que se consideren pertinentes.

LEY DE EDUCACION PROVINCIAL N°. 13688°'

El anteproyecto de Ley, resultado de la consulta 2006/2007, reafirma la
responsabilidad principal e indelegable del Estado para proveer, garantizar y
supervisar una educacion integral, inclusiva, permanente y de calidad para
todos los habitantes de la Provincia, garantizando la igualdad, gratuidad y
equidad en el ejercicio de este derecho, con la participacion de las
organizaciones sociales y las familias.

La Ley de Educacion Provincial fue promulgada el 5 de julio de 2007, se
inscribe en el escenario de las politicas educativas con voz propia, argentina y
latinoamericana, y convoca al conjunto de docentes, alumnos, intelectuales,
familias, funcionarios, académicos, dirigentes politicos y sociales, lideres
culturales y religiosos, con el objeto de construir una politica educativa signada
por la democracia pedagégica de un Estado constitucional.

Esta nueva Ley extiende la obligatoriedad de la educacién comin desde |a sala
de 4 afios de! Nivel Inicial hasta el Nivel Secundario de seis afios inclusive; y

3 | ey de Educacion Provincial Nro. 13.688 (ver anexo)
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separa la educacién Primaria de la Secundaria, ambas de 6 afios de
obligatoriedad, como dos unidades pedagégicas y organizativas distintas,
diferenciando asi a los nifios/as de los adolescentes.

De esta manera se establece una Educacién Secundaria que atiende las
necesidades especificas de los adolescentes, con diversas orientaciones y
vinculadas a la formacion ciudadana y para el trabajo. Con respecto a esto
uitimo, el articulo 28 hace referencia a la importancia de desarrollar procesos
de orientacion vocacional con el fin de permitir una adecuada eleccién
profesional y ocupacional de los adolescentes, jovenes y adultos.

Esta Ley incluye modalidades de ensefianza relacionadas con las necesidades,
identidades y/o tradiciones propias de la Provincia; define ambitos de la
educacién, con un sentido contemporaneo e inclusivo, como el Ambito Urbano,
el Rural e Islefio, el de la Privacién de la Libertad, el Domiciliario y Hospitalario,
a la vez que mira hacia el futuro de los préximos afios, incorporando el ambito
virtual.

Con esta legislacién se garantiza la igualdad de oportunidades, promocionando
e incluyendo como ambitos especificos, una educacion comin de todos los
Niveles para las personas Privadas de la Libertad y para las que, por razones
de salud no pueden asistir regularmente a la institucién educativa.

Esta Ley incluye dentro de la Modalidad de Educaciéon Técnico-Profesional-
ademas de lo que se atiende habitualmente por ella-, a la formacion de
saberes y practicas de los procesos agropecuarios, mineros, industriales,
técnicos, de servicios e industrias culturales, entre otras orientaciones
vinculadas al desarrolio regional, provincial y nacional (articulo 36).

Asimismo incorpora normativamente dentro del Sistema Educativo Provincial a
la Agencia de Acreditacion de Saberes Laborales, (creada por Dec.-Ley
1525/03) y al Consejb Provincial de Educaciéon y Trabajo, en el marco de las
politicas de desarrollo nacional y provincial y la articulacion con los sectores
vinculados al desarrollo, la producciéon y el trabajo, tanto publicos como
privados (articulos 121,122 y 124).
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Se reconocen y reafirman no sélo los derechos de los trabajadores docentes de
la educacién y por primera vez se reconoce al personal técnico profesional,
administrativo y auxiliar.

Promueve la investigacion, es desarrolio de contenidos y la difusion de la
informacién educativa a través de los Centros de Investigacion y
Documentacién y las bibliotecas escolares, promoviendo intercambios con
otras instituciones educativo-culturales internacionales, nacionales, provinciales
y regionales.

Esta Ley recoge las luchas que desarrollaron los trabajadores y la
comunidad educativa en defensa de la Educacién Plblica y tiene como
cimiento y como horizonte a los nifios, adolescentes, jovenes, adultos y adultos
mayores, que se tornan sujetos de la educacion desde situaciones
socioeconémicas, culturales, ecolégicas, linglisticas y personales diversas y
que reflejan la complejidad educativa de nuestra Provincia.

La Ley 13.688 en el articulo 43 inciso g, hace referencia a la conformacién de
los Equipos de Orientacion Escolar en todos los establecimientos educativos a
los efectos de intervenir en la atencibn de problematicas sociales,
institucionales y pedagégico-didacticas que involucren alumnos y grupos de
alumnos de todos los Niveles y Modalidades del Sistema Educativo Provincial.

La educacién es un “bien social”, de todos los nifios, adolescentes, jovenes,
adultos y adulos mayores, son sujetos plenos del derecho d aprendizaje y de la
ensefanza, todos tienen capacidad para aprender.

YD CACION TECNICO P IONAL N° 26.058%

E! 15 de noviembre de 1949 se creé el Consejo Nacional de Educacion Técnica
(CONET), hoy INET, entidad responsable de desarroliar la educacién técnico
profesional a lo largo del pais y a través de décadas. Con la aparicion de las
politicas neoliberales de los "90 y la implementacién de la Ley Federal de
Educacion, la educacion técnica estuvo a punto de desaparecer.

En funcién del impulso a la industria nacional y la produccion otorgada por el
actual Gobierno Nacional, surge la necesidad de formar técnicos que las

32 | ey de Educacion Técnico Profesional Nro. 26.058 (ver anexo)
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empresas, las fabricas y el campo hoy requieren. Asi es como en el afio 2005
se aprueba la Ley de Educacién Técnico Profesional, la cual permitié brindar
una importante asistencia técnica y financiera a miles de instituciones de
educacion técnica, aerotécnica, centros de formacion profesional y centros
laborales de aduiltos.

En la actualidad, y con el impulso recibido por una reciente ley que la enmarca,
la educacién técnico profesional vuelve a resurgir con todo su potencial.

Los objetivos enunciados en la Ley 26.058 refieren a la necesidad de alcanzar
mayores niveles de equidad, calidad, eficiencia y efectividad de la Educacién
Técnico Profesional a través del fortalecimiento y mejora continua de las
instituciones y de los programas de educacién técnica profesional, en el marco
de las politicas nacionales y estrategias de caracter federal que integren las
particularidades y diversidades jurisdiccionales.

La mencionada normativa crea el Registro Federal de Instituciones de
Educacion Técnico Profesional y el Catalogo Nacional de Titulos y
Certificaciones y establece el proceso de Homologaciéon de Titulos vy
Certificaciones.

Esta Ley promueve la formacion continua y la capacitaciéon de los docentes de
la Educaciéon Técnico Profesional, adecuado equipamientos para talleres,
laboratorios y entornos productivos, asi como el desarrollo de proyectos
institucionales, con el prop6sito de garantizar a los estudiantes el acceso a
saberes y conocimientos cientificos, técnicos y tecnologicos actualizados y
relevantes y la implementacion sistematica de practicas profesionalizantes en
las instituciones de técnico profesional.

La educaciéon de Técnico Profesional, es un derecho de todo habitante de la
Nacién Argentina, como un servicio educativo profesionalizante comprende la
formacién ética, ciudadana, humanistico general, cientifica técnica y
tecnoldgica. Promueve en las personas el aprendizaje de capacidades,
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes relacionadas con
desempeiios profesionales y criterios de Profesionalidad propios del contexto
socio-productivo.
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CUARTA PARTE

Metodologia y Anilisis de los Datos
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1. Fuentes de Recoleccién de Datos

En razén del propésito de la presente investigacion, la tarea fue definida desde
una perspectiva que combina los aspectos cuantitativos, reveladores de
magnitudes, y aquellos basicamente cualitativos que procuran recuperar los
elementos testimoniales relevantes. De tal modo, las fuentes de recoleccién de
datos implementadas son las que se describen a continuacion:

La técnica de recoleccion de datos primarios utilizada para este estudio, sera la
Encuesta, porque la misma recoge la informacién a través de manifestaciones
utilizadas por las personas objeto de estudio.

La encuesta adopta dos formas:

a. Entrevista: En nuestro caso, sera no estructurada, lo cual deja una
mayor libertad a la iniciativa de la persona interrogada y al encuestador.
Se trata de preguntas abiertas que son respondidas dentro de una
conversacion, teniendo, como caracteristica principal, la ausencia de
una standardizacién formal. La persona interrogada responde con sus
propios términos y dentro de su cuadro de referencia a la cuestién
general que se le ha sido formulada.

Las entrevistas seran realizadas a los integrantes de los Equipos de
Orientacion Escolar de las Escuelas de Educacién Media: N° 22 “Mariano
Moreno”, N° 24 “Manuel Belgrano™ y EET N° 3 “Domingo Faustino
Sarmiento”; a representantes del Departamento de Orientacién Vocacional
e informacién de empleo (DOVIE) de la Universidad Nacional de Mar del
Plata.

b. Cuestionario: Impreso, auto administrado, que el investigado
completa por su cuenta, ante la solicitud, en tal sentido, por parte del
investigador. El mismo se realizd a los adolescentes que participaron del
proyecto de la OVO.

Los datos secundarios utilizados en este estudio, se obtendran a partir de, los

conocimientos obtenidos acerca de la oferta educativa actual de la ciudad de
Mar del Plata y la zona. También seran obtenidos de la lectura y analisis de
bibliografia referida al tema de estudio.
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c. Dos tests vocacionales, implementados y evaluados por el Equipo
de Orientacién Escolar.®

v EICIPR

Es un Cuestionario de Intereses Profesionales Revisado administrado por parte
de las integrantes del EOE de las Escuelas abordadas. El mismo no es un
examen de conocimientos, sino un registro de los intereses vocacionales, y
toda respuesta es considerada satisfactoria si es verdaderamente
representativa de las preferencias. Es por ello, que la tarea debe realizarse de
manera personal. El CIP-R comprende 150 reactivos que representan
actividades académicas y ocupacionales relacionadas con carreras superiores.
Los items se presentan en forma de aseveraciones a los cuales las personas
evaluadas deben responder indicando su agrado, desagrado o indiferencia.

El CIP-R, permite obtener puntuaciones normativas en 15 escalas obtenidas
por analisis factorial y relacionar cada perfil de intereses con opciones
educativas.

No tiene limite de tiempo y su presentacion tiene forma de cuademilio o de
programa computarizado. Se obtiene un perfil de intereses que se grafica
segun los puntajes obtenidos, los percentiles mas altos (a partir del 75) pueden
ser considerados como areas preferenciales.

Los datos de este estudio provienen de 277 encuestas (ver anexo) aplicadas a
alumnos que accedieron por decisién propia a la realizacion de la OVO,
cursantes del tltimo afio del secundario, en el transcurso del afio 2008.

Fueron aplicadas en tres instituciones seleccionadas por la representatividad
de su matricula y la heterogeneidad del alumnado concurrente.

La metodologia estadistica consistié en fijar el nimero de 7 variables:
1- Continuidad de estudios a nivel superior.
2- Implementacion de los test de orientacién escolar.

3- Eleccién previa del alumno de alguna carrera a seguir al momento de la
realizacion de la OVO.

% Protocolos (ver anexo)
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4- Relacion de la carrera elegida con la modalidad cursada actuaimente.
5- Utilidad de la OVO durante el Gitimo afio del secundario.

6- Utilidad de la informacién respecto a la oferta educativa ofrecida por los
orientadores.

7- Aporte concreto realizado por la Orientadora Social al momento de la
devolucién de la OVO.

Cabe destacar que fueron representadas gréficamente las variables N° 1, 2, 4,
5; debido que se relacionan con los objetivos planteados en este trabajo de
investigacion. La totalidad de las variables seran consideradas en la conclusion
final y futura propuesta planteada.
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2. Analisis de los Datos Cuantitativos de las Encuestas a los alumnos, sobre el
total de la matricula de las tres instituciones educativas.

Continuidad de estudios a Nivel Superior

83%

En el grafico puede visualizarse que el mayor porcentaje de los alumnos
encuestados han decidido continuar con estudios a nivel superior ya sea
universitarios o terciarios. Esta decision contribuye a que los estudiantes estén
interesados en acceder a la implementacién de la Orientacion Vocacional
Ocupacional, la cual les permitiria a algunos de ellos confirmar su elecciéon y a
otros, que se encontraban dubitativos, ayudd a tomar una decision respecto a
su futuro académico.
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Implementacién de los test de Orientacién
Vocacional Ocupacional

Otros
Institucién Privada  15%
2%

Gabinete Psicosocial
83%

Respecto a la implementacién de los tests de Orientacion Vocacional
Ocupacional, el mayor porcentaje fue realizado por el Equipo psicosocial de la
institucion escolar. El segundo lugar, lo ocupa la variable Otros que
corresponde a diferentes alternativas a las cuales los alumnos tienen acceso
(Ej. Internet).

La variable Instituciéon Privada, representa el menor porcentaje, debido a que
no todos los alumnos pueden acceder a ella porque, en la mayoria de éstas se
debe abonar un arancel. Otra dificultad que se les presenta es la falta de
conocimiento de la existencia de este recurso.
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Relacion de la carrera elegida con la modalidad o
especialidad que el alumno cursa en la
actualidad

NO
45%

Sl
55%

En este grafico se puede observar que existe una minima diferencia entre los
alumnos que eligieron una carrera acorde a la modalidad o especialidad
cursada actualmente, de aquellos alumnos cuya elecciéon no tiene relacion
alguna.

Es importante destacar que el grafico fue realizado con la totalidad de las
encuestas efectuadas en las tres Instituciones educativas exploradas para esta
investigacion.

El motivo de la diferencia de porcentajes se debe a que en la EET, por lo
general, los alumnos eligen carreras vinculadas a la modalidad o especialidad
cursada. En cambio en las EEM, las elecciones varian y s6lo en la especialidad
de Ciencias. Sociales, son mas acordes a lo cursado durante el dltimo afio del
nivel secundario.
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Utilidad de la Orientacién Vocacional
Ocupacional durante el ultimo afo del Nivel
Secundario

Si
) 46%

A partir de este grafico se puede ver que es mayor el porcentaje de alumnos
que consideran que no es util la implementacion de la OVO en el ultimo afio del
secundario. Esto se debe a diversos factores tales como, la demora en la
devolucion de la misma, ya que muchos de los encuestados estaban anotados
en una Institucion de estudios superiores y otros ya tenian la decision de la
carrera a seguir. Un factor a considerar, es la escasez de recursos humanos
destinados en la Institucién para llevar a cabo dicha tarea.
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3. Analisis de los Datos Cualitativos de encuestas a alumnos

En la encuesta realizada a los alumnos que accedieron a la realizacion de la
Orientacién Vocacional Ocupacional se incluyeron tres preguntas abiertas, con
la intencion de conocer su opinidn con respecto a la implementacion de la
misma.

Para el analisis de los datos se procedié a categorizar las respuestas de la
siguiente manera:

» Al momento de la realizacion de la Orientacion Vocacional
Ocupacional, tenias una eleccion sobre alguna carrera en
particular?

o SI
e NO
o JCual?

Al momento de la realizacién de la OVO la mayoria de los alumnos
encuestados ya tenian una eleccidén sobre la carrera a seguir. Se destaca
que dichas elecciones se corresponden a la modalidad o especialidad
cursada, esto también se puede evidenciar en los informes proporcionados
por el Gabinete Psicosocial de cada institucion asi como también se
observa en el grafico de la pagina 101.

» ¢Consideras que fue dtil la realizacion de la Orientacién Vocacional
Ocupacional durante el uitimo ailo del secundario?
o SI
e NO
o ¢(Por qué?

A partir del andlisis de las encuestas realizadas a los alumnos que
accedieron a la OVO se obtuvieron los siguientes datos:

Quienes respondieron que Si:
¢ Pudieron encontrar en la OVO un instrumento que los orienta, guia y
contribuye en la eleccién de una carrera u ocupacion a seguir.
o Permiti6 afirmar la eleccion realizada.
¢ Ob