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INTRODUCCION

El presente documento surge a partir de la practica pre profesional
efectuada en el marco de la catedra de Supervision. La misma fue realizada en el
periodo transcurrido desde Abril a Noviembre del afio 2011 en A.N.A™.

Es un estudio exploratorio descriptivo, cuya definicion del problema es:
estudio del abordaje de la problematica del abuso sexual infantil en nifios
menores de cinco afios Yy posibles aportes desde el Trabajo Social que
contribuyan en la atencion del medio familiar protector.

Tomando la clasificacion de tipos de investigacién de Soler (2009) se aclara lo

siguiente:

e Desde el punto de vista de los objetivos o la profundidad: Como ya
se mencion6 es exploratorio, debido a que hay escaso material o
conocimiento sobre el tema o el fenbmeno y se trata de familiarizarse
con el mismo.

Si bien el fendbmeno de ASI es conocido, no se ha encontrado en la
bibliografia amplio material referido a los familiares protectores. De
hecho, solo se hallaron dos libros referidos a madres que protegen,
habiéndose encontrado algunos articulos en Internet respecto a dicha
temética.

También es un estudio descriptivo. Como sefialan Hernandez
Sampieri; Fernandez Collado y Baptista (1997), estos estudios buscan
especificar las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis.
Miden y evaltan diversos aspectos, dimensiones o componentes del
fendmeno o fendmenos a investigar. Desde el punto de vista cientifico,
describir es medir. Es decir, que en un estudio descriptivo, se

seleccionan una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas

! Asistencia al Nifio Abusado.
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independientemente, para asi -y valga la redundancia- describir lo que se
investiga.

Soler (2009) sostiene que se trata de responder a la pregunta de: ¢Qué
esta pasando?

Describen los hechos pero no tratan de verificar una hipotesis.

Se consideran ambos niveles con la intencion de examinar un tema no
tan desarrollado en el pais como es el de los familiares protectores en
caso de ASl y a la vez poder especificar las propiedades importantes del
fendmeno que ya se conocen.

Desde el punto de vista de la utilidad o el fin del conocimiento: Es
un estudio de investigacion aplicada, porque apunta a que el producto
de la tesis sirva como insumo para pasar a la accién, en este caso se
busca conocer los aspectos referidos al Trabajo Social y al ASI, para
trabajar conjuntamente con los familiares protectores que concurren a la
organizacion.

Desde el punto de vista de la amplitud: Es un estudio micro, porque
se lleva a cabo sobre un pequefio grupo, el mismo seria el de familias
protectoras que asisten a la institucion en busca de apoyo y contencién.
Desde el punto de vista de la fuente de datos: Es un estudio
realizado en base a datos mixtos, es decir algunos fueron recogidos
de primera mano por medio de la observacién, charlas informales, etc. Y
otros datos fueron obtenidos por terceros y utilizados por quien escribe,
por ejemplo los legajos.

Desde el punto de vista del disefio: Es un documento bibliografico y
ademas es empirico no experimental dado que los datos fueron
recogidos por medio de experiencias directas sin manipulacion, como es
la observacion, la escucha, etc.

Desde el punto de vista del marco: Es una investigacion de campo,
puesto que la informacién se obtuvo sin generar un ambiente artificial.
Desde el punto de vista de la naturaleza de los datos: Se caracteriza

por ser un estudio basado en técnicas cualitativas porque se trata de
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descubrir el significado o el sentido de los hechos utilizando diversas
técnicas. En este caso se trata de conocer el fendmeno de ASI, ampliar
conocimientos referidos a é€él, al Trabajo Social y establecer un
compromiso con los familiares protectores para la proteccion del nifio y

la superacion del hecho.

Se agrega que:

El universo de estudio: son los padres de nifios menores de cinco afos
que asistieron a la ONG A.N.A con una denuncia de abuso sexual en el periodo
Abril-Noviembre del 2011.

Técnica de recoleccién de datos: lectura de legajos de los padres con
nifios menores de cinco afios atendidos en el periodo mencionado con el propdsito
de conocer su demanda. Se analizaron criticamente éstas demandas. Un 30 %
manifestd la necesidad de un espacio propio.

Técnica de recuperacion de informacion y analisis de textos: es decir,
hubo revisién bibliografica como se ha mencionado y lecturas extensivas y

comprensivas de las fuentes seleccionadas.

*kkkkk

Es interesante hacer mencion al hecho de que a lo largo de la historia tanto
el maltrato como el ASI siempre han existido, el nifio era considerado como un
objeto que pertenecia al padre y, por ende, este hacia lo que queria con él. Como
seflala Carlos A. Rozanski (2003), desde la Antigiedad los nifios eran
identificados con sus excrementos, es decir, el nifio era igual a caca.

Adolphe Toulmouche, profesor de medicina y farmacia, y reconocido
arqueologo, a mediados del Siglo XIX en Francia, sefiala que los acercamientos
sexuales podian producirse sin dejar rastros, o se limitaban a toqueteos o
frotamientos genitales. Recomienda que frente a la no existencia de evidencia no

se determine la no presencia del hecho abusivo.
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Otro francés, llamado Ambroise Tardieu (1860), representante de la
medicina legal, en sus estudios determina que la victima no miente o simula, dado
que en esa época se creia que mentian para obtener algun rédito econdémico.

A partir de estos estudios surge en la medicina legal francesa una corriente
gue investiga los abusos sexuales. Alexandre Lacassagne (1834-1924), redacta
un Articulo sobre “Los ataques contra el pudor de las nifias” y también establece
que no siempre quedan evidencias fisicas que comprueben que el hecho ha
ocurrido. Paul Bernard (1886), escribe acerca de “Los ataques al pudor contra las
nifas pequefas”. Quedando sorprendido con la cantidad de casos que existian,
afirma lo que los anteriores autores ya habian manifestado y enfatiza en la
necesidad de creer en los relatos.

A pesar de todas estas investigaciones, la sociedad europea continuaba
ignorando estos hechos.

A su vez, aparecieron una serie de autores que no apelaban a favor de la
victima, sino que por el contrario, ponian en duda lo que ésta manifestaba.

Camille Hippolyte Brouardel (1837-1906) hace referencia a las violaciones
de nifios, define los atentados contra el pudor como violaciones sin penetracion
sobre todo dirigida contra las mujeres jévenes, pero €l creia en la simulacién de
las victimas.

Alfred Fournier (1832-1914) no pone en duda el abuso pero si cuestiona las
intenciones de quienes lo sufrieron.

Claude Etienne Bourdin (1882), médico, escribe sobre los nifios mentirosos
y Auguste Motet (1887) también considera que los pequefios fantasean e
inventan.

Los autores mencionados tendieron a la negacion o minimizacién de las
situaciones de abuso, representando un obstaculo para su investigacion.

Es importante tener en cuenta que la primera intervencion del Estado en un
asunto de maltrato y abuso en Estados Unidos fue en 1875. Mary Ellen era una
nina de 9 afos, la misma fue retirada de la custodia de sus padres por las
autoridades judiciales por ser victima de abusos y maltratos por parte de los

mismos. Se hace mencion a este caso para destacar como significativo que la
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organizacion interviniente fue “La Sociedad para la Proteccion de los Animales de
Nueva York”, ya que no existia una institucion para la proteccion de la infancia.

Como indica Irene Intebi (1998), recién en la década del 50" en los Estados
Unidos y en Europa del Norte se reconoce la existencia del maltrato infantil y
comienza a estudiarse las distintas formas de victimizacion, aunque su visibilidad
fue fluctuando dado que algunas veces hacian recaer la culpa en las mujeres y las
criaturas.

En 1961 es el pediatra americano Henry Kempe quien comienza a referirse
al asunto y describe el sindrome del nifio apaleado, el primer tipo de maltrato
infantil que se estudia en profundidad.

Carol-Ann Hooper (1994) y en la actualidad Ruth Teubal (2009) destacan el
papel de las feministas en la década del 70", las mismas situaron al ASI dentro del
problema mas amplio de la violencia masculina hacia nifios y mujeres y en un
contexto social dominado por el hombre. Para ellas, el incesto padre-hija no solo
es aberrante sino que también son relaciones de poder, de género y edad en las
sociedades patriarcales. Definieron a la violencia como un crimen y no como un
acto sexual, contrarrestando la opinion prevaleciente de que la violacion satisfacia
los méas profundos deseos de las mujeres.

En cuanto al abuso sexual especificamente es entonces en la década del
70" que comienza a tener interés cientifico, apoyado por los ya mencionados
grupos feministas y por los profesionales involucrados en investigar y prevenir el
maltrato de los nifios.

Son autores como David Finkelhor, Crig, Brofenbrenner, Belsky,
Timbergeng, Cicchetti, Rieszley, Garbarino, o0 Roland Summit, quienes a partir de
la década de los 80" contribuyen a la toma de conciencia sobre las consecuencias
del abuso y del descuido del que han sido objeto los chicos a lo largo de los afios.

Los historiadores consideraron durante largo tiempo que habia hechos
“Publicos” y otros “Privados” y que la historia para ser “seria” debia encargarse de
estudiar los primeros. Pero es importante destacar como lo hace Carlos A.
Rozanski (2003), que uno de los errores principales es no haber considerado que

la crianza era una Cuestion Publica.
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En la Argentina, la problematica comienza a visibilizarse en la década del
80".

Esta temética suele ser abordada desde el Derecho y la Psicologia y en
menor medida desde el Trabajo Social.

Desde esta ultima encontramos el libro de las autoras Marta del Carmen
Podesta y Ofelia Laura Rovea (2003), “Abuso Sexual Infantil Intrafamiliar. Un
abordaje teorico desde el Trabajo Social’. A partir de su practica en el ambito
judicial abordan el tema como Trabajadoras Sociales de una Asesoria Pericial de
la Provincia de Buenos Aires, realizando la sistematizacién de su practica.

Las mismas plantean la necesidad de escuchar a los que no tienen voz (las
victimas), como asi también trabajar teniendo en cuenta la interdisciplina y
realizando una intervencion profesional especializada en la temética. Las autoras
puntualizan en el abuso sexual intrafamiliar relacionandolo con los aspectos
judiciales y la metodologia del Trabajo Social.

También se encuentra el libro “Abuso sexual, Victimologia y Sociedad. Una
aproximacion desde el Ministerio Publico Fiscal de la Provincia de Buenos Aires”
donde Amelia Dell’Anno y Silvia Ercilia Galan actuaron como compiladoras.

Este ultimo, no es un libro dedicado exclusivamente al Trabajo Social, pero
cuenta con un capitulo (Capitulo V), el cual apunta a delimitar la intervencién del
Trabajador Social en la atencion de las victimas de violencia sexual. Es de
destacar que las autoras sefialan que las agresiones sexuales afectan distintas
areas de la vida de la persona, impactando en la familia, pareja, amistades y
relaciones sociales. Sefialan la importancia de una atencion personalizada, tanto
para la victima como para su entorno y debe ser realizada por personal calificado
y sensible en la temética.

Por ultimo, es importante mencionar nuevamente que en la bibliografia solo
se hallaron dos libros referidos a madres, habiéndose encontrado algunos
articulos en Internet respecto a dicha temaética.

Carol-Ann Hooper (1994) en su libro “Madres Sobrevivientes al Abuso
Sexual de sus Nifios” sefala que las reacciones de las madres frente al abuso de

sus hijos varian y son complejas, reconoce la importancia de trabajar con ellas
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para capacitarlas como sostén de los nifios victimas. También explica que el
término de sobrevivientes fue reclamado por las propias mujeres que han vivido
éstas situaciones.

Recientemente (2013) ha sido editado otro libro relacionado con la tematica
llamado “Madres de Hierro. Las madres en el Abuso Sexual Infantil”. Este fue
escrito por dos psicologas, Miller y Lépez. En el mismo se describe vy
conceptualiza al ASI, el incesto y a las madres victimas, resefia que éstas Ultimas
son atacadas no solo por los abusadores sino por el resto de las personas cuando
deciden hablar del abuso y que éste ataque se debe a su género.

En cuanto a los articulos de internet, se los sefiala a continuacion: “Una
experiencia de intervencién social con familiares de victimas de abuso” de Echarri;
“‘Abuso Sexual Infantil-Madres Protectoras” de Keeble; “Abuso Sexual Infantil:
Percepcion de las madres frente al Abuso Sexual de sus hijas” de las autoras
Magalhaes Carvalho, Gimeniz Galvao y Leitao Cardoso; “La experiencia de abuso
en las madres: ¢ Es un predictor de abuso sexual de sus hijos?” de Maida y otros;
“Significados y respuestas de las madres al Abuso Sexual de sus hijas(os)’, de
Quiroz Arango y Penaranda Correa; “Culpa o Responsabilidad: Terapia con
Madres de Nifas y Nifios que han sufrido Abuso Sexual”’, de Sinclair y Martinez y
‘Las madres frente al Abuso Sexual Infantil Intrafamiliar de sus hijos: ¢Son
victimas?, de Teubal. (Para mayor informacion recurrir a la bibliografia del
presente trabajo).

Los siguientes aspectos a los que hacen referencia los mismos son

importantes para destacatr:

Proteger al nifio.

e Dejar de responsabilizar a las madres y responsabilizar al abusador.

e Las madres tienen diferentes reacciones, no son solo personas pasivas.
e Rol crucial de madre protectora.

e Creer en el relato del nifio.



e Empatizar’ y apoyar al nifio.

e Reforzar vinculo materno-filial.

e La evaluacion de la madre protectora, y de todos los miembros de la
familia debe hacerse sobre la base de las caracteristicas especificas de
esa familia. Esta debe enfocarse sobre la habilidad de la madre
protectora para proteger al/la nifio/a de un futuro abuso.

e Romper con los mitos de “unidad familiar’, “maternidad feliz”, “en la
familia no se corren riesgos”, etc.

e También hay impactos en la madre a causa del ASI.

Es importante destacar que en la bibliografia se suele culpabilizar o
convertir en complices a las madres. Sin embargo no se contempla a aquellas
gue realmente desconocen la situacion abusiva, a las que las invade el dolor y la
culpa una vez producido el develamiento.

La visién culpabilizadora se basa en el hecho de que se genera en la
sociedad una expectativa acerca de una madre perfecta, sobre-cargandola de
responsabilidades respecto a la seguridad y bienestar de sus hijos. Esta vision
solo logra darle impunidad al abusador y descalificar a la madre como figura
protectora post-develacion.

Es necesario resaltar que se considere a la madre como una persona
responsable (Madre Responsable) y no como culpable, para asi poder reforzar los
recursos de proteccion, necesarios para la atencion reparatoria y la re-

acomodacion familiar.

*kkkkk

2 SAVE THE CHILDREN. 2001. “Abuso Sexual Infantil: Manual de Formacion para Profesionales”.
Madrid. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. ANEXO 9. P4gs. 117-118. “Empatizar: es
comprender al otro desde sus necesidades y sus intereses. Los obstaculos de la empatia son: la
dominacioén, la manipulacién, el restar poder de decision al otro y la negaciéon. En cambio, los
estimuladores de ella son: trabajar las relaciones independientemente del problema, compartir
actividades para crear vinculos entre las personas, elegir el lugar y el momento para la
profundidad. Para comprender al otro hay que reconocer las emociones propias para poder
manejarlas”.
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Se pretende a partir de la recopilacion y revision de material bibliografico
sobre abuso, del analisis de la institucion y de la lectura de legajos durante el
periodo de préactica contribuir con sugerencias al abordaje del Trabajador Social
respecto a la probleméatica mencionada.

Se reflexionara sobre la profesion y también sobre la Institucion teniendo
en cuenta sus caracteristicas, sus recursos, potencialidades y posibles
debilidades.

Se tratara de brindar conceptos claves y conceptualizar la problematica del
Abuso Sexual Infantil desde el paradigma dominante de la Institucion. Abordando
los aspectos tedricos del mismo, sus mitos, caracteristicas y componentes
principales.

Como asi también se hara referencia a los familiares protectores (victimas
secundarias) en los posibles casos de abuso, que por lo general suelen ser las
madres, a los cuales el ASI también les genera un impacto traumatico. Se destaca
que éstos son personas claves para la superacién del abuso del nifio,
considerando que actian como referentes saludables.

Por dltimo se sefala que los objetivos de este estudio son:
GENERAL.:
% Problematizar la intervencién del Servicio Social en los casos de
sospecha de ASI con niflos menores de cinco afnos que asistieron a la

ONG A.N.A en el periodo Abril-Noviembre 2011.

ESPECIFICO:

% Realizar un andlisis institucional de la ONG A.N.A. con el fin de
contribuir a la intervencion del Trabajo Social en casos de abuso.
% Analizar la metodologia de intervencién aplicada en A.N.A. y los

proyectos vigentes con el propdésito de reconocer el paradigma
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dominante y detectar potencialidades y obstaculos que se presenten en
la institucion.
% Identificar la demanda de padres de nifios menores de cinco afios y los

servicios disponibles en el ambito institucional.
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Hey you! Don’t tell me there’s no hope at all.
Together we stand, divided we fall.

(iEh tu! No me digas que no hay nada de esperanzas.
Juntos nos sostenemos, divididos nos caemos)

Pink Floyd. (Disco The Wall.1979)

PARTE 1- TRABAJO SOCIAL

CAPITULO 1: Trabajo Social y Metodologia de Intervencion

1.1 ;Qué es la Intervencion en Trabajo Social?

Para comenzar es necesario hacer referencia a la vida cotidiana y al saber
cotidiano, conceptos con los cuales el Trabajador Social se encontrara en la
intervencién profesional.

Teniendo en cuenta lo expresado por los autores Berger y Luckmann
(1979), la vida cotidiana se presenta como una realidad interpretada por los
hombres y que para ellos tiene un significado coherente. Rozas Pagaza (1998)
agrega que este concepto expresa la trama social en la cual los sujetos articulan
su existencia con la lucha por la satisfaccién de sus necesidades.

El Trabajador Social debe conocer la vida cotidiana de los individuos con
los cuales trabaja conjuntamente, dado que esto le permite determinar y construir
el campo problematico, como un conjunto de dimensiones que se entrecruzan y
relacionan para comprender, interpretar y orientar adecuadamente su intervencion
profesional como lo propone Rozas Pagaza (1998).

Para comprenderla hay que conocer sus fundamentos:

e Los hombres utilizan la comunicacion en ella, por ende, el lenguaje es
un aspecto fundamental de la misma. Este permite que se den las
objetivaciones que posibilitan comprender el sentido y el orden que se

genera en la vida cotidiana.
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e La realidad de ésta se organiza en un aqui de mi cuerpo, y en el ahora
de mi presente.

e También abarca a los an6nimos, a los que estan alejado de ese aqui y
ahora, es decir, que tiene un tiempo y un espacio.

e Implica comunicarse e interactuar con los otros, permitiendo tener un
sentido comun de la realidad.

e Se da como facticidad real, no es necesario verificarla.

e Es limitada y continua. El aspecto temporal condiciona la historia de los

sujetos y es coercitiva.

En cuanto al saber cotidiano, éste es pensamiento y accién, es reconocer
que existe uno mismo y también otros. Es un conjunto de conocimientos que guia
de diversas maneras la accion. Se refiere a los procesos de aprendizaje que los
sujetos internalizan y externalizan.

Se caracteriza por:

e Ser una categoria objetiva, dado que la suma de un saber cotidiano de
una época, de un estrato social, no corresponde a un solo sujeto.

e Ser una categoria normativa, porque para un sujeto o estrato social
cumple una funcion.

e Permitirle al sujeto que se ubique en el tiempo y espacio y asi
direccionar su practica.

e Producirse, reproducirse y actualizarse a través de la experiencia. Se
actualiza colectivamente y se re-significa permanentemente.

e Ser transmisible de una generacién a la subsiguiente.

e Ser alterable, dado que las nuevas generaciones pueden modificarlos.
Es decir, puede acrecentarse o disminuir segun las necesidades
sociales.

e Ser proyectivo, puede anticiparse el pensamiento separado en el tiempo
y espacio.

e Ser pragmatico, se vincula a la resolucion de problemas cotidianos.
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Carballeda (2006) cuando analiza y reflexiona sobre la intervencion, hace
mencion a “Problematicas Sociales Complejas”, las cuales surgen de la tension
entre necesidades y derechos, la diversidad de expectativas sociales y las
dificultades para alcanzarlas. Esto se da en un escenario de incertidumbre,
desigualdad y posibilidades concretas de desafiliacion.

Es el lazo social el que genera formas de asociacidn, si bien sufre el
impacto de la realidad, entonces es necesario contribuir a que este se mantenga
dado que en la actualidad se encuentra en crisis.

Rozas Pagaza (1998) hace mencion al campo probleméatico, el cual
responde al sobre qué se interviene en Trabajo Social. Este es una construccion
tedrico-practica, ya que toda intervencion tiene una matriz tedrica que la sustenta y
una instrumental metodoldgica que le permite recrear dichos conceptos en la
realidad.

Es importante aclarar que el campo problematico no aparece
inmediatamente, sino que es una construccion del pensamiento que se da a partir
de los datos que permiten comprender la relacion sujeto-necesidad. Ademas es
necesario considerar la mirada del propio sujeto.

Es a partir de todo lo anterior que se expresa teniendo en cuenta a
Carballeda (2006) que la intervencion es un instrumento de transformacion,
ademas es un dispositivo de integracion y facilitacion del dialogo entre las
diferentes logicas que surgen tanto en los problemas sociales como en las
Instituciones.

Se agrega como sefiala Rozas Pagaza (1998), que el objeto de intervencion
es construido desde la reproduccion de la vida cotidiana de los sujetos, explicitada
a partir de multiples necesidades que se expresan como demandas y carencias y
que llegan a las instituciones para ser canalizadas o no.

Si se considera a Vélez Restrepo (2003) el Trabajo Social establece una
alianza entre el saber y el hacer, apelando a la razén critica y a la investigacion
como guias de la accién.

Suele pensarse a la intervencidon como causa y efecto y si se lo piensa asi

seguramente fracasara el programa, politica o plan que se esté elaborando.
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Se debe comprender a la intervencion en lo social como una accion Inter-
Subjetiva y discursiva, donde la palabra, la mirada y la escucha siguen siendo
elementos claves, como propone Carballeda (2006). Ademas ésta permitiria
reconstruir subjetividades, es un medio (no un fin) ya que permite integrar a la
sociedad pero desde un perspectiva o enfoque de inclusion. Es un hacer
estratégico. Tiene un caracter anticipatorio, con una mirada a futuro, pero centrada
en el accionar presente y teniendo en cuenta el pasado donde se dieron las
diferentes crisis.

Para finalizar, la intervencion en lo social requiere de una articulacion entre
la subjetividad y los procesos colectivos. Expresa una busqueda, una construccion
de una modalidad discursiva diferente, determinada ahora por el sujeto, por su
propia palabra, por su singularidad, a la vez que recupera la importancia de los

vinculos de ese sujeto con otros.

1.2 Metodologia de Intervencion

La Metodologia de Intervencion que propone Rozas Pagaza (1998) plantea
que la misma es un conjunto de procedimientos que ordenan y dan sentido a la
intervencion, pero hay que comprenderla como una estrategia flexible.

Vélez Restrepo (2003), también define a la metodologia como aquella que
regula y ordena la actividad cientifica, propone orientaciones y procedimientos que
aseguren la realizacién de las acciones en correspondencia con los supuestos
teoricos.

Se trata de una dindmica entre accion y reflexion. Ademas de las
precisiones tedricas e instrumentales, se tiene que incluir el conocimiento del
contexto en el cual se actuaria, los objetivos de la profesion y las funciones que
como profesional se pretenden desempefar. Es una creacion humana por ende
estd sujeta al error, su pertinencia y funcionalidad estan condicionadas por los
contextos y sujetos con los que se interactla.

La metodologia en Trabajo Social, como indica San Giacomo (2001), debe

favorecer la realizacion de una participacion consciente por parte de las personas,
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para la apropiacion del conocimiento objetivo, la actuacion objetiva de los sujetos
en la realidad social y la transformacion del objeto de trabajo.

En cuanto al método, éste es una forma particular de actuar
profesionalmente, es un conjunto de razonamientos analiticos que respaldan
acciones especificas y a través del cual se le asigna un fundamento racional a los
distintos cursos de accion, constituyéndose en el sustento de la practica
profesional.

El proceso metodologico de Rozas Pagaza (1998) plantea tres momentos,

los cuales no son ni lineales, ni rigidos:

1. Insercidn: Primer acercamiento a la trama social. Implica situarse frente
y en interaccion e interrelacibn con los actores de la intervencién
profesional. Se encuentran los sujetos con sus demandas particulares y
su propia comprension de éstas, ademas podemos encontrar a las
instituciones con sus demandas y su racionalidad respecto a la relacién
de los sujetos con sus necesidades, y finalmente esta el Trabajador
Social con su saber especifico.

Es un momento de interrogantes, de indecision, también de reflexién
para la elaboracion de estrategias, se busca él: ¢sobre qué intervenir?
Abarca el acercarse a la institucion y a los actores, orientado por una
actitud investigativa que permita interrogar sobre el sujeto y sus
necesidades.

Los interrogantes permiten problematizar la realidad, obtener datos de la
vida de las personas, es importante no mimetizarse, comprender que
todas las inserciones que se realizan tienen su propia particularidad.
Hay que informarse, saber escuchar y observar.

Es posible obtener informacion manteniendo dialogos informales,
leyendo archivos y expedientes, observando, entrevistando, haciendo
visitas domiciliarias, obteniendo informacion de fuentes primarias y
secundarias, como asi también tomando contacto con informantes

claves o grupos, etc.
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Cabe aclarar que como sostiene San Giacomo (2001), la informacion
gue se recaba es aquella de utilidad para avanzar en el conocimiento,
contrariamente a lo que puede pensarse el exceso de ésta puede
generar dificultades.

En los casos de abuso trabajados en A.N.A, las personas pueden llegar
a la institucion por propia iniciativa o ser derivados a ella (Para mayor
informacion ir a la Parte 2 del presente trabajo).

Se realiza una entrevista de admision con el adulto protector del nifio, se
recolectan datos tanto de éste adulto como de la denuncia en caso que
la hubiere. Se trata de determinar el impacto del hecho abusivo en el
nifio y su familia. Se construye un legajo.

En la segunda entrevista se apunta a conocer las respuestas de la
familia, las condiciones psico-fisicas del nifio y determinar las
intervenciones de otras instituciones si es que las hubo.

Con la recoleccion de todos estos datos se obtienen los primeros
elementos para planificar estratégicamente la intervencidon, se
determinara si es necesario tratamiento psicolégico para los nifios,
tratamiento familiar o asesoramiento legal.

Diagnostico: A partir de la insercion se obtienen datos empiricos que
deben analizarse, es un momento de sintesis.

Cabe aclarar que no es necesario conocer la realidad exhaustivamente,
sino solo aquellos aspectos que son necesarios para actuar en lo que se
quiere transformar.

Se trata de determinar cual es la dimensibn mas profunda de la
demanda o necesidad y esto permite definir mejor el sobre qué, el para
gué y el como del ejercicio profesional.

El diagndstico permite determinar la problematica central, facilitar la
planificacion a los profesionales. Combina dos actividades que consisten
en ordenar la informacion, relacionandola con otras informaciones y
reflexionar desde las categorias de andlisis referidas a la probleméatica

central. Devela la complejidad de ésta. Ademas el proceso de reflexion
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permite hacer consciente lo que se objetivO y permite reorientar la
estrategia del profesional.

En los casos de abuso hay que comprender que el diagnostico no se
basa uUnicamente en los indicadores fisicos, sino que también se
consideran los aspectos provenientes del plano emocional. Por ende,
cualquier profesional que trabaje en casos de abuso debe considerar
ambos aspectos, se trata de priorizar el relato del nifio y no las marcas
fisicas.

Se aclara que la institucion A.N.A no cumple funciones de peritaje, que
podrian servir como elemento de prueba para la investigacion que
genera la Fiscalia. Su mision es trabajar en la reparacion del dafio
causado en el nifio victima de abuso pretendiendo que este recupere su
autonomia. La elaboracién del diagnostico psicolégico y social se
elabora a partir de esta premisa.

Resulta de importancia reconocer a las familias, su organizacion,
dinamica, formas de comunicacion, vinculos, red familiar, su vida
cotidiana, las creencias erréneas y prejuicios frente a los hechos
abusivos, conocimientos acerca de la sexualidad o sus tabues, etc.

Asi mismo es de importancia reconocer la significacién que atribuye la
familia a la situacién de abuso sexual y si esta la visualiza como delito o
como conducta inapropiada.

Planificacién estratégica: Est4 orientada a generar un proceso de
elaboracién y toma de decisiones, a partir de la interaccién de los
actores y el conocimiento fundamentado en la realidad.

Las demandas son las necesidades de los actores, constituyen el
objeto de intervencion profesional, y es la planificacion la que permite
ordenar las acciones en funcion de objetivos especificos.

A nivel general la planificacion articula las acciones del profesional, a
nivel particular es la explicitacion técnica de los objetivos y actividades
gue viabilizan la intervencion.

Es importante considerar la participacion de las personas involucradas.
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En los casos de abuso la planificacion se elabora de acuerdo a las
necesidades particulares de cada nifio atendiendo a las caracteristicas
propias de la familia.

Ademas de todo lo antes mencionado, es importante tener en cuenta la
investigacion y la evaluacion en la intervencion profesional.

La primera es una actividad de busqueda de conocimientos o la
argumentacion de respuesta a determinados interrogantes.

En trabajo Social como sefiala Rozas Pagaza (1998) se puede observar a

la investigacion en tres niveles:

e Primer Nivel, permite generar insumos tedricos para argumentar la
intervencion.

e Segundo Nivel, para profundizar los campos problematicos
relacionadas a diversas dimensiones que hacen a la relacion sujeto-
necesidad. Se refiere a los aspectos mas particulares de la vida
cotidiana.

e Tercer Nivel, relacionado al proceso metodoldgico, esta vinculada a la
comprensién del objeto de intervencion, no es solo una determinacién

empirica sino también un proceso intelectual.

En cuanto a la evaluacion, la misma se refiere a los resultados que se
obtienen en el desarrollo de la metodologia de intervencion, en cuyo interior se
genera un proyecto.

No se mira solo el accionar del profesional, sino que también se considera
la relacion con otros actores. Atraviesa todo el proceso de intervencion profesional
con el fin de reorientarla.

Por altimo, es significativo mencionar las palabras de Barg (2009) cuando la
misma manifiesta que un proyecto profesional critico debera contar con un cuerpo
tedrico metodoldgico referencial y ético politico que posibilite analizar las
transformaciones y contradicciones de la sociedad, que permita pensar al hombre
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con un cardacter igualitario del hombre, que se identifiqgue en un modelo
democratico basado en los Derechos Sociales y Humanos, y que proceda con una
racionalidad libre de dogmatismos vy tutelas, facilitando los procesos

emancipadores de los sujetos que buscan la libertad.

1.3 Identidad Profesional

Para referirse a la identidad del Trabajo Social Aquin (2003) propone
considerar tres atributos que ella toma de Paris Pombo quien en 1990 sefiala que

estos se traducen en pertenencia y certidumbre para los miembros del grupo:

e La identidad brinda permanencia, esto quiere decir, que hay puntos
mas o menos fijos de referencia, a partir de los cuales se mantiene la
expectativa de que se actuara de cierta manera.

e Circunscribe la unidad y cohesién marcando sus fronteras.

e Permite relacionarse con otro desde un lugar propio.

En nuestra disciplina ha costado determinar su identidad o definir sus
particularidades e incumbencias.

Suele distinguirse a los Trabajadores Sociales como “bomberos del
Estado”, “fiscalizadores de la pobreza”, “policias de las familias”, “agentes de
control social”. Segun la autora que se viene citando y en concordancia con ella,
se ha colocado a la profesion fuertemente en el polo del Estado-bomberos,
fiscales, policias- pero simultAdneamente desde el polo de la negatividad.

También se puede hacer mencion a la mirada de los sectores con los que
se trabaja, éstos ven al Trabajo Social como una extension de la imagen
benefactora con que el Estado se ha presentado histéricamente frente a la
sociedad. Ante ellos la profesién representa a: los guardianes de la justicia,
detentores de una ética incorruptible, casi celestial, y por lo tanto de baja densidad

profesional como manifiesta Aquin (2003).
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Entre estas dos atribuciones de identidad, nuestra autorrepresentacion gira

generalmente alrededor de un discurso grandilocuente, poblado de llamados a la

buena voluntad y compromiso.

Entonces se puede plantear que hay distintas visiones de la disciplina, y

que incluso al profesional mismo le puede costar explicar o definirla, por lo cual se

puede establecer la existencia de una pluralidad de identidades.

La autora propone que a través de la construccion de identidad profesional

se ordena la historia de la misma. Con esto se fueron generando rupturas, se

superaron obstaculos y también se ha dejado su impronta en la historia de la

profesion.

Esta impronta es:

En primer lugar, la prueba de que los Trabajadores Sociales
intervienen en los “subsuelos”. No sbélo desde una perspectiva
econdmica, sino también considerando aspectos afectivos y vinculares.
En segundo lugar, la vinculacion con los Derechos Sociales de
ciudadania, concebidos como espacios de construccion de sujetos que
se emancipan de las limitaciones basicas que su condicion le impone a
su disposicion.

En tercer lugar, hay un ndcleo de la identidad que se mantiene. Ese
nucleo radica en que el Trabajo Social es al mismo tiempo una practica
distributiva, dado que se distribuyen valores de uso entre personas,
grupos e instancias sociales con el fin de lograr una distribucién
deseada. También es una practica cultural comprendida como
constelacién de simbolos y formas culturales sobre las que se forman
las lineas de solidaridad y fragmentacion entre grupos, y su proposito es
la transformacion o la reproduccion de estas herramientas del discurso,
en el camino de la busqueda de reconocimiento de la diferencia.

En cuarto lugar, los contenidos culturales histéricamente construidos

dentro de nuestra profesion, estan ligados al ideario de la Modernidad y
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sintetizados en sus reivindicaciones fundantes de igualdad, progreso y

justicia.

Se pueden encontrar dicotomias u oposiciones binarias dentro de la
disciplina pero lo importante es comprender que el Trabajador Social tiene la
posibilidad y la capacidad de romper con ellas. Los profesionales tienen la
posibilidad de realizar investigaciones autonomas utilizando el trabajo cientifico,
para asi elaborar o producir un saber comprometido.

Dentro de la profesion es necesario reconocer la ética, ésta permite que se
pueda realizar una critica a lo que se presenta como “dado” o “natural”’, en éste
trabajo se buscara desnaturalizar la violencia hacia los nifios para contribuir al
cuidado de los mismos. Ademas tomando las palabras de Aquin (2003) equivale a
reconocer a la ética como un espacio de ejercicio de la libertad, no de la
prohibicion.

Para finalizar, es importante destacar que es necesario que exista dentro de
la profesion compromiso con la sociedad, hay que romper el monopolio del
pensamiento tecnocratico, restableciendo la importancia de un espacio comdn a

distintas logicas.

1.4 Rol del Trabajador Social en el proceso de cambio

Se coincide con Freire (1987) cuando sefiala que es necesario que se
problematicen las situaciones, se las cuestione para desnaturalizarlas, es decir,
para no tomarlas como algo “dado” o “natural’.

La problematizacion permite cambiar la percepcion de realidad, de una
percepcion distorsionada se pasa a una percepcion critica, se da la
concientizacion, que es algo mas que la toma de conciencia.

Al hacer esto el hombre se enfrenta a la realidad, la ad-mira en su totalidad,
es decir tiene una mirada critica de la misma, la reflexiona. Uno se reconoce

hombre, que debe actuar, pensar, crecer, transformar y no adaptarse.



22

En las situaciones de violencia o abuso, es importante que el profesional
esté capacitado y sensibilizado en la tematica, por eso se cree importante sefialar
las palabras de Ercilia Galan y Dell” Anno (2007) cuando indican que no respetar a
la victima como persona y transformarla en objeto de peritaje o prueba es apoyar
a su re-victimizacion.

Se trata de contribuir al bienestar del ser humano para lo cual es importante
gue como profesionales se respete a la persona y el accionar se base en la
equidad y la justicia, tendiendo siempre al logro de una mejor calidad de vida.

A partir de lo expresado anteriormente es que se determina que el
trabajador que opta por el cambio esta ejerciendo un rol concientizador, tanto de

los individuos con los cuales trabaja como a su vez también de él.

1.5 Relacién profesional

Esta se da a partir del vinculo que se genera entre el profesional y los
sujetos con los cuales trabaja. Segun San Giacomo (2001) se trata de generar las
condiciones para que una situacion pueda ser analizada, se pueda comprender
que estd sucediendo en la vida de las personas para asi abrir la posibilidad de
transformarla en conocimiento objetivo.

El vinculo con el Trabajador Social contribuye a que las personas, que
atraviesan una situacién problematica, se asuman como sujetos de conocimiento y
seres activos capaces de transformarla. A partir de éste conocimiento que se inicia
por el relato y la reflexion en comdn, se puede avanzar con la mediacién del
Trabajador Social, hacia la objetivacion para alcanzar mayor comprension.

Objetivar la realidad es identificar los contenidos esenciales de la
contradiccion sujeto-realidad, se da un proceso de abstraccion y se construye una
sintesis explicativa de la realidad y al poder conocerla es posible transformarla. Al
abstraer la situacion, se establece una distancia, pero no se debe desligarse de la
persona como sujeto de conocimiento.

Entonces, la situacion inicial del proceso de conocimiento no es igual a la

gue se alcanza luego de la abstraccion que se realiza conjuntamente. O sea, se
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alcanza el conocimiento del fendmeno en su esencialidad mediante el analisis que
permite recomponer la situacion desde su conocimiento para favorecer la
transformacion.

En los casos de abuso a partir de la reflexién de los familiares protectores y
el Trabajador Social es posible que estos comprendan y conozcan el fenémeno y
puedan actuar para ayudar a los nifios victimizados.

Se busca conocer las peculiaridades, sus contradicciones y elementos
diferenciales respecto de otro objeto de trabajo.

El profesional necesita descubrir la l6gica interna del proceso historico de
su objeto de trabajo. La comunicacién racional permite alcanzar el conocimiento
empirico, el cual es necesario para conocer la situacion particular y sus procesos,
como los sujetos participan en ellos, es decir, se trata de apropiarse de una
realidad desconocida, compartiendo sus significados y elaborando en conjunto
alternativas de cambio.

Cuando éste autor hace referencia a la comunicacion racional, lo que
plantea es la necesidad de revisar toda practica profesional que se base en la
autoridad del conocimiento profesional, donde el otro queda excluido. Entonces el
profesional debe establecer una comunicacion con el otro que permita la reflexion
con aquellos involucrados en la situacion concreta. Se debe poner al servicio todo
el conocimiento tedrico, metodolégico y técnico.

El Trabajador Social contribuye a que la persona desarrolle mayor
capacidad para resolver problemas.

El vinculo profesional se relaciona con la posibilidad de establecer la ya
mencionada comunicacion humana racional, sin que se genere un vinculo afectivo
con los sujetos. Ademas el profesional debe mostrarse interesado por la situacion
del otro y escucharlo. A partir de lo anteriormente expuesto es que se determina
que el vinculo es en términos de conocimiento y no para generar un proceso

afectivo.
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CAPITULO 2: Trabajos Social y Familia

2.1 Abordaje social con familias vulnerables: delimitacion, evolucién y

clasificacion

Dartizio e Ibafiez (2004) proponen que la familia es un sitio de encuentro,
de refugio frente a la adversidad y un grupo de solidaridad y ayuda.

Puede ser descripta como lo sugieren las autoras antes mencionada como:
la union de personas que comparten un proyecto vital de existencia comun que se
quiere duradero, se generan fuertes sentimientos de pertenencia; existe
compromiso personal entre los miembros y se establecen intensas relaciones de
intimidad, reciprocidad y dependencia.

Inicialmente son adultos que concretan relaciones en los planos: afectivo,
sexual y relacional. Se complejiza cuando tienen hijos, si esto sucede, la familia es
el lugar de crianza y socializacion de los mismos por los padres. En ellas se
distribuyen y adoptan roles.

En toda familia deben existir lugares diferenciados: padre, madre, hijo. La
falta o el exceso de discriminacion de estos lugares o la ocupacion del lugar y la
funcion por otro miembro de la familia, lleva estructuras rigidas que dificultan las
transformaciones.

Garzén Muiioz (2009), plantea que hay diversas definiciones de familia pero
él la especifica como una estructura social basica donde padres e hijos se
relacionan y mantienen lazos afectivos. El autor hace referencia al sistema de
familia, es decir, considera a la misma como un sistema porque lo que afecta a
un integrante afecta a todos.

Es una institucion que influye con valores y pautas de conducta, que suelen
ser presentadas por los padres para que los niflos imiten. Ademas la religion
influye en las mismas, como también las buenas costumbres y la moral de cada
uno de los miembros.

Las funciones de la misma siguen siendo: la solidaridad, el afecto, ser la red

primaria de socializacion, la ayuda, etc.
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Es un hecho social universal, o sea que ha existido siempre a través de la
historia y en todas las sociedades.

Barg (2009) establece que para que haya vinculos es necesaria la
presencia del otro. Cada sujeto es construido juntamente con el otro, por y en el
vinculo del que son parte y que a su vez constituyen. En todo vinculo
(transgeneracional e intergeneracional) se dan aspectos compartidos y no
compartidos. Lo compartido es lo semejante, lo que lo une al otro y tiene que ver
con la cultura, las costumbres, las tradiciones, la ideologia, etc. Lo no compartido
es lo que marca la diferencia, muestra que hay un otro y que hay cosas de €l que
no se pueden conocer.

Si hay alianza, hay lazo social y solidaridad. Esto quiere decir posibilidad de
amparo, sostén pero también opiniones diferentes.

Actualmente circula la nocién de que la familia esta en crisis y fue la
modernidad como lo indican Dartizio e Ibafiez (2004) quien la coloco al borde de
un precipicio.

Pero para romper con ésta nocion, es importante sefialar que la sociedad
cambia, estd en movimiento y la familia no esta aislada de éste, sino que por el
contrario también se transforma y adapta.

La modernidad dio lugar a la familia occidental o nuclear. En términos
occidentales, se considera una unidad natural, célula de la sociedad y debe ser
monogamica. Se conforma un sujeto social nuevo, un individuo moderno, que
encuentra en la familia el refugio propicio para la afectividad y se repliega sobre si
misma como sefalan Calmels y Méndez (2007).

Actualmente este modelo estall6, podemos encontrarnos con otros tipos,
pero la familia per se no ha desaparecido.

Las funciones histdricas asignadas segun Barg (2009) son: sexualidad,
reproduccion, socializacion y el cuidado de sus miembros. En estos campos

también se han producido cambios. Estos se describen a continuacion:

e En la sexualidad: El espacio del matrimonio no es el tunico ambito para

la sexualidad; Iniciacibn méas temprana en ellas; Cambios en el
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significado del placer; Derechos Sexuales y Reproductivos como
Derechos Humanos y constitucionales.

e En laprocreacion: Nuevas tecnologias; Maternidad y paternidad tardia;
Maternidad y paternidad adolescente.

e En la convivencia: Aumento de la expectativa de viva; Espacios inter-
generacionales comunes; Divorcios 0 separaciones; Hogares

unipersonales; Abandono de responsabilidades parentales.

Pese a los cambios que sufrio y como sistema en evolucion, la familia es la
Gnica organizacion humana que se ha mantenido y continda sosteniendo su

capacidad de respuesta a dos objetivos:

e Interno: Proteccién de sus miembros, bienestar y desarrollo psicosocial
de los mismos.

e Externo: Transmision de la cultura.

En las familias actuales coexisten rasgos tradicionales y nuevos que
producen conflictos. El papel socializador sigue siendo innegable, y puede ser
refugio de paz y protecciéon, aunque también de violencia, inequidad de género y
generacional. Por eso se propone que al trabajar con ellas se las conozca en sus
particularidades para evitar su “santificacion” o “demonizacion”.

Hay distintas formas de especificarlas, en este caso se toma la clasificacion

propuesta por Garzén Mufioz (2009), la cual se describe a continuacion:

e La familia nuclear o elemental: Se compone de esposo (padre),
esposa (madre) e hijos. Estos ultimos pueden ser la descendencia
biologica de la pareja o miembros adoptados.

e La familia extensa o consanguinea: Mas de una unidad nuclear, se
extiende mas alla de dos generaciones y esta basada en los vinculos de
sangre de una gran cantidad de personas, incluyendo a los padres,

nifos, abuelos, tios, tias, sobrinos, primos, etc.
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La familia mono-parental: Aquella que se constituye por uno de los
padres y sus hijos. Puede tener diversos origenes, sea porque los
padres se han divorciado y los hijos quedan viviendo con uno de ellos,
por lo general la madre; por un embarazo precoz donde se configura
otro tipo de familia dentro de la mencionada, la familia de madre soltera;
o por el fallecimiento de uno de los conyuges.

La familia de madre soltera: La madre desde un inicio asume sola la
crianza de sus hijos/as. Hay distinciones pues no es lo mismo ser madre
soltera adolescente, joven o adulta.

La familia de padres separados: Estos se encuentran separados. Se
niegan a vivir juntos; no son pareja pero deben seguir cumpliendo su rol
de padres ante los hijos por muy distantes que estos se encuentren. Por
el bien de los hijos/as se niegan a la relaciébn de pareja pero no a la

paternidad y maternidad.

Cabe aclarar que la nocién de familia nuclear es un término que esta

guedando obsoleto dado el avance de otras formas de familia, como las antes

mencionadas o por la union de dos personas de mismo sexo, o el cuidado de los

nifios por parte de los abuelos, etc.

El mismo autor también propone modos de familia, es decir, multiples

formas en que se relacionan y viven cotidianamente sus miembros:

Familias Rigidas: Se observa dificultad para asumir los cambios de los
hijos, estos ultimos son tratados como adultos. Padres rigidos y
autoritarios.

Familias Sobre-protectoras: No permiten el desarrollo ni la autonomia
de sus hijos, éstos no pueden defenderse por si mismos. Los padres
retardan la madurez de los nifios y los hacen dependientes.

Familias centradas en los hijos: Los padres no pueden hacer frente a

sus conflictos por eso siempre estan atentos a los hijos, buscan estar



28

en compafia de ellos y dependen de los nifios para su satisfaccion.
“Viven para y por sus hijos”.

e Familias Permisivas: No saben disciplinar a lo hijos, suelen ser estos
guienes toman las decisiones y mandan a los padres. En casos
extremos no los controlan por temor a que se enfurezcan.

e Familias Inestables: No alcanzan a ser unidos los miembros de la
misma, los padres se muestran confusos acerca del mundo que quieren
mostrarle a sus hijos por no contar con metas propias. Por la
inestabilidad familiar los nifios crecen inseguros, desconfiados y
temerosos. Se vuelven adultos pasivos.

e Familias Estables: Estas son unidas, los padres tienen claridad en su
rol, al mantenerse unidos los pequefios crecen seguros, estables y

confiados. Se vuelven adultos activos.

Dartizio e Ibafiez (2004) establecen la clasificacion de las estructuras

familiares:

e Desde ladinamicainterna:
o Cerrada: Donde no ingresan ni egresan miembros.
o Abiertas: Son flexibles a los ingresos y egresos.
e Desde la Ley, las uniones se clasifican en:
o Civiles: casado, viudo, divorciado o soltero. Con o sin hijos.
Ademas pueden formar nuevas familias:
» Re-familias: La pareja trae hijos anteriores y ademas
tienen hijos en comun.
= Ensambladas: La pareja trae hijos anteriores.
o De hecho: constituidas por la figura heterosexuales u
homosexuales y también pueden ser Re-familias o ensambladas.
e Desde el numero de miembros:
o Unipersonal: Un solo miembro.

o Multi-personal:
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= Familia nuclear.
= Familia Numerosa: Cinco o mas miembros.

= Extensa: Incluye abuelos.

2.2 Abordaje con familias

El Trabajador Social que interviene con familias vulnerables como pueden
ser aquellas donde algun miembro fue victima de ASI, tiene que redescubrir
alternativas y posibilidades de actuacion, donde se ve a los miembros de las
mismas como personas que luchan y quieren ser participes del cambio.

Calmels y Méndez (2007) establecen que el incesto, y se agrega el abuso
en todas sus formas, son un fenémeno complejo y multideterminado, cualquiera
accion frente a dichas probleméticas no puede acotarse a una sola disciplina.

Ademas agregan que las estrategias institucionales de tratamiento de los
abusos requieren de reflexién colectiva como posibilidad de enfrentar la angustia y
el horror del incesto. Dado que éste desmorona a la familia, hace que la relaciéon
paterno filial estalle pues se entromete en ella la sexualidad, aspecto no
considerado en dicha relacion.

Es necesario reconocer entonces en cada familia la existencia o no de
recursos para hacer frente a la situacion. También es importante determinar si la
situacion de incesto o abuso continla, esto determinara si la familia ampara al
nifio o no.

Barg (2003) expresa que es importante cuando se trabaja con familia
descifrar sus condiciones de vida, captar las necesidades e intereses reales de las
personas y poder establecer una critica reflexiva del sentido comun, para poder
abordar la problematica juntamente con el otro, una vez que los saberes
impuestos ya estan de-construidos.

El profesional debe defender los Derechos Humanos y para esto debe
promover la participacion, entendida como la posibilidad de compartir decisiones y

poder.
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Cuando una situacion familiar se problematiza se elabora una pregunta,
delimitando y ubicando el problema, conceptualizandolo, sefialando los aspectos o
factores que se consideran que intervienen en el fenébmeno, o que resultan
relevantes para explicar la situacion planteada

Barg (2009) expresa que la intervencion legitima la necesidad para que la
misma tenga registro en la familia y los sujetos puedan operar y ponerse en
movimiento para cambiar de posicion.

Para trabajar con familia es importante reconocer su organizacion, sus
aspectos saludables y problemas, sus situaciones de crisis y ruptura, los recursos
vinculares explicitos o no, momentos y circunstancias en que pudieron superar
conflictos.

No se puede decir que una familia estd desorganizada, en todo caso el
dafio intrafamiliar es también una forma de organizacion. Si no se trabaja
descubriendo esa organizacion, dificimente se avanzara algo en su
transformacion.

Barg (2003) propone que hay familias organizadas para: agredirse,
cooperar mutuamente; la venta de drogas; sobrevivir mediante estrategias
variadas; el poder politico; el poder econémico; la reciprocidad intergeneracional y
el abuso o el dafio, etc.

Cuando una familia se encuentra en una situacion de vulnerabilidad es
necesario que se establezcan los objetivos como para poder mejorar alguna de las
condiciones de sus miembros.

Es preciso que se movilicen elementos personales y relacionales como
sentimientos, actitudes, comportamientos y también utilizar elementos externos
como recursos materiales, técnicos y servicios. De esta forma se trata de
recuperar o adquirir capacidades que les permitan vivir y actuar de forma
satisfactoria y autonoma.

Para finalizar son de destacar las palabras de Baita y Visir en el libro de
Volnovich (2006) donde apuntan que reasegurar, informar, ayudar, sostener, etc.,

son objetivos a considerar con el progenitor no ofensor en casos de abuso, ya que
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su influencia emocional sobre el nifio es fundamental para la superacion del

hecho.

CAPITULO 3: Resiliencia

Garcia (2008) explica que es un concepto tomado de la fisica y da cuenta
de la capacidad de algunos materiales que al ser expuesto a las agresiones
externas vuelven a su forma original.

Al trasladar esto a los seres humanos se la puede definir como la capacidad
de las personas de reponerse de las adversidades y lograr una transformacion
positiva. Al superar los obstaculos no se regresa a la situacion inicial, sino que la
transformacién permite alcanzar un alto grado de superacién sobre todo en las
situaciones de violencia como lo manifiestan Garcia (2008), Melillo y Suarez Ojeda
(2001) y Muller y Lopez (2013).

La transformacion positiva, permite que adquieran fortalezas y capacidad
critica para que crezcan interiormente y trabajen hacia afuera para transformar
positivamente la realidad y desarrollen conductas solidarias.

Llobet (2005) explica que surge para dar cuenta de las situaciones de
desarrollo saludable en presencia de factores de riesgo. Ademas expone que las
primeras investigaciones sociales se dieron en situaciones donde uno o ambos
padres eran alcohdlicos y sus hijos no presentaban los sintomas que se esperaba
que éstos tuvieran.

Propone fomentar la resiliencia, lo cual implica la promocion de la
autonomia, la independencia, la iniciativa y la sociabilidad, este proceso se
construye vincularmente.

Teubal y Dell’Anno (2006) la definen tomando como propias las palabras
de la OPS en el afio 1998 (Organizacion Panamericana de la Salud) y plantean
gue es un término adoptado por las Ciencias Sociales para referirse a aquellos
sujetos que a pesar de haber nacido y vivido en situaciones riesgosas se

desarrollan psicolégicamente sanos y socialmente exitosos.
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El individuo es capaz de resaltar sus recursos y potencialidades para
enfrentar a la situacion conflictiva, superarla, salir fortalecido de la misma y con la
capacidad de sostener un proyecto de vida.

La posibilidad de enfrentar situaciones adversas se desarrolla por la
influencia de tres tipos de factores protectores: Personales, todo lo que surge del
propio sujeto, como son la introspeccion, la independencia, la capacidad de
relacionarse, tomar la iniciativa, etc. De la familia y De la comunidad.

Los pilares de la misma como sefala Garcia (2008) son: introspeccion,
solidaridad, autoestima, humor, pensamiento critico, iniciativa y creatividad.

Ademas las dimensiones mas importantes para indagar y promover la
resiliencia, son las que menciona LLobet (2005), si bien esta se refiere a los

nifos, los mismos se consideran importantes en toda persona:

e Autoestima: Son las propias apreciaciones, las cuales derivan de la
experiencia personal y de los vinculos afectivos con los que se cuenta.
Esto influye en el desarrollo de estrategias para enfrentar las situaciones
de tension.

e Los vinculos afectivos: Permiten desarrollar la confianza, consolidar
relaciones estables, posibilitando aceptar los aspectos positivos y
negativos de los otros y de uno mismo.

e La creatividad y el humor: Suponen tolerancia a la ambigtiedad y a la
desorganizacion, admiten ser flexible ante la resolucion de los
problemas, procesar las experiencias negativas con menor angustia y
enfrentar las situaciones de estrés.

e La red social e ideologia personal: Enriquecen la vida cotidiana con
valores, son recursos extras para las personas cuando se encuentren en
alguna situacion dificil. Estos valores pueden ser el respeto por el otro,

ser capaz de relacionarse, etc.

En los casos de abuso o violencia sexual la persona no puede ni debe

olvidar el hecho traumatico, sino que tiene que integrarlo a su vida, lo cual implica
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como sugieren Dell’Anno y Ercilia Galan (2007) tolerar el dolor sin que queden
atadas al hecho, abriéndose a la posibilidad de un presente y futuro positivo.
Ademas es importante que el entorno los ayude y contenga.

Si se promueve la resiliencia por medio de talleres es importante que se
estimule en el otro: autoestima, confianza reciproca, auto-cuidado y capacidad de
interés y proteccion de los demds, espacios de auto-acogimiento, conciencia
ciudadana, analisis y critica de la vida cotidiana, etc.

Para finalizar, se aclara que en cualquier situacion es posible promover
procesos resilientes, siendo necesario identificar que caracteristicas positivas se

encuentran presentes.
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“El conocimiento nos hace responsables”

Ernesto “Che” Guevara.

PARTE 2- A.N.A

CAPITULO 1: INSTITUCION

1.1 Definicién vy conceptos claves

Las instituciones surgen de una necesidad a la que pretenden satisfacer,
produciendo un resultado, efecto o producto. Son una micro sociedad, segun
Kisnerman (1984), por ende se dan los mismos procesos que en la sociedad
global en la cual estan insertas.

Pueden brindar servicios o producir bienes materiales. Toda institucion es
concreta (real); es social (los hombres le dan origen, desarrollo y sentido); es
histérica (obedece a una necesidad concreta, tiene un tiempo y espacio) y es
compleja (se desarrollan diversas actividades).

La complejidad de estas responde a los objetivos que cada institucion
persigue. Hay distintos niveles de complejidad: Finales (la actividad hace a los
objetivos); Intermedios (son complementarios de los finales) y Generales (permiten
el funcionamiento como un todo en la institucion).

Kisnerman (1984) también plantea que, en todas las instituciones, hay un
area de influencia la cual esta determinada por el flujo de derivacién hacia ella, y
ademas tiene un area programatica o de cobertura, que estd determinada por la
capacidad de la misma de realizar actividades fuera de su sede.

Se las entiende como un grupo social formado por personas, tareas y
administracion, que interactlian para cumplir con sus objetivos.

Barg (2009) marca que las mismas son una formacion de la sociedad y de
la cultura, con légica propia. Son el conjunto de las formas y las estructuras
sociales, instituidas por la ley y la costumbre: regulan nuestras relaciones, nos

preexisten y se nos imponen, inscribiéndose asi en la permanencia.
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Etzioni (1975) define a las organizaciones como unidades sociales o
agrupaciones humanas deliberadamente construidas o reconstruidas para
alcanzar fines especificos. Su razén de ser es el servicio de estos fines.

El mismo autor determina sus caracteristicas y manifiesta que son comunes

a todas las organizaciones:

e La division del trabajo, del poder y las responsabilidades de la
comunicacion, lo cual se planea deliberadamente para alcanzar los
fines.

e La presencia de uno o mas centros de poder que controlan los
esfuerzos realizados y los dirige para alcanzar los fines; estos centros
de poder también revisan constantemente la actuacién de la
organizacion y remodelan su estructura si esto es necesario.

e El personal puede ser sustituido, trasladado o recibir una promocién por
su labor.

Los fines de las organizaciones establecen una guia para la actividad; son
fuente de legitimidad que justifica las actividades e incluso su existencia; también
sirven como patrones mediante los cuales sus miembros e inclusive personas
ajenas a la misma puedan apreciar el éxito, o sea, su efectividad y eficiencia.

Los fines son un estado de cosas que se desean alcanzar o realizar. Esa
imagen futura que se pretende lograr puede o no alcanzarse. Siempre son
intencionales.

Estos se definen colectivamente con los miembros que la conforman. No
deben confundirse los personales que motivan a los individuos en sus
particularidades con los de la organizacion.

Es importante sefialar que los fines pueden diferenciarse segun aquellos
que son reales, es decir aquellos logrados, alcanzados y los establecidos o

propuestos.
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Una organizacion tiene efectividad, segun alcance o no sus fines. Mientras
que la eficiencia se mide segun los recursos utilizados, o sea que esta aumenta a
medida que el costo baja.

Por dltimo, en cuanto a los fines, cabe mencionar que los mismos pueden ir
desplazandose, sea porque se alcanzaron los objetivos o porque no podran
lograrse, entonces cambia su finalidad e incluso una organizacion puede contar
con una pluralidad de fines.

Segun Mayntz (1980), las organizaciones se pueden diferenciar segun tres
tipos de objetivos. Esta diferenciacion destaca discrepancias que son decisivas

para la estructura y para el modo de funcionar:

1. De coexistencia de los miembros: En esta categoria se encuentran las
organizaciones cuyos objetivos se limitan a como estos se relacionan, a
su actuacion comun y al contacto reciproco que esto exige.

Ej.: circulos de esparcimiento, clubes, asociaciones recreativas.

Cuando poseen objetivos recreativos, las organizaciones estan
estructuradas por regla general democraticamente, es decir, que los
miembros deciden en comun, los dirigentes son elegidos, la pertenencia
es voluntaria, lo que no implica que sean abiertas a todos.

2. De actuacion: Organizaciones que su objetivo es actuar de una manera
determinada sobre un grupo de personas que son admitidas para ese
fin. Su actuacién puede ser diversa.

Ej.: Escuelas, prisiones, hospitales, etc.
Se puede estar transitoriamente en ellas. Segun el sometimiento de las
personas a las organizaciones hay subgrupos:

2. a. Voluntario.

2. b. Forzoso
Estan integradas por dos grupos, el superior y el inferior, este ultimo es
sobre el que se actla y generalmente estd menos articulado. No seria

posible el ascenso o la movilidad hacia el grupo superior.
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3. De resultados: Tienen como objetivo el logro de cierto resultado o
accion hacia afuera.
Ej.: Empresas, policia, organizaciones de la vida social, etc.
Existen subgrupos segun la relacion de la mayoria de los participantes

con el objetivo correspondiente:

3. a. De valores: Los miembros pueden ver un valor al que estan
dispuestos a contribuir sin obtener ventajas personales. Ej. : ONG’S.
3. b. De interés: El objetivo de la organizacion puede identificarse
con el interés personal de los miembros. Ej.: Cooperativas,
sindicatos, etc.

3. c. De lucro: Los miembros sirven a los objetivos pues esto les
proporciona ventajas, acceden a ellas para buscar sustento. Ej.:

Empresas, etc.

Las organizaciones del primer y segundo subgrupo estan
generalmente estructuradas de manera democratica, mientras que
las del tercero tienen una estructura autoritaria jerarquizada, con
poder de mando de arriba abajo. La pertenencia a ellas es

generalmente voluntaria.

Todos los que intervienen en los casos de abuso sexual infantil pertenecen
a instituciones sefiala Rozansky (2003). Hay rasgos comunes a todas ellas y otros
particulares. Mediante ellas el hombre se relaciona y evita el aislamiento.

Pertenecer a las instituciones brinda ganancias y pérdidas. Se forma parte
de alguna de éstas porque se quiere trabajar, estudiar, tener amigos, etc. Esta
pertenencia implica pérdidas. Se cede una porcion de nosotros.

Toda institucién tiene fundadores que representan el ideal de como se
deben hacer las cosas y de como debe funcionar. La consecuencia mas frecuente

es el sentimiento de culpa de los miembros cuando no pueden estar a la altura de
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los fundadores. Pero hay que tener en cuenta que el origen de las mismas suele
estar mitificado y que los fundadores también tenian fallas.

Continuando con Rozansky (2003), es necesario comprender que en
algunas instituciones puede darse una sobre-identificacion con alguna persona,
generalmente un lider o jefe que impide el correcto funcionamiento de los
establecimientos. Es elemental poder determinar cuando la identificaciébn con
algun miembro puede resultar nociva, esto es parte del proceso de remocion de
los obstaculos institucionales para lograr intervenciones adecuadas en casos de
agresiones sexuales a victimas tanto infantiles como adultas.

Las organizaciones no son inmutables, estan sujetas a modificaciones
constantes provocadas por la realidad cambiante.

Todos los cambios estructurales, superficiales o profundos, repercuten en la
conciencia y la conducta de los hombres. Deben enfrentase al desafio de la

adaptacioén y al sentido y direccion que asuma la misma.

1.2 Organizaciones No Gubernamentales (ONG’S)

Si bien no forma parte de los objetivos del presente trabajo dar cuenta de
las caracteristicas politicas, econdmicas, sociales y culturales de la sociedad
argentina en la década de los 80"y 90", se hara una breve mencion de las mismas
para poder contextualizar la aparicién de las ONG’S.

A finales de los 80", como lo relata Garcia Delgado (1994), la Argentina
atravesaba un proceso de hiper inflacion, que generé un fendbmeno nuevo
denominado estallido social, caracterizado por saqueos, barricadas en los barrios
y por la proliferacién de las ollas y los comedores populares. Se gener6 asi un
doble fendmeno: por un lado, quedd expuesta la capacidad de los sectores
populares para generar respuestas solidarias para paliar la crisis. Por el otro, se
instald en las instituciones publicas y privadas de ayuda la “cultura de la
emergencia” que, ademas de consolidar el modelo asistencial, fortalecié la
creencia en la autogestion de los sujetos en torno a la subsistencia, acompafiada

por insumos publicos y privados.
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El gobierno de Alfonsin apuntaba a que la sociedad se sintiera
representada por sus acciones, pero que la participacion de la misma sobre todo
en los sindicatos disminuyera.

Si bien habian surgido algunos movimientos de Derechos Humanos, que
querian justicia por las violaciones ocurridas en la dltima dictadura, sus
aspiraciones se vieron frustradas.

El menemismo traerd de la mano al pais el Modelo Neoliberal. Como
sefalan Cardarelli y Rosenfeld (1998) y Barg (2009) la década del 90" se identifico
por desplegar una politica social compensatoria, subordinada a las demandas de
la modernizacién econdmica, y en particular del equilibrio fiscal. Ademéas éste
periodo se caracterizO por los procesos de descentralizacion, focalizacion,
reduccion del gasto publico, reformas tributarias, liberalizacion de las
importaciones y privatizaciones, entre otros.

Se transfieren asi las responsabilidades a la sociedad civil y se genera una
dependencia para con los organismos internacionales que son quienes proveen
financiamiento.

Este periodo se identific por la incapacidad de generar puestos estables,
por la desproteccion de los asalariados, por contar con un sistema jubilatorio en
situacion critica debido a la menor cantidad de contribuyentes (desempleo, empleo
clandestino, etc.) y a la mayor cantidad de jubilados.

Se desregul6 el mercado lo que implicé la reduccion de costos para poder
competir y obtener un beneficio adecuado. Las opciones para lograr esto son que
aumente la productividad o que disminuyan los salarios. Obviamente ambas
impactan en las familias trabajadoras cuyos ingresos se ven afectados, como lo
indican Beccaria y Lépez (1995).

En el caso de las familias de menos ingresos se generd como estrategia el
ingreso de las mujeres y nifios al mercado laboral.

Asi, se produce inequidad en la distribucién del conocimiento, donde el
mercado exige cada vez mas estudios para acceder a los puestos de trabajo
debilitando la integracion social. Como consecuencia de esto los mas

desprotegidos estan privados de recursos que sirvan de resguardo frente a las
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situaciones de riesgo, mientras que entre los mas privilegiados se concentra la
oferta de trabajo calificado. Generando mayores diferencias.

También hubo cambios en la cultura politica: de los movimientos de masa y
fuertes liderazgo, se paso a reivindicar la democracia liberal.

Como consecuencia de todo lo anteriormente mencionado los lazos entre el
Estado y la sociedad civil se debilitan, favoreciendo una cultura pragmética e
individualista.

La nueva logica como indica Garcia Delgado (1994) muestra una
orientacion a perseguir los intereses personales, disminuir la accion colectiva e
incluso la participacion.

Junto a los partidos, sindicatos y movimientos politicos, aparecen los
movimientos sociales que también ayudan a conformar, las organizaciones no
gubernamentales, como una nueva mediacién entre el individuo y el Estado.
Pueden ser consideradas como nuevos actores sociales. Son organizaciones
fundadas en la cooperacion internacional para la promocion de los sectores
populares bajo el principio de autoayuda.

Surgen para hacer frente a los problemas de la sociedad que no estaban
siendo atendidos por el Estado, debido a que este se estaba retirando de sus
funciones por recomendaciones internacionales, es asi que la misma sociedad
civil comienza a responder a las problematicas.

En sus origenes estas organizaciones proporcionan apoyo a las
organizaciones de base desde una perspectiva no asistencial y procuran activar la
movilizacion de los sectores populares tanto religiosos como seculares.
Promueven el desarrollo y la resoluciéon de conflictos a partir de las propias
capacidades. Portan valores contra la rigidez, el centralismo, a favor de la
autonomia, etc.

Son un medio de coordinacién horizontal, vinculadas a redes® , transfieren

capacidad de gestion y permiten la conformacién de un nuevo sentido comun y

® POGGIESE, Héctor y otros. “Los noventa. Politica, Sociedad y Cultura de América Latina y
Argentina de fin de siglo”. En “El papel de las redes en el desarrollo local como practicas asociadas
entre Estado y Sociedad”. Pags. 152- SS. FLACSO (Facultad de Latinoamericana de Ciencias
Sociales. Sede Académica Argentina) y EUDEBA (Universidad de Buenos Aires). Afio 1999. Los
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una articulacion distinta con el Estado (Estado-Sociedad como algo diferente, no
fusionado).

Las ONG’S también desarrollaron actividades interactuando con el sector
gubernamental, hubo varios factores que contribuyeron a esto como bien resefian
Cardarelli y Rosenfeld (1998) y se repite a continuacion: clima socio cultural de
des-solidarizacién generalizada que fragiliza las modalidades mas inclusivas de
demandas de intereses colectivos, la excesiva fragmentacion y desarticulacion de
los programas estatales, la descentralizacion y focalizacion en poblaciones
especificas, convocatoria individualizada a organizaciones. Se suma la crisis de
financiamientos externo que enfrentan las ONG’'S y la paulatina dilucion de
sumisién de denuncia y del papel de voceros de la inequidad.

Si bien se generd una interaccién entre ellos esto no indica que las
organizaciones quedaron bajo la subordinacién estatal.

Todas las reformas planteadas en la década del noventa generaron: un
pobre crecimiento econdémico, vulnerabilidad econdémica, aumento de la
desigualdad, exclusion, desempleo, deterioro del medio ambiente, inseguridad,
imposibilidad de retirar los ahorros de las entidades bancarias (corralito),
crecimiento de la deuda externa, entre otras.

El estallido del 2001 y los movimientos sociales que surgen después, como
lo manifiesta Barg (2009) reflejan los esfuerzos realizados para reconstruir los
lazos sociales a través de nuevas formas de organizaciéon. Se puede sefialar como
ejemplos: los cacerolazos, los clubes de trueque, las asambleas barriales, etc.

El neoliberalismo impacté en las familias y en las instituciones, por eso es
necesario que estas Ultimas cuestionen y revisen constantemente sus
intervenciones para que sean acordes a la realidad. Para que esto suceda, es

preciso que quienes forman parte de las organizaciones se actualicen, se formen,

autores sefialan que: En las redes no hay jerarquias absolutas, sino heterarquias en las relaciones,
es decir jerarquias relativas. Las redes se caracterizan por poner de manifiesto cuestiones de
diversidad, salen de lo individual, se refieren a la temporalidad de la construccién colectiva. La
conciben como una relacion articulada que desarrolla la practica de la intersectorialidad e
integralidad. Pertenecer a una red implica trabajar con otros, intercambiar informacion, a partir de la
cual se generan nuevos conocimientos, se potencian las experiencias, se intercambian recursos,
se hacen précticas integradas y se pueden utilizar como modelo para posteriores proyectos.



42

se capaciten, reconociendo y difundiendo los Derechos Humanos, Sociales,
comprendiendo y haciendo comprender la realidad.

Las ONG’'S en la actualidad poseen diferentes fines u obijetivos,
humanitarios y sociales, los cuales son definidos por sus integrantes. Las mismas
contribuyen a sensibilizar la opinion publica, a la toma de conciencia, a la
participacion referida a diversas tematicas. Se especializan por ejemplo en la
ayuda humanitaria, Derechos Humanos, medio ambiente, proteccion de la
infancia, etc.

Por dltimo se aclara que las instituciones, no pueden aislarse de la realidad,
no pueden ignorar las tensiones sociales, dado que las politicas estatales son una
expresion real de cada momento histérico, coincidiendo aqui con la autora Barg
(2009).

1.3 Recursos

La sociedad cuenta con diversos recursos, los cuales también pueden ser
utilizados en las instituciones. Kisnerman (1984) los clasifica de la siguiente

manera:

e NATURALES: Todo lo que se llama naturaleza forma parte de ellos.
Constituyen materias brutas y primas vitales. Son la base para la
alimentacion, la vivienda y la produccion.

Segun si una regién los posee 0 no, sus economias difieren. Los
cambios en ellos repercuten en la poblacion. Los recursos energéticos
son estratégicos y son los que generan mayor conflictividad.

La tierra es el principal factor a tener en cuenta al desarrollar planes
para la comunidad.

e MATERIALES: La estructura y el equipamiento.

e TECNICOS: Los instrumentos que se interponen entre el hombre y su
objeto de trabajo para que este lo conozca y pueda lograr un producto o

un efecto. Pueden ser tangibles los cuales se utilizan para la produccién
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o la extraccion de recursos naturales, o también pueden ser intangibles
como la entrevista, la observacion, el método cientifico, etc.

e FINANCIEROS: Medios de capital que permiten ejecutar las acciones
deseadas. Son indispensables para adquirir otros recursos.

¢ HUMANOS: Conjunto de poblacion real o potencialmente apta requerida
para la ejecucion de un plan, programa o proyecto de trabajo. Lo que es
recurso en los hombres es: su capacidad fisica, intelectual, emocional y
profesional. El desarrollo de estos implica mejorar la capacidad creativa
de los hombres, para resolver su propia problematica.

e INSTITUCIONALES: Entidades que configuran una infraestructura de
servicios dedicados a la organizacién politica, comercial, administrativa,

de seguridad y bienestar social.

1.4 Cultura organizacional

Etkin (2000) refiere que este concepto implica a los conocimientos,
creencias y valores que tienen, construyen y comparten los integrantes de una
institucion.

La misma es simbdlica, es intangible, aunque sus manifestaciones son
observables. Esta constituida por una red de simbolos o costumbres que guian y
modulan, en diferente grado, los comportamientos de quienes trabajan en ella,
como asi también de quienes se incorporan. Mediante estos, la organizacion y sus
miembros, establecen procesos de identidad y exclusion.

Incluye elementos explicitos e implicitos. En lo manifiesto: los
conocimientos y tecnologias que comparten los miembros. En lo implicito: las
imagenes y representaciones compartidas, los mitos y leyendas, como la figura del
fundador.

Esta se construye en la interaccidbn cotidiana e influye en los
comportamientos. Es transmitida a los nuevos miembros.

Ademas, es posible encontrar grupos de trabajo diversos en una

organizacion, los cuales manifiestan su propia cultura (Sub-cultura), la misma se



44

traduce en el uso de jergas, maneras de interactuar, tipos de procedimientos que
se pueden omitir o “hacer la vista gorda”, etc. Estas sub-culturas afectan, hasta
cierto punto, a toda la institucién y pueden competir incluso por imponerse.

No es estatica, va cambiando. Tampoco es homogénea, es decir no hay
“una” cultura para toda la organizacién, que permita interpretar los hechos de igual
manera a todos los integrantes. Son valores y principios basicos.

Dentro de instituciones autoritarias, se trata de influir en los miembros de
manera tal de que haya una cultura predominante.

Por ultimo, se agrega que los miembros de una organizacion ingresan en
ellas con sus propios modelos mentales de la misma, es decir, tienen una imagen

de ella al momento de unirse a la misma.

CAPITULO 2: Guia de andlisis del Dr. Diéguez

Se ha tenido en cuenta la guia de analisis institucional y de organizaciones
comunitarias del Dr. Alberto J. Diéguez (1995) y a partir de su consideracion se

incorporan una serie de datos que caracterizan a la institucion.

Identificacion:

e Asistencia al Nifio Abusado.

e Sigla: A.N.A.

¢ Organizacion No Gubernamental.

e Servicio Social de Promocién y Prevencion de los Derechos del Nifio,
Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia.

Localizacion:

e AV. Coldn, entre Chaco y Misiones.
e NO°4485.
e CP 7600.



45

e Mar del Plata.

e Barrio: Don Bosco.

e Municipio: Mar del Plata.

e Partido de General Pueyrredon.

e Provincia: Buenos Aires.

e Teléfono: (0223) 475-0000.

e Sitio web: www.ana.org.ar.

e E-mail: ana_mardelplat@yahoo.com.ar.

e Accesibilidad: Los siguientes colectivos permiten acceder a la institucion:
562 por Av. Colon. 554 por Av. Jara. 525 por San Juan. 521-523 por calle
Moreno y 511, 522 por Av. Pedro Luro.

e Unica sede.

Situacion leqgal:

e Personeria Juridica: resolucion 1912. Matricula: 22515. Fecha: 22-05-2001.
¢ RUO (Registro unico de Organizaciones) N° 253. Fecha: 15-12-2008.
e Direccion General de entidades de Bien Publico: N° 427.

e REPOC (Registro unico de Organizaciones de la Comunidad): Legajo N°
1.312408.

Organizacion y funcionamiento:

e Atiende a partir de la demanda espontanea, y de las derivaciones
realizadas por la Comisaria de la Mujer, el Tribunal, CEPEDEN* y
orientadores escolares.

e Se realiza una primera entrevista de admision, para determinar Si
continuaran o no asistiendo al lugar para el tratamiento correspondiente.

e Autoridades:

* Centros de proteccién de los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescente.


http://www.ana.org.ar/
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Comision Directiva:

* Presidente: Alicia Gladis Echarri (Lic. En Servicio Social);
* Secretaria: Silvana Jorgelina Spennato (Lic. En Psicologia);
* Tesorera: Andrea Lusewicz (Lic. En Psicologia);
* Primera Tesorera: Andrea Olhaberry (Lic. En Psicologia);
* Vocales: Mdnica Liliana Deramo (Lic. En Servicio Social);
Sonia Solis (Lic. En Psicologia);
Elena Burne (Lic. en Psicologia);

* Revisora de Cuentas: Nancy Ferreira (Lic. En Psicologia);

e Areas a las cuales se dedica: Abuso Sexual Infantil.

e Poblacién a la que se orienta la organizacion: Nifios, Nifias y Adolescentes.

e Personas claves de la institucion: Todas las personas de la misma son
clave, puesto que realizan un trabajo interdisciplinario, para contribuir a la
reparacion psicoldgica mediante la elaboracion de la situacion trauméatica
gue genera el abuso, la reparacion social a través del reacomodamiento del
grupo familiar y la reparacioén juridica para el esclarecimiento de hechos, la

proteccion de la victima y la eventual sancién del responsable.

Actividades:

¢ Charlas preventivas para la comunidad.

e Curso para formar agentes multiplicadores en prevencion.

e Poner en conocimiento a la victima de las caracteristicas del proceso que
se genera a partir de una denuncia de A.S.1.

e Lainstitucion lleva a cabo dos proyectos:

e “Abordaje Integral en ASI”: Asistencia a la victima de abuso. A partir
de la entrevista de admisidon se determina si los nifios iniciaran o no un

tratamiento psicoldgico, de ser asi se acuerdan los dias y horarios de la
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terapia a realizar, se apunta que esta no se prolongue mas de un afo.
(Serd ampliado en el capitulo 4 de la presente Parte).

e Prevencion: Se realizan talleres de prevencion a pedido de las escuelas
provinciales y municipales. También se llevan a cabo en ALDEAS
INFANTILES SOS®, estos talleres son realizados para nifios, padres,
cuidadores y también para los distintos profesionales que trabajan en
ella.

En ambos proyectos la cantidad de beneficiarios directos e indirectos no es
determinable numéricamente, variara de acuerdo a las demandas realizadas o
derivadas a la institucién y la cantidad de personas que acudan a los talleres de
prevencion.

El presupuesto también varia.

Los responsables de llevar a cabo los talleres rotan de acuerdo a cada caso
particular.

Personal:

La institucion cuenta con personal rentado que es aquel que conforma el
proyecto de abordaje integral en ASI, y también hay voluntarios, constituido por el
grupo del proyecto de prevencion.

La renta de los profesionales proviene del contrato con Desarrollo Social, el
cual financia en la actualidad 20 becas, siendo el resto absorbidas por la

institucion.

®> ALDEAS INFANTILES SOS: Es una organizacion sin fines de lucro que funciona desde 1949 en
distintos paises. Se estructura en dos ramas: una que crea hogares para nifios que por diversos
motivos no cuentan con una familia o fueron separados de ella. La segunda rama apunta a
fortalecer a las familias en las comunidades para evitar que los pequefios puedan ser apartados de
las mismas. Para mayor informacion se recomienda visitar su sitio  Web:
www.aldeasinfantiles.org.ar.
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Publicaciones y fuentes de informacion:

e La organizacion ha elaborado tripticos y una pagina Web. Esta planificando
la elaboracién de videos didacticos propios.
Ademaés cuenta con material para nifios y adolescentes para utilizar en los

talleres, como son libros y videos de la tematica tratada.

AV, JUAN H. JABRA
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CAPITULO 3: Analisis institucional/ Estadisticas

Si bien en el apartado anterior se describe a la institucion, a continuacion se

ampliara la informacion referida a la misma para su posterior analisis.

3.1 Descripcion, historia y origen de A.N.A

La institucion se conformo en el afilo 1997 por un grupo de profesionales

gue estaban interesados en la teméatica de la sexualidad y luego de realizar un
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curso de dos afios en Educacion Sexual deciden continuar profundizando en la
misma. Estos verificaron que el ASI era una problemética en aumento que
requeria intervencion.

Sus integrantes se capacitaron en la tematica a través de bibliografia
especifica y concurriendo a Buenos Aires a la Fundacion Siglo XXI que preside la
Doctora Irene Intebi.

Pasaron por la institucion diferentes profesionales, siendo asi que en la
actualidad la misma cuenta con un abogado, psicélogos y trabajadores sociales.

En el afio 2000 el Instituto Movilizador de Fondos Cooperativos le brind6 un
espacio para que desarrollasen sus actividades los dias Viernes a las 17:00Hs., en
H. Yrigoyen 1249.

Desde ese afio al 2003 A.N.A. se aboco a realizar talleres en escuelas
Provinciales y Municipales abordando la probleméatica con docentes, nifios/as y
adolescentes escolarizados, docentes y padres.

A partir del afio 2003, la organizacion comienza a brindar tratamiento
psicolégico a las victimas.

En el afio 2006 presenta un proyecto sobre Abordaje integral en ASly firma
un convenio con el Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos
Aires, lo que les permite iniciar la atencion de 20 pacientes (las becas fueron
variando en su numero).

Desde 2007 cuenta con un espacio propio, alquila una casa, donde se

desempeiian diariamente sus actividades.

*kkkkk

Considerando los aportes tedricos y la guia arriba expuesta, en las paginas
siguientes se hara un analisis institucional que reunira los aspectos relevantes de
A.N.A.

La institucién anteriormente mencionada es una organizacion de resultados,
por ende como ya se aludié pretende alcanzar cierto resultado o realizar una

accion hacia fuera, la misma esta relacionada con el trabajo y la intervencion en
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los casos de ASI que llegan a ella. Ademas dentro de esta categoria se la puede
ubicar, por ser una ONG, dentro del subgrupo de valores, donde el valor que se
busca obtener es la proteccion del nifio.

Los fines de la institucion estan plasmados en sus objetivos, los cuales se

transcriben a continuacion:

General:

1. Brindar prevencion, asistencia, orientacion y tratamiento terapéutico de

las personas involucradas en el ASI.

Especificos:

1. Realizar actividades preventivas, docentes y de investigacién sobre la
problemética de ASI.

2. Generar un espacio de atencién interdisciplinario para Nifios, Nifias y
Adolescentes victimas de ASI con profesionales expertos en el tema.

3. Formar parte de redes inter-institucionales que atiendan la situacion
problema que afecte a Nifios, Niflas y Adolescentes.

4. Capacitar profesionales y estudiantes avanzados sobre la prevencion y
atencion en ASI.

5. Asesorar legalmente en los aspectos civiles y penales que se
encuentran involucrados la victima y su familia.

6. Promover en Nifias, Nifios y Adolescentes, el ejercicio activo de sus
derechos, fomentando mecanismos de proteccion y brindando

informacion sobre los recursos institucionales.

Para alcanzar estos fines es que tienen sus programas de “Abordaje
integral en ASI”, el cual se detallara en el siguiente capitulo (4), y de Prevencion,

ademas generan charlas sobre la tematica regularmente y aceptan alumnos de la
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Universidad Nacional de Mar del Plata para que realicen sus practicas
institucionales pre-profesionales.

Como ya se ha sefialado y como lo indica Etzioni (1975) una institucion es
eficiente si alcanza o no sus fines.

Cabe aclarar que A.N.A tiene un objetivo general tan amplio que puede
verse dificultado para ser llevado a la practica, esto no quiere decir que sea
ineficiente, sino que tal vez no sea tan abarcadora en su intervencion como se
desea. El trabajo con la familia protectora puede dificultarse, dado que solo se
tiene contacto con ella para la entrevista de admision y algunas de seguimiento
pero no se trabaja en algun proyecto conjunto con ellas.

En cuanto a la eficiencia, la misma se refiere a poder generar mas al menor
costo posible, en esta ONG seria atender la mayor cantidad de nifios victimizados
a un bajo costo.

Es importante sefialar que a veces este término no puede ser aplicado
rigidamente, porque sino en los casos de salud se veria dificultada la posibilidad
de atender a cada persona en su situacion particular, con sus caracteristicas
propias. Si solo se considera el costo de la atencion, y no la posibilidad de
contribuir mediante un trabajo conjunto a la reparacion del dafio causado por la
posible situacion de abuso, la intervencién sera parcial y distante de la realidad del
sujeto.

Es significativo destacar que la comunicacion entre los miembros de A.N.A
es horizontal y esta coordinada para cumplir con su mision. Esta ultima se refiere
a la reparacién del dafio causado en nifios victimas para que recuperen su
autonomia y asi disminuyan las consecuencias traumaticas de los pequefios y de
su contexto familiar protector, utilizando las herramientas que brindan las
disciplinas de Trabajos Social, Psicologia y Derecho. El trabajo interdisciplinario
tiende a aliviar el sufrimiento, elaborar los hechos y propiciar un proyecto de vida
superador.

La organizacion cuenta con recursos materiales como son el espacio fisico,
material bibliografico y material de trabajo (libros-videos). También posee recursos

técnicos intangibles como son las herramientas y técnicas propias de cada
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profesional miembro de la institucién, tiene ademas recursos financieros (20
becas) y recursos humanos caracterizado por el personal especializado en ASI.

Como se ha resaltado anteriormente A.N.A recibe demanda espontanea
pero también gracias a su interaccion con otras instituciones se derivan nifios a
través del Tribunal, de las escuelas, de la Comisaria de la Mujer y de los
CEPEDEN. Esto permite comprender que no es una institucion cerrada sobre si
misma y aislada de la realidad social, sino que por el contrario se relaciona y
comunica con otras instituciones de la ciudad, lo que le permite trabajar en
conjunto con ellas para promover una practica profesional reparadora.

El paradigma dominante de la misma esta centrado en los Derechos
Humanos y en la Proteccién de la Nifiez.

Para cumplir con el mismo se apoya en la legislacion vigente en Argentina:

1. Constituciéon Nacional Argentina, la cual en su Art. 75 Inc. 22

incorpora a la Convencién_sobre los Derechos del Nifio (1989)°,
destacandose de la misma los Arts. 3, 9, 12, 16, 19, 20, 34, 37 y 39

como algunos de los mas importantes. La ya mencionada Convencion

apunta a: proteger el interés superior de los nifios; manifiesta que estos
permaneceran con su familia salvo que dicha permanencia los afecte;
establece que se pueden expresar libremente y que deben ser
escuchados; no pueden ser atacados en su honra; se los debe proteger
contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluidos el abuso sexual; no
pueden ser sometidos a tratos crueles ni torturas; quienes por su interés
superior estén separados de su familia deberan ser protegidos y
asistidos por el Estado. Este dltimo, adoptara todas las medidas
apropiadas para promover la recuperacion fisica y psicolégica y la
reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma de
abandono, explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o penas

crueles, inhumanos o0 degradantes, o conflictos armados. La

® VER ANEXO N°1.
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recuperacion debe llevarse a cabo en un ambiente que fomente la salud,
el respeto de si mismo y su dignidad.
2. Ley Nacional N° 26.061 de Promocion Integral de los Derechos de

las_Nifias, Nifios y Adolescentes’ tiene por objeto la proteccion

integral de los derechos de los ya mencionados sujetos, que se
encuentren en el territorio de la Republica Argentina, para garantizar el
ejercicio y disfrute pleno, efectivo y permanente de aquellos reconocidos
en el ordenamiento juridico nacional y en los tratados internacionales en
los que la Nacién sea parte.

Los derechos reconocidos en ella estan asegurados por su maxima
exigibilidad y sustentados en el principio del interés superior del nifio. La
omisién en la observancia de los deberes que corresponden a los
organos gubernamentales del Estado habilita a todo ciudadano a
interponer las acciones administrativas y judiciales a fin de restaurar el
ejercicio y goce de tales derechos, a través de medidas expeditas y
eficaces.

Conjuntamente la misma hace mencion a las ONG'S de Nifiez y
Adolescencia y sus obligaciones, definiéndolas como aquellas que, con
personeria juridica y que en cumplimiento de su mision institucional
desarrollen programas o servicios de promocion, tratamiento, proteccion
y defensa de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

3. Ley Nacional N° 25087 de Delitos contra la Integridad Sexual®, el

objeto de la misma es realizar una serie de modificaciones al Cédigo
Penal, como es el cambio de la denominacion de los delitos. A partir de
la promulgacion de esta Ley, ya no se hace referencia a los delitos
contra la honestidad, sino que se los denomina contra la Integridad
Sexual.

Ademas, establece las penas de prision para los delitos de abuso

sexual, prostitucion de menores y mayores de 18 afios, exhibiciones de

"VER ANEXO N°2.
8 VER ANEXO N°3.
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ninos en fotos pornogréaficas, como también para quien sustrajese 0
retuviese por la fuerza o a través de engafios a nifios con intencion de
menoscabar su integridad sexual, incluso establece la multa para
aquellas personas que se exhiben y si es delante de un nifio sera
condenado a prision, etc.

4. Ley Nacional N° 26705. Modificacién del Cddigo Penal:

incorporacion de un péarrafo al Art. 63 acerca de la extension del

plazo de prescripcion de la accion penal en los casos de delitos

contra la integridad sexual: extiende los plazos de prescripcion de

delitos sexuales contra Nifios, Nifias y Adolescentes. La misma fija que
la prescripcion del delito comienza a contarse a partir de que la victima
cumple 18 afios. El abuso simple tiene una pena de seis meses a cuatro
afos, pero si es continuo tiene una condena de 8 a 20.

5. Ley Provincial N° 13298 de la Promocién y Proteccién Integral de

los Derechos de los Nifios®, con ella se da una evolucién en el

derecho penal, el nifio deja de ser un objeto del proceso penal, peligroso
y al cual se le aplicaba un régimen tutelar en caso de delito (encierro),
para convertirse en un sujeto de derechos, vulnerable, donde el régimen
apunta a la libertad asistida en caso de delito. Esta nueva Ley busca
gue haya contencion en el nucleo familiar, a través de la implementacion
de planes y programas de prevencion, asistencia e insercion social.
Promueve el interés superior del nifio, para que este logre la maxima
satisfaccion integral y simultdnea de sus derechos en un marco de
libertad, respeto y dignidad, para lograr el desenvolvimiento de sus
potencialidades, y el despliegue integral y arménico de su personalidad.

6. Ley Provincial N° 12569 sobre Violencia Familiarl®, define a esta

tltima en su Art. 1, como toda accion, omision, abuso que afecte la
integridad fisica, psiquica, moral, sexual y/o libertad de una persona en

el ambito del grupo familiar, aunque no configure delito. En su Art. 2,

° VER ANEXO N°4.
19 \VER ANEXO NF°5.
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manifiesta que se entendera por grupo familiar al originado en el
matrimonio o en las uniones de hecho, incluyendo a los ascendientes,
descendientes, colaterales y/o consanguineos y a convivientes o
descendientes directos de algunos de ellos. Como asi también se
aplicara la Ley cuando se ejerza violencia familiar sobre la persona con
quien tenga o haya tenido relacion de noviazgo o pareja 0 con quien
estuvo vinculado por matrimonio o union de hecho. En su Art. 5,
establece que si son nifios la denuncia puede elevarse directamente con
el Juez o en el Tribunal y solicitar de esta manera las acciones legales
correspondientes. En su Art. 7 describe todas las medidas tendientes a
proteger a la victima, como pueden ser. orden de restriccion,
prohibiciones de reingresar al hogar dirigidas al agresor, etc. En el Art.

15, sefiala que se debe brindar prevencion, asistencia y tratamiento.

El presente trabajo no tiene como fin hacer un analisis de la legislacion
vigente, por ende se seleccionaron, transcribieron o describieron algunos de los
articulos que se consideraron relevantes para la comprension del paradigma
dominante de la ONG y para mayor informacién se puede recurrir al anexo.

Es necesario mencionar que la organizacién para poder proteger a los nifios
fomenta la escucha, como Rovea y Podesta (2003) manifiestan hay que tener en
cuenta a aquellos que no tienen voz, por ende, es fundamental escuchar a los
nifos dado que el abuso raramente deja pruebas fisicas, por eso se propone
romper con el mito de los niflos mentirosos y promover una escucha activa.

Esto ademas permite que se genere un buen trato entre los nifios y los
profesionales. Si se lo escucha, si se cree en él, se lo reconoce como una
persona, se mantiene una comunicacion, se forman vinculos afectivos y se
empatiza, entonces se hace posible que el joven crea en un adulto y confie en él,
de manera tal que se convierta en un referente afectivo.

Otro aspecto importante que permite la proteccion de los nifios es tener en
cuenta al familiar protector, por eso es que la institucién apunta a que se cuente

con una persona que crea en el nifio y lo proteja permitiendo asi que el tratamiento
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sea efectivo. Junto con este individuo clave en la recuperacion, también es
necesario que el presunto abusador sea excluido de la vivienda (si es que vive
con la victima).

Es necesario, aclarar que hay dos conceptos a los cuales la institucién no
adhiere ni se identifica con ellos. Se hace esta aclaracion puesto que adherir a
estos seria ir contra la proteccion del nifio, la cual es el eje central de toda
intervencidn con estos en caso de maltrato y abuso.

El primero, es el S.A.P (Sindrome de Alienaciéon Parental), su creador fue
un psiquiatra llamado Richard A. Gardner, quien lo define como un sindrome
médico y trastorno infantil, tal como lo sefialan los autores Escudero, Aguilar y De
la Cruz (2008).

El mismo surgiria de la concurrencia de ocho sintomas presentes en el
nifio: 1) Una campafa de denigracion dirigida al progenitor. 2) Racionalizaciones
débiles, absurdas, o frivolas para la desaprobacion. 3) Ausencia de ambivalencia.
4) El fenémeno del «pensador-independiente». (El nifio participa activamente, no
hay solo un “lavado cerebral”). 5) Apoyo reflexivo al padre alienante en el conflicto
parental. 6) Ausencia de culpa sobre la crueldad y/o explotacién hacia el padre
alienado. 7) La presencia de escenarios prestados. 8) Extension de la animosidad
hacia los amigos y/o familia extendida del padre alienado.

Los autores anteriormente citados establecen que Gardner no incorpora
definiciones que sean operativas o Utiles de los sintomas, solamente hace
descripciones. Estas ultimas tampoco son de utilidad. Entonces esto significa que
si no hay precision o claridad para definir los conceptos claves, lo mismo sucedera
al momento de querer arribar a una conclusion.

Esta basado en la creencia de que si un nifio rechaza al padre, es a causa
de la alienacién materna. Propone que se separe al nifio de la madre.

Con este sindrome se intenta determinar que uno de los progenitores, 90%
de las veces seria la madre, influencia a sus hijos contra su pareja a tal punto que

los niflos pueden acusarlo de abuso sexual.
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Esta pseudo teoria es muy popular en los casos de denuncias de abuso,
entonces quienes estan a favor del SAP intentan desestimarlas y proponen la re-
vinculacién de los nifios con el presunto abusador.

Como sefalan Miller y Lopez (2013) el objetivo del SAP seria silenciar el
abuso, correr al nifio de la situacion y focalizarse en los adultos, ubicando asi a la
madre protectora como madre sospechosa y abusadora quedando de ésta manera
el abusador como victima.

El segundo concepto estd relacionado con el anterior y es la re-
vinculacion. Puede suceder que en Tribunales se apoye el concepto de SAP,
entonces al considerarse a las madres como alienadoras inmediatamente se
propone re-vincular al progenitor con el nifio, sin tener en cuenta lo que este ultimo
manifiesta.

Es necesario aclarar que si judicialmente la causa de abuso no prospera,
esto no implica que el hecho abusivo no haya ocurrido. Por ende, la proteccion del
nifio en esta ONG va mas all4 del aspecto judicial, dado que una situacion de
abuso no puede ser analizada desde una sola dimensién.

A.N.A considera que un padre abusivo no provee al nifio de las
herramientas necesarias para su sano desarrollo integral.

Ademas es clave el concepto de prevencion, la ONG “Save the Children”
(2000) hace referencia a tres niveles de la misma los cuales se detallan a

continuacion:

1) Prevencidn Primaria: Toda intervencion que se realiza con la poblacién
en general cuyo fin es incrementar el conocimiento y proporcionar pautas de
relacion positivas y de autodefensa. Esta trabaja cuando el abuso no ha ocurrido.
Favorece la detencion y de tener éxito reduciria la incidencia de los casos de ASI.

2) Prevencidon Secundaria: Se trabaja con las “poblaciones de riesgo’,
personas que por sus caracteristicas o circunstancias estan sujetas a un mayor
riesgo de sufrir abuso. Si bien todos los nifios corren riesgo de ser abusados, la
posibilidad aumenta en los siguientes colectivos de nifios: Institucionalizados; con

discapacidades fisicas o psiquicas; hijos de mujeres jovenes; en situacion de
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pobreza, aquellos que viven en familias donde ha habido experiencias previas de
abuso, entre otros.

No se trata de tomar las categorias anteriores y establecer una relacion de
causa y efecto, sino que esto se refiere a probabilidades.

3) Prevencion Terciaria: cuando se cometio el abuso, se promueve la
proteccion a la victima para que no lo vuelva a sufrir, para esto se le brindan
pautas de autodefensa, ademas del tratamiento. En el caso de los ofensores se
propone también tratamiento para evitar la reincidencia.

Por ultimo, es necesario recalcar que todo lo anterior es acompafiado por
el trabajo interdisciplinario el cual permite tomar cada caso particular desde
multiples dimensiones.

Considerando todo lo mencionado hasta el momento se pueden sefalar
algunas potencialidades y limitaciones en la institucién, las que a continuacion se

transcriben:

POTENCIALIDADES: LIMITACIONES:

_ Limitado abordaje con los familiares
Recursos humanos provenientes de )
o _ protectores, solo en las entrevistas de
tres disciplinas diferentes. L o
admision o seguimiento.

Escasos recursos econdmicos. (Solo
20 becas otorgadas por el Ministerio de
Desarrollo Social de la Provincia de
Buenos Aires).

Recursos materiales. Retraso en la atencion psicologica por
contar con lista de espera.
Desequilibrio entre la demanda y las
posibilidades de dar respuesta

institucional.

Reconocimiento social por parte de | Espacio fisico de reducidas
otras instituciones, permite que se | dimensiones. Sé6lo dos consultorios.

deriven a los nifilos a ella. Interacciéon




59

inter-institucional.

Capacitacion  constante de  sus

miembros.

Dedicacion parcial de los profesionales

por percibir bajos ingresos, lo cual

implica que trabajen en otras

instituciones.

Comunicacion horizontal y cooperacion
entre los integrantes. Interaccion Intra-

Institucional.

Evaluaciones semanales de los casos
a ingresar y de los que estan en

tratamiento.

3.2 Estadisticas

Las mismas fueron extraidas de la pagina oficial de la organizacion

(http://www.ana.org.ar/) y de la practica pre profesional:

Casos atendidos (esto implica haber realizado entrevistas Unicas de

orientacion hasta atencidén psicoldgica individual del nifio/a, atencion familiar y

orientacion legal.):

Afo 2007: 50.
Afo 2009: 90.
Afio 2010:
Afo 2011:
Ano 2012:
Ano 2013:

N o g M wDdRE

Desde el afio 2000 al 2006: 120.

A continuacion se presentan una serie de tablas, los afios no plasmados es

debido a la ausencia de datos que permiten su construccion.



http://www.ana.org.ar/
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A partir de los datos que brindan del afio 2007 se elaboraron las tablas

siguientes:
EDAD DE LA VICTIMA: % DE INCIDENCIA:
1 ANO 0%
2 ANOS 2%
3 ANOS 6%
4 ANOS 10%
5 ANOS 6%
6 ANOS 6%
7 ANOS 6%
8 ANOS 10%
9 ANOS 8%
10 ANOS 0%
11 ANOS 10%
12 ANOS 6%
13 ANOS 2%
14 ANOS 8%
15 ANOS 12%
16 ANOS 2%
17 ANOS 6%
RELACION CON LA VICTIMA: | % DE INCIDENCIA:
CUNADO 2%.
DESCONOCIDO 6%.
DOCENTE 2%.
HERMANO 8%.
PADRE 26%.
PAREJA DE LA MADRE 36%.
PRIMO 4%.
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TiO 6%.

VECINO 10%.

TIPO DE ABUSO: % DE INCIDENCIA:
INTENTO DE VIOLACION | 2%.

MANOSEQOS 78%.

VIOLACION 20%.

Con los datos obtenidos del afio 2009 se construyeron las siguientes tablas:

SEXO DE LA VICTIMA: | % DE INCIDENCIA:
MUJERES 66,67%. (60 mujeres)
VARONES 33,33%.(30 varones)
EDAD: % MUJERES: % VARONES
1 ANO 0% 0%

2 ANOS 1,67% 3,33%

3 ANOS 15% 13,33%

4 ANOS 1,67% 16,67%

5 ANOS 1,67% 10%

6 ANOS 13,33% 10%

7 ANOS 5% 6,67%

8 ANOS 5% 6,67%

9 ANOS 8,33% 0%

10 ANOS 3,33% 6,67%

11 ANOS 10% 10%

12 ANOS 6,67% 3,33%




13 ANOS 10% 6,67%
14 ANOS 10% 3,33%
15 ANOS 3,32% 0%
16 ANOS 1,67% 0%
17 ANOS 1,67% 3,33%
18 ANOS 1,67% 0%

RELACION CON LA VICTIMA: |% DE INCIDENCIA:
ABUELO 10%
AMIGO DE LA FAMILIA 5,56%
AMIGO 2,22%
CUNADO 1,11%
DESCONOCIDO 7,78%
DOCENTE 1,11%
PADRE 16,66%
PAREJA DE LA MADRE 35,56%
PRIMO 1,11%
TATARABUELO 1,11%
TiO 11,11%
VECINO 6,67%

TIPO DE ABUSO:

% DE INCIDENCIA:

ACCESO CARNAL

10%

MANOSEOS

86,67%

SEXO ORAL

3,33%

FAMILIAR QUE PROTEJE:

% DE INCIDENCIA:

ABUELOS 1,11%
AMBOS PADRES 6,67%
INSTITUCION 2,22%
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MADRE 70%
PADRE 17.78%
TiOS 2,22%
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A patrtir de los datos arrojados en 2011 se construyen las tablas siguientes:

SEXO DE LA VICTIMA: % DE INCIDENCIA:
MUJERES 70,10%. (75 mujeres)
VARONES 29,90%.(32 varones)
EDAD: % MUJERES: |% VARONES:

1 ANO 0% 0%

2 ANOS 0% 6,25%

3 ANOS 2,66% 12,50%

4 ANOS 8,00% 6,25%

5 ANOS 6,67% 18,74%

6 ANOS 5,33% 15,62%

7 ANOS 4,00% 9,40%

8 ANOS 9,33% 3,12%

9 ANOS 5,33% 6,25%

10 ANOS 6,67% 0%

11 ANOS 12,00% 3,12%

12 ANOS 10,67% 6,25%

13 ANOS 8,00% 6,25%

14 ANOS 6,67% 0%

15 ANOS 6,67% 0%




16 ANOS 5,33% 0%

17 ANOS 2,67% 6,25%
18 ANOS [0% 0%
RELACION CON LA VICTIMA: |% DE INCIDENCIA:
ABUELO 5,60%
AMIGO DE LA ESCUELA 1,87%
AMIGO DE LA FAMILIA 4,67%
CUNADO 0%
DESCONOCIDO 2,80%
DOCENTE 0%
HERMANO 0,93%
NO EXISTEN DATOS 8,41%
PADRE 26,17%
PAREJA DE LA MADRE 19,63%
PRIMO 3,73%
TiO 11,21%
VECINO 14,95%

TIPO DE ABUSO:

% DE INCIDENCIA:

ACCESO CARNAL 21,50%
EXHIBISIONISMO 2,80%
MANOSEOS 63,55%
NO EXISTEN DATOS 5,61%
PORNOGRAFIA 0,93%
SEXO ORAL 5,61%

FAMILIAR QUE PROTEJE:

% DE INCIDENCIA:

ABUELA DE LA ESCUELA

0,93%
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ABUELOS 2,80%
AMBOS PADRES 11,22%
INSTITUCION 0%
MADRE 73,83%
PADRE 8,42%
Tios 2,80%

CAPITULO 4: Proyecto “Abordaje Integral en ASI”

4.1 Modelo de Intervenciéon de la ONG

El mismo como se ha sefialado en paginas anteriores implica la asistencia a
la victima de abuso.

A partir de la entrevista de admision se determina si los nifios iniciaran o no
un tratamiento psicolégico, de ser asi se concretaran los dias y horarios de la
terapia a realizar.

A.N.A. utiliza un modelo de intervencion psico-social-juridico, el cual es

sometido a evaluaciones' periddicas. Se transcribe a continuacion:

1) Admision: La primera entrevista se realizara luego de haberse otorgado
el turno correspondiente. Se llevara a cabo con el adulto responsable de la victima
de ASI y se recabara informacién general. En un primer momento se tendran en
cuenta los datos significativos en torno al hecho abusivo, también se incluyen
datos filiatorios, a saber: nombre del adulto y la informaciéon necesaria para su
identificacion, nombre del nifio, edad, fecha de nacimiento, escuela, direccion,

teléfono, mail, y se completa el formulario de admision.

1 MURNIZ, Arlette Pichardo. 1989. “Evaluaciéon del Impacto Social. Una metodologia destinada
para la evaluacion de proyectos”. Pag. 142. Buenos Aires. Editorial de la Universidad de Costa
Rica. “Evaluar es emitir un juicio de valor con una actitud de conocimiento del medio que nos
rodea, para aprehender y aprender de los elementos basicos que deben orientar los procesos de
toma de decisiones y valorar los resultados obtenidos, asi como ir introduciendo los ajustes
necesarios dictados por el criterio de realidad”.
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Posteriormente se recabara la informacion especifica de la situacion
abusiva, el impacto que produjo sobre el nifio, y su repercusion socio familiar.

Se lee y se realiza una copia de la denuncia en caso que la hubiere.

La segunda entrevista se centrara en la respuesta familiar frente al abuso y
las condiciones psico fisicas en que se encuentra el nifio.

Se indagaré respecto a las intervenciones de otras instituciones (si es que

las hubo) y al estado de la causa.

2) Tratamiento: A) Psicoldgico: a cargo de las Licenciadas en Psicologia.

Tiene como eje los siguientes puntos:

Des-culpabilizacion;

¢ Reconocimiento del hecho abusivo;

e Reparacion;

¢ Restablecimiento de las relaciones saludables;

e Recuperacion de la condicion de sujeto autbnomo.

Cabe aclarar que si el nifio no habla o no hace referencia en torno al hecho
abusivo no se presiona en ello, puesto que no es funcién de la institucion servir de
herramienta para que la Fiscalia obtenga el testimonio del nifio.

Tratamiento Inconcluso:

e El paciente se niega a realizar el tratamiento.

e El paciente no desea hablar sobre ASI luego de varios meses del
tratamiento.

e Lafamilia se niega a llevar al nifio al tratamiento.

Alta terapéutica: Objetivos minimos:

e Brindar herramientas de auto cuidado;
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e Revisar las pautas sociales que actuen como facilitadores de situaciones
abusivas;
e Adquirir capacidad para detectar situaciones de riesgo;

e Disminuir la vulnerabilidad.

B) Familiar: a cargo de las Licenciadas en Trabajo Social: Se busca:

e Establecer el compromiso para la realizacion del tratamiento;

e Detectar habitos facilitadores del abuso en otras areas;

e Aceptacion familiar de los cambios que provoque el tratamiento y la
re-acomodacion de los mismos;

e Brindar informacion de los tiempos psicoldgicos y legales;

e Acompafar el proceso de reparacion y alta.

3) Asesoramiento Legal: a cargo del Abogado: Se informar4d a los
familiares las caracteristicas del procedimiento legal del caso y la evolucion de
expediente.

4) Seguimiento: Luego de realizada el alta provisoria se dejara a
disponibilidad los recursos institucionales para retomar nuevos contactos.
Previendo que el ASI podria dejar consecuencias en el corto y mediano plazo, o
la necesidad de retomar tratamiento y/o en relacion a la respuesta del sistema

judicial.

4.2 Técnicas vy Procedimientos utilizados

e Entrevista: Para Céaceres, Oblitas y Parra (2000), es una interaccion a
partir de una conversacion entre dos o mas. Tiene un propésito
deliberado, que esta aceptado por las partes.

En la entrevista hay interaccion y dinamica para proporcionar, recoger y

devolver informacion. En ellas el relato se somete a un proceso de
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reelaboracion, yendo asi, desde la descripcion a la interpretacion y a la

explicacion.

Observacion: Segun Kisnerman y De GoOmez (1987) es un
procedimiento de recuperacion de datos e informacién que consiste en
utilizar los sentidos para observar hechos, relaciones, realidades,
elementos, gestos, conductas y a la gente en el contexto real donde
desarrolla su vida cotidiana, tratando de descubrir procesos y sus
relaciones con otros procesos.

El autor plantea ciertos requisitos que deben cumplirse en toda

observacion:

Es intencionada: esta dirigida a la realidad;

e Estd inserta en un método, que incluye las operaciones de
planificacion, ejecucion y evaluacion;

e Es controlada vy efectiva;

e Es patrticipativa: los observadores se insertan en el trabajo de campo
como variable interviniente.

Talleres: Segun Farias (2006) se lo entiende como una instancia o

dispositivo colectivo no regular, de emergencia programada, que respeta

una secuencia de tiempo y espacio, para la vivencia, la reflexion, la

conceptualizacion, el aumento del protagonismo y compromiso con el

grupo.

Dentro de ellos se produce un aprendizaje activo y cooperativo.
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“Si asumes que no existe esperanza,

Entonces garantizas que no habra esperanza.

Si asumes que hay un instinto hacia la libertad,
Entonces existen oportunidades de cambiar las cosas”
Noam Chomsky

PARTE 3: ABUSO SEXUAL INFANTIL

CAPITULO 1: “Adentrandose en el mundo del ASI”

1.1 Definiciéon vy conceptos claves

Teniendo en cuenta el manual de formacion para profesionales de la
organizaciéon Save the Children (2001) el abuso es una tipologia de maltrato
infantil. Entendiendo a este ultimo como toda accion, omisién o trato negligente, no
accidental, que priva al nifio de sus derechos y su bienestar, que amenaza y/o
interfiere su ordenado desarrollo fisico, psiquico o social y cuyos autores pueden
ser personas, instituciones o la propia sociedad.

El ya mencionado manual incluye las siguientes categorias dentro del

maltrato:

e Maltrato Fisico: Accidon no accidental que provoque dafio fisico o
enfermedad o que lo coloque en riesgo de padecerlo.

e Negligencia y Abandono Fisico: Donde no se cubren las necesidades
fisicas bésicas.

e Maltrato y Abandono Emocional: Hostilidad cronica en forma de
insulto desprecio, critica o0 amenaza de abandono, y bloqueo de las
iniciativas de interaccion infantil, desde la evitacion al encierro.

e Abuso Sexual: Contactos e interacciones entre un nifio y un adulto,
donde este ultimo utiliza al pequefio para estimularlo sexualmente, a un

tercero o asi mismo. También el abusador puede ser menor de edad.
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Dentro de este ultimo, hay otras categorias:

Otros:

Abuso Sexual: Cualquier forma de contacto fisico con o
sin acceso carnal, sin consentimiento. Puede incluir:
penetracion vaginal, oral y anal, penetracion digital, caricias
0 proposiciones verbales explicitas.

Agresion Sexual: Cualquier forma de contacto fisico con
0 sin acceso carnal, con violencia o intimidacion y también
sin consentimiento.

Exhibicionismo: Abuso sexual sin contacto.

Explotacion Sexual Infantil: ElI abusador busca beneficio
econémico, esto engloba la prostitucion, trafico sexual,

turismo sexual y pornografia infantil.

Maltrato Perinatal: Circunstancias en que la madre
voluntaria o negligentemente perjudica el embarazo o el
feto.

Sindrome de Munchausen por Poderes: Es un cuadro
patolégico en que el padre o la madre, mayoritariamente
esta Ultima, generan voluntariamente lesiones en su hijo,
para hacerlo pasar constantemente por enfermo. Pueden
incluso llegar a matarlos.

Maltrato Institucional: Cualquier legislacién, programa o
procedimiento, ya sea por accibn o0 por omision,
procedente de los poderes Publicos o Privados y de la
actuacion de los profesionales, que vulnere los derechos
del nifio, con o0 sin contacto directo con el mismo. Se
incluye la falta de agilidad en la adopcion de medidas de

proteccion o recursos.
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La autora Bringiotti (1999) coincide con algunos de los anteriores, pero

ademas agrega los siguientes:

Explotacién laboral o mendicidad: Se le asigna al nifio como
obligacion la realizacion de trabajos, sean éstos domésticos o no, los
cuales exceden los limites de lo habitual y deberian ser realizados por
adultos. Ademas interfieren en las actividades diarias de ellos y son
asignadas para que el adulto o la familia obtenga algin beneficio
econdmico o similar.

Corrupcién: Conductas que impiden que el infante se integre,
generalmente implica que desarrolle pautas de conductas antisociales
asociadas a la agresividad, las drogas, el alcohol, o la sexualidad.
Incapacidad parental de control de la conducta del nifio: Total
incapacidad por parte del adulto para controlar o0 manejar de manera
adaptativa el comportamiento de sus hijos.

Abandono: El nifio es literalmente abandonado.

En Argentina, se puede incluir debido a la ultima dictadura militar el
Secuestro y Sustitucion de identidad: El nifio es separado de la
madre al nacer, para ser entregado al personal policial o personas
relacionadas con los secuestradores, negando asi su identidad y la
posibilidad de regresar con la familia de origen. También incluye a
aquellos que fueron secuestrados junto con sus padres y entregados a

sujetos no familiares.

Hay que comprender que no hay una definicién universal acerca del ASI.

Teniendo en cuenta los aportes de Rovea y Podesta (2003), el abuso se da

en una relacion asimétrica, dado que el nifilo o0 nifia son sujetos pasivos en la

busqueda de satisfaccion sexual por parte del adulto.

Para Hooper (1994) implica la explotacion de una relacion de poder sobre

los nifios, para la gratificacibn sexual de un adulto o de otro joven

significativamente mayor. Puede o no implicar una coercion explicita, puede darse
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0 no un contacto genital o fisico, ya sea iniciada o no por el nifio y exista 0 no una
consecuencia perjudicial discernible a corto plazo.

Se consideran actos de indole sexual: exhibicionismos, manoseos,
tocamientos, exposicion o realizacion de videos o fotografias pornograficas,
prostitucion, hasta el coito y/o violacion.

La persona abusadora puede ser femenina o masculina, no siempre es un
adulto, ya que existen agresores sexuales que no han alcanzado la mayoria de
edad.

Como ya se menciond hay varias definiciones del mismo, pero lo que tienen

en comun todas ellas son dos variables:

e Coercion: El agresor utiliza la situacion de poder, es decir, que el nifio
es un sujeto vulnerable y el adulto es quien tiene el poder en esta
relacion.

e Asimetria de Edad: El agresor es significativamente mayor que el
agredido. (Lo que no implica que sea mayor de edad).

Se denomina abuso sexual infantil intrafamiliar o incesto a aquel que se
origina al interior del grupo familiar. Parafraseando a Rovea y Podesta (2003), se
considera que el incesto perturba el orden de la familia y modifica la organizacion
jerarquica. A diferencia de lo que pueda pensarse es el que mayormente se
produce.

El abuso es un delito, las autoras mencionadas en el péarrafo anterior lo

caracterizan de la siguiente manera:

1) No deja huellas, dado que generalmente no se utiliza la fuerza ni hay
testigos del mismo.

2) Hay complicidad, es decir, el abusador utiliza métodos persuasivos
que hacen sentir al nifilo culpa o vergienza o miedo por lo cual
prefieren callar.

3) Es un delito tramposo, dificili de desmarafar, por los artilugios
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esgrimidos por el perpetrador, el cual puede incluso utilizarlo frente a
jueces y funcionarios.

4) Es complejo, por lo cual requiere intervencion interdisciplinaria.

5) Tiene efecto multiplicador, porque si la victima no es atendida a
futuro pueden producirse otras situaciones como las adicciones,

depresiones, suicidio, etc.

Rozanski (2003), hace referencia a las caracteristicas de este fendmeno,

estas son:

e Secreto: El cual se detallara en paginas siguientes.

e Confusion: En los nifios abusados convergen distintos sentimientos,
como son la culpa, la ira, el afecto, entre otros, todo esto contribuye a
generar confusion. Por ende se pueden producir revelaciones parciales,
exageradas o0 a veces con retroceso.

e Violencia: Para este autor todo abuso sexual implica violencia. Los
explotadores utilizan la coaccién implicita o explicita, lo que sucede es
que a veces ni siquiera la victima toma conciencia de que la violencia
existio.

e Amenazas: Se recurren a ellas para silenciar al nifio, existen una amplia
gama de las mismas. Estos tienden a creer que los abusadores van a
concretar las amenazas.

e Responsabilidad: Siempre es del victimario.

¢ Una cuestion Publica: Durante siglos se consider6 que lo que sucedia
dentro de la familia pertenecia al ambito privado. En la actualidad esto
se modifico, considerandose como una cuestion Publica.

Es importante, en estos casos, desacralizar la nocion de familia, para
actuar adecuadamente.

e “Es lo normal”: Los abusadores utilizan este mito y le dicen a sus
victimas que sus actos son naturales. Al actuar de esta manera no

necesitan recurrir a las amenazas cuando la victima es pequefia.
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La situacion se modifica cuando crecen, y esta premisa no puede
sostenerse por ello se recurre a las amenazas. Esto no es una
secuencia obligada, puesto que normalizacibn y amenazas pueden
darse en simultaneo.

e Asimetria: La relacién adulto-nifio es desigual, el abusador aprovecha
esta desigualdad para ejercer su poder y utilizar al infante a su gusto.

e Falta de respuesta adecuada: El autor aclara que no es una
caracteristica exclusiva de este fenbmeno, pero que es necesario
tenerlo en cuenta a la hora de intervenir en estos casos para revertir la

situacion.

Rozansky (2003) sefala que el abuso sexual infantil dentro del grupo
familiar suele estar precedido por una preparacion, la cual puede ser de meses e
incluso afios. El victimario establece cédigos con su victima. Como expone Intebi
(1998) cuesta entender que el abuso sexual de una nifia no siempre desemboca
en una violacion, sino que por el contrario la mayor parte de las veces son
acercamientos sexuales que ocurren de forma reiterada, cronica y no accidental,
sin que el victimario recurra a la fuerza fisica, aprovechandose de una relacion de
confianza o poder.

Es importante sefialar que el autor citado en el péarrafo anterior y también
Teubal (2009) toman de Perrone el concepto de “hechizo”, es decir, en la relaciéon
desigual, el hechizo se caracteriza por la influencia que una persona ejerce sobre
la otra, sin que esta lo sepa. La victima queda paralizada y atrapada en una

relacion de alienacion, donde tiene una imagen ilusoria del otro.

1.2 Mitos

Intebi (1998) menciona los mitos en torno a esta problemaética, es decir, las

creencias erroneas, estas son:

1. Es un hecho excepcional: Pero en realidad, se trata de un problema
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de gran magnitud.

Es un problema de pobres y borrachos: El abuso no distingue clases
sociales, si bien el alcohol desinhibe, no es una precondicion el
alcoholismo para la existencia del mismo.

Ademas, las familias que cuentan con mMAs recursos econdémicos
transitan los niveles privados, donde la deteccion del maltrato infantil es
un mal negocio: implica la pérdida de clientes en una escuela privada o
de pacientes que pagan la consulta, etc.

Los nifios son fantasiosos: Si bien es cierto que tienen imaginacion,
hay cuestiones relacionadas a la sexualidad que desconocen y no
pueden inventar.

Los mas pequefios desconocen por completo la sexualidad de los
mayores y por ende, elaboran teorias de como se hacen y de cémo
nacen los bebés. Las mismas se basan en sus experiencias corporales y
suelen ser universales, es decir que las comparten los pequefios de la
misma edad y del mismo grupo cultural.

Suele relacionarse con este mito que los nifios son mentirosos, hay
gue aclarar que mas alla de las razones por las que puedan mentir, es
excepcional que sus mentiras incluyan referencias sexuales y menos
gue aporten detalles concretos de la sexualidad adulta.

Las nifias provocan a los adultos: Los nifios victimizados suelen
vestirse de manera provocativa o ser demasiado efusivo con los adultos.
Si se toma conocimiento de que éste fue abusado suele encontrarse la
explicacion: “se lo buscéd”. En realidad estas actitudes son la
consecuencia y no la causa como suele creerse.

Pueden presentar conductas hiper-sexualizadas, ellos creen que estas
actitudes provocativas los pueden ayudar a conseguir lo que desean.

No todas las culturas sancionan los contactos sexuales con nifios
o entre miembros de la misma familia: Se refiere al tabu del incesto,
pero es importante sefialar que aunque una cultura lo prohiba no implica

necesariamente que éste no ocurra.
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6. La iniciacion sexual por parte de familiares adultos es
caracteristica de ciertas culturas: Esta es una excusa utilizada por el
abusador para justificar su conducta.

7. El abuso sexual es un problema que debe resolver la familia: Es un
delito, por ende, debe denunciarse y es de Cuestion Publica.

8. Este es una dificultad tipica de los tiempos violentos en que
vivimos: Siempre existio, pero no era denunciado.

9. Las madres saben que sucede y “entregan” a las hijas: Hay casos
en gue saben lo que sucede y hay otros en que no. No hay que olvidar
gue el abuso sucede en secreto y muchas veces en ausencia de quien
podria impedirlo.

10. “Los hombres no son de fierro”: Se trata de un intento mas de

depositar la culpa en otro y que el abusador no se haga responsable de
su conducta.
Ademas, responsabilizar a los demas por las propias transgresiones
utilizando argumentos que parecerian l6gicos pero no lo son, es un
mecanismo tipico de personas que no aceptan limites y manipulan a los
demas.

11. El abuso no produce dafios en los chicos: Contrariamente a lo que
se cree, si produce dafio, los nifios utilizan el mecanismo de defensa de
disociacion, que permite sobrellevar situaciones traumaticas, escinden la
personalidad, por ejemplo, hay un padre de dia y otro de noche. Asi se
garantiza que las emociones no invadan la vida de los pequefios de
forma descontrolada, los recuerdos estan presentes pero no

desorganizan el funcionamiento de la persona.

Las autoras Rovea y Podesta (2003) agregan entre otros mitos: que la
familia es un lugar seguro, que suele denunciarse de inmediato el abuso, que las
victimas al guardar el secreto consienten estos actos y que las madres en cuanto

se enteran de lo sucedido lo denuncian.



77

Calmels y Méndez (2007) coinciden en algunos de los ya mencionados y

suman creencias como que son los enfermos y delincuentes solo los que abusan.

1.3 Caracteristicas del fenémeno

Ocurre en general en secreto, estando presentes en el momento solo el
abusador con su victima, por ende la posibilidad de proteccion depende en gran
medida de que ésta decida revelar su situacion. Como indica Rozanski (2003)
tomando las palabras de Perrone, el silencio no solo protege al abusador, sino que
a si mismo y a su familia.

Rovea y Podesta (2003) plantean que cuando deciden hablar lo hacen con
alguien de confianza, pero que si no es creido pueden a veces insistir pero otras
callar para siempre.

Cuando un infante o joven decide hablar del tema, es importante que se lo
escuche, puesto que si se descree de ellos es muy posible que se calle o se
retracte, quedando asi entrampado en una situacion de abuso, ademas de que el
delito quedaria impune.

Suelen desestimarse muchos casos y archivarse por no contar con pruebas
fisicas del mismo, dejando asi a los chicos a merced del abusador, es fundamental
escucharlos, hay que re significar los relatos de acuerdo a la edad, dado que hay
situaciones que ellos no pueden imaginar.

La revelacién es el momento en que todo se descubre.

Hay tres aspectos que hacen al secreto del ASI diferente a otros tipos de

secretos:

e Los actores claves interactian dentro de la familia, lugar donde se
construye la realidad de un individuo. Hay un potencial de confusion y
manipulacion por parte del abusador, que muchas veces contribuye a
gue el abuso que se esta produciendo no sea tomado como tal.

e Surgen problemas de comunicacion, puede darse que los nifios no

hablen o al hacerlo que no sean escuchados.
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¢ No se puede clasificar claramente lo “normal” de lo “abusivo”. Es
algo que sucede en secreto, se lo invisibiliza y es dificil a veces

determinar qué aspectos constituyen abuso.

El descubrimiento puede tardar afos, o sobrevenir en minutos. Puede
incluir a la madre y al nifio o involucrar mas personas. La madre puede no saber,
sospechar o saber.

En cuanto a los tres aspectos antes mencionados, una madre puede NO
SABER, esto se relaciona segun Hooper (1994) con el Sindrome de Adaptacion
de Roland Summit.

Este dltimo, era un psiquiatra de pequefios e investigador norteamericano
que, a partir de estudios clinicos de un amplio nimero de jovenes y de padres en
situaciones comprobadas de abuso sexual, describié en 1984 un modelo de cinco
etapas que las victimas llevan a cabo en los casos de abuso.

Cabe aclarar que Intebi (1998), Rovea y Podesta (2003) como Rozansky
(2003) también lo consideran esencial para comprender el fendmeno del abuso.

Estas etapas son:

e Secreto: El mismo se puede mantener por miedo, verglienza, culpa o
para que no se produzca la ruptura del hogar.

El abusador persuade al nifio para que calle, puede ser mediante el
miedo o incluso con regalos. Es una precondicion para que el abuso
suceda.

e Indefension o Desproteccién: Es el sentimiento experimentado por la
victima al ser atacada por la persona que debiera protegerlo y cuidarlo.
Permite que el secreto se mantenga y el sometimiento sea total.

Los abusadores son meticulosos en sus actos y como Rozansky (2003)
sostiene, esto sucede tanto en sujetos con escasa 0 nula instruccion y
alejados de centros poblados, como en sujetos de mayor nivel de

educacion y que viven en las grandes ciudades. Por ende, hay
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caracteristicas que trascienden los aspectos econdémicos Yy
socioculturales.

e Entrampamiento y Adaptacion: La situacibn se torna cronica,
entonces el pequefio se acomoda y queda atrapado en ella para poder
sobrevivir.

Para su supervivencia el nifio utiliza diferentes mecanismo de defensa,
como son la negacion, la disociacion, etc., y esto genera sentimientos
contradictorios para con el abusador, como por ejemplo detectando un
“‘papa bueno” de dia y un “papa malo” por las noches.

El abuso irrumpe en su vida cotidiana y este tiene que acomodarse o
reintegrarse a ella como pueda.

e Revelacion demorada: Muchas veces esto se produce en la
adolescencia, por un lado porque el joven busca autonomia, pero por
otro también se da en esta etapa porque es en este momento donde
comprende que no necesariamente lo que le esta sucediendo es
“‘normal” o “natural” al resto de las familias.

Revelarlo tardiamente puede aparejar la no creencia de los hechos por
parte de los otros. Se define a esta etapa como tardia, conflictiva y poco
convincente.

e Retraccion o retractacion: Esta relacionado con el hecho del desarme
de la familia, lo cual acarrea culpas por acusar a un familiar y por no
cumplir con la obligacién de mantener a la familia unida.

Si al momento de revelar los hechos no cuenta con el apoyo necesario

se producira la retraccion.

El otro aspecto mencionado es la SOSPECHA, que no es lo mismo que
saber por ende comprobarla puede demorar afios, generando confusion.
A veces el sexo es un tema tabu y el no hablar de este tema con los hijos

puede contribuir a no advertir eficazmente sobre la posibilidad de ASI.
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El no saber distinguir qué aspectos pueden ser abusivos en las relaciones
entre padres e hijas también dificulta evidenciar estas situaciones e incluso la
sospecha puede generar sentimientos de culpa.

Muchas mujeres a su vez prefieren dejarse llevar por las opiniones de sus
familiares y amigos, los cuales no necesariamente pueden tener sospecha alguna.

Por dltimo, podemos encontrarnos con aquellas que SABEN, dentro del
proceso de descubrimiento es importante que estas puedan definir que es
aceptable y que es abuso dentro de determinados comportamientos y relaciones.
El ASI ademas implica una serie de conductas de las cuales hay que determinar el
grado de gravedad de las mismas.

No es algo simple determinar si sabian o no, el abuso es una interaccion
entre individuos, que como ya se ha mencionado se produce en secreto y la
complejidad de la situacién hace dificil referirse al conocimiento de la madre de

manera simplista.

CAPITULO 2: Modelo Ecolégico

2.1 Definicién

Fue desarrollado por Urie Bronfenbrenner (1987), en su libro “La Ecologia
del Desarrollo Humano”. Segun Bringiotti (1999), el mismo surge porque todos los
modelos precedentes a este no consideraban al maltrato desde sus mdultiples
factores. El autor plantea que ningin comportamiento humano puede ser
comprendido o apreciado aislado del contexto donde se da.

Presenta una perspectiva teérica para estudiar a la persona en desarrollo,
el ambiente y la interaccion entre ambos.

La persona es un ser activo y es importante tener en cuenta como este
individuo considera al contexto. El ser humano serd entendido reconociendo sus
caracteristicas individuales y las del ambiente donde se desenvuelve. Entonces el

desarrollo de la persona no se debe solo a su desarrollo individual y psicoldgico,
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sino también a como percibe su entorno, al que Bronfenbrenner llama ambiente
ecoldgico.

Los contextos no se analizan con variables lineales, sino que se lo hace en
términos de sistemas. Estos udltimos son dindmicos, pueden modificarse y
expandirse. Los individuos y el entorno se influyen, adaptan y ajustan
mutuamente.

La ecologia del desarrollo humano es un modelo dentro del esquema del
determinismo reciproco. La reciprocidad es el factor que produce la dinamica en
los sistemas e implica que un cambio en cualquier punto del esquema puede
afectar al resto y generar nuevos cambios, que por el efecto “carambola” influiran
nuevamente en el punto inicial.

Ademas en su propuesta este autor incluye la variable: tiempo. Esto es
importante para hablar de desarrollo humano, porque si se entiende a éste como
un proceso, se puede determinar que no todas las conductas son posibles ni
adecuadas en distintos momentos de la vida (ciclo vital). Para Bronfenbrenner el

desarrollo es sinbnimo de cambio.

2.2 Estructura del ambiente ecolégico

El ambiente ecolégico es un conjunto de estructuras seriadas o
concéntricas, cada una de las cuales cabe dentro de las siguientes. Para el
desarrollo humano hay que considerar los obstaculos y las oportunidades que
brindan el ambiente y también la capacidad de respuesta del sujeto frente a
entornos que pueden o no ser favorables.

La persona esta en ellos y en medio de todos ellos, entrando y saliendo,
relacionandose y modificandose. Puede con la percepcion y la accion transformar
el ambiente para que se den cambios en su desarrollo.

Ademas es importante comprender que el individuo no es una tabla rasa,
sino que el contexto repercute en él, porque es una entidad creciente, dinamica,

gue ingresa progresivamente en su medio y lo re-estructura.
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Otra caracteristica de este modelo es que la interaccion entre el hombre y el

ambiente es bidireccional, o sea, reciproca.

2.3 Niveles de la estructura

Microsistema

El autor define este nivel como un patron de actividades, roles y relaciones
interpersonales que la persona en desarrollo experimenta en un entorno
determinado, con caracteristicas fisicas y materiales particulares. Son los
contextos inmediatos donde se desenvuelve el hombre.

Las actividades se analizan como procesos que tienen una meta.

Las relaciones interpersonales se establecen en una estructura diadica
basica que tiene tres propiedades, las cuales definen la naturaleza de cada
relacion en particular: reciprocidad, equilibrio de poderes y relacion afectiva.

También debe tenerse en cuenta la influencia de terceros, la cual da lugar a
sistemas mas amplios tipo N + 2 (significa relacionarse de manera simultanea con
varias personas); esta influencia se denomina efecto de segundo orden y puede
tener un fruto inhibidor o facilitador sobre el desarrollo y la conducta.

El aprendizaje y el desarrollo se faciltan cuando en una diada hay
reciprocidad (Sentimientos Positivos Mutuos) y aprendizaje por observacion.

El rol esta conformado por las conductas, relaciones y expectativas que se
vinculan con una determinada posicion en la sociedad. Los roles funcionan como
esquemas sociales determinados, de comportamiento y relacién entre las
personas, independientemente de las caracteristicas particulares de los individuos
que los ejercen.

Como esbozan Rovea y Podesta (2003) este modelo sirve para intervenir
en familias donde se estd dando el abuso. Se podrian considerar a las mismas
con sus elementos estructurales, como interactdan, los roles, las historias de vida

de los integrantes, las relacione sociales, el colegio, los amigos, etc.
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En ellas se puede observar que forman un circulo cerrado, no se relacionan
con los vecinos, salen poco, al interior hay una estructura autoritaria y verticalista.
Hay una disociacion entre la imagen privada (abuso) y la publica, esta disociacion
se mantiene con el aislamiento social o hermetismo que las caracteriza.

Pueden haber tenido historias de abuso los padres también. Suelen los
hombres incorporar y adquirir como propias estas conductas que alguna vez
sufrieron pasivamente, mientras que la mujer mantiene lo aprendido, conservando

su rol pasivo tanto para con ella como para sus hijos.

Mesosistema

Este comprende las interrelaciones de dos o méas entornos en los que la
persona participa.

Los componentes son los mismos que en el microsistema, pero en este
nivel los procesos se producen a través de los limites de los distintos contextos
inmediatos, podria decirse que es un sistema de microsistemas.

Si se vincula esto con el abuso se pueden encontrar los distintos entornos
donde los nifios participan, la casa, la escuela, el barrio, los grupos de amigos, la
iglesia, entre otros. Quienes los observan quizas puedan encontrar ciertas
conductas que son propias de las victimas de abuso.

Se espera que los procesos de intercambio entre los entornos sean
birideccionales, apoyen y promuevan la confianza mutua, donde se manifieste un
equilibrio de poderes favorable a la persona en desarrollo, sino no hay conexion

entre los entornos o ésta es débil.
Exosistema
Es aquel o aquellos entornos donde la persona en desarrollo no participa

activamente, pero en los cuales se producen hechos que afectan a lo que ocurre

en su entorno, o que se ven alterados por lo que ocurre en el exosistema.
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Al igual que en el mesosistema, las propiedades 6ptimas estan definidas
por la comunicacion, la existencia de vinculos de apoyo y el conocimiento.

Los valores culturales no se encarnan directamente en los hombres, sino
gue se vehiculizan desde un entorno social mas cercano como pueden ser las
instituciones educativas, laborales o religiosas, las instituciones de salud, etc.

Un vehiculizador poderoso son los medios de comunicacion, los cuales
tienen influencia directa y multiplicadora sobre los usuarios y su familia. Cabe
aclarar que los mismos también manipulan y pueden tergiversar la informacion y
los conocimientos perversamente.

Rovea y Podesta (2003) establecen que en el &mbito comunitario en
relacion al abuso se pueden encontrar situaciones que contribuyen a perpetuarlo
como por ejemplo programas televisivos donde se trata la tematica con falta de
profesionalidad o con desconocimiento, 0 se minimiza la problematica o se hace
recaer la culpa en las victimas por su forma de vestir, etc.

Sucede también que las instituciones donde concurren pueden no estar
informadas respecto al tema o0 se basan en mitos, prejuicios o estereotipos, por
ende las respuestas que puedan brindarles son inadecuadas o simplistas y
contribuyen a re-victimizarlos. Cuando una intervencion es incorrecta no solo
impide el cambio sino que también contribuye a que la situacion de abuso se

perpetle.

Macrosistema

Este se refiere a la coherencia que se observa en la forma y el contenido de
los tres niveles anteriores dentro de una cultura o subcultura determinada. Asi
como también a cualquier sistema de creencias o ideologias que sustente esta
coherencia.

En este caso abarca todas las creencias culturales asociadas al problema
del abuso. En concordancia con las autoras Rovea y Podesta (2003), Sinclair y
Martinez (2006) se considera que las mismas parten de la idea de “sociedad

patriarcal”, la cual otorga un poder genérico al hombre y a la mujer. Donde el
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hombre posee el poder y dirige a la familia y ésta obedece, el abuso sexual se
justifica en el hecho de que es algo cultural y donde los padres tienen la

disponibilidad sexual de sus propios hijos.

Procesos del ambiente ecoldgico

El dinamismo dentro del sistema ecoldgico se da en dos dimensiones en

simultaneo:

e En la dimension de las relaciones interpersonales. En el micro
sistema con las relaciones cara a cara se producen influencias mutuas
en las que se modifican los elementos del mismo. Son estos cambios
los que permiten que la persona se desarrolle.

e En lainteraccién entre los distintos niveles del ambiente ecoldgico.
En los niveles mas externos puesto que no hay interacciones cara a
cara las influencias son indirectas, se dan a través de la influencia de

cada nivel sobre los otros.

Los sujetos que se encuentran en determinados entornos ambientales
suelen ser encaminados en ciertas trayectorias de la vida, pero no a causa de las
propiedades internas, sino que se da por la situacion de los entornos del contexto
mas amplio del exo, meso y microsistema.

También la persona como entidad activa puede modificar al ambiente
desde los entornos inmediatos mediante las actividades, que es el modo en cémo
nos relacionamos con el medio que nos rodea.

Por un lado, en el nivel de lo interpersonal, las actividades pueden modificar
las relaciones por la propiedad de reciprocidad; de esta manera, los roles pueden
ser cuestionados, matizados y modificados desde la practica. Por otro lado,
también es posible que los cambios originados en el nivel micro se expandan,

hacia los niveles mas amplios.
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CAPITULO 3: Factores de Riesgo y Factores Protectores

3.1 Descripcion

Todos los nifios por el hecho de serlo son vulnerables, pero hay algunos en
riesgo, estos pueden ser “victimizados” por tener un aspecto fragil, por ser nifios
de la calle, o los que han sido traumatizados con anterioridad, ya sea por abuso,
maltrato fisico o psicolégico. También entran en esta categoria aquellos que sus
padres estan divorciados o existe ausencia de uno de ellos o estan con cuidadores
irresponsables. Se pueden a su vez considerar en riesgo a los discapacitados, a
los nifios retraidos, timidos o complacientes.

Los infantes que viven situaciones abusivas sienten culpa y vergiienza por
lo que les estd sucediendo, por eso muchas veces tienden a aislarse y a evitar
jugar con sus companeros o a entrar en contacto con otros adultos.

Rovea y Podesta (2003) hacen referencia a las familias riesgosas, es decir
aguellas que pueden condicionar los abusos. Se aclara que aquellas con estas
caracteristicas no siempre son abusivas, sino que tienen que existir ademas

personas predispuestas a satisfacer sus impulsos sexuales de esta manera:

e Familias ensambladas: Aquellos grupos donde la pareja trae consigo
los hijos de relaciones anteriores, a su vez también pueden nacer hijos
de la nueva unién. Pueden ser victimizados por los padrastros.

e Familias aisladas socialmente: Son cerradas, endogamicas y se
relacionan poco con el entorno. Esto favorece que se resguarde el
secreto y que los nifilos no puedan conocer otras nociones de familia
gue choque o desnaturalice la propia.

e Familias con aislamiento geogréafico y cultural: Las mismas estan
aisladas, con pautas culturales primitivas y con baja o nula instruccion,
ademas de no contar con la influencia de los medios de comunicacion.

e Familias donde la pareja no cuenta con relaciones sexuales

satisfactorias: Suele coincidir el comienzo del abuso hacia los nifios
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con las alteraciones sexuales de la pareja.

e Familias con roles invertidos: Los hijos cumplen los roles parentales y
cuidan de sus hermanos y asumen las responsabilidades domésticas.

e Discordia conyugal: Asociada con la violencia familiar. Son relaciones
autoritarias y machistas donde hay antecedentes de violencia del
perpetrador hacia su pareja. El agresor tiene control absoluto.

e Promiscuidad o modos de vida indiscriminados: Esto impide o
dificulta la individuacién y el respeto por el propio cuerpo.

e Familias con problemas de comunicacion o tendencia a mantener
secretos: En estas familias la comunicacidon genera percepciones
distorsionadas, se minimizan o justifican hechos o la culpa se la

deposita en terceros, etc.

La mayor parte de los estudios sobre maltrato infantil y violencia familiar se
refieren a la transmision del problema de una generacién a otra.

Algunos autores como Hooper (1994), Maida S. (2002) y Rubins y Kero
(2011) se refieren al “Ciclo de abuso” el cual establece que una madre que fue
abusada en su infancia tiene mas probabilidades de que sus hijos sean abusados.

La autora Bringiotti (1999) se refiere a los factores de riesgo
relacionandolos con el Modelo Ecoldgico (Ver capitulo 2), para esto hace suya las
palabras de Cicchetti y Rizley cuando expresan que para comprender a los
factores que hacen al maltrato infantil, no solo hay que considerar los de riesgo,
sino también los aspectos compensatorios o protectores.

La conducta de los padres esta determinada por el equilibrio relativo entre
estos factores de riesgo (que incrementan la posibilidad de que ocurra el maltrato)
y los factores de compensacion (que disminuyen esa posibilidad).

A continuacion se reproduce una tabla*?, la misma sera de utilidad para la

comprension de lo previamente expuesto:

2 BRINGIOTTI, Marfa Inés. 1999. “Cap. IV. La etiologia del maltrato infantil”. En: “Maltrato Infantil.
Factores de riesgo para el maltrato fisico en la poblacién infantil”. Buenos Aires. Madrid. Editorial
Mifio y Davila editores. Pags. 55 y 56.



88

DESARROLLO
, MICROSISTEMA EXOSISTEMA MESOSISTEMA
ONTOGENETICO
FACTORES DE RIESGO:
- Historia de malos Interaccién paterno | Trabajo: - Crisis econdmica.
tratos. filial: - Desempleo. - Alta movilidad social.
- Historia de - Desadaptada. - Falta de dinero. - Aprobacioén cultural

desatencion severa.
- Rechazo emocional
y falta de calor
afectivo en la
infancia.

- Carencia de
experiencia en el
cuidado del nifio.

- Ignorancia acerca
de las caracteristicas
evolutivas del nifio.

- Historia de
desarmonia y ruptura
familiar.

- Pobre autoestima.
-Bajo CI.

- Pobres habilidades
interpersonales.
-Falta de capacidad
empatica.

- Poca tolerancia al
stress.

- Problemas

psicolégicos.

- Ciclo ascendente
de conflicto y
agresion.

- Técnicas de
disciplinas
conflictivas.
Relaciones
conyugales:

- Conflicto
conyugal.

- Stress
permanente.
- Violencia 'y
agresion.

Caracteristicas del

nifio:

- Prematuro.

- Bajo peso al
nacer.

- Poco responsivo.
Apatico.

- Problemas de
conducta.

- Temperamento
dificil.

- Hiperactivo.

- Rendimiento

fisico.

- Pérdida de Rol.
- Pérdida de
autoestima y
poder.

- Insatisfaccion
laboral.

- Tension en el
trabajo.
Vecindario y
comunidad:

- Aislamiento
social.

- Falta de apoyo
social.

Clase social.

- Stress conyugal.

del uso de la

violencia.

-Aceptacion cultural

del castigo corporal
en la educacion de
los nifios.

- Actitud hacia la
infancia, los nifos
como posesion.

- Actitud hacia la
familia, la mujer, la
paternidad, la
paternidad-

maternidad.
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- Tamaiio familiar.

- Padre unico.

-Hijos no

deseados.

FACTORES DE COMPENSACION:

- Cl elevado. - Hijos fisicamente | - Apoyos sociales | - Prosperidad
- Reconocimiento de | sanos. efectivos. econdémica.
las experiencias de - Apoyo al conyuge | - Escasos sucesos | - Normas culturales
maltrato en la 0 pareja. vitales estresantes. | opuestas al uso de la
infancia. - Seguridad - Afiliacion religiosa | violencia.
- Historia de economica. fuerte y de apoyo. | - Promocion del
relaciones positivas - Experiencias sentido de la
con un padre. escolares positivas | responsabilidad
- Habilidad y talentos y buenas compartida en el
especiales. relaciones con los | cuidado de los nifios.
- Habilidades iguales.
interpersonales - Intervenciones
adecuadas. terapéuticas.

Deza Villanueva (2005), hace alusion también a estos factores y a su
relacion con el modelo ecolégico, como se ha hecho anteriormente en este
trabajo. Pero ademas agrega cuestiones referidas a los factores de proteccién que
son necesarios de resaltar, dado que conocer esto junto con los de riesgo son los

que permitirian la prevencion de los abusos:

e Factores protectores a fortalecer en los nifios frente al abuso

sexual:

o Conocimientos sobre:
= Derechos y responsabilidades.
= Limites adecuados en la relacion con pares y con adultos.
En particular cuando suponen presion, engafio o violencia.

= Reconocer partes del cuerpo, incluso genitales, con sus
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nombres adecuados.

Reconocer los tipos de caricias, y donde se realizan, es
decir si son partes del cuerpo visibles o privadas. Ademas
reconocer los sentimientos que ellas provocan: vergtienza,
alegria, etc.

Normas de seguridad familiar (Conocimiento por ejemplo
de la direccion y el teléfono de su casa).

Identificacion de personas de confianza dentro y fuera de
la familia.

Diferenciar entre “secretos buenos” y “secretos malos”,
para reconocer que informacion pueden guardar y cual no.
Concepto del abuso sexual e identificacidn acorde a la
edad.

o Habilidades que debe tener:

Sentido de humor.

Promover aptitudes deportivas, musicales, artisticas, etc.
Favorecen la percepcion de auto-control sobre su vida y
circunstancias.

Habilidades de resolucion de problemas y estrategias de
salida frente a posibles situaciones de abuso.

Capacidad de superacion. Fijarse metas altas pero
realistas, trabajando para lograrlas.

Cuidado del cuerpo y habilidad de expresion corporal como

el juego, la danza, el teatro, etc.

o Actitudes y sentimientos que deben tener:

De aceptacion incondicional de una o mAas personas
significativas.
Adecuada autovaloracion.

Conciencia de sus derechos y determinacion para
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defenderlos.

Valores y creencias que den sentido a su vida.

e Lafamilia en el desarrollo de factores protectores:

o Enrelacién ala sexualidad los padres deben considerar:

Informarse sobre la sexualidad y sus manifestaciones en la
infancia.

Brindar a sus hijos informacion adecuada sobre su cuerpo,
sexualidad y riesgos.

Aprovechar diversas oportunidades para aclarar dudas y
curiosidades respecto al funcionamiento sexual, ejemplo:
sefiora embarazada, nacimiento de un nifio o mascota,
noticias o escenas de television o periodicos.

Reaccionar con comprension ante las actitudes vy
manifestaciones sexuales de los nifios, sin censura, ni
violencia, tratando de entender que estan indicando con su

conducta.

o En lafamilia:

Promover didlogo y comunicacion.

Incentivar actividades compartidas e intercambio de ideas
y experiencias cotidianas.

Buscar estrategias de disciplina y normas que no se basen
en castigos.

Expresar afecto con gestos y actitudes.

Ensefar que respeto no es sumisién, que pueden decir no
a los adultos cuando las propuestas que les hagan no son
claras, los disgusten o incluyan guardar secretos.
Desechar idea que lo que sucede en casa es asunto

privado y no es asunto de nadie mas.



92

Asegurarles que siempre estaran dispuestos a ayudarlos
en cualquier problema y demostrarlo con actitudes.
Promover trato igualitario entre los sexos. No hacer
diferencias respecto a: Tareas que se encomiendan;
Oportunidades que se brindan; Consejos; Caracteristicas
gue se asignan; Juegos o0 actividades que decimos les
corresponden; Tratar que la relacion de pareja sea el
modelo de una relacion igualitaria, respetuosa, solidaria y
carifiosa.

Revisar las actividades que pueden realizar solos y las que
requieren orientaciéon y ayuda.

Promover relaciones armoniosas en la pareja.

Decidir responsablemente y en pareja el numero de hijos.
Estar atentos a la conducta de sus hijos y buscar ayuda

cuando sea necesario.

Se pueden enumerar y hacer unas tablas formidables respecto a estos

factores, pero lo importante es comprender como sefiala Save the Children (2000)

que el abuso es el resultado de un conjunto de factores y no de un solo factor

causal. Por eso, se propone trabajar y promover los factores de proteccion para el

cuidado de los nifios y conocer los aspectos riesgosos, pero sin estigmatizar.

CAPITULO 4: Interaccién victima y victimario

4.1 Victima

Tomando en cuenta los aportes de Rovea y Podesta (2003) victima es todo

aguel que padecio o sufrié un dafio injusto

Las mismas son en el 75% de los casos nifias y el 25% varones. Se

considera que estos Ultimos pueden representar un porcentaje mayor pero que es
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menos denunciado por los estereotipos de la masculinidad, los que a continuacion

se detallan:

La imagen tradicional del hombre implica masculinidad y éste no puede
ser victima, ni ser débil, ademas ellos tienen todo bajo su control o
dominio, por lo cual no es posible el abuso dentro de estas afirmaciones.
Hay ciertos mitos y creencias que se le transmiten a los varones, por

ejemplo:

o Que siempre tienen deseos sexuales, en cualquier lugar y
momento.

o Que cada contacto corporal debe tener como final un contacto
sexual.

o Que tener una ereccion significa deseo sexual.

o Que es él quien debe iniciar y dirigir la relacién sexual, como asi
también tener un buen rendimiento en el sexo.

o Que saben todo respecto a la sexualidad.

No es posible pensar en la existencia de abusos si se extienden estas

creencias.

Homofobia: temor que al denunciar sea estereotipado como
homosexual.

Por dltimo, se plantea que la ayuda profesional dirigida al hombre
todavia cuenta con algunas carencias, dado que los profesionales,
principalmente hombres, presentan contrariedades para hablar de
sexualidad, problemas sexuales, orientacion sexual y abuso con otros

hombres.
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4.2 Victimario

En cuanto al perpetrador, no hay una caracteristica o una descripcion
exacta de los mismos, puesto que a ellos nada los diferencia del resto.

Como sugiere Intebi (1998) ninguna sospecha de abuso puede invalidarse
por la ocupacién, la posicion socioecondmica, el nivel educativo ni por el
ascendente social que se posea.

Mayoritariamente es un hombre (del 90% al 95 %), pero también se han
registrado abusos por partes de mujeres, sean madres, abuelas, vecinas, etc. Es
mayor ademas el porcentaje de abusos intrafamiliares (del 80% al 85%).

Se creia que el abuso por parte de las mujeres era una rareza y fue
necesario que las victimas comenzaran a relatar lo que les sucedia para que
comenzara a explorarse esta posibilidad.

Aceptar la existencia de explotadoras femeninas, en primer lugar, como
propone Intebi (1998) formaria una amenaza para nuestras creencias culturales.
Por un lado, se comienza a cuestionar el “instinto materno”. Por otro lado, rompe
también con la afirmacién de que solo los hombres pueden ser sexualmente
agresivos a partir de sus necesidades fisiol6gicas de descarga que gobernaria su
vida sexual de manera casi animal. Esta conviccién se utiliza como forma de
justificacion de la violencia masculina.

También se produce desconcierto al pensar de qué manera puede abusar
una mujer. Para comprender esto no hay que confundirlo con violacion, dado que
no son sindénimos como suele creerse. Cuesta imaginar a una persona que no
posee pene abusando, pero se trata de entender que las conductas abusivas no
requieren de éste para efectuarse.

Otro obstaculo, se relaciona con el modelo tradicional de socializacion de
los nifios y las nifias. Asi, se prepara a los hombres para ser sexualmente
agresivos y para procurarse parejas mas jovenes, mas inocentes y débiles. A las
mujeres se las socializa para que sean receptaculos de encuentros sexuales. El
hombre posee el poder y explota a las mujeres y nifios. El error de ello fue

considerar que estas son criadas para convertirse en victimas y no en ofensoras.
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También suelen enmascararse los acercamientos sexuales como parte de
cuidados maternos y/o higiénicos propios de la crianza. Estos incidentes no se
informan con facilidad ya que, por un lado, involucran relaciones incestuosas Y,
por el otro, se trata de acercamientos a varones, y se espera que sean fuertesy
sepan defenderse. Ademas se supone que deben sentirse orgullosos de despertar
deseos sexuales en las mujeres. El sexo para el varon es sindnimo de placer no
de trauma.

Mas alla de que sea cometido por un hombre o una mujer, hay que
destacar que el potencial de dafio es el mismo.

A su vez, los jovenes también pueden abusar, y es posible determinar si
una situacion es propia de juegos sexuales infantiles o es una conducta abusiva si
se considera dos factores en los acercamientos: si hubo coercion y si los nifios
involucrados estaban en etapas madurativas diferentes. Estas dos caracteristicas
pueden aparecer de manera conjunta o separada.

Es frecuente que los perpetradores busquen actividades donde puedan
tener acceso a nifios, por ejemplo: escuelas, colonias de vacaciones, etc.

Los ofensores los eligen y suelen seleccionar a aquellos que no se
resistiran ni revelaran lo que les sucede con facilidad.

Se hace referencia a la doble fachada de los abusadores, dado que el
mismo suele utilizar una personalidad al interior del hogar y otra al exterior del
mismo.

La autora Hooper (1994) toma de Finkelhor un modelo que sugirié en 1984,
el mismo plantea cuatro precondiciones que deben darse para que el abuso

suceda. Un potencial abusador necesita:

e Tener una motivacion para abusar de un nifio.

e Superar sus inhibiciones internas que puedan impedirle dicha
motivacion.

e Superar impedimentos externos a la comisién del abuso.

e Superar las posibles resistencias de la criatura.
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Los perpetradores se caracterizan por tener un tipo especifico de deseo
sexual dirigido hacia los nifios junto con la disposicién o la motivacion de abusar
para obtener su gratificacion sexual como sostiene Intebi (1998).

Estimulan las areas erégenas del cuerpo deliberadamente, éstas se excitan
con facilidad porque cuentan con receptores nerviosos relacionados con la
sensibilidad debido a que su funcion es preparar al cuerpo para la copula.
Entonces no solo se aprovechan de las carencias emocionales que pueda tener el
nifio sino que también sacan partido de una disposicion biologica, provocando
sensaciones placenteras e incitando la curiosidad sexual.

Aunque no es habitual, si es recomendable que todos los abusadores sean
derivados a terapia como elemento de prevencion, mas all4 de la pena que le
pueda corresponder por el delito cometido.

De la interaccion entre estos se puede establecer un prondstico. En cuanto

a éste Rovea y Podest4 (2003) exponen lo siguiente:

e Familias de alto riesgo y prondstico incierto: No se percatan los
familiares de la situacion abusiva o no creen o culpabilizan a las
victimas. Por ende no se produce la separacion de la victima del
perpetrador.

Abuso prolongado, denuncia tardia y generalmente realizada por
terceros. El perpetrador no asume su culpa sino que la atribuye a la
victima, re victimizandola.

e Familias de bajo riesgo y buen prondstico: Familiares que creen en
los relatos y contienen. Se interrumpe la convivencia con al abusador.
La conducta abusiva se devela casi inmediatamente por confiar en su

madre u otra persona, por ende no existen indicadores de deterioro.

También se puede hacer referencia a las variables mencionadas por Intebi
(1998) para evaluar las consecuencias del abuso sexual, estas estan ligadas a: El

tiempo transcurrido desde el inicio de los acercamientos; El tipo de parentesco o
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de relaciéon; El tipo de conducta abusiva; La reaccion del entorno y, el sostén
familiar y social con que cuenta el menor.
Para superar estas situaciones las familias deben movilizar sus recursos

econdmicos, psicoldgicos, emocionales, de autonomia, etc.

4.3 Familiares protectores

Se aclara que el familiar protector puede ser cualquier miembro no
abusador de la familia, en el siguiente apartado mayormente se hara mencion a
las madres porque la realidad demuestra que estas son las que generalmente
“toman al toro por las astas” y hacen frente a la situacion para proteger.

Tanto Keeble (1993), Hooper (1994), Intebi (1998), Sicnlair y Martinez
(2006), como asi también Teubal (2009) y Muler y Lopez (2013), manifiestan que
en el contexto del abuso las madres son los actores adultos primordiales en la
proteccion. Siendo la respuesta positiva de estas mujeres uno de los factores
significativos para contribuir a la superacion del hecho.

Las ya mencionadas autoras, también aclaran que no todas las madres
responden apoyando a sus hijos, sino que existe una minoria que no contribuye a
la proteger.

Magalhaes Carvalho, Gimeniz Galvao y Moreira Leitao Cardoso (2007),
también expresan que es la persona mas cercana a los nifios, pero a su vez
aclaran que no hay que generalizar sino que hay que conocer a cada familia en su
particularidad y comprender la dinamica de la misma.

Hacen referencia a tres ideas principales en la tematica de madres cuyos

hijos fueron abusados, éstas son:

1) Culpa arraigada por mito materno: En la sociedad se cree que la
madre es la mejor y la Unica capaz de cuidar debidamente.

Frente al abuso hay una necesidad por parte de ésta de culpar a alguien y
generalmente se auto-inculpan por no cumplir con la proteccion del

pequefio y no ser una “madre perfecta”.
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Esta creencia debe ser destruida para que comiencen a comprender que
todos e incluso ellas tienen limitaciones.

2) Dolor de lo insuperable: Se trata de comprender lo subjetivo, lo propio
de cada persona frente a estos hechos de violencia, porque este es un
fendbmeno que va mas alla de lo sociocultural, y legal y se instala en la vida
del ser que fue violentado y en su familia.

3) Desesperacion como consecuencia del sentimiento de impotencia:
Es simplista y liviano afirmar que en todos los casos hubo negligencia
materna dado que generalmente quien abusa es alguien de confianza para

la familia y el nifio perpetrado.

El debate en torno a la culpa o connivencia de las madres es mencionado
por la mayoria de los autores. En la actualidad como lo indican Hooper (1994) y
Quiroz Arango y Pefiaranda Correa (2009), ya no se las culpa abiertamente, sino
gue se lo hace sutilmente.

Una forma se relaciona con el mito de que los hombres no pueden controlar
su sexualidad y entonces ésta debe ser contenida por sus mujeres. La segunda,
se refiere al grado de responsabilidad atribuida a las madres en el bienestar de
sus hijos, donde se espera de ellas unos cuasi “super poderes” de proteccion.

Sinclair y Martinez (2006) proponen que debe superarse este Enfoque
Culpabilizador, dado que lo Unico que logra es responsabilizarlas por acciones de
terceros, descalificAndolas como figura protectora y contribuyendo a la impunidad
del abusador. Proponen un Enfoque de Responsabilidad para abordar esta
tematica.

Se transcribe el siguiente cuadro que sera de utilidad para comprender lo

gue se viene desarrollando en paginas anteriores:

E. de Culpabilizacion E. de Responsabilidad

Centrado en los déficits de las madres. | Centrado en las competencias de ésta,

Enfatizando lo que ésta no hizo. potencia sus recursos. Enfatiza el rol de

madre en la reparacion.

Implica un juicio a la persona. Supone la evaluacion de acciones
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concretas, determinando que es lo que
puede hacer para reducir el impacto del

abuso.

Paraliza los recursos, porgue limita toda
posibilidad de trabajar en conjunto con
ellas.

Activa recursos.

Induce a wuna postura resistente y

defensiva.

Favorece la asociacion con la madre.

Hay que mencionar que su posicion es diferente al de otras victimas

secundarias®, como lo propone Hooper (1994):

e Se considera que su pérdida es mayor sobre todo cuando el abusador

es su marido o concubino, mientras que otras victimas secundarias no

tienen relacion con el perpetrador.

e La pérdida se experimenta como la pérdida del YO, es decir, al

destruirse las relaciones familiares por el descubrimiento del abuso esto

puede ser amenazante.

e Estas mujeres pueden sentir que no cumplieron con la expectativa de

proteccién del nifio.

e Recae sobre ellas una mayor expectativa de cuidado una vez que el

abuso fue revelado.

La misma autora sostiene ademas que la posicion es contradictoria y ésta

se puede dar de tres maneras:

¥ SINCLAIR, Caroline y MARTINEZ, Josefina. “Culpa o Responsabilidad: Terapia con Madres
de Nifas y Nifios que han Sufrido Abuso Sexual”. Psykhe [online]. 2006, vol.15, n.2 [citado 2012-
08-15], pp. 25-35. Disponible en: <http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-

22282006000200003&Ing=es&nrm=iso>. ISSN

0718-2228. doi: 10.4067/S0718-

22282006000200003. Pagina en castellano. Fecha de captura 02/08/2012. Las autoras sefialan
que: “la madre puede experimentar un trauma de caracteristicas y magnitud similar al sufrido por
el niflo. Como parte del impacto, la madre muestra dificultades para integrar el abuso como una

realidad que efectivamente ocurri¢”.




100

e Por un lado, son relativamente impotentes en relacion con los hombres,
dado que suele suceder que dependan econdmicamente de ellos y
pueden estar siendo victimizadas. Por otro lado, son relativamente
poderosas en relacion a sus hijos, dado que la proteccion a los abusos
posteriores estan influenciados por las acciones de estas mujeres.

e A pesar del poder objetivo de las madres en relacion a sus hijos,
muchas expresan sentimientos subjetivos de impotencia para hacerse
cargo de la situacion.

e Generalmente sus recursos (emocionales, sociales y materiales) se
reducen a causa del abuso. Mientras que al mismo tiempo aumentan las
expectativas que se depositan en ellas por las necesidades del nifio y

las demandas de los profesionales.

Entonces cuando deciden creer y proteger a sus hijos, se encuentran
luchando contra sus propias emociones, que son confusas y ambivalentes.

Otro aspecto al que es necesario hacer referencia es al vinculo madre-hijo,
éste suele ser considerado como algo natural e instintivo. Pero no es apropiado
reflexionarlo asi, contrario a lo que se expresa éste vinculo es una construccion
social. Si bien la maternidad puede provocar una sensacién de finalidad en la
mujer esto se debe a la interaccion social entre la madre, el hijo y los otros. La
nocion de maternidad puede a si mismo, variar de cultura en cultura.

Una de las funciones principales del familiar protector es separar al nifio del
abusador, esto acarrea elecciones, es decir, en el caso que éste sea el padre o
padrastro debe elegir entre el nifio o su pareja. Que sea excluido es muy
importante para el pequefio.

Cuando el ofensor es el padre o padrastro colisionan dos creencias
fuertemente arraigadas en la sociedad el “amor maternal” el cual implica el
cuidado de los nifios y el “sagrado matrimonio” que involucra un juramento de por
vida .

Graham (1977) el cual fue citado por Hooper (1994) plantea que la
probabilidad de decidir por los hijos o el matrimonio podria estar influenciada
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segun la significacion asignada a la maternidad. Hay mujeres para las cuales es
su proyecto de vida y el matrimonio o la convivencia le darian el marco
institucional para ello. Otras en cambio, para quienes los hijos son el resultado del
matrimonio.

Lo planteado anteriormente no implica que en todos los casos sea asi, son
posibilidades.

Hay que comprender que la decision de buscar ayuda es compleja, muchos
recurren a sus redes sociales, su familia y amigos.

Hooper (1994) relata que hay ciertos factores que pueden inhibir la
blusqueda de ayuda como pueden ser las reacciones familiares o amigos, el horror
por lo sucedido, la busqueda de pruebas que confirmen las sospechas, el miedo
de las consecuencias de buscar ayuda fuera del ambito familiar, el temor de dafiar
a sus hijos, el hecho de que el ASI es algo impronunciable, la culpa, la
autocensura , la ambivalencia, la falta de informacién, entre otros son elementos
que pueden trabar la busqueda de ayuda.

También puede suceder que si deciden buscar ayuda externa pero tal vez
no reciben lo que necesitan.

Ademas pueden influir en las decisiones de las madres la opinién de los
demas, su crianza, dado que muchas fueron criadas para “hacer lo correcto” y
cuidar la institucién familiar es esencial y requiere del auto-sacrificio por parte de
estas mujeres.

Ademas, como refiere Rozansky (2003) uno de los factores que influye en
la retractacion se relaciona con el sustento econémico, cuando el abusador es el
anico sostén del grupo familiar las madres pueden tener miedo y confusién, no
separando a veces al abusador del nifio.

Como ya se ha dicho no existe una unica respuesta a estas situaciones.

Rovea y Podesta (2003) establecen que el perfil de éstas varia:

e Madres que creen desde larevelacion y protegen.
e Madres que comienzan a proteger un tiempo después de enterarse

y/o sospechar pero no se atrevian a reconocerlo.
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e Las que saben pero no se dan por enteradas: Se caracterizan por
llegar a denunciar luego de afios y generalmente suelen ser obligadas
por alguna institucion.

e Las que no consiguen separarse de los agresores y prefieren pagar
con sus hijos el costo de vivir en familia: Suelen ser mujeres
sumisas, pasivas, impotentes, dependientes a nivel econdmico. La
denuncia de los hechos provocaria una “ruptura familiar” que genera
sentimientos en ellas de desproteccién e invalidez para actuar.

e Las que participan y entregan a sus nifios.

Hooper (1994) manifiesta que los grupos de autoayuda pueden ser
importantes, para que estas mujeres comprendan que no estan solas y les da
asimismo la posibilidad de corresponder la ayuda. A su vez establece que a
posteriori del abuso el atender a las necesidades de las madres puede beneficiar
de otras maneras, porque muchas veces los nifilos quieren hablar con ellas pero si
las perciben angustiadas estos mantienen el silencio para cuidarlas.

Es importante escucharlas, hay que apoyarlas, asesorarlas, no juzgarlas, ni
estereotiparlas.

Si se quiere ayudar y darles poder para que puedan enfrentar la situacion
es importante que reconozcan que es lo que puede hacer y cuales son las
barreras internas o externas a las que se estan enfrentando, para que de esta
manera pueden comprender cual es su realidad, que es lo que pueden realizar, a

quienes pueden recurrir, etc.
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“Tantas veces te mataron, tantas resucitaras,
Cuantas noches pasaras desesperando y

A la hora del naufragio y de la oscuridad,
Alguien te rescatara para ir cantando.
Cantando al sol como la cigarra,

Después de un afio bajo la tierra,

Igual que sobreviviente que vuelve de la guerra.’

Como la Cigarra (Maria Elena Walsh. Disco Como la cigarra 1973).

PARTE 4- PROPUESTA DE INTERVENCION

CAPITULO 1: Grupo Protector

1.1 Fundamentacion

Se adhiere a la definicién de Soler (2009) cuando propone que la tesis es
una propuesta sostenida por un razonamiento, por eso se tratard de establecer
una alternativa que permita trabajar conjuntamente con padres que protegen.

A través del analisis institucional y la informacion recabada en el proceso de
practica por medio de la observacién, charlas informales con profesionales, lectura
de legajos donde los padres manifiestan la necesidad de contar con un espacio
propio (35%), como asi también por la recopilacién, revisiéon y reflexion del
material bibliografico sobre abuso, familiares protectores y material mas especifico
referidos a la disciplina del Trabajo Social es que se considera propicio brindar una
propuesta de intervencion en lo social junto a familiares protectores.

A su vez se agrega que a partir de la descripcion que se viene haciendo del
problema seleccionado, es decir del Abuso Sexual Infantil en menores de cinco en
la ONG A.N.A desde un perspectiva social, donde se ha explicado, definido,
caracterizado, analizado y reflexionado sobre la tematica, tratando de describir la
realidad en forma coherente y guiada por la teoria, es que se desprende la

necesidad de trabajar con familiares protectores dado que son una figura esencial
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para la recuperacion del pequefio abusado y se cree que en la instituciéon no se ha
explotado su potencial recuperador al maximo.

Es a por todo lo dicho hasta el momento que han surgido una serie de
interrogantes: ¢Qué hacer con la demanda de los padres?, ¢Qué hacer con la
informacion obtenida por medio de charlas informales, donde los mismos
profesionales sienten la necesidad de brindar mas ayuda al familiar protector?
¢ Qué sucede con esa familia cuyo hijo menor de cinco afios no ingresé a
tratamiento psicoldgico? O habiendo ingresado en él, ¢(Qué sucede con la
demanda social del familiar protector? ¢Como hacer una intervencién social mas
abarcadora?

Se considera que dentro de la disciplina del Trabajo Social la conformacion
del grupo seria una técnica apropiada para dar respuesta a todos estos

interrogantes.

1.2 Abordaje Grupal

Segun Bion (1980) todo grupo se reune para “hacer” algo, y cada miembro
coopera voluntariamente en esta actividad de acuerdo con sus capacidades
individuales.

Permite construir &mbitos de pertenencia e intercambio, donde se producen
lazos sociales entre los sujetos y el otro se incluye como alguien que escucha,
piensa y empatiza con el sufrimiento ajeno sin confundirse con él. Permite
recuperar la confianza en los vinculos humanos y en su potencialidad.

Ander-Egg (1984) expresa que permiten el desarrollo de todos los
individuos que forman parte de él, es posible que haya enriquecimiento mutuo y es
importante que el Trabajador Social que asuma el trabajo con ellos conozca los
aspectos profesionales especificos y utilice adecuadamente las técnicas.

Ademas se deben aceptar a los miembros, relacionarse intencionalmente
tanto con el grupo como con los individuos que lo constituyen, favorecer la

independencia de los integrantes, su individuacion y capacitacion para resolver
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sus conflictos, fomentar relaciones positivas y de cooperacion y contribuir al
equilibrio pero permitiendo el conflicto cuando sea necesario.

Teubal y Dell" Anno (2006) expresan que hay una confrontacion
permanente entre integracién-desintegracion. Como asi también se presenta la
contradiccion, la solidaridad interna y los conflictos.

A su vez hay supuestos basicos como lo desarrolla Bion (1980), los mismos
son estados mentales de los individuos integrantes y no pueden pensarse como
estados rigidos. Los tres supuestos necesitan de un lider.

Estos son:

e De Dependencia: El grupo se retne para lograr el sostén del lider.
Dependen de él para nutrirse tanto material como espiritualmente y para
obtener proteccion.

e De Emparejamiento: Se forman parejas, y se las percibe como un
matrimonio sin importar el sexo de la misma. De la formacion de ésta
relacidbn amorosa nacera el Mesias, el cual puede ser una persona, una
idea, objeto inanimado o utopia que permitira alcanzar el propdsito del
grupo. El lider no ha nacido, es no existente.

e De Ataque-Fuga: Se reunen para luchar por algo o fugarse de algo,

entonces el lider es quien pueda alcanzar este objetivo.

Tanto en el primer como en el tercer supuesto hay un statu-quo, es decir,
no se aceptan ideas nuevas que cambien la situacién en la que se encuentran.

Ademas ninguno de ellos permite superar el temor o las emociones de los
grupos.

Este autor toma de la fisica el concepto de valencia, el cual utiliza para
referirse a la capacidad que tienen la personas para combinarse entre si de
manera instantanea e involuntaria y compartir y actuar de acuerdo a un supuesto
béasico.

Teubal y Dell” Anno (2006) proponen tres perspectivas a tener en cuenta:
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e Perspectiva de desarrollo Psico-Social: Sefialan que el grupo ofrece
un espacio para el aprendizaje, la practica, la estimulacion activa de los
rasgos que propicien la resiliencia, capacidad critica y autocritica, el
reconocimiento y la expresion emocional, la empatia, etc. Es una
oportunidad para prepararse para la vida.

e Perspectiva intercultural: Permiten desnaturalizar y cuestionar lo que
aparece como dado en la sociedad, es decir, es un espacio de reflexion.

e Perspectiva de ciudadania: Tiene una funcion educativa, posibilita
ampliar la informacién y compartirla. Permite pensar juntos lo que podria

transformarse en un actuar juntos.

Estas autoras sefialan que hay factores que pueden contribuir al cambio y
al aprendizaje. Es necesario que existan para que sea posible la transformacién y
no solo sea un cumplimiento de tareas, actividades y objetivos sin sentido. Estos

son interdependientes y se describen a continuacion:

e Pertenencia: Hay un codigo comin y un lenguaje compartido con
relacion a las necesidades y problemas comunes. Es un lugar de
identificacion, identidad y creacion ideolégica. Permite la contencién de
la persona cuando ésta no puede por si misma.

e Provision: Frente a las cuestiones o0 aspectos devastadores del
contexto éste brinda afecto.

e Creacidon de la Realidad: Puede aportar mayor discernimiento de la
realidad.

e Aprendizaje de la aceptacion del otro: permite la confrontacion de
l6gicas de pensamiento y accion diferentes. Posibilita conocer otras
visiones u opiniones de una misma situacion o hecho.

e Instilacion de la esperanza: Instilar implica introducir algo
gradualmente como por goteo. La esperanza es importante tanto para el

cambio personal como grupal. Cuando se observan los cambios en los
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otros miembros es una fuente de esperanza que otorga vitalidad y poder
a los proyectos individuales y grupales.

e Universalismo: Si bien es cierto que cada problema es Unico porque
cada persona lo es, también es innegable que cuando se rednen sujetos
con problemas similares éstas no se aislan, y asi evitan potenciar los
sentimientos negativos. Pueden aliviarse y sentir que estan en contacto
con los otros.

e Otros: ElI confrontar permite romper estereotipos. Como ademas
permite el analisis de las contradicciones y de las diferentes

representaciones sociales.

Dentro de estos es importante tener en cuenta dos aspectos teoricos-
técnicos importantes como son: Por un lado, el desciframiento el cual involucra
un repensarse, re explorar la realidad con la posibilidad de re-significarla y de
visualizarla bajo otra perspectiva. Tener una aptitud y capacidad para realizar
lecturas interpretativas de lo que sucede. Se relaciona con la capacidad de pensar
con el otro, ser co-pensador, lo que a su vez significa encontrar una distancia
optima.

Por otro, la distancia 6ptima la misma se refiere a que el Trabajador Social
pueda acercarse lo suficiente como para entender lo que sucede, obtener una
vision global y de conjunto, a la vez, que contienen al grupo para poder “descifrar”.
Es una cercania afectiva. Pero, no hay que involucrarse en demasia

emocionalmente porque se trata de “entrar” para comprender y luego poder “salir”.

1.3 Tentativa o Propuesta

La misma pretendera brindar ayuda y contencion para los familiares de la
victima lo cual ademas influira directamente en el nifio abusado.
Ander-Egg (1989), establece una serie de interrogantes desde lo operativo

para programar una accion, éstas se transcriben a continuacion y se tratara de dar
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respuesta a las mismas para la elaboracion de una propuesta de intervencion. Se

aclara que el siguiente procedimiento es flexible.

¢, Qué se quiere hacer?

Se quiere crear un grupo operativo de familiares protectores de nifios
victimas de abuso menores de cinco afios. Esta propuesta no prohibe ni suprime
la posibilidad de realizar tratamientos psicologicos para los familiares e infantes.

Se establece como pre-condicion para ingresar en €l que la situacion
abusiva haya sido interrumpida y no se mantenga contacto con el ofensor sexual.
Ya que la sola presencia o el mantenimiento del vinculo genera mensajes
contradictorios y asi se atenta con la posibilidad de trabajar en vinculos
saludables.

Se selecciona al grupo operativo dado que es un espacio que permite y
promueve el cambio. Segun Garcia (2008) el otro no es un sujeto pasivo, es un
protagonista que participa, reconoce sus potencialidades a través de distintas
dindmicas que lo incentiven y esta comprometido con su proceso de cambio.

Para Teubal y Dell’Anno (2006) es un lugar donde se busca fortalecer la
autoestima®®, contener ansiedades, esclarecer significados, aportar informacion y
conocimientos, ampliar la comprension del sujeto situado en un marco mas
amplio, también permite la aceptacion de las diferencias. Posibilita con todo esto

que la identidad tanto individual como colectiva se fortalezcan

Y SAVE THE CHILDREN. 2001. “Abuso Sexual Infantil: Manual de Formacion para Profesionales”.
Madrid. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. ANEXO 12. P4gs. 122-123. “La autoestima se
refiere a la actitud de aprobacion o rechazo de uno mismo, resultando de ello sentimientos
favorables o desfavorables sobre la propia persona. Indica el grado en que cada persona se cree
capaz, importante y valioso. Los individuos con alta autoestima se muestran felices y con baja
ansiedad; estan seguros en si mismo y se aceptan como son; son optimistas; comparten las
necesidades y éxitos de los otros y tienen convicciones firmes y no se dejan manipular. Las
personas con baja autoestima se sienten inferiores, tristes y desalentados, son irracionalmente
sensibles a la critica y al ridiculo, son indecisos y temen equivocarse, son facilmente irritables,
negativos y con tendencias depresivas”.
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El grupo operativo posee un conjunto de reglas y procedimientos que
ordenan y dan sentido a la accion y a la operacion. Producen movimiento hacia la
innovacion, hacia el crecimiento enfrentando y resolviendo los obstaculos.

Se propone trabajar con familiares protectores dado que se los considera
como aquellos que contienen, que creen en el relato del nifio, y a pesar de las
diferentes reacciones que puedan tener pretenden proteger, ayudar y contribuir
alarecuperacion del nifo.

Se sugiere que el grupo no supere los 10 o 12 miembros para que se
puedan conocer y establecer lazos de confianza, cuando este nUmero es mayor se
obstaculiza la libre participaciébn y la dindmica interna se torna mas formal,
dificultandose asi la eficacia y la creatividad. Ademas se genera un clima de
confianza e intimidad, donde sus miembros se sienten protegidos e identificados
con el grupo como sefiala Echarri (2005).

El taller se considera la técnica adecuada para esta alternativa ya que éste
segun Garcia (1997), es una opcion para trabajar en grupos pequefios y permite
gue se valore la participacion de las personas en su propio aprendizaje. Ademas
posibilita que cada miembro integre sus experiencias personales en el proceso de
ensefianza- aprendizaje.

La autora ya mencionada plantea que el espacio de taller debe tener una
intencionalidad operativa, es decir, que los aprendizajes adquiridos en él deben
influir en las acciones de sus miembros tanto durante como en practicas a
posteriori del mismo.

Es una experiencia social, donde interactian en torno a una tarea
especifica, permite la cooperacién y la democracia. Es un lugar de vinculos, donde
se desarrollan distintos estilos de comunicacion y por ende, permite que se
produzcan objetos, hechos y conocimientos.

Estimula el aprendizaje, las intersubjetividades, la creatividad, la
solidaridad, en busca de la apropiacion del objeto de conocimiento.

El conocimiento que surge dentro de ellos es sinbnimo de inquirir, indagar,
investigar la realidad y modificarla tanto a esta como al sujeto. Propone romper

con estereotipos que no permiten el crecimiento ni del hombre ni de la sociedad.
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Se inicia con la presentacion de un problema, el cual se de-construye y
luego se elabora una nueva estructuracion. Es un proceso dialéctico, que va
desde la vivencia y la accion, a la reflexion y luego a una nueva conceptualizacion

Al trabajar con familias es importante que sea considerada la propuesta de
Barg (2003) cuando indica que es necesario incluir los saberes de las familias y
partir de los aspectos saludables para reforzarlos, por eso se cree trascendental
entrevistar a cada familiar de forma individual para analizar si la alternativa del
grupo responde a sus intereses 0 si sera necesario otra modalidad de trabajo con
esa persona en particular.

Una vez conformado el grupo con quienes se consideraria favorable
trabajar es importante dedicar un encuentro o dos para dialogar y reflexionar sobre
los intereses 0 expectativas de cada uno respecto al mismo para asi reajustar si
es necesario el cronograma de actividades, ademas es necesario que conozcan
claramente los objetivos del taller.

Obviamente en cada encuentro pueden surgir aspectos, situaciones o
temas no previstos que requieren ser trabajados ya sea en el mismo encuentro o
planificando una actividad a futuro.

La intervencion con familias también es investigacion, entendiendo a ésta
dltima en los términos propuestos por Barg (2003), es decir, como un proceso de
busqueda de conocimiento o argumentacion frente a determinados interrogantes,
y que consiste en la creacion de mediaciones y de herramientas metodoldgicas
que posibiliten la intervencién transformadora.

Este proceso de investigaciébn no solo permite conocer la integracion de la
familia, sus patrones culturales, mandatos, circuitos de dafo, sus crisis y
resoluciones y las tradiciones, sino que también posibilita el reconocimiento de sus
rasgos de autonomia y emancipacion que poseen para el cambio.

Por dltimo, es necesario considerar al otro como sujeto activo, reflexivo y

critico para que sea posible esa autonomia y el cambio.
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¢Por que?

Porque se considera que el familiar protector es una figura importante en la
recuperacion del nifio a través del cuidado y la proteccion del mismo.

Se suele hacer mencion a la madre porque es la que mayormente asume
este rol protector (como ya se ha hecho referencia en la Parte 3, capitulo 4, item
4.3), pero se aclara que cualquier persona no abusadora puede desempefiarlo.

Investigaciones como las de Keeble (1993), Durrant (1993), Hooper
(1994), Echarri (2005), Sinclair y Martinez (2006), Carvalho, Gimeniz Galvao y
Moreira Leitao Cardoso (2007), Teubal (2009), Magalhaes Quiroz Arango y
Pefaranda Correa (2009), entre otros proponen que es el apoyo de la madre el
gue motiva a las victimas a hablar del problema y es la confianza uno de los
factores principales que permite establecer la comunicacion.

Siendo esta figura protectora un adulto responsable que se ocupa de
atender y continuar la atencién reparatoria y la re-acomodacién familiar e
institucional.

Ademas Del’lAnno y Ercilia Galan (2007) sefialan que estos hechos
repercuten en lo personal, lo familiar y social de forma compleja y este grupo
permitiria trabajar el hecho abusivo con los familiares lo cual influiria también en el
nifio, dado que lo trabajado en el mismo se traslada al interior de la familia.

Es importante comprender que el Trabajo Social permite conocer la realidad
para objetivarla y trabajar conjuntamente con el otro involucrado para el cambio,
como sefiala San Giacomo (2001) se tiene un conocimiento y un espacio de
actuacién especifico, propio, es decir, que no le atafie a otras profesiones. O sea,
gue se propone un grupo para trabajar desde lo social los aspectos referidos al
ASI.

Asi mismo los Trabajadores Sociales en las instituciones no pueden ser un
transmisor pasivo de sus objetivos y normas como refiere San Giacomo (2001),
sino que a partir del conocimiento empirico y teérico estd en condiciones de

elaborar propuestas que mejoren o reformen el funcionamiento institucional; no
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s6lo para satisfacer necesidades sino también para contribuir al desarrollo de la
persona.

El sentido del grupo es hacer, sentir, obrar, producir y trabajar dirigiendo las
actividades hacia un fin.

Estas experiencias como establece Garcia (2008) permiten romper el
silencio, abandonar el aislamiento, la vergienza, la culpa, socializar lo vivido y
generar vinculos, contribuyendo a la reparaciéon y a la transformacién de las
situaciones abusivas.

Por ultimo, pero no menos importante, es menester recordar que la
disciplina del Trabajo Social promueve el cambio social, la solucion de problemas
y el fortalecimiento de las personas para que estas puedan incrementar su
bienestar. Siendo los Derechos Humanos y la Justicia Social fundamentales para
lograrlo. Se cree de este modo que el grupo con familiares que protegen pueden

contribuir a estos aspectos.

¢Para qué? Objetivos:

Para contribuir a la recuperacién del nifio y su entorno y que retomen o se
propongan nuevos proyectos de vida.

Estos hechos afectan a los nifios vulnerandolos, lesionando su vida sexual,
Su autoestima, sus afectos y emociones.

Ademas afectan a toda la familia y el entorno. Como expresan las autoras
Sinclair y Martinez (2006), el solo hecho de brindarles a las madres un espacio
propio implica un reconocimiento tacito de lo relevante de su rol. Ademas agregan
que algunas veces los pequefios pueden sentirse culpables de causarles
sufrimiento tras la revelacion, y el saber que tendran un lugar para ellas los puede
aliviar y liberar de un rol de proteccion que suelen asumir.

Estas también plantean que es necesario no estigmatizar al nifio como

una persona dafada por el abuso, para esto es fundamental apoyarlo, empatizar
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con él y comprender sus necesidades sin abrumarlo o sobreprotegerlo

permitiendo asi que su desarrollo continte.

La creacion del grupo pretende dar respuesta a las dudas, contradicciones

y temores que puedan presentar los padres para que logren elaborar lo sucedido y

re-elaborar los vinculos con sus hijos y posibilitar la re-acomodacion familiar, dado

que estos hechos impactan violentamente en las relaciones familiares dejandolas

incluso tambaleantes.

El abordaje es complejo y requiere compromiso y trabajo interdisciplinario

para afrontarlo con seriedad y respeto por el otro.

Objetivo General:

Generar un grupo operativo de madres de hijos menores de 5 afios
abusados sexualmente, donde puedan socializar con otras mujeres e
intercambiar experiencias vividas.

Asesorar, orientar, informar y trabajar conjuntamente sobre los

diferentes aspectos que hacen a la problemética del abuso.

Objetivos especificos:

Consolidar una figura de familiar protector a través de la socializacién
gue permita la superacién del hecho.

Promover el intercambio de experiencias entre los miembros para que
se fortalezcan como familiares protectores.

Reflexionar en torno a la temética para que puedan desnaturalizarla y
reconocer posibles hechos abusivos futuros.

Contribuir a reforzar los vinculos familiares.

Brindar material e informacién necesaria para que comprendan el

desarrollo psicosexual de los nifios.
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¢Cuanto? Metas:

El grupo no deberia durar mas de un afio, para asi lograr una reparacion en
el entorno familiar sin que se genere una dependencia al mismo.

Igualmente esto quedara sujeto a cada caso en particular, dado que puede
suceder que se disuelva antes por desinterés o cumplimiento de los objetivos o
incluso les lleve algunos meses mas comprender y reflexionar sobre los hechos

sucedidos.

¢cDénde?

En A.N.A.

,Como?

Se propone crear un grupo operativo con modalidad de taller. Si bien se
propondran algunos temas a trabajar, estos seran flexibles dado que como ya se
ha manifestado se recomienda que antes de organizar el grupo se tenga una
entrevista individual con quienes participardn en el mismo para conocer sus
intereses y necesidades, como asi también analizar grupalmente las expectativas.

Ademas pueden surgir tematicas o dudas a tratar en cada reunion, lo cual
debera ser analizado por los coordinadores para la posterior elaboracion de
actividades.

Los temas a tratar serian: Familiar protector: rol y funciones del mismo; ASI:
definicion, identificacion de hechos abusivos, mitos, revisién de las posiciones de
género, creencias y valores en relacion a la sexualidad; evolucién psicosexual del
nifio; rol materno con exigencias cuestionables; consecuencias actuales en el nifio
victima y la busqueda de soluciones alternativas, entre otros.

Si bien se propondran una serie de técnicas para abordar las teméaticas son
solo una guia, estas no abarcaran todas las reuniones que se propone realizar, ni

deben ser llevadas a cabo rigidamente.
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Las actividades propuestas fueron creadas por quien escribe o tomadas de
algunas guias de trabajo, en el Ultimo caso se menciona su autor y si fue ajustada
o modificada también esto es informado.

Se aclara que no es proposito del presente trabajo elaborar o desarrollar los
talleres, con esto se quiere decir que se pueden eliminar las técnicas, obviamente
considerar técnicas de presentacién para que los miembros se conozca u otras
que afiancen las relaciones entre los miembros, como asi también incluir o quitar
temas a reflexionar con los familiares.

Para cumplir con los objetivos planteados es necesario trabajar con los
siguientes aspectos, los cuales son resultado de la presente investigacion, y
surgen a partir del analisis y la reflexion de los datos obtenidos en ella (de las
dudas manifiestas por los padres y que fueron logradas a partir de la lectura de los
legajos). Debajo de cada item se hara una breve interpretacion de los resultados,

un comentario o razonamiento que intentara ser de utilidad para él grupo:

1. Trabajar los mitos del abuso vy los prejuicios que se han creado en

torno a la tematica. Enfoque Culpabilizador y Enfoqgue de Responsabilidad.

En cuanto a los mitos que surgen alrededor de esta tematica ya han sido
enunciados en la Parte 3 del presente trabajo y se puede recurrir a ella para

ampliar tanto éste como cualquier item siguiente.

Técnica: Verdadero o Falso

Materiales: Fotocopias con mitos y verdades acerca de los casos de ASI.
Una por grupo. Lapices.

Duracion: 15-20 minutos de reflexion grupal y otro lapso de tiempo similar
para la reflexion conjunta.

Actividad: Una vez que se forman los grupos, los miembros del mismo deben

dialogar y responder si las siguientes anunciaciones son verdaderas o falsas:
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e El hecho abusivo es unicamente responsabilidad del abusador.

e Las nifias provocan a los adultos.

e El abuso sexual se da solo en familias de pobres.

e El abuso es una forma de maltrato infantil.

e Cuando hay abuso hay abuso de poder.

e Los nifios mienten y fantasean respectos a los abusos.

e “Los hombres no son de fierro”.

e Los abusadores pueden recurrir a las amenazas para silenciar a los
nifios.

e El abuso no dafa a los nifios.

e Es muy fécil detectar los abusos.

Lo ideal es que el coordinador no brinde informacion en un principio para no
influir en las respuestas de los participantes.

Esta actividad no solo permite romper con los mitos, sino que cuando se
proponga la reflexion conjunta para conocer las respuestas es muy posible que se
disparen otros temas relacionados a ellos, por ejemplo se puede desarrollar las
etapas del abuso descritas por Summit para que conozcan el entrampamiento
producido en el nifio, o tal vez sea necesario explicar otras formas de maltrato, o
informar sobre la culpa exclusiva del abusador, etc.

Es importante que el coordinador disipe todas las dudas que surjan y deje

muy claro cuéles son mitos y cuales son verdades.

Para trabajar en torno a los prejuicios que aparecen en relacion al concepto

del rol materno se propone lo siguiente.

Técnica: “Una mujer es...”

Materiales: Un afiche y fibrén para cada grupo formado por tres o cuatro
personas.

El afiche se entregara con la siguiente frase escrita: “Una mujer es...”.
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Duracion: 15-20 minutos de reflexion grupal y otro lapso de tiempo similar
para la reflexion conjunta.

Actividad: Una vez que se forman los grupos y se entregan los materiales
se propone responder a la consiga, la cual implica el andlisis respecto al rol
asignado a la mujer.

Luego de la reflexion grupal se propone la reflexion conjunta donde se
analizaran las funciones asignadas a las mujeres.

Se trata de trabajar para romper con el mito de que la mujer nacié para ser
madre como propone Pauluzzi (1999) y poder asi volver visible diferentes
realidades posibles y muchas veces ocultas, como son el hecho de que una mujer
puede ser un sujeto de placer erético, historico, productivo creativo, de discurso y
de poder.

Cuando se exalta a esta mujer madre se resaltan ciertos aspectos que

indefectiblemente oprimen otros, es decir:

Cuando se exalta: Implica negar:

El amor incondicional. La agresividad.

La ternura. El erotismo.

Saber por instinto. Patologias de sobre-proteccion.
La madre. El padre.

La madre. A la mujer.

Ademas hay dos enfoques referidos a las madres de nifios abusados,
tomando a Sinclair y Martinez (2006), (desarrollados en la Parte 3) los cuales
podrian agregarse a esta actividad por parte del coordinador al momento de la
reflexion conjunta.

Uno es el que las culpa, remarca sus déficits, implica un juicio para con
ellas donde su rol se ve cuestionado, paraliza los recursos y finalmente contribuye
a gque se posicione desde la resistencia y la defensiva.

Es importante romper con este Enfoque Culpabilizador, el cual es

prejuicioso y crea una figura materna con roles cuasi-divinos e incluso
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inalcanzables para cualquier mortal, por ende lo que se propone es repensar el rol
materno en base a un Enfoque de Responsabilidad.

Desde la perspectiva de la responsabilidad lo que se intenta es determinar
gue se puede hacer para reducir el impacto del abuso en el nifio, enfatizando su
rol protector en la reparacion, implica evaluar posibles acciones, activa recursos y
favorece el trabajo en conjunto con ellas.

Todo esto contribuye a destruir la idea de que existe una madre perfecta
que tiene determinado modo de actuar y comprender asi que es una persona, y
como toda persona puede o no responder a las expectativas exigidas por la
sociedad.

Durrant (1993) hace mencion a esto con lo que denomina “ideologia del
maternaje” donde se le asigna a la madre ciertas normas promedio a las que debe
ajustarse y segun las cuales sera juzgada. Por su parte, Magalhaes Carvalho,
Gimeniz Galvao y Moreira Leitao Cardoso (2007), hacen referencia al mito
materno donde ella es la mejor y Unica capaz de cuidar debidamente de sus hijos,
se entrega y asume sacrificios, es paciente, dedicada, estd atenta a todas las
necesidades de sus hijos y es devota por eso no alcanzar esto puede frustrarla o
provocar culpa.

Para finalizar, se propone no estereotipar porque como se ha mencionado
anteriormente en este trabajo las respuestas de las madres pueden ser variadas
pero todas requieren contar con alguien que actle de sostén, las comprenda,

escuche y contenga.

2- Trasmitir una vision positiva de la sexualidad y sobre todo de la

infantil, pudiendo explicar las etapas del desarrollo psicosexual del nifo.

Hernandez Morales y Jaramillo Guijarro (2003) establecen que todo sujeto,
incluso los nifios, son personas sexuadas, crean y expresan su sexualidad de
manera subjetiva y singular a través de los lazos y vinculos que establecen.

Con esto se busca dejar de tomar a la sexualidad como un hecho sexual

humano donde se trasmite conocimiento a través del miedo, donde hay
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posibilidades de embarazo o trasmision de enfermedades o como algo negativo de
lo que hay que huir.

Como propone Garcia Gonzalez (2010) hay una alternativa a esta vision
pesimista cuyo principal objetivo es fomentar una sexualidad positiva, sana, no
reduciéndola a una mera prevencion de riesgos o asociandola con las relaciones
sexuales exclusivamente genitales, ni coitales, sino una sexualidad y una eroética
mas global y esta se llama educacion afectivo-sexual. Es un intento de deshacer la
dicotomia entre sexo y amor, entre afectividad y placer. Es una manera de integrar
dos necesidades basicas: la necesidad de querer y ser querido, y la necesidad de
satisfaccion del deseo sexual.

Educar los afectos y las emociones, junto con otros mensajes, adaptados a
la edad, sobre relaciones sexuales, embarazos, métodos anticonceptivos, etc.,
contribuye a potenciar la autonomia y responsabilidad de los nifios, su propia
autoestima y mejorar la confianza en si mismo.

Como establecen Hernandez Morales y Jaramillo Guijarro (2003) y Beltran
Molina en la Guia para docentes de Educacion de la Sexualidad y Salud Sexual y
Reproductiva del Afio 2010, se comunican muchas cosas aun sin darnos cuenta.
Cuando un pequefio pregunta a sus padres de dénde vienen los bebés, y recibe
por respuesta un largo silencio, una mirada nerviosa y por ultimo un “vete a jugar”,
el mensaje que capta es que no debe hablar de esos temas. La idea implicita es
que el origen del ser humano, incluido el suyo, es algo malo.

También aprende de su entorno a tener verglienza de su cuerpo y a que
hay partes de éste que supuestamente son “sucias”. Incluso si se evita
directamente el tema de la sexualidad, perciben en la comunicacion no verbal
actitudes de tensién e incomodidad de los padres o adultos o por el contrario, de
naturalidad y aceptacion.

A veces lo no dicho tiene mas influencia que lo expresado.

Es necesario que se comprenda que el sentido y el significado que nifios y
nifas dan a sus descubrimientos y juegos sexuales poco tienen que ver con los
dados por las personas adultas como refieren Herndndez Morales y Jaramillo

Guijarro (2003). Estos autores establecen que son multiples y de gran



120

trascendencia las cuestiones referidas a la sexualidad que estan presentes desde

el nacimiento y en la primera infancia. Algunas de ellas son:

e EI descubrimiento del propio cuerpo y la experimentacién de
sensaciones a través de la autoexploracion y de los contactos (caricias,
besos, abrazos...) con otros cuerpos.

e Las relaciones y los vinculos afectivos con las figuras de apego y los
sentimientos hacia ellas.

e La conciencia del propio sexo y de la existencia del otro y de las
diferencias entre ambos.

e Las primeras nociones sobre los estereotipos y caracteristicas
asociadas a lo femenino y a lo masculino.

e La curiosidad por el cuerpo adulto (masculino y femenino) y por el de
otros nifios y nifas.

e El interés por el propio origen, la reproduccion y las relaciones sexuales

y amorosas entre personas adultas.

Existe curiosidad sexual en los nifios y es parte del desarrollo normal de
toda persona, donde busca conocer, descubrir y sentir el cuerpo, encontrando
muchas veces negativas por parte de los adultos, esto hace que el nifio tome su
genitalidad como algo que genera culpa o verguienza.

Durante la infancia se aprende informalmente acerca de la sexualidad, a
través de mensajes verbales y no verbales, por imitacibn o a partir de la
experiencia.

Aprenden de los adultos que los cuidan, aungque éstos no tengan conciencia
alguna a veces de ello, no es posible realizar educacion afectivo-sexual si el adulto
no reconoce sus propios deseos, avances, dificultades, miedos, pudores, etc., y
comienza a aceptarlos.

Intebi (1998) también indica que todos los nifios entre cuatro y cinco afios

se encuentran interesados en los asuntos sexuales y hacen preguntas acerca de
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las diferencias anatomicas, sobre cémo nacen los bebés y como se forman.

Exploran su cuerpo y espian el de sus pares, sobre todo de sexo opuesto.

Esto es propio de un estadio del desarrollo bio-psiquico del pequefio donde

tiene juegos sexuales que le permite investigar su cuerpo y sensaciones de sus

zonas erogenas a través de la masturbacion y el contacto con otros nifios.

No es una actividad que debe preocupar a los padres, salvo que sea la

actividad que mas interés provoque o que mas tiempo le dedica.

Hay algunos parametros que proponen Dell’Anno y Ercilia Galan (2007),

gue son de utilidad para determinar si un hecho es abusivo o0 no, que parecen de

importancia para resefiarles a los adultos del grupo:

1. ¢ASI o juego sexual normal?

a. Caracteristicas del abuso:

Vi.

Si es un nifilo mayor que el otro:
1. Cinco afios de diferencia si el mas pequefio es
menor de trece;
Diez afos si el mayor es adolescente;
3. Diferencias etarias menores cuando la victima tiene
alteraciones cognitivas.
La actividad sexual, no se relaciona con el desarrollo
mental de los participantes, por ejemplo, intento de
penetracion.
El nifio mayor somete al menor, por medio de la fuerza, la
presibn emocional, secreto o0 tergiversacion de la
autoridad.
Contacto sexual arreglado por y para el placer del adulto.
La victima tiene una respuesta negativa como enojo,
miedo, tristeza, etc.

Se encuentra dafo fisico.

b. Caracteristicas del juego sexual:
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i. Ambos poseen el mismo desarrollo mental y cognitivo de
sus compairieros.
ii. Estan de acuerdo en llevar a cabo el juego y ocurre
infrecuentemente.
iii. Se sienten culpables con su juego.
iv. No hay dafio fisico.

2. Espectro del comportamiento sexualmente abusivo: hay distintas
modalidades del abuso que hay que conocer: Nudismo; desvestirse;
exposicion genital; observacibn de menores cuando se desvisten,
defecan o se bafian; besos intimos; caricias; masturbacion del adulto
frente al nifio, observar cuando estos lo hacen o pedirle al nifio que
masturbe al adulto. Se observan al hacerlo o se masturban mutuamente;
fellatio; cunnilingue; penetracion digital anal; penetracion digital vaginal;
penetracion vaginal con pene y sexo seco.

3. Situaciones de vulnerabilidad para el abuso:

a. Si la madre: Es sumisa y carece de poder; Es maltratada o ha
sido abusada.

b. Si los adultos de alrededor: Acostumbran a dudar de lo que dice
el nifio; Consideran al sexo como tabl. Exageran y son precisos
al describir situaciones de peligro.

c. Si el nifio/a: No recibe suficiente afecto; Estd educado para
obedecer y callarse frente a los adultos; Ha sido reprimido
sexualmente; Tiene pobre autoestima; Esta aislado/a o tiene poco

contacto con otros nifios o adultos; No tiene en quien confiar.

Lo que se trata de explicar es que los eventos sexuales en si no acarrean
dificultades en el nifio, sino que como sefala Teubal (2009) el problema surge
cuando las actividades sexuales son propuestas por alguien mayor que él y van
mas alla de sus habilidades de comprensiébn y emocionalmente no puedan

manejar los afectos y conflictos que le generan.
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Por eso, si bien el abuso ya se produjo, se trata de trabajar con el grupo

aquellos aspectos que son propios de la evolucion psicosexual™

del nifio para que
no lo cohiban de desarrollar etapas propias a su edad y a su vez lo diferencien de
una situacion abusiva.

El desarrollo psicosexual es el proceso de evolucién y desarrollo de la
sexualidad de acuerdo con las diferentes etapas evolutivas del ser humano. Se
cumple desde que el ser humano nace hasta que muere e incluso antes del
nacimiento, cuando se puede identificar el sexo del feto y se inicia el modelaje de
género de acuerdo con las pautas socioculturales asignadas a cada sexo. Por
ende, no hay que interrumpir este desarrollo aun cuando un nifio haya sido

victimizado.

3 Trasmitir a los hijos distintos sentimientos positivos como pueden

ser: sequridad, confianza, autoestima, reconocimiento con los adultos de

confianza, entre otros.

Para esto se propone favorecer la escucha, confianza o seguridad y
autoestima de los familiares para que luego ellos puedan trasladarlo a sus
hogares, muchas veces esto sucede sin que el familiar se dé cuenta.

Se recomienda que en el grupo cuando se esta llevando a cabo alguna
actividad o se esta dialogando se reconozcan las acciones positivas y se los
estimule a continuar mejorando, dado que esto no solo es positivo para ellos sino
que también lo pueden introducir en sus hogares para fortalecer los vinculos al
interior del mismo.

Estos familiares tienen un papel fundamental, Echeburta vy
Guerricaechevarria (2011), plantean que los primeros momentos son muy
importantes por eso se trata de darles seguridad.

Algo tan simple y a la vez tan complicado como escuchar y creer en estos
familiares es fundamental puesto que ellos son como expresa Intebi (1998) la

Gnica voz que tienen estos nifios victimas.

* VER ANEXO N°6.
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Toda relacion que se base en la escucha, la empatia, el reconocimiento
mutuo, permiten realizar intercambios de todo tipo, como son sentimientos,
opiniones, conocimientos, pensamientos, afectos, etc. De modo que ambas
personas sean sujetos de intercambio y no objetos a intercambiar concordando asi
con Hernandez Morales y Jaramillo Guijarro (2003).

Ademas esto promueve la escucha del familiar protector para con el nifio,
ya que como se ha mencionado lo aprendido en los talleres se traslada a los
hogares. Al escuchar es posible avanzar y buscar la superacion del hecho.

Parece de importancia adjuntar una tabla’® que proponen las autoras
Sinclair y Martinez (2006), que si bien son psicologas lo que plantean es

interesante para el apoyo de los nifios luego de la revelacion del hecho abusivo:

El nino necesita: La madre puede ayudarlo: | La madre no lo ayuda:

Sentir que su denuncia es | Acogiendo oportunamente | Eludiendo el tema o no

escuchada. lo que intenta comunicar. actuando frente a la
revelacion.

Sentir que no vuelve a Respetando su ritmo y Presionando para que de

ser transgredido en sus posibilidad de contar. detalles.

limites.

Sentir que creen en él. Comunicandole Dudando o descalificando

explicitamente lo que cree. | su relato.

Saber que el abuso no ha | Comunicandole que no es Echandole la culpa

sido su culpa. responsable. implicita o explicitamente.

Ser tranquilizado por un Lograr mantener la calma Desbordarse frente al

adulto. frente al nino. nino.

' SINCLAIR, Caroline y MARTINEZ, Josefina. “Culpa o Responsabilidad: Terapia con Madres
de Nifas y Nifios que han Sufrido Abuso Sexual”. Psykhe [online]. 2006, vol.15, n.2 [citado 2012-
08-15], pp. 25-35. Disponible en: <http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
22282006000200003&Ing=es&nrm=iso>. ISSN 0718-2228. doi: 10.4067/S0718-
22282006000200003. Pagina en castellano. Fecha de captura 02/08/2012.

Las autoras la desdoblan en dos tablas acordes a los dos momentos de su terapia (Fase de
Proteccion y Fase de Reparacion), la autora del presente trabajo ha decidido unificarlas para que
sean de mayor utilidad a los Trabajadores Sociales.
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Sentirse comprendido en

su sufrimiento.

Comunicarle la pena que
siente por la injusticia

cometida con él.

Perdiendo de vista el
dolor del nifio.

Sentir que hizo bien al

contar.

Felicitandolo por haber

contado.

Retarlo por no haber
hablado antes o
recriminar las
consecuencias de la

develacion.

Sentirse seguro y
protegido.

Asegurandole que tomara
medidas para detener el

abuso y concretarlas.

No protegerlo.

Expresar su sufrimiento.

Siendo receptiva a su dolor
y conteniéndolo

emocionalmente.

Reprimiendo que exprese
emociones o dejandolo

solo con su dolor.

Elaborar lo ocurrido.

Permitir que hable del
abuso, sin presionarlo.
Desculpabilizandolo,
acogiendo sus temores y

aclarando sus confusiones.

Intentando olvidar lo
sucedido, transformando

el abuso en tema tabu.

Sentirse querido.

Muestras concretas de

carifio y aceptacion.

Dando por sabido el
carifio, sin preocuparse

por demostrarlo.

Sentirse valioso y

competente.

Mostrando sus cualidades,
reforzando sus logros y
fomentando sus intereses y

talentos.

Enfatizando los errores y
debilidades.

Verse a si mismo como

“normal’.

Tratdndolo igual que a los
demas, que no es ni
especial ni diferente por lo

gue le sucedio.

Tratandolo como nifio
enfermo, incapaz o

dafado.

Sentir que puede seguir

Promoviendo el juego y la

Restringiendo el juego y
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siendo un nifio. interaccion con otros nifios. | el contacto con otros
nifos.

Volver a confiar en el Brindar apoyo. Defraudarlo con

mundo de los adultos. promesas incumplidas.

Contar con vinculos de Tratandolo con respeto y Desvalorizar su modo de

buen trato. respetando su singularidad. | sentir, pensar y actuar.

Este cuadro es de utilidad para trabajar con las mamas para que
comprendan que es lo que los nifios necesitan de ellas y como pueden esperar
que actuen.

Permite que las madres reconozcan la necesidad de fortalecer las
relaciones con sus hijos y ser mas comprensivas con ellos, como proponen Quiroz
Arango y Pefiaranda Correa (2009).

Incluso puede ser de utilidad analizarlo en alguna actividad grupal o
entregarle una fotocopia a cada una para que lo conserven y reflexionen en sus
casas respecto a cuales han sido sus actitudes post-develacion, para que en caso
de ser necesario las re-piensen.

Se agrega como lo indica Keeble (1993) que los nifios que son creidos
tienen menores repercusiones psicoldgicas del abuso, como asi también que el
apoyo materno reduce los efectos dafiinos del incesto y es clave que este exista.

Se propone la siguiente actividad obtenida de Arredondo Ossandén (2002).

Técnica: “Identificando el cuidado y la proteccion”

Materiales: Afiche o pizarra, fibrbn o tizas. Fotocopia con las dos

situaciones a dramatizar.

Situacion N°1:

Maria tiene 9 afnos. Llega de la escuela sin ganas de almorzar, la mama la

reta y le ordena comer igual, luego se encierra en su pieza y la escucha llorar y le
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pregunta que le pasa y Maria sefiala que en la escuela hay unos chicos que la
molestan con sobrenombres y que le cont6 a la maestra pero ésta no hizo nada y
que encima cuando la estaban molestando ella dijo una mala palabra que la
profesora escuchd, la castigd y le envio una nota en el cuaderno de
comunicaciones.

Su mama también se enoja y le dice que le va a contar todo a su papa y
que no ir4 a la escuela a dar explicaciones de su mal comportamiento.

Maria grita y dice que no ira al otro dia a la escuela y se encierra toda la

tarde en su cuarto.

Situacion N°2:

Carlos de 11 afios tiene constantes problemas de conducta en la escuela.
Citan a su mama porque la maestra quiere hablar con ella.

Se hace una reunion con la profesora, la directora, la mamay Carlos. Se le
explica a la sefiora que estan ocurriendo robos en el curso y que se sospecha de
su nifio por lo cual lo suspenderan por un tiempo indefinido. Ella reta a su hijo
delante de las dos sefioras y el nifio trata de explicar que el no fue pero sabe
quién es el que roba. Se le pide que diga el nombre del que esta robando, pero él
se niega porque lo van a acusar de “buchén”. Entonces la directora le da un
ultimatum diciéndole que quedaréa suspendido hasta que diga quien fue.

En su casa su mama le prohibe ver la television y salir a la calle a jugar. El
pequefio quiere explicar que él no tiene la culpa, sin embargo ella insiste en que
no le cree y que hasta que no devuelva las cosas seguira castigado.

Cuando llega su papa y se entera de lo sucedido le pega a Carlos y

reafirma el castigo impuesto por su mama.

Ademas se les otorga a cada grupo una copia de las ideas fuerza
mencionadas al final de la actividad y de las siguientes actitudes basicas de
proteccion: Escuchar activamente sin interrumpir; no poner en duda su relato;

mantener la calma frente a situaciones de conflicto; proporcionar alternativas
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frente al problema que esta presentando; confirmarle que hay personas que lo
protegen y quieren ayudarlo; reconocer lo importante que es contar lo que le
sucede e incentivarlo a que siga haciéndolo; acogerlo afectivamente si esta
asustado, confundido o nervioso y no descalificarlo ni burlarse de lo que expresa.

Duracion: No hay un tiempo estimado, se les debe dar el tiempo que
necesitan para llevar a cabo la actuacion.

Actividad: Una vez que se forman los grupos (se recomiendan dos dado
gue es un grupo pequefio) y se entregan los materiales, se le permite un tiempo
para que se organicen.

Luego se realiza la representacion delante de todos los compafieros.
Cuando fueron presentadas las situaciones, el coordinador propone que
identifiquen las conductas o actitudes de proteccion que observaron. Se pueden
anotar todas las ideas que surjan en un afiche o pizarra.

El objetivo es que se vayan acercando a la comprension de la nocion de
proteccion de los nifios a partir de la realidad familiar y que ademas puedan
reconocer las actitudes erradas que puedan llegar a tener los adultos y plantear
posibles alternativas para ellas.

El coordinador puede recordar nuevamente el cuadro que estd en este
mismo item de Sinclair y Martinez (2006) para sefalar que es lo que esperan los
nifios.

Ideas fuerza:

e Un nifio al que se le cree aprende a decir la verdad.

e Un nifio respetado aprende a respetar.

e Un nifio que reconoce quien lo protege y lo cuida es un nifio seguro de
si mismo.

e Un nifio al que se le permite expresar emociones y temores a prendera a

saber qué le sucede.

Se propone otra actividad para este item también obtenida de Arredondo
Ossanddén (2002).
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Técnica: “; Quién es la victima?”

Materiales: Copias del caso de abuso y del cuadro de respuestas

adecuadas e inadecuadas.

Caso: PAMELA

Tiene 13 afos, sus padres se divorciaron hace dos afios. El motivo fue que
en una noche de borrachera el padre de la joven trato de golpearla a ella y a su
mama. La sefiora hizo la denuncia y el hombre fue retirado del hogar. Desde ese
entonces el padre quiere ver a Pamela, ya sea a la salida del colegio o siguiéndola
camino a su casa. La joven se lo coment6 a su mama y ésta le dijo que lo ignore.

El padre solicita ante el Tribunal el derecho a las visitas y lo obtiene fin de
semana por medio.

En una de esas visitas que consistia en un paseo de tres horas, Pamela
llega llorando a su casa y le cuenta a su mama que su papa la llevé a un lugar
oscuro cercano a la casa e intent6 tocarla y como ella se resistio la golped y le dijo
que no se lo contara a nadie.

La mama desesperada comienza a gritar y le cuenta a la abuela (madre de
la mama de Pamela) que vivia con ellas. Esta le pega a la joven por haberse ido
con su papa a pesar de todas sus advertencias... Pamela llora asustada y su

mama le dice que lo sucedido no se lo contaran a nadie.

Conductas adecuadas: Ejemplo:

Mantenerse calmado.

Creer en el nifio.

Poner énfasis en que hay solucion.
Sefialar que se los protegera.
Felicitarlo por decir la verdad.

Ser afectuoso.
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Evitar burlas o descalificaciones.
No culparlo.

Evitar exagerar en las reacciones.

Conductas inadecuadas: Ejemplo:

Perder la calma.

Dudar del nifio.

Reaccionar exageradamente.
Burlarse o criticarlo.

Culparlo.

Expresar rabia, retarlo o castigarlo.

Silenciarlo.

También es apropiado entregar copias de las ideas fuerzas utilizadas en la

actividad anterior. Afiche y fibron
Duracion: 30 minutos aproximadamente de reflexion en los grupos
pequefios y otro tiempo similar de reflexiébn conjunta.

Actividad: Una vez conformados dos grupos se les entrega el material
necesario.

Deben leer cuidadosamente el caso y responder el cuadro de las actitudes
basicas, sugiriendo situaciones concretas de actuacion.

Un grupo se encarga de responder las actitudes adecuadas y el otro a las
inadecuadas, el ejemplo debe ser claro, conciso y facilmente aplicable en la
realidad.

Luego cada grupo expone sus respuestas y se promueve el analisis conjunto
de dichas situaciones.

El coordinador explica la importancia de las primeras actuaciones en estos
casos, siendo fundamental escuchar, creer, proteger y cuidar. Y que un nifio
SIEMPRE ES LA VICTIMA.

Puede ser de utilidad recordar el cuadro de las paginas anteriores de
Sinclair y Martinez (2006), donde ampliamente se explican estas conductas

adecuadas e inadecuadas.
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4- Dar a conocer los Derechos de los Niflos, para que comprendan que

estos deben ser escuchados.

Las sociedades patriarcales han construido la teoria de los géneros la cual
define como establecen Hernandez Morales y Jaramillo Guijarro (2003) el rol del
hombre y el de la mujer, donde solo hay relaciones heterosexuales y los nifios no
tienen sexualidad y donde esta ultima es solo sindnimo de reproduccion.

Conocer esto es necesario para poder cuestionarlo y desnaturalizarlo, se
trata de comprender que el sexo y el cuerpo no son unidades aisladas la una de la
otra, ni en adulto, ni en nifios.

Otra cuestidén a considerar es el mito que establece que los padres tienen
“‘poder” sobre los hijos, lo cual no es verdad, coincidiéndose con Altaraz e
Interlandi (2006), quienes agregan que si esto es cuestionado junto con la
desnaturalizacion de la violencia, es posible romper la inactividad o pasividad de
los sujetos.

Se pueden realizar actividades con la Convencion de los Derechos de los
Nifios o la Ley Provincial Argentina N°13298 para que se analice y reflexione en

torno al concepto de nifio, y cuales son sus derechos y responsabilidades.

5- Apoyo familiar, dado que una reaccidn negativa puede ser

contraproducente o afectar la recuperacion de los pequefnos.

Para lograr este apoyo es necesario que el profesional cree buenas
relaciones, con esto se quiere sefialar lo que propone Barg (2003) quien a su vez
toma la definicion que Giddens propuso en 2001. Se entiende asi a las buenas
relaciones como aquellas donde todos tienen los mismos derechos y obligaciones,
hay respeto y se quiere lo mejor para el otro, es posible la comunicacion. La
confianza se construye. Es una relacion libre de poder arbitrario, coercién o
violencia.

Fomentando estas buenas relaciones se contribuye asi al apoyo que

necesitan estas familias.
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6- Socializacion familiar. Evitar que la familia se encierre en un circulo

vicioso donde toda la vida v las actividades de la misma gira en torno al

abuso.

Se entiende por socializacién secundaria *’

todo proceso posterior de un
sujeto socializado que lo induce a nuevos sectores del mundo objetivo de su
sociedad.

Su alcance y caracter se determinan por la complejidad de la division del
trabajo y la distribucidon social del conocimiento. Esta socializacion es la
adquisicién del conocimiento especifico de "roles", estando éstos arraigados
directa o indirectamente en la division del trabajo.

Los submundos internalizados en la socializacion secundaria son
generalmente realidades parciales que contrastan con el "mundo base" adquirido
en la socializacion primaria. Estas realidades se caracterizan por componentes
normativos y afectivos a la par que cognoscitivos, y requieren de un aparato
legitimador, acompafiados por simbolos rituales o materiales.

La socializacion secundaria, a diferencia de la primaria, puede prescindir de
la identificacién con carga emocional y proceder sélo con la identificacion mutua
que interviene en cualquier comunicacion entre los seres humanos. En la
secundaria, suele aprehenderse el contexto institucional. Los roles comportan un
alto grado de anonimato, o sea, se pueden separar facilmente de los individuos
que los desempefian. EI mismo conocimiento que ensefla un maestro puede
ensefiarlo otro. La formalidad y el anonimato se vinculan con el carécter afectivo
de las relaciones sociales. El contenido de lo que se aprende en la socializacion

secundaria puede ser descartado mas facilmente.

' BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. 1979. Cap. lll. “La sociedad como realidad subjetiva”.
En: “La construccion social de la realidad”. Buenos Aires. Editorial Amorrortu. En este caso se hace
referencia a la socializaciébn secundaria, puesto que la primaria es la construccion del primer
mundo de la persona, se da en la familia, en la nifiez, suele ser la mas importante, tiene carga
emocional, implica aceptar los roles de los otros e identificarse con el mundo de ellos (otros
significantes), entre otras cosas, y por ende ya estd internalizada. El lenguaje es un elemento
fundamental en ella.

Es la primera por la cual el individuo atraviesa y es por medio de ella que el hombre se convierte
en miembro de la sociedad.
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El aumento de realidad del conocimiento internalizado en la socializacion
primaria se da automaticamente; en la socializacion secundaria debe reforzarse
por técnicas pedagogicas especificas, debe hacérselo sentir como algo "familiar”;
lo que aparece como "natural® en la primera en la segunda, aparece como
"artificial” como establecen Berger y Luckmann (1979).

En simples palabras la socializacion secundaria es aquella posterior a la
socializacion primaria que se da al interior del hogar, implica construir sobre una
realidad que nos es familiar, relacionando lo nuevo con ella, luego muy lentamente
se quiebra ésta relacion y se empieza asi a diferenciar la realidad familiar de la
realidad social.

Durrant (1993) sefiala la importancia de externalizar el problema del abuso,
al hacer esto ellos pueden decidir continuar o no en el circulo vicioso que éste
produce. Ademas resalta la relevancia de que socializar posibilita el cambio
mientras que el aislamiento lo impide.

Cuando se externaliza el problema se propone tomar al abuso sexual como
una categoria objetiva, para que pueda ser reflexionado y facil de trabajarlo. Esto
posibilita que no se piensen a ellos mismos como el problema. Para esto es
necesario que se los escuche, que se les otorgue la informacion necesaria y que
todos los interrogantes que puedan surgir sean respondidos.

También es importante que comprendan los efectos del abuso pero que “no
vean todo con la lente del abuso”, es decir, que no se analicen todas las
experiencias a través de éste hecho.

Contar con redes sociales de contencion para muchos autores como Hooper
(1994), Magalhaes Carvalho, Gimeniz Galvao y Moreira Leitao Cardoso (2007), es
fundamental, por eso si no cuentan con ella se propone promover la creacién de
una y si cuentan con redes de apoyo se cree pertinente su fortalecimiento.

Se expone una técnica interesante tomada de la Guia de Save the Children

(2000) para trabajar creativamente con los padres.

Técnica: La isla desierta
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Materiales: Pizarra y tizas o afiche y fibron. Fotocopias del plano de la isla.

MAPA DE LA ISLA

montafia
= /
tribu

indigena

e

bosque .
3 ™~ lago de
agua dulce

BAUL ENCONTRADO EN LA COSTA: 2 rifles, 1 caja de municiones, 1 hacha, 1
caja de cerillas, 1 cuerda, 1 lona, 1 navaja, 1 botiquin de primeros auxilios, 6 latas
de carne concentrada, 6 cajas de leche.

Duracion: 30 minutos.

Actividad: Una vez que se forman dos grupos y se entregan los materiales,
se trata de planificar la vida en una isla después de un naufragio trabajando en
conjunto.

Los contenidos a reflexionar son el conflicto, la toma de decisiones, la
busqueda de soluciones y el trabajo en equipo.

El escenario es el siguiente: “Son los unicos que sobrevivieron a un
naufragio y llegaron con la marea a una isla desierta (se les otorga unos minutos
para que marquen con una cruz donde consideran que estan), el agua también
trajo un baul y unas maderas”.

En el mapa también se aclara que elementos contiene el badl.

Cada grupo tienen que planificar las proximas tres semanas: reconocimiento
de la isla, busqueda de alimentos y agua, organizacion del trabajo, lugar y forma
de vida, respuestas ante posibles enemigos, posibilidades de rescate, etc.

Luego de 30 minutos cada grupo expone su estrategia y se pasa a evaluar.

Para esta ultima se puede considerar: cudl fue el proceso de toma de decisiones,
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los roles, como se pusieron de acuerdo, porque llegaron a esa estrategia, cuales
fueron los problemas que surgieron y como se resolvieron, etc.

Esta actividad permite utilizar la imaginacién para elaborar respuestas
creativas a los problemas y permite estimular la toma de decisiones grupales e

individuales.

7- Promover la resiliencia.

Promover la resiliencia es para Roa y Rehnfelat (1998) reconocer la
fortaleza mas alla de la vulnerabilidad y detectar los factores positivos o
protectores de cada situacion.

Ademas es una capacidad humana que nace de las relaciones por eso se
considera que el grupo permitiria promoverla.

La capacidad resiliente se desarrolla cuando se experimentan contextos
relacionales que ofrecen una cantidad suficiente de las siguientes experiencias,

gue se cree que el grupo permitiria:

e Experiencias de buenos tratos.

e Participacién en procesos de conversacion que les han permitido tomar
conciencia y conocer su realidad familiar y social, por muy dura que sea.

e Vivir experiencias de apoyo social.

e Haber participado en procesos sociales.

8- Consecuencias gue pueden presentar los nifios abusados para que

el familiar tome los recaudos necesarios. Evitando que esto se convierta en

una “caceria de brujas”, es decir, si bien hay indicadores en las conductas

productos del abuso no se busca que cada accidon sea considerada ala luz

del abuso.

Se propone la siguiente actividad obtenida de Arredondo Ossandoén (2002).
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Técnica: “; Qué le sucede a un nino abusado?’:

Materiales: Hojas oficio, lapiceras, una copia del cuento “La historia de
Adela” para cada grupo, afiche con la definicién de abuso sexual y sus subtipos
(tocamientos de los genitales u otras partes del cuerpo del nifio por parte de quien
abusa, incitacion del victimario para que el nifio le toque sus genitales, distintos
tipos de penetracion peneana o digital, contacto buco-genital, exposiciébn a
material pornografico o utilizacion del nifio para elaborar este material vy
exhibicionismo). Para mas informacion en la Parte 3 del presente trabajo se define
y caracteriza al ASI ampliamente.

Se hicieron algunas modificaciones del siguiente cuento para que sea de

facil entendimiento.

“l_a historia de Adela:”

Me llamo Adela, tengo 9 afos... yo vivo en una ciudad que se llama Mar del
Plata... es un lugar muy lindo, en donde tengo muchos amigos. Vivo con mi papa,
mi mama, y mis hermanos, Claudia de 11 afos, Viviana de 15 afios y Sergio de 6
afos... ademas vive con nosotros mi abuela Rosa... o sea la mama de mi
mama... Yo voy a tercer grado... la verdad es que no me va muy bien en el
colegio, y el ano pasado repeti...y casi siempre mejoro las notas cerca de fin de
afo... no soy muy buena para estudiar...eso dicen todos... por eso saco malas
notas.

En mi casa a la que mas retan es a la Vivi porque sale y no dice a donde
va... a mi también me retan pero menos...casi siempre por lo de la escuela, el que
mas se enoja es mi papa, si uno lo molesta en seguida nos pega... mi mama
también se enoja pero ella no nos pega... solo nos grita o dice que nos va a
castigar... pero siempre se olvida y nosotros nos hacemos las tontas y salimos a
la calle a jugar de vuelta.

Yo tengo muchos amigos, algunos en la escuela, como el Juan y la Denise,

con ellos jugamos a la escondida, a la mancha y cambiamos cartas... mis otros
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amigos son del barrio... la Rocio, el Julio, la Susi y el Pedro... a ellos los conozco
de chiquita porque vivimos cerca... lo que mas me gusta es jugar a la escondida...
a veces nos quedamos hasta tarde jugando...

En mi casa me llevo re bien con la abuelita Rosa... a ella le cuento todo lo
que hago y le digo la verdad cuando me porto mal... ella me cuenta cosas de
cuando era joven y vivia todavia el abuelo Radl... esta viejita asi que no puede
salir sola porque se puede caer dice mi mama... asi que yo la acompano a hacer
los mandados...

Hace como un mes que me paso algo que no se lo conté a nadie ... porque
me da verguenza ... hay un hombre que se llama Don Mario... que vive a dos
casas de la mia, es medio amigo de mi papay a veces juegan al futbol, el vive con
la sefiora Pilar que atiende un kiosco en la casa, ese hombre es medio raro,
siempre que estamos con mis amigas nos dice cosas rara como: “que lindas que
estan” o pregunta si mis papas estan en la casa... un dia a la Susi le dijo que si la
acompafiaba a su casa a ver unas revistas, €l le iba a regalar algo que tenia para
ella, la Susi se asusté y no fue...

Otro dia fuimos a molestarlo cuando la sefiora Pilar no estaba en la casa y
saliamos corriendo...

La otra tarde yo iba sola a comprar, mi papa no habia llegado a casa y solo
estaba mi mama que me mand6 a comprar huevos, de vuelta me encontré con
Don Mario, parecia que iba “tomado” porque hablaba raro, me dijo que lo
acompafiara a su casa porque mi papa estaba ahi y que después me volvia con
él... yo me asusté un poco y lo acompaié a su casa... cuando llegamos mi papa
no estaba y yo me quise ir pero €l se enojo y me dijo que lo esperariamos ahi... yo
no dije nada... me agarré el brazo fuerte y me tiré al sillén ... él se sento6 al lado
mio y me empez0 a decir cosas “chanchas’...

Yo me asusté mucho, pensé que me iba a pegar, me subié el vestido y me
empez6 a tocar, yo me puse a llorar y me apreto el brazo tan fuerte que me lo dej6
marcado...y me dijo que no llorara y que no tuviera miedo porque eso no era nada
malo y nadie lo iba a saber... pero yo tenia miedo igual y no podia parar de

llorar... asi que le dije que me iba a ir, traté de levantarme del sillén y se enojo y
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me pego una cachetada, me empujé y empezo a abrazarme, a tocarme y moverse
raro y no paraba de decir malas palabras y después se quedo tranquilo y me dijo
que si le contaba a mi papé se iba a enojar y me iba a pegar, después me dejo ir,
yo todavia lloraba...

Cuando llegué a casa dije que me habia caido y habia roto los huevos y
que por eso estaba llorando y que no queria volver para que no me reten y que
por eso llegué tarde... mi papa y mi mama me retaron y me mandaron a acostar,
yo me fui corriendo, esa noche tuve pesadillas con Don Mario...

Al otro dia me hice la enferma para no ir a la escuela, tampoco quise salir a
jugar, ahora ya casi ni salgo a jugar con mis amigos y les pregunto a las chicas si
vieron a Don Mario... a veces cuando estoy en la casa y tocan la puerta yo me
escondo por si es él... mi mama me dice que estoy rara y que si sigo asi me va a
castigar...

La Susi dijo que estoy enojada con ella y por eso no salgo a jugar... pero
yo no me animo a contarselo a nadie porque no me van a creer... y me van a
pegar...tampoco quiero ir a la escuela porque me lo puedo cruzar en el camino...

A veces suefo que se lo cuento a mi abuelita Rosa y no me reta... pero no

se lo voy a decir nunca a nadie...

Duracion: 25-30 minutos de reflexién grupal y otro lapso de tiempo similar
para la reflexion conjunta.
Actividad: Una vez que se forman los grupos y se entregan los materiales, se

les plantean las siguientes preguntas:

e (;Qué le paso a Adela?
e (Qué eslo que siente?
e ¢(Por qué siente eso?

e (Qué le podria pasar?
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Luego de que el grupo haya respondido las preguntas, un representante de
cada uno lee ante todos las conclusiones a las que llegaron. El coordinador
registra en un afiche las ideas.

El objetivo de esta actividad es que los participantes traten de empatizar
con los nifilos para comprender cuales son sus emociones frente al hecho abusivo
y el conflicto en el que se encuentran.

Como se recomienda en la mayoria de las actividades el coordinador debe
despejar todas las dudas que puedan surgir y exponer las consecuencias del

abuso en los aspectos emocionales, cognitivos y conductuales.

Otra actividad que tiene el mismo fin es la propuesta por la autora de la

técnica anterior, la cual se describe a continuacion:

Técnica: “Viendo bajo el agua”

Materiales: Hojas oficio, lapiceras, una copia de los casos de Paula y
Marcelo para cada grupo. Los mismos fueron modificados para su facil

comprension.

Caso N°1: PAULA

Paula tiene 12 afos... llega al colegio un dia y presenta un cambio de
conducta, antes era ordenada y le gustaba estudiar.

La profesora le daba tareas para que la ayudara en clases y ahora no
quiere cooperar mas con ella. Ha comenzado a sacarse malas notas en la
escuela.

La maestra llama a su mama para contarle y ésta le comenta que cree que
es porque esta esperando un hermanito y tal vez esté celosa.

Fue castigada toda la semana sin recreos porgue ha comenzado a pelearse

con sus compaﬁeros.
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En la casa también comienza a ser castigada y su mama empezo a
golpearla porque no sabe que mas hacer.

El otro dia fue descubierta por la profesora de matematicas tocandose en el
bafio con una alumna mas chica. Fue llevada a direccién y suspendida por dos
dias.

Paula niega haber hecho eso, pero sus compafieras relatan episodios
similares con nifias pequefias.

La directora le pide a su mama que la retire del colegio y manifiesta que el

afio que entrante no serd aceptada nuevamente.

Caso N°2: MARCELO

Marcelo tiene 7 afios, su mama esta preocupada porque comenzod a orinase
nuevamente en la cama y cada vez mas seguido, empez6 a pegarle y le dice que
ya esta grande para esas cosas y que parece un bebé.

Marcelo ya no juega con los nifios del barrio y no sale al recreo en la
escuela como antes. Su profesora tratd de comunicarse con €l y el pequefio solo
llora y le pide no ser castigado, por eso decidié estar mas atenta a él y citar a su
mama para conversar sobre lo que sucede.

La mama tiene una pareja nueva desde hace dos afios, con el cual el nifio
se llevaba bien, pero desde hace un tiempo evita hablarle y no quiere
acompafarlo a salir, cosa que antes si hacia. Su mama lo reta y le dice que debe
salir con él porque ahora es su papa y lo debe obedecer.

Han llevado al pequefio al médico para sefalar lo que esta sucediendo y
éste manifiesta que son “manas” y que a veces es necesario tratarlos con mano

dura.

Duracion: 25-30 minutos de reflexién grupal y otro lapso de tiempo similar

para la reflexion conjunta.
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Actividad: Una vez que se forman los grupos y se entregan los materiales, se

les solicita que lean atentamente los casos y que respondan las siguientes

preguntas:

¢;Qué les puede suceder a los nifios de las historias?

¢ Quiénes participan en la situacion descrita?

¢ Qué hizo cada uno de los que participaron en la situacion?

¢; Cual fue la actitud tomada?

¢ Qué actitudes fueron correctas y cuales no?

¢, Qué harian ustedes?

Cada representante (se recomienda que éstos roten y no sea siempre el

mismo quien tome la palabra) lee las conclusiones de su grupo.

El objetivo es al igual que el de la técnica anterior detectar los indicadores

del abuso, quienes estan involucrados y cudles serian las acciones mas propicias.

A continuacién se exponen las consecuencias del abuso para que el

coordinador tenga en cuenta en las técnicas propuestas.

CONSECUENCIAS
EMOCIONALES:

CONSECUENCIAS
COGNITIVAS:

CONSECUENCIAS
CONDUCTUALES:

A corto plazo o en periodo inicial ala agresion:

Sentimientos de tristeza y
desamparo.

Cambios bruscos del estado
de &nimo.

Irritabilidad.

Rebeldia.

Temores diversos.
Vergilienza y culpa.
Ansiedad.

Baja en el rendimiento escolar.
Dificultades de atencién y
concentracion.

Desmotivacién para tareas
escolares.

Desmotivacién general.

Conductas agresivas.
Rechazo a figuras adultas.
Marginacion.

Hostilidad hacia el agresor.
Temor al agresor.

Embarazo precoz.
Enfermedades de transmision

sexual.

A mediano plazo:

Depresién enmascarada o
manifiesta.

Trastornos ansiosos.

Repitencias escolares.

Trastornos del aprendizaje.

Fugas del hogar.
Desercién escolar.

Ingestion de drogas y alcohol.
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Trastornos de suefio: como Insercion en actividades
terrores nocturnos, delictivas.

insomnio. Interés excesivo por juegos
Trastornos alimenticios: sexuales

tales como anorexia, Masturbacién compulsiva
bulimia, obesidad. Embarazo precoz.
Distorsion de desarrollo Enfermedades de trasmisién
sexual. sexual.

Temor a expresion sexual.

Intentos de suicidio o ideas

suicidas.

A largo plazo:
Disfunciones sexuales. Fracaso escolar. Prostitucion.
Baja autoestima y pobre Promiscuidad sexual.
auto-concepto. Alcoholismo.
Estigmatizacion: sentirse Drogadiccion.
diferente a los demés. Delincuencia.
Depresion. Inadaptacion Social.
Trastornos emocionales Relaciones familiares
diversos. conflictivas.

9- El hecho es culpa solo y exclusivamente del abusador.

El grupo debe permitir que la madre comprenda y asuma que la culpa es
Gnica y exclusivamente del abusador, es importante que esto suceda porque sin
esta aceptacién no es posible una proteccion verdadera del nifio, coincidiéndose
asi con Hooper (1994), Sinclair y Martinez (2006). Siendo necesario la
verbalizacion clara del coordinador para que las madres comiencen a escucharlo
de otros y luego paulatinamente puedan incorporarlo.

Ademas investigaciones como la de Teubal (2009) indican que el hecho de
reconocer y comprender a las madres en su dolor y en la crisis personal y por su
hijos que estan atravesando es un aspecto positivo que contribuye a su

recuperacion, por ende, es fundamental apoyarlas, no juzgarlas, escucharlas y
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contenerlas dado que estas acciones contribuyen en el fortalecimiento de ellas y
redundard positivamente en los pequefios.

Esto junto al hecho de reconocer el abuso permiten proteger a la criatura
como sefialan Magalhaes Carvalho, Gimeniz Galvao y Moreira Leitao Cardoso
(2007).

Para comprender este aspecto se puede recurrir al Sindrome de Adaptacion
descrito en etapas por Roland Summit en 1984 y a los tres aspectos del ASI que lo
hacen diferente a cualquier otro secreto descrito por Hooper (1994). Ambos se
pueden encontrar en la Parte 3 del presente trabajo.

Trabajar con lo referido en el parrafo anterior es de utilidad para que los
padres protectores tomen conciencia de cémo el abusador manipuld las
situaciones para abusar y que ellos tal vez ni sospecharan de lo que estaba
sucediendo.

Como se ha mencionado en reiteradas oportunidades y este apartado no
guedara aislado de ello, la sociedad patriarcal ha elaborado muchos mitos en
torno a la familia y el matrimonio, los cuales deben cuestionarse, para contribuir
a que la culpa del abuso sea solo depositada en él ofensor.

Hooper (1994) hace referencia a los siguientes mitos que surgieron de las
propias madres en su investigacion: “ellos (abusadores) no conseguian lo
suficiente”, es decir, se auto-culpaban de no satisfacerlos sexualmente; “madres
vigias”, son responsables por no cumplir con la “aptitud natural” de cuidado;
eran ademas culpables por salir a trabajar; o eran culpables los nifios, sobre
todo cuando eran mujeres o cuando tenian una sobre-valoracion del matrimonio.

El grupo permite cuestionar esto, conocer el relato de los otros y
comprender que no estan solas, que hay hombres y mujeres en similar

situacion.

10- Establecer lazos de confianza entre padres e hijos para que estos

ultimos aprendan a decir NO ante peticiones no deseadas y puedan informar

inmediatamente episodios de abuso posteriores. Ensefarles respecto a su




144

sexualidad para que pueda distinguir demostraciones de carino de

conductas sexuales y aprendan pautas de auto-cuidado.

Como ya se ha sefalado los vinculos son muy importantes por eso se
propone que el grupo contribuya a reforzarlos para que los padres puedan generar
lazos de confianza donde la comunicacion fluya libremente.

Si bien este grupo se formaria a partir de la existencia de un hecho abusivo,
igualmente se trata de fomentar en las familias ensefianzas que se trasladen al
hogar para prevenir posibles hechos abusivos futuros en el nifio ya victimizado o
en sus otros hijos si los tuvieran.

Estas ensefanzas se refieren a las que propone Galdos Silva (1995) bajo el
lema “Mi cuerpo es mi territorio”, que si bien las establece para los nifios en este
caso se trasladaria a los padres la nocion de que el cuerpo pertenece al nifio y
nadie lo toca sin su permiso. Esta idea no solo es para la prevencion del abuso
sino también para el castigo fisico.

La propuesta implica ensefiar a reconocer las partes intimas, en caso de los
nifios mas pequefos se las puede identificar como aquellas que se cubren con los
trajes de bafo o las que quedan al descubierto.

Se trata de reconocer estas partes, el ensefar a decir NO a los adultos
cuando traten de tocarlos o cuando la situacion provoque incomodidad, el
reconocer aquellas caricias que los hacen sentir incbmodos y el ensefarle que hay
secretos buenos y otros malos como por ejemplo que un adulto toque sus partes
privadas y le dé una golosina para guardar el secreto.

En cuanto a los secretos también es importante que los padres puedan
trasmitir a sus hijos que todo secreto bueno tiene que ver con aquellas que
provocan felicidad y resultan divertidas, por ejemplo guardar un secreto de que se
compro el regalo de cumplearfios de papa.

Mientras que un secreto malo provoca sensaciones molestas, nos hacen
sentir mal y se nos pide que no se hable de lo sucedido como afirma el manual de
Save the Children (2000).
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El ensefarles a reconocer estas situaciones los esta habilitando para evitar
situaciones de abuso a futuro.

El contacto fisico es uno de los medios més importantes para que el nifio
exprese sus sentimientos y emociones, sobre todo cuando no saben expresarse
con palabras, por eso se trata de que una vez que el abuso se produjo no se dejen
de mantener estos contactos, pero se contribuya a explicarles cuales son
saludables y apropiados y cuales no.

Es muy importante que los padres empaticen, interactien con ellos para
que sientan confianza de hablar o comunicar posibles abusos posteriores,
reconozcan el abuso y protejan.

Se considera propicio incluir en este apartado aspectos tedricos y practicos
gue le permita a los padres reconocer situaciones de abuso. Para ello se ofrece

una actividad tomada de Arredondo Ossandon (2002).

Técnica: “identificando el Abuso Sexual”

Materiales: Un afiche y fibrén para cada grupo.

Duracion: 15-20 minutos de reflexion grupal y otro lapso de tiempo similar
para la reflexion conjunta.

Actividad: Una vez que se forman los grupos y se entregan los materiales
se propone reflexionar e identificar cuales de las siguientes situaciones

constituyen Abuso Sexual y cuales no:

e Un hombre en una plaza publica llama a un grupo de nifios que estan
jugando y los invita a ver unas revistas de mujeres desnudas a su casa.

e Una vecina le pide a una nifla en la calle que la acomparfie a comprar
cigarrillos al negocio de la esquina.

e Un profesor le pide a sus alumnos que se desvistan completamente
enfrente de él antes de una clase de gimnasia para revisarlos si estan

suficientemente aseados.
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e En un colectivo un hombre comienza a rozar su rodilla con la de la nifia
sentada a su lado.

e Un padre le pide a su hija que se bafie con él.

e Una tia le pide a su sobrina adolescente que salga con un sefior que
conoce porgue él le compraria regalos si la joven hace lo que le pide.

e Un padre se toca los genitales frente a sus hijos sefialandoles que
hagan lo mismo.

e Ambos padres muestran a sus hijos peliculas pornograficas.

¢ Un hermano le pide a su hermano menor que bese su pene y que no le
diga a nadie porque es un juego entre ellos.

e El conviviente de la madre se acuesta con el hijo adolescente y toca su
cuerpo mientras éste duerme.

e Una profesora ensefia a los nifios y niflas un manual de Abuso Sexual
en el cual se ven dibujos de personajes desnudos.

e La amiga de la mama de una nifia se acuesta con ella y le pide que
toque sus pechos.

e Dos nifios compafieros de curso se van al bafio del colegio y se tocan
sus penes mutuamente.

e Una pareja le pide a su hija que los vea tener relaciones sexuales.

e Una madre se desviste frente a sus hijos.

e Los padres dejan que sus hijos los vean besarse cuando estan

acostados.

Posteriormente cada grupo por medio de un representante expone frente al
grupo general las situaciones que consideran abusivas y las que no.

El objetivo de esto es que puedan saber qué aspectos constituyen un abuso
y cuales no, se agrega que de ser necesario se puede brindar material
bibliografico y se despejen todas las dudas que puedan surgir respecto a la
tematica.

La siguiente dindmica también fue elaborada por Arredondo Ossanddn
(2002).
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Técnica: “Yo enseno a cuidar...”

Materiales: Set de tarjetas y copia de Derechos Fundamentales de los nifios

(se transcriben a continuacion). Afiche y fibrones.

1. Hay niflos que mienten siempre por lo que hay que dudar de lo que
dicen hasta estar bien seguros.
Los nifios andan buscando el peligro.
Hay nifios o nifias que les encanta provocar a los adultos.
Los nifios que se sienten seguros y confiados es porque en su casa los
cuidan bien.

5. Cuando un nifio o una nifia se mete en problemas hay que dejar que
salga solo de él para que aprenda.

6. Cuando un nifio o nifia llora generalmente es por “mana”.

7. Cuando un nifio o nifia se porta mal generalmente es para llamar la
atencion.

8. Cuando un nifio o nifla cambia bruscamente su manera de ser es
porque algo le sucede.

9. Los nifios y nifias que no quieren ir al colegio es porque son flojos.

10.Hay una edad en que los nifios se cuidan solos.

11.Hay que ensefarle a los nifios y nifias a resolver sus problemas para
que aprendan para cuando sean mayores.

12.Los nifios y niflas siempre saben lo que hacen.

13.Hay que evitar hablar de los problemas de pareja delante de los hijos
porque no entienden.

14.Hay que explicarle a los nifios y nifias cuando hay algun problema en la
casa con palabras que puedan entender.

15.Cuando los nifios o nifias preguntan lo hacen solo para molestar a los
adultos.

16.A los nifios y nifias hay que decirles siempre que los adultos estan para

cuidarlos y protegerlos.
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Ademas para ésta actividad se necesita una copia con los Derechos de los

Niflos y Nifias:

Los nifios y nifias tienen DERECHOS, estos son:

e Alavida.

e A ser protegidos.

e A ser cuidados fisica y emocionalmente.

e A estudiar.

e A Vivir en una casa.

e Ajugary entretenerse.

e A decir su opinion.

e A una alimentacion adecuada.

e A la protecciéon de cualquier forma de maltrato fisico, emocional o

sexual.

Duracién: 30-35 minutos de reflexién grupal y otro lapso de tiempo similar
para la reflexion conjunta.

Actividad: Se propone formar dos grupos, se les entrega a cada uno un set
de tarjetas, cada miembro debe tomar una y decir si est4 de acuerdo o no con lo
que se propone en ella. Deben separar las tarjetas en las que consensuaron de
las que no llegaron a acordar. El grupo discute en relacion a cada tarjeta cual es
Su opinion.

Cada grupo expone su trabajo.

Finalmente el coordinador explica cuales de las tarjetas permiten que el nifio
se forme en un marco de derechos y explica u expone los derechos de los cuales
los padres recibieron una copia.

El objetivo es que los padres comprendan e identifiquen que conductas
educan a los nifilos en su propio cuidado y proteccion.

Esta actividad esta plenamente relacionada con el item 4 de esta seccion,

referido a los Derechos de los Nifios.
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11- Promover autoevaluacion en los familiares protectores para que

estos comprendan que es lo que pueden hacer v gue no, distinguiendo

barreras internas y externas para que tengan poder de accion.

Con esto se quiere hacer referencia a lo que propone Durrant (1993) cuando
establece que es valioso que la persona que protege al nifio determine los logros
alcanzados, o sea que pueda expresar o verbalizar lo que hizo por el nifio para
gue tome conciencia de sus actos, los cuales a veces quedan opacados por el
hecho abusivo.

Estas familias temen al cambio, por eso se propone alentar a que
identifiquen  aspectos positivos y constructivos de sus creencias y de sus
relaciones.

Parece importante sefialar las palabras de Durrant (1993) cuando plantea
poner el acento en la solucién y no en el problema, porque al hacer esto se puede
comenzar con pequefios cambios sobre los cuales posteriormente se pueden
construir otros mayores. Ademas centrarse en el problema acarrea mayor
complejidad.

Lo antes mencionado apunta a que el protector sea una persona “capaz” y
no “incompetente”, que pueda tener “control” y evitar el “descontrol” y asi poder
determinar con que recursos cuenta y cudles fueron sus logros hasta el momento.

Keeble (1993) también sefiala lo importante de que reconozcan su propio
potencial para actuar en la proteccion del pequefio. Hooper (1994) por su parte
propone escucharlas, no estigmatizarlas y darles poder para que reconozcan que
es lo que pueden o no hacer.

Todo lo antedicho tiene como fin apoyar a las madres porque no contar con
ellas puede ser perjudicial para la superacion del abuso.

Parece interesante hacer mencion a las habilidades de los familiares
protectores, las cuales fueron sefialadas por Gil (1997). Se consideran cualidades:
el sentido del humor, la tenacidad, la receptividad de ideas propuestas por

terceros, la disposicion de ayuda, la consideracion franca y directa de los
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problemas, la busqueda de saber a través de la lectura, el contacto fisico
saludable, etc.

Para trabajar este aspecto se propone una actividad, la cual se tomo de
Garcia y otros (2008) y se modifico para esta tematica:

Técnica: “Soy buena para...”*®

Materiales: Tarjeta de cartulina con la frase escrita “Soy buena para...”, se
necesita una tarjeta y una lapicera para cada integrante. Una caja o bolsa.

Duracién: 15-20 minutos para la presentacion y un lapso de 30 minutos o tal
vez mas para la actividad de las tarjetas.

Actividad: Esta es ideal para el primer encuentro dado que la primer parte
implica la presentacion de los miembros.

Presentacion: se propone formar un circulo y luego cada una de los
integrantes para romper el hielo y el desconocimiento debe presentarse, con su
nombre y sobre nombre comenzando por la coordinadora.

Se les entrega la ya mencionada tarjeta para que nuevamente mencionen su
nombre, sobre nombre y escriban sus virtudes y cualidades.

Luego cada participante coloca su ficha en la caja o bolsa. Cuando todas
incluso la de la coordinadora estén dentro, retiraran una tarjeta, en caso de ser la
propia deberé devolverse y sacar otra. Inmediatamente de a una por vez leeran lo
que el papel dice en voz alta y se la entregaran a quién crean que le corresponda.

Esta técnica no solo sirve para que se conozcan y socialicen sino que
ademas permite que cada persona haga introspeccion para buscar y reconocer

Sus aspectos positivos.

12- Trasmitir a las madres los factores de riesqo y de proteccidén para

que puedan reconocer posibles situaciones abusivas.

® Nombre propuesto por quien escribe solo para asignar un titulo que permita su rapida

identificacion. La técnica fue modificada para adaptarla a los hechos de ASI.
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Respecto a los factores de vulnerabilidad puede ampliarse con la
informacion que ya se ha brindado abundantemente en la Parte 3 sobre ASI del
presente trabajo, en el capitulo referido a Factores de Riesgo y Proteccion.

Técnicas: Factores de Riesqgo y Proteccion

Luego de brindar informacion respecto a dicha temética se propone armar
grupos compuestos de tres o cuatro personas.

Materiales: Por equipo se entregara un afiche, un fibrén vy recortes donde
en cada uno de ellos haya un factor de Riesgo o Proteccién®® tomado del cuadro
de Bringiotti (1999). Para que la actividad no se vuelva muy extensa se propone
seleccionar cinco o seis de cada uno, los cuales pueden ser para todos los grupos
iguales o no.

Duracién: 20-25 min.

Actividad: Dividir el afiche en dos (Riesgo y Proteccion) y los miembros del
grupo a partir de la reflexién conjunta deberan ordenarlos.

Por dltimo, cada grupo leera su afiche y conjuntamente se reflexionara al
respecto.

Esta actividad posibilita que los familiares conozcan aquellos aspectos que
permiten la proteccion de los nifios y asimismo detectar futuras situaciones de
abuso o maltrato para con los pequefios o hacia ellos. Ademas como son padres
de nifios victimizados les permitird reconocer si estan actuando de manera

protectora o no, e incluso podrian re-pensar sus actuaciones.

13- Contencién sin sobreproteccion.

Como propone Barg (2003), lo que se quiere con esto es contener al nifio

pero evitar convertirlo en un pequefio sin libertad.

¥ Tomado de BRINGIOTTI, Maria Inés. 1999. “Cap. IV. La etiologia del maltrato infantil”. En:
“Maltrato Infantil. Factores de riesgo para el maltrato fisico en la poblacién infantil”. Buenos Aires.
Madrid. Editorial Mifio y Davila editores. Pags. 55 y 56. Este cuadro puede encontrarse en el
presente trabajo en el capitulo de Factores de Riesgo y Proteccién en la Parte 3 de ASI.
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Para lograr que los items anteriores sean alcanzados, es necesario brindar

informacion a los adultos involucrados y reflexionar con ellos respecto a la misma.

;Cuando?

La siguiente propuesta seria evaluada por los profesionales de la institucion
quienes en Ultima instancia son los que decidiran la puesta en marcha del mismo o
no.

Si se llevara a cabo la propuesta se recomienda una frecuencia de un
encuentro cada quince dias (dos por mes), de dos horas aproximadamente para
poder desarrollar las actividades y tratar de cerrar cada encuentro con una

reflexion de las mismas.

¢, Quiénes?

Dado que apunta a la atencion desde lo social para la recuperacion
familiar, deberia ser un Trabajador Social capacitado en la tematica quien lleve a
cabo el rol de coordinador, mientras que el observador puede pertenecer a otra
disciplina para tener una mirada interdisciplinaria.

Rol de coordinador: si bien lo ubica en una relacion asimétrica, debe
ejercerlo democréaticamente, facilitar la comunicacion y propiciar la resolucion de
problemas u obstaculos. Trabaja junto al grupo.

Interviene desde la comunicacion, es el que lee los procesos
intersubjetivos, detecta los obstaculos que evitan la produccion grupal, alienta y
estimula la capacidad creativa y promueve condiciones favorables para que se
aborde el objeto de conocimiento. Define claramente las metas, se identifica con el
grupo y sus metas, facilita la participacion, posee criterio y capacidad de innovar,
ejerce mediacion, es responsable, ejercita la capacidad autocritica, mantiene el
comportamiento ético, promueve el aprendizaje donde todos participen

activamente, etc.
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Mantiene el encuadre, el cual se define como aquellos factores constantes y

regulares que permiten que se dé la tarea. Estos son:

Espaciales y temporales: se refieren al lugar, la duracién del
encuentro, la frecuencia, etc.

Personales: Ciertas invariancias de la personalidad de cada uno.
Vinculares: Pautan y regulan el vinculo con la tarea, indican qué y
cuanto haran para alcanzar los objetivos.

Facticas: Todos los fenomenos presentes de hecho al realizar la tarea,

por ejemplo, el ruido, la luz, etc.

El coordinador puede:

Interrogar: Realiza preguntas abiertas para obtener datos precisos,
ampliaciones o aclaraciones.

Suministrar informacidn: Para aclarar errores conceptuales.

Sefalar: Establece relaciones entre hechos que el grupo no pudo
relacionar.

Interpretar: Efectla lectura de aspectos latentes. No debe abusar de
esto, requiere entrenamiento técnico y tedrico como también de

cuidado y respeto por el otro.

Rol observador: Es quien explora todo lo relevante (considerando los cinco

sentidos) en funcion del objetivo. Se lleva a cabo creativa y flexiblemente. No solo

se registran datos, sino también las interpretaciones de los mismos.

Es importante considerar que en los casos de violencia o abuso, el grupo

permite que los integrantes del mismo se reconozcan en el relato y la experiencia

de vida del otro.

Es posible que se piensen los hechos de violencia en conjunto y puedan a

partir de la reflexion desnaturalizarlos, reconocer relaciones abusivas y no sentirse

culpables o responsables de las mismas.
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Pueden reconstruir sus historias y experiencias personales y junto a la
coordinadora analizarlas criticamente para reestructurar su subjetividad, encarar o

retomar proyectos de vida.

¢ Con qué?- Recursos materiales y financieros

El grupo se llevaria a cabo en las instalaciones de A.N.A, donde los
recursos materiales serian simplemente los que corresponden a las técnicas
propuestas y a las que deseen incorporatr.

En cuanto al sueldo a otorgar a los profesionales es algo que deben discutir

los miembros de la institucion.

Evaluacioén

Toda acciébn debe ser valorada, se recomienda que se realice una
evaluacion con los miembros del grupo al finalizar cada encuentro para determinar
como se sienten al momento de llevar a cabo las actividades y para conocer si hay
aspectos que desean trabajar que no hayan sido considerados por los
profesionales.

Seria productivo la evaluacion realizada por el profesional al finalizar cada
encuentro para determinar si es necesario rectificar las actividades, para conocer
si se esté trabajando para alcanzar los objetivos o no, si el grupo funciona o si se
afianza, analizar su desempefio, los roles (si se distribuyen, se ejecutan
arbitrariamente, etc.), considerando sus potencialidades y debilidades, si hay
conflicto y como se resuelve, etc.

Al finalizar todos los encuentros también debe hacerse una evaluacion para
establecer que alcanzé el grupo de lo propuesto. Esta debe ser realizada
escuchando a los participantes contar su experiencia de pasar por un grupo, que
aspectos le gustaron y cuéles no, que ensefianzas se llevan, si pudieron trasladar
alguna al interior de su hogar, etc. Conjuntamente se debera realizar la evaluacién

profesional respecto a la totalidad de los talleres.
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Algunos aspectos que se sugieren tener en cuenta son: asistencia de los
miembros, disponibilidad para hablar, silencios, predisposicién para llevar a cabo
las actividades, traslado de lo aprendido al hogar, consultas o interrogantes
respecto a los temas tratados, interés por solicitar material bibliografico de las
tematicas abordadas, introduccion de temas no considerados por el coordinador,

participacion activa: escucha, dialogo, discusion, entre otros.
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CONCLUSION

La presente tesis exploratoria-descriptiva no pretendié mas que hacer frente
al problema de ASI de los nifios menores de cinco afios que recurrieron a A.N.A
en el periodo de Abril a Noviembre del 2011.

A partir de todo lo planteado en la misma se considera al abuso una
tematica compleja que afecta a los nifios victimas como asi también a su entorno
cercano en sus distintos ambitos.

Por su ya mencionada complejidad es importante que el problema sea
trabajado o elaborado desde las distintas disciplinas para abordar los diversos
aspectos de la misma, como asi también es necesaria la capacitacion constante
de los intervinientes para evitar re-victimizar a los nifios o familias vulneradas.

Se trata de comprender que es un hecho aberrante, que paraliza incluso a
los profesionales, pero el desafio se encuentra en poder actuar y poder abordarlo
para contribuir a su superacion.

También es de importancia que se promueva informacién y conocimiento en
distintos ambitos como pueden ser las escuelas, los jardines de infantes, la
universidad, etc., para que de ésta forma las personas tomen contacto con una
situacién de ASI puedan actuar en base a dicho conocimiento.

El universo de estudio fueron los padres de los nifios victimas, dado que
puede verse dificultado el trabajo desde lo social con nifios tan pequefios.

Siendo estas personas claves en su recuperacion se generd una propuesta
a partir de la demanda de los mismos obtenida por medio de los legajos de la
organizacion que hicieron de sus “voces” y a su vez con ella se trata de dar
respuesta a los interrogantes de ellos, de la autora (propios de su practica) y a las
manifestaciones de los profesionales de la institucion.

Al dirigir parte de la accion hacia los padres, mayoritariamente madres, se
trata de romper con los mitos y estereotipos que se generan a su alrededor. La
realidad es compleja, y por eso no se puede hacer referencia a una sola reaccion
por parte del familiar protector. A diferencia de lo que se cree, las reacciones son

multiples y complejas y muchas veces para trabajar con ellos es necesario tomar
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mitos como el “instinto materno” o “maternaje” u otros y cuestionarlos
conjuntamente para poder trabajar rompiendo las “cadenas” o “grilletes” que los
tienen inmovilizados.

Se busco reflexionar y describir aspectos esenciales del Trabajo Social, de
A.N.A, del ASI y de los familiares protectores y asi converger en una alternativa
factible e interesante para hacer frente al problema planteado y no quedar en
meras descripciones del mismo.

Todo el material obtenido y problematizado se trata de llevarlo a la accién o
por lo menos a la posibilidad de accién y que no sea un estudio bibliografico mas.

Si se analizan los objetivos especificos del presente trabajo se considera
que fueron alcanzados, dado que en las paginas precedentes fue posible analizar
a la organizacion, determinar su paradigma dominante de proteccion a la infancia
y se identificé la demanda de los que concurrieron a ella, orientando esto hacia
una propuesta, articulandola con los aspectos claves del Trabajo Social.

Esta propuesta queda planteada en términos de una posibilidad que debera
ser analizada y considerada por los profesionales de la institucion. Si se llevara a
cabo la misma serd un precedente mas para la temética de los familiares
protectores, la cual no ha sido ampliamente estudiada hasta el momento y puede
ser aplicada no solo en los familiares que hicieron de universo de estudio sino
también en aquellos que sean padres de nifios menores de cinco afos que
concurran al establecimiento.

Para finalizar se cree necesario recordar que el Trabajador Social debe
problematizar y cuestionar todo aquello que se presenta como natural, en este
caso se propone reflexionar y concientizarse respecto al abuso de los nifios para
trabajar con sus familiares y no minimizar las consecuencias del mismo.

En el presente trabajo no solo fue posible desnaturalizar la tematica a
través del andlisis de los mitos que la rodean, o rompiendo con estereotipos
sociales como la “familia perfecta” sino que ademas se trata de establecer una
propuesta que pueda ser de utilidad para la institucién en la cual se llevaron a

cabo las practicas.
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ANEXOS:

N° 1- LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO. Aprobada

por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de Noviembre de 1989

Se incluye la explicacion de la misma brindada en la guia de Save the
Children (2000) dado que en ella se describen y analizan los aspectos mas
importantes de la Convencion.

Es importante reivindicar la figura del nifio y nifia como persona, como ser
humano, con los mismos derechos, deberes y necesidades que un adulto.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio que aprobé la Asamblea de
Naciones Unidas en 1989, les proporciona por primera vez en la historia “estatuto”
de personas.

Fue en el siglo XVIII cuando se reconocié por primera vez al nifio como
alguien con personalidad propia y necesidades especificas, pero tuvieron que
pasar casi dos siglos para que se elaborara un documento de obligado
cumplimiento juridico para aquellos paises que lo ratificaran. Desde esa
perspectiva se puede considerar al siglo XX como el siglo de la infancia.

Pero la Convencion no deja de ser un documento politico si los adultos no
respetan los derechos recogidos en la Convencién, y no proporcionan a los nifios
y nifias los cauces necesarios para poder defenderlos y promocionarlos.

Esa es la diferencia basica entre un adulto y un nifio cuando se trata de
Derechos Humanos. Un adulto puede, la mayoria de las veces, defender sus
derechos, porque tiene la autonomia y los cauces necesarios para ello. Cuando no
es asi, su condicion se equipara a la del nifio, que esta indefenso y depende de
otros para hacer realidad algo que, por el simple hecho de existir como persona,
deberia corresponderle.

Pero hay otro factor: los nifios y nifias tienen una serie de necesidades
evolutivas cuya satisfaccion condiciona su desarrollo como personas. La
indefensién los hace depender de los adultos para lograr un desarrollo armaénico.

Pero para respetar algo hay que conocerlo.
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¢, Qué implicacion legal tiene la Convencion sobre los Derechos del
Nifio de Naciones Unidas para los paises que la ratifican? La misma que
cualquiera de sus legislaciones nacionales.

A quién se refiere la Convencién cuando habla de “nifio o nifa”? Se
refiere a cualquier persona -nifia, nifia y joven- menor de 18 afios, viva en el pais
del mundo que viva (Art. 1).

¢,Cuéles son los principios bésicos de la Convencion? La no
discriminacion: los derechos recogidos en la Convencion conciernen igualmente a
todos los nifios y nifias, independientemente de su raza, sexo, religion, lengua,
discapacidad, opinion o antecedentes familiares. Es el principio de la proteccion
universal. El interés superior del nifio: cuando los adultos, las instituciones,
administraciones, tribunales u organizaciones tomen decisiones que los afecten,
han de tener en consideracién como factor principal aquello que sea mejor para
ellos.

El principio de subsidiariedad: El Estado estd obligado a asumir las
funciones protectoras o asistenciales cuando los padres, tutores u otras personas
directamente responsables de la crianza y desarrollo de los nifios no sean
capaces de cubrirlas.

El respeto y consideracion al punto de vista del nifio: Los nifios tienen
derecho a decir lo que piensan sobre todo aquello que les afecte. Lo que digan ha
de ser escuchado con atencion. Cuando los tribunales u otros organismos oficiales
tomen decisiones que les puedan afectar, han de tener en cuenta lo que sienten o
desean.

El principio de vigilancia, evaluacion y exigencia de responsabilidades y
sanciones contra aquellos paises que, habiendo ratificado la Convencion, atenten

contra alguno de los derechos de la infancia recogidos en ella.

¢,Qué derechos otorga la Convencién alos nifios y nifias?

Derechos a la supervivencia: Derecho a la vida, a su supervivencia y

desarrollo (Art. 6). A la integridad fisica y a tener cubiertas las necesidades

fundamentales (Art. 6). A un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico,
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mental, espiritual, moral y social (Art. 27). Al albergue (Art. 27). A la nutricion (Art.
27). A la salud (Art. 24). A los servicios médicos, haciendo especial hincapié en los
cuidados preventivos y la atencion primaria (Art. 24). A la Seguridad Social (Art.
26). Al bienestar. A una identidad: a un nombre, a una nacionalidad y a unos
vinculos familiares (Arts. 7, 8y 9).

Derechos al desarrollo: Derecho a la educacion: primaria obligatoria y

gratuita, fomento de la secundaria, facilitacion del acceso a la superior,
informacion regular y garantizar su asistencia a la escuela (Art. 28). Al juego y
esparcimiento (Art. 31). Al ocio (Art. 31). A participar en actividades culturales; a
tener su propia vida cultural en caso de pertenecer a una minoria, con su idioma y
su religion (Art. 30). Al acceso a la informacion adecuada (Art. 17). A la libertad de
pensamiento, conciencia y religion. Los Estados respetardn los derechos y
deberes de guiar al nifio en el ejercicio de su derecho segun la evolucién de sus
capacidades (Art. 14). A que el Estado brinde la asistencia necesaria a sus padres
para desempefar sus responsabilidades adecuadamente respecto a la crianza de
sus hijos (Art. 18). A la recuperacion y reintegracion social en caso de haber sido
victima de tortura, violencia, conflicto armado o cualquier otro abuso o explotacion
que asi lo exija (Art. 39).

Derechos a la proteccién: A ser protegidos de toda forma de abuso y

explotacion (Art. 36). A no sufrir prision perpetua ni pena capital y a no ser privado
de su libertad arbitrariamente (Art. 37). A ser protegido de todo tipo de violencia:
abuso fisico, mental, sexual, descuido, malos tratos, torturas o abusos del sistema
de justicia criminal (Art. 19). A ser excluido de los conflictos armados si es menor
de 15 afios (Art. 38). A ser protegido contra injerencias en su vida privada, su
familia, su domicilio, su correspondencia (Art. 16). A que se le garanticen sus
derechos y las garantias de un procedimiento legal justo, asi como de asistencia
adecuada para ello, en caso de haber infringido la Ley (Art. 40). A ser protegido de
la retencidn ilicita del nifio en el extranjero por uno de los padres o terceras
personas (Art. 11). A la reunificacién familiar en caso de separacion por el motivo
gue fuere (Art. 10). A asistencia y cuidado si ha de ser separado de sus padres por

su interés superior (Art. 20). A que el Estado asegure las garantias minimas en los
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procesos de adopcion (Art. 21). Derecho de proteccion y asistencia en caso de
tener o solicitar el estatuto de nifio refugiado (Art. 22). A que se le posibilite la
autosuficiencia y la integracion social a los niflos mental o fisicamente impedidos,
con educacién y adiestramiento especiales (Art. 23). A ser protegido de ataques
ilegales contra su honra y reputacion (Art. 16). A ser protegido de la explotacion
laboral y econdémica, fijando una edad minima para trabajar y unas condiciones
determinadas para este trabajo (Art. 32). A ser protegido del consumo de drogas
(Art. 33). A ser protegido de la explotacion sexual (Art. 34). A ser protegido del
secuestro, venta y trata de nifios (Art. 35).

Derechos a la participacién: A asumir un papel activo en sus

comunidades y naciones (Art.15). A la libertad de expresion: buscar, recibir y
difundir informacion en cualquier medio y pais (Art.13). A ser oido sobre los
asuntos que afectan a la propia vida, ya sea en procedimientos judiciales o
administrativos, bien por si mismos, bien por un representante legal, en funcion de
su edad y madurez (Art. 12). Derecho de asociacion y reunién con fines pacificos
(Art. 15).

N° 2- LEY NACIONAL 26061. Ley de Protecciéon Integral de los

Derechos de las Niflas, Nifios y Adolescentes. Objeto. Principios, Derechos vy

Garantias. Sistema de proteccion Integral. Organos administrativos.

Financiamiento

Cdédigo Civil. Codigo Procesal Civil y Comercial. Modificacion: sancién
28/09/2005; promulgacion 21/10/2005; publicacion 26/10/2005.
El Senado y la Camara de Diputados de la Nacién Argentina reunidos en

Congreso sancionan con fuerza de Ley:

TITULO I: Disposiciones Generales

Art. 1. Objeto. Esta Ley tiene por objeto la proteccion integral de los

derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes que se encuentren en el territorio de
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la Republica Argentina, para garantizar el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y
permanente de aquellos reconocidos en el ordenamiento juridico nacional y en los
tratados internacionales en los que la Nacion sea parte.

Los derechos aqui reconocidos estan asegurados por su maxima
exigibilidad y sustentados en el principio del interés superior del nifio.

La omisibn en la observancia de los deberes que por la presente
corresponden a los 6rganos gubernamentales del Estado habilita a todo ciudadano
a interponer las acciones administrativas y judiciales a fin de restaurar el ejercicio
y goce de tales derechos, a través de medidas expeditas y eficaces.

Art. 2. Aplicacion obligatoria. La Convencién sobre los Derechos del Nifio es
de aplicacion obligatoria en las condiciones de su vigencia, en todo acto, decisién
o medida administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que se adopte respecto
de las personas hasta los dieciocho afios de edad. Las NifAas, Nifios o
Adolescentes tienen derecho a ser oidos y atendidos cualquiera sea la forma en
que se manifiesten, en todos los ambitos.

Los derechos y las garantias de los sujetos de esta Ley son de orden
publico, irrenunciable, interdependiente, indivisible e intransmisible.

Art. 3. Interés superior. A los efectos de la presente Ley se entiende por
interés superior de la Nifia, Nifio y Adolescente la maxima satisfaccion, integral y
simultdnea de los derechos y garantias reconocidos en esta Ley.

Debiéndose respetar: a) Su condicion de sujeto de derecho; b) El derecho
de las Nifias, Nifios y Adolescentes a ser oidos y que su opinidn sea tenida en
cuenta; c) El respeto al pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio
familiar, social y cultural; d) Su edad, grado de madurez, capacidad de
discernimiento y demas condiciones personales; e) El equilibrio entre los derechos
y garantias de las Nifias, Nifios y Adolescentes y las exigencias del bien comun; f)
Su centro de vida. Se entiende por centro de vida el lugar donde las Nifias, Nifios
y Adolescentes hubiesen transcurrido en condiciones legitimas la mayor parte de
Su existencia.

Este principio rige en materia de patria potestad, pautas a las que se

ajustaran el ejercicio de la misma, filiacion, restitucion del Nifio, la Nifia o el
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Adolescente, adopcion, emancipacion y toda circunstancia vinculada a las
anteriores cualquiera sea el ambito donde deba desempefiarse.

Cuando exista conflicto entre los derechos e intereses de las Nifias, Nifios y
Adolescentes frente a otros derechos e intereses igualmente legitimos,
prevaleceran los primeros.

Art. 4. Politicas Publicas. Las Politicas Publicas de la Nifiez y Adolescencia
se elaborardn de acuerdo a las siguientes pautas: a) Fortalecimiento del rol de la
familia en la efectivizacion de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; b)
Descentralizacion de los organismos de aplicacion y de los planes y programas
especificos de las distintas politicas de proteccion de derechos, a fin de garantizar
mayor autonomia, agilidad y eficacia; c) Gestion asociada de los organismos de
gobierno en sus distintos niveles en coordinacién con la sociedad civil, con
capacitacion y fiscalizacion permanente; d) Promocidén de redes intersectoriales
locales; e) Propiciar la constitucion de organizaciones y organismos para la
defensa y proteccion de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Art. 5. Responsabilidad Gubernamental. Los organismos del Estado tienen
la responsabilidad indelegable de establecer, controlar y garantizar el
cumplimiento de las Politicas Publicas con caracter federal.

En la formulacién y ejecucion de Politicas Publicas y su prestacion, es
prioritario para los organismos del Estado mantener siempre presente el interés
superior de las personas sujetos de esta Ley y la asignacion privilegiada de los
recursos publicos que las garanticen.

Toda accién u omision que se oponga a este principio constituye un acto
contrario a los derechos fundamentales de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Las Politicas Publicas de los organismos del Estado deben garantizar con
absoluta prioridad el ejercicio de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

La prioridad absoluta implica: 1. Proteccion y auxilio en cualquier
circunstancia; 2. Prioridad en la exigibilidad de la proteccion juridica cuando sus
derechos colisionen con los intereses de los adultos, de las personas juridicas

privadas o publicas; 3. Preferencia en la atencién, formulacion y ejecucion de las
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Politicas Publicas; 4. Asignacion privilegiada e intangibilidad de los recursos
publicos que las garantice; 5. Preferencia de atencion en los servicios esenciales.

Art. 6. Participacion comunitaria. La comunidad, por motivos de solidaridad
y en ejercicio de la democracia participativa, debe y tiene derecho a ser parte
activa en el logro de la vigencia plena y efectiva de los derechos y garantias de las
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Art. 7. Responsabilidad familiar. La familia es responsable en forma
prioritaria de asegurar a las Nifias, Nifios y Adolescentes el disfrute pleno y el
efectivo ejercicio de sus derechos y garantias.

El padre y la madre tienen responsabilidades y obligaciones comunes e
iguales en lo que respecta al cuidado, desarrollo y educacion integral de sus hijos.

Los organismos del Estado deben asegurar politicas, programas vy
asistencia apropiados para que la familia pueda asumir adecuadamente esta
responsabilidad, y para que los padres asuman, en igualdad de condiciones, sus

responsabilidades y obligaciones.

TITULO II: Principios, Derechos y Garantias

Art. 8. Derecho a la vida. Las Nifias, Nifios y Adolescentes tienen derecho a
la vida, a su disfrute, proteccion y a la obtencién de una buena calidad de vida.

Art. 9. Derecho a la dignidad y a la integridad personal. Las Nifias, Nifios y
Adolescentes tienen derecho a la dignidad como sujetos de derechos y de
personas en desarrollo; a no ser sometidos a trato violento, discriminatorio,
vejatorio, humillante, intimidatorio; a no ser sometidos a ninguna forma de
explotacion econdmica, torturas, abusos o negligencias, explotacion sexual,
secuestros o trafico para cualquier fin o en cualquier forma o condicion cruel o
degradante.

Las Nifas, Nifios y Adolescentes tienen derecho a su integridad fisica,
sexual, psiquica y moral.

La persona que tome conocimiento de malos tratos, o de situaciones que

atenten contra la integridad psiquica, fisica, sexual o moral de un Nifio, Nifia o
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Adolescente, o cualquier otra violacion a sus derechos, debe comunicar a la
autoridad local de aplicacion de la presente Ley.

Los organismos del Estado deben garantizar programas gratuitos de
asistencia y atencion integral que promuevan la recuperacion de todas las Nifas,
Nifios y Adolescentes.

Art. 10. Derecho a la vida privada e intimidad familiar. Las Nifas, Nifios y
Adolescentes tienen derecho a la vida privada e intimidad de y en la vida familiar.
Estos derechos no pueden ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales.

Art. 11. Derecho a la identidad. Las Nifas, Nifios y Adolescentes tienen
derecho a un nombre, a una nacionalidad, a su lengua de origen, al conocimiento
de quiénes son sus padres, a la preservacion de sus relaciones familiares de
conformidad con la Ley, a la cultura de su lugar de origen y a preservar su
identidad e idiosincrasia, salvo la excepcion prevista en los Arts. 327 y 328 del
Cadigo Civil.

Los organismos del Estado deben facilitar y colaborar en la busqueda,
localizacion u obtencion de informacion, de los padres u otros familiares de las
Nifias, Nifios y Adolescentes facilitandoles el encuentro o reencuentro familiar.
Tienen derecho a conocer a sus padres biologicos, y a crecer y desarrollarse en
su familia de origen, a mantener en forma regular y permanente el vinculo
personal y directo con sus padres, aun cuando éstos estuvieran separados o
divorciados, o pesara sobre cualquiera de ellos denuncia penal o sentencia, salvo
que dicho vinculo, amenazare o violare alguno de los derechos de las Nifas,
Niflos y Adolescentes que consagra la Ley.

En toda situacidon de institucionalizacién de los padres, los organismos del
Estado deben garantizar a las Nifias, Nifios y Adolescentes el vinculo y el contacto
directo y permanente con aquéllos, siempre que no contrarie el interés superior del
nifio.

Sdélo en los casos en que ello sea imposible y en forma excepcional tendran
derecho a vivir, ser criados y desarrollarse en un grupo familiar alternativo o a

tener una familia adoptiva, de conformidad con la Ley.
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Art. 12. Garantia estatal de identificacion. Inscripcion en el Registro del
Estado y Capacidad de las Personas. Los organismos del Estado deben garantizar
procedimientos sencillos y rapidos para que los recién nacidos sean identificados
en forma gratuita, obligatoria, oportuna e inmediatamente después de su
nacimiento, estableciendo el vinculo filial con la madre, conforme al procedimiento
previsto en la Ley 24540.

Ante la falta de documento que acredite la identidad de la madre o del
padre, los organismos del Estado deberan arbitrar los medios necesarios para la
obtencion de la identificacion obligatoria consignada en el parrafo anterior,
circunstancia que deberd ser tenida especialmente en cuenta por la
reglamentacion de esta Ley.

Debe facilitar la adopcion de medidas especificas para la inscripcion
gratuita en el Registro del Estado y Capacidad de las Personas, de todos aquellos
adolescentes y madres, que no hayan sido inscriptos oportunamente.

Art. 13. Derecho a la documentacion. Las Nifas, Nifios, Adolescentes y
madres indocumentadas, tienen derecho a obtener los documentos publicos que
comprueben su identidad, de conformidad con la normativa vigente y en los
términos que establece el procedimiento previsto en la Ley 24540.

Art. 14. Derecho a la salud. Los organismos del Estado deben garantizar: a)
El acceso a servicios de salud, respetando las pautas familiares y culturales
reconocidas por la familia y la comunidad a la que pertenecen siempre que no
constituyan peligro para su vida e integridad; b) Programas de asistencia integral,
rehabilitacion e integracion; ¢) Programas de atencion, orientacién y asistencia
dirigidos a su familia; d) Campafias permanentes de difusion y promocion de sus
derechos dirigidas a la comunidad a través de los medios de comunicacion social.

Toda institucion de salud deberéa atender prioritariamente a las Nifias, Niflos
y Adolescentes y mujeres embarazadas.

Las Nifias, Nifios y Adolescentes tienen derecho a la atencion integral de su
salud, a recibir la asistencia médica necesaria y a acceder en igualdad de
oportunidades a los servicios y acciones de prevencion, promocioén, informacion,

proteccion, diagndstico precoz, tratamiento oportuno y recuperacion de la salud.
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Art. 15. Derecho a la educacion. Las Nifas, Nifios y Adolescentes tienen
derecho a la educacion publica y gratuita, atendiendo a su desarrollo integral, su
preparacion para el ejercicio de la ciudadania, su formacion para la convivencia
democratica y el trabajo, respetando su identidad cultural y lengua de origen, su
libertad de creacion y el desarrollo maximo de sus competencias individuales;
fortaleciendo los valores de solidaridad, respeto por los Derechos Humanos,
tolerancia, identidad cultural y conservacion del ambiente.

Tienen derecho al acceso y permanencia en un establecimiento educativo
cercano a su residencia. En el caso de carecer de documentacién que acredite su
identidad, se los debera inscribir provisoriamente, debiendo los organismos del
Estado arbitrar los medios destinados a la entrega urgente de este documento.

Por ninguna causa se podra restringir el acceso a la educacion debiendo
entregar la certificacién o diploma correspondiente.

Las Nifas, Nifios y Adolescentes con capacidades especiales tienen todos
los derechos y garantias consagrados y reconocidos por esta Ley, ademas de los
inherentes a su condicién especifica.

Los organismos del Estado, la familia y la sociedad deben asegurarles el
pleno desarrollo de su personalidad hasta el maximo de sus potencialidades, asi
como el goce de una vida plena y digna.

Art. 16. Gratuidad de la educacién. La educacion publica sera gratuita en
todos los servicios estatales, niveles y regimenes especiales, de conformidad con
lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.

Art. 17. Prohibicion de discriminar por estado de embarazo, maternidad y
paternidad. Prohibase a las instituciones educativas publicas y privadas imponer
por causa de embarazo, maternidad o paternidad, medidas correctivas o
sanciones disciplinarias a las Nifias, Nifilos y Adolescentes.

Los organismos del Estado deben desarrollar un sistema conducente a
permitir la continuidad y la finalizacion de los estudios de las Nifas, Nifios y
Adolescentes.

La mujer privada de su libertad serd especialmente asistida durante el

embarazo y el parto, y se le proveeran los medios materiales para la crianza
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adecuada de su hijo mientras éste permanezca en el medio carcelario,
facilitandose la comunicacion con su familia a efectos de propiciar su integracion a
ella.

Art. 18. Medidas de proteccion de la maternidad y paternidad. Las medidas
gue conforman la proteccion integral se extenderan a la madre y al padre durante
el embarazo, el parto y al periodo de lactancia, garantizando condiciones dignas y
equitativas para el adecuado desarrollo de su embarazo y la crianza de su hijo.

Art. 19. Derecho a la libertad. Las Nifias, Nifios y Adolescentes tienen
derecho a la libertad. Este derecho comprende: a) Tener sus propias ideas,
creencias o culto religioso segun el desarrollo de sus facultades y con las
limitaciones y garantias consagradas por el ordenamiento juridico y ejercerlo bajo
la orientacion de sus padres, tutores, representantes legales o encargados de los
mismos; b) Expresar su opinion en los ambitos de su vida cotidiana,
especialmente en la familia, la comunidad y la escuela; c) Expresar su opinion
como usuarios de todos los servicios publicos y, con las limitaciones de la Ley, en
todos los procesos judiciales y administrativos que puedan afectar sus derechos.

Las personas sujetos de esta Ley tienen derecho a su libertad personal, sin
mas limites que los establecidos en el ordenamiento juridico vigente. No pueden
ser privados de ella ilegal o arbitrariamente.

La privacion de libertad personal, entendida como ubicaciéon de la Nifa,
Nifio o Adolescente en un lugar de donde no pueda salir por su propia voluntad,
debe realizarse de conformidad con la normativa vigente.

Art. 20. Derecho al deporte y juego recreativo. Los organismos del Estado
con la activa participacion de la sociedad, deben establecer programas que
garanticen el derecho de todas las Nifias, Nifios y Adolescentes a la recreacion,
esparcimiento, juegos recreativos y deportes, debiendo asegurar programas
especificos para aquellos con capacidades especiales.

Art. 21. Derecho al medio ambiente. Las Niflas, Nifios y Adolescentes
tienen derecho a un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, asi como a la

preservacion y disfrute del paisaje.
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Art. 22. Derecho a la dignidad. Las Nifias, Nifilos y Adolescentes tienen
derecho a ser respetados en su dignidad, reputacion y propia imagen.

Se prohibe exponer, difundir o divulgar datos, informaciones o imagenes
que permitan identificar, directa o indirectamente a los sujetos de esta Ley, a
través de cualquier medio de comunicacion o publicacion en contra de su voluntad
y la de sus padres, representantes legales o responsables, cuando se lesionen su
dignidad o la reputacion de las Nifias, Nifios y Adolescentes 0 que constituyan
injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada o intimidad familiar.

Art. 23. Derecho de libre asociacion. Las Nifias, Nifios y Adolescentes
tienen derecho de asociarse libremente con otras personas, con fines sociales,
culturales, deportivos, recreativos, religiosos, politicos, laborales o de cualquier
otra indole, siempre que sean de cardcter licito y de conformidad a la legislacion
vigente. Este derecho comprende, especialmente, el derecho a: a) Formar parte
de asociaciones, inclusive de sus érganos directivos; b) Promover y constituir
asociaciones conformadas exclusivamente por Nifas, Nifios, Adolescentes o
ambos, de conformidad con la Ley.

Art. 24. Derecho a opinar y a ser oido. Las Nifias, Nifios y Adolescentes
tienen derecho a: a) Participar y expresar libremente su opinién en los asuntos que
les conciernan y en aquellos que tengan interés; b) Que sus opiniones sean
tenidas en cuenta conforme a su madurez y desarrollo.

Este derecho se extiende a todos los ambitos en que se desenvuelven las
Nifias, Nifios y Adolescentes; entre ellos, al ambito estatal, familiar, comunitario,
social, escolar, cientifico, cultural, deportivo y recreativo.

Art. 25. Derecho al trabajo de los adolescentes. Los organismos del Estado
deben garantizar el derecho de las personas adolescentes a la educacién y
reconocer su derecho a trabajar con las restricciones que imponen la legislacion
vigente y los convenios internacionales sobre erradicacion del trabajo infantil,
debiendo ejercer la inspeccion del trabajo contra la explotacién laboral de las

Nifias, Niflos y Adolescentes.
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Este derecho podra limitarse solamente cuando la actividad laboral importe
riesgo, peligro para el desarrollo, la salud fisica, mental o emocional de los
adolescentes.

Los organismos del Estado, la sociedad y en particular las organizaciones
sindicales coordinaran sus esfuerzos para erradicar el trabajo infantil y limitar toda
forma de trabajo legalmente autorizada cuando impidan o afecten su proceso
evolutivo.

Art. 26. Derecho a la seguridad social. Las Nifias, Niflos y Adolescentes
tienen derecho a obtener los beneficios de la seguridad social.

Los organismos del Estado deberan establecer politicas y programas de
inclusién para las Nifias, Nifios y Adolescentes, que consideren los recursos y la
situacion de los mismos y de las personas que sean responsables de su
mantenimiento.

Art. 27. Garantias minimas de procedimiento. Garantias en los
procedimientos judiciales o administrativos. Los organismos del Estado deberan
garantizar a las Nifias, Nifios y Adolescentes en cualquier procedimiento judicial o
administrativo que los afecte, ademas de todos aquellos derechos contemplados
en la Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en los
tratados internacionales ratificados por la Nacion Argentina y en las Leyes que en
su consecuencia se dicten, los siguientes derechos y garantias: a) A ser oido ante
la autoridad competente cada vez que asi lo solicite la Nifia, Nifio o Adolescente;
b) A que su opinidn sea tomada primordialmente en cuenta al momento de arribar
a una decisién que lo afecte; c) A ser asistido por un letrado preferentemente
especializado en nifiez y adolescencia desde el inicio del procedimiento judicial o
administrativo que lo incluya. En caso de carecer de recursos econémicos el
Estado debera asignarle de oficio un letrado que lo patrocine; d) A participar
activamente en todo el procedimiento; e) A recurrir ante el superior frente a
cualquier decision que lo afecte.

Art. 28. Principio de igualdad y no discriminacién. Las disposiciones de esta
Ley se aplicardn por igual a todos las Nifas, Nifios y Adolescentes, sin

discriminacion alguna fundada en motivos raciales, de sexo, color, edad, idioma,
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religion, creencias, opinion politica, cultura, posicion econdémica, origen social o
étnico, capacidades especiales, salud, apariencia fisica o impedimento fisico, de
salud, el nacimiento o cualquier otra condicién del nifio o de sus padres o de sus
representantes legales.

Art. 29. Principio de efectividad. Los organismos del Estado deberan
adoptar todas las medidas administrativas, legislativas, judiciales y de otra indole,
para garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos y garantias reconocidos
en esta Ley.

Art. 30. Deber de comunicar. Los miembros de los establecimientos
educativos y de salud, publicos o privados y todo agente o funcionario publico que
tuviere conocimiento de la vulneracion de derechos de las Nifas, Nifios o
Adolescentes, deberd comunicar dicha circunstancia ante la autoridad
administrativa de proteccion de derechos en el ambito local, bajo apercibimiento
de incurrir en responsabilidad por dicha omision.

Art. 31. Deber del funcionario de recepcionar denuncias. El agente publico
gue sea requerido para recibir una denuncia de vulneracion de derechos de los
sujetos protegidos por esta Ley, ya sea por la misma Nifia, Nifio o Adolescente, o
por cualquier otra persona, se encuentra obligado a recibir y tramitar tal denuncia
en forma gratuita, a fin de garantizar el respeto, la prevencién y la reparacion del
dafio sufrido, bajo apercibimiento de considerarlo incurso en la figura de grave

incumplimiento de los deberes del funcionario publico.

TITULO lll: Sistema De Proteccion Integral De los derechos de las

Niflas, Nifios y Adolescentes

Art. 32. Conformacioén. El Sistema de Proteccion Integral de Derechos de
las Nifias, Nifios y Adolescentes esta conformado por todos aquellos organismos,
entidades y servicios que disefian, planifican, coordinan, orientan, ejecutan y
supervisan las politicas publicas, de gestion estatal o privadas, en el ambito
nacional, provincial y municipal, destinados a la promocion, prevencion, asistencia,

proteccion, resguardo y restablecimiento de los derechos de las Nifas, Nifios y
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Adolescentes, y establece los medios a través de los cuales se asegura el efectivo
goce de los derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Nacional, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio , demas tratados de Derechos Humanos
ratificados por el Estado argentino y el ordenamiento juridico nacional.

La Politica de Proteccion Integral de Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes debe ser implementada mediante una concertacién articulada de
acciones de la Nacion, las provincias, la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires y los
municipios.

Para el logro de sus objetivos, el Sistema de Proteccion Integral de
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes debe contar con los siguientes
medios: a) Politicas, planes y programas de proteccion de derechos; b)
Organismos administrativos y judiciales de proteccién de derechos; c) Recursos
econdémicos; d) Procedimientos; e) Medidas de proteccion de derechos; f) Medidas
de proteccién excepcional de derechos.

Art. 33. Medidas de proteccion integral de derechos. Son aquéllas
emanadas del 6rgano administrativo competente local ante la amenaza o violacién
de los derechos o garantias de uno o varias Nifias, Nifios o Adolescentes
individualmente considerados, con el objeto de preservarlos, restituirlos o reparar
Sus consecuencias.

La amenaza o violacién a que se refiere este articulo puede provenir de la
accién u omision del Estado, la sociedad, los particulares, los padres, la familia,
representantes legales, o responsables, o de la propia conducta de la Nifia, Nifio 0
Adolescente.

La falta de recursos materiales de los padres, de la familia, de los
representantes legales o responsables de las Nifias, Nifios y Adolescentes, sea
circunstancial, transitoria 0 permanente, no autoriza la separacion de su familia
nuclear, ampliada o con quienes mantenga lazos afectivos, ni su
institucionalizacion.

Art. 34. Finalidad. Las medidas de proteccion de derechos tienen como

finalidad la preservacion o restitucion a las Nifias, Nifios o Adolescentes, del
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disfrute, goce y ejercicio de sus derechos vulnerados y la reparacion de sus
consecuencias.

Art. 35. Aplicacion. Se aplicaran prioritariamente aquellas medidas de
proteccion de derechos que tengan por finalidad la preservacion y el
fortalecimiento de los vinculos familiares con relacion a las Nifas, Nifios y
Adolescentes. Cuando la amenaza o violacion de derechos sea consecuencia de
necesidades basicas insatisfechas, carencias o dificultades materiales,
econdmicas, laborales o de vivienda, las medidas de proteccidn son los programas
dirigidos a brindar ayuda y apoyo incluso econémico, con miras al mantenimiento y
fortalecimiento de los vinculos familiares.

Art. 36. Prohibicion. En ningun caso las medidas a que se refiere el Art. 33
de esta Ley podran consistir en privacion de la libertad conforme lo establecido en
el Art. 19.

Art. 37. Medidas de proteccion. Comprobada la amenaza o violacion de
derechos, deben adoptarse, entre otras, las siguientes medidas: a) Aquellas
tendientes a que las Nifias, Nifilos o Adolescentes permanezcan conviviendo con
su grupo familiar; b) Solicitud de becas de estudio o para jardines maternales o de
infantes, e inclusion y permanencia en programas de apoyo escolar; c) Asistencia
integral a la embarazada; d) Inclusion de la Nifia, Nifio, Adolescente y la familia en
programas destinados al fortalecimiento y apoyo familiar; €) Cuidado de la Nifa,
Nifio y Adolescente en su propio hogar, orientando y apoyando a los padres,
representantes legales o responsables en el cumplimiento de sus obligaciones,
juntamente con el seguimiento temporal de la familia y de la Nifa, Nifio o
Adolescente a través de un programa; f) Tratamiento médico, psicolégico o
psiquiatrico de la Nifia, Nifio o Adolescente o de alguno de sus padres,
responsables legales o representantes; g) Asistencia econdémica.

La presente enunciacion no es taxativa.

Art. 38. Extinciébn. Las medidas de protecciébn pueden ser sustituidas,
modificadas 0 revocadas en cualquier momento por acto de la autoridad
competente que las haya dispuesto y cuando las circunstancias que las causaron

varien o cesen.
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Art. 39. Medidas excepcionales. Son aquellas que se adoptan cuando las
Nifias, Nifios y Adolescentes estuvieran temporal o permanentemente privados de
su medio familiar o cuyo superior interés exija que no permanezcan en ese medio.

Tienen como objetivo la conservacion o recuperacion por parte del sujeto
del ejercicio y goce de sus derechos vulnerados y la reparacion de sus
consecuencias.

Estas medidas son limitadas en el tiempo y sdlo se pueden prolongar
mientras persistan las causas que les dieron origen.

Art. 40. Procedencia de las medidas excepcionales. Solo seran procedentes
cuando, previamente, se hayan cumplimentado debidamente las medidas
dispuestas en el Art. 33.

Declarada procedente esta excepcion, sera la autoridad local de aplicacion
quien decida y establezca el procedimiento a seguir, acto que deberd estar
juridicamente fundado, debiendo notificar fehacientemente dentro del plazo de
veinticuatro horas, la medida adoptada a la autoridad judicial competente en
materia de familia de cada jurisdiccion.

El funcionario que no dé efectivo cumplimiento a esta disposicion, sera
pasible de las sanciones previstas en el Cap. IV del Cédigo Penal de la Nacién.

La autoridad competente de cada jurisdiccién, en proteccion de los
derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes dentro del plazo de setenta y dos
horas de notificado, con citacion y audiencia de los representantes legales, debera
resolver la legalidad de la medida; resuelta ésta, la autoridad judicial competente
debera derivar el caso a la autoridad local competente de aplicacion para que ésta
implemente las medidas pertinentes.

Art. 41. Aplicacién. Las medidas establecidas en el Art. 39, se aplicaran
conforme a los siguientes criterios: a) Permanencia temporal en ambitos familiares
considerados alternativos. Las medidas consisten en la busqueda e
individualizacion de personas vinculadas a ellos, a través de lineas de parentesco
por consanguinidad o por afinidad, o con otros miembros de la familia ampliada o
de la comunidad, segun costumbre local, en todos los casos teniendo en cuenta la

opinion de las Nifias, Niflos y Adolescentes; b) Solo en forma excepcional,
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subsidiaria y por el mas breve lapso posible puede recurrirse a una forma
convivencial alternativa a la de su grupo familiar, debiéndose propiciar, a través de
mecanismos rapidos y agiles, el regreso de las Nifias, Nifios y Adolescentes a su
grupo o medio familiar y comunitario. Al considerar las soluciones se prestara
especial atenciéon a la continuidad en la educacion de las Nifas, Nifios y
Adolescentes, y a su origen étnico, religioso, cultural y linguistico. Estas medidas
deberan ser supervisadas por el organismo administrativo local competente y
judicial interviniente; c) Las medidas se implementaran bajo formas de
intervencion no sustitutivas del grupo familiar de origen, con el objeto de preservar
la identidad familiar de las Niflas, Nifios y Adolescentes; d) Las medidas de
proteccidn excepcional que se tomen con relacion a grupos de hermanos deben
preservar la convivencia de los mismos; e€) En ningun caso, las medidas de
proteccion excepcionales pueden consistir en privacion de la libertad; f) No podra
ser fundamento para la aplicacion de una medida excepcional, la falta de recursos

econdmicos, fisicos, de politicas o programas del organismo administrativo.

TITULO IV: Organos administrativos de proteccion de derechos

Art. 42. Sistema de proteccion integral. Niveles. El sistema de proteccion
integral se conforma por los siguientes niveles: a) Nacional: Es el organismo
especializado en materia de derechos de infancia y adolescencia en el &mbito del
Poder Ejecutivo nacional; b) Federal: Es el 6érgano de articulacién y concertacion,
para el disefio, planificacién y efectivizacion de Politicas Publicas en todo el
ambito del territorio de la Republica Argentina; c) Provincial: Es el 6rgano de
planificacion y ejecucion de las politicas de la nifiez, cuya forma y jerarquia,
determinara cada provincia y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, respetando
las respectivas autonomias asi como las instituciones preexistentes.

Las provincias podran celebrar convenios dentro del marco juridico vigente
para municipios y comunas en las jurisdicciones provinciales, como asimismo

implementar un organismo de seguimiento de programas de proteccién integral de
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los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en coordinacion articulada con las

organizaciones no gubernamentales de nifiez, adolescencia y familia.

CAPITULO I: Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia

Art. 43. Secretaria nacional. Créase en el ambito del Poder Ejecutivo
Nacional, la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, organismo
especializado en materia de derechos de infancia y adolescencia, la que
funcionara con representacion interministerial y de las organizaciones de la
sociedad civil.

La misma sera presidida por un secretario de Estado designado por el
Poder Ejecutivo nacional.

Art. 44. Funciones. Son funciones de la secretaria: a) Garantizar el
funcionamiento del Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia y establecer
en forma conjunta, la modalidad de coordinacion entre ambos organismos con el
fin de establecer y articular politicas publicas integrales; b) Elaborar con la
participacion del Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia, un plan
nacional de accién como politica de derechos para el area especifica, de acuerdo
a los principios juridicos establecidos en esta Ley; c¢) Ejercer la representacion
necesaria ante todos los organismos oficiales de asesoramiento y contralor en
materia de medios de comunicacion; d) Ejercer la representacion del Estado
Nacional en las areas de su competencia; e) Participar en forma conjunta con el
Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia en la celebracion y ejecucién
de los instrumentos de caracter internacional que la Nacién suscriba o a los cuales
adhiera, cuando éstos afecten o se refieran a la materia de su competencia; f)
Realizar los informes previstos en el Art. 44. y ejercer la representacion del Estado
Nacional en su presentacion, constituyéndose en depositario de las
recomendaciones que se efectien; g) Promover el desarrollo de investigaciones
en materia de nifiez, adolescencia y familia; h) Diseflar normas generales de
funcionamiento y principios rectores que deberan cumplir las instituciones publicas

o privadas de asistencia y proteccion de derechos de los sujetos de esta Ley; i)
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Apoyar a las organizaciones no gubernamentales en la definicion de sus objetivos
institucionales hacia la promocion del ejercicio de derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes, y la prevencion de su institucionalizacion; j) Promover politicas
activas de promocion y defensa de los derechos de las Nifas, Nifios,
Adolescentes y sus familias; k) Coordinar acciones consensuadas con los poderes
del Estado, Organismos Gubernamentales y  Organizaciones No
Gubernamentales, fomentando la participaciéon activa de las Nifas, Nifios y
Adolescentes; 1) Propiciar acciones de asistencia técnica y capacitacion a
organismos provinciales y municipales y agentes comunitarios participantes en
servicios de atencién directa o en el desarrollo de los procesos de transformacion
institucional; m) Gestionar juntamente con el Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia, la obtencion de recursos financieros nacionales e
internacionales para la efectivizacion de las politicas publicas de nifez,
adolescencia y familia; n) Efectivizar juntamente con el Consejo Federal de Nifiez,
Adolescencia y Familia la transferencia de los fondos a los estados provinciales
para la financiacion de dichas politicas; 0) Organizar un sistema de informacién
anico y descentralizado que incluya indicadores para el monitoreo, evaluacion y
control de las politicas y programas de nifiez, adolescencia y familia; p) Fortalecer
el reconocimiento en la sociedad de Nifias, Nifios y Adolescentes como sujetos
activos de derechos; ) Impulsar mecanismos descentralizados para la ejecucion
de programas y proyectos que garanticen el ejercicio de los derechos de las
Niflas, Nifios, Adolescentes y sus familias; r) Asignar juntamente con el Consejo
Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia los recursos publicos para la formulacion
y ejecucion de las politicas previstas en el plan nacional de accion; s) Establecer
en coordinaciéon con el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia
mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas

destinadas a la proteccion de los derechos de las Nifias, Nifilos y Adolescentes.

CAPITULO II: Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia
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Art. 45. Créase el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia, el que
estard integrado por quien ejerza la titularidad de la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia, quien lo presidira y por los representantes de los 6rganos
de proteccion de derechos de nifiez, adolescencia y familia existentes o a crearse
en cada una de las provincias y de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires.

El Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia dictarAd su propio
reglamento de funcionamiento, el cual debera ser aprobado en la primera reunion.

Art. 46. Funciones. El Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia
tendra funciones deliberativas, consultivas, de formulacion de propuestas y de
politicas de concertacién, cuyo alcance y contenido se fijara en el acta constitutiva.

Tendra las siguientes funciones: a) Concertar y efectivizar politicas de
proteccion integral de los derechos de las Nifas, Nifios, Adolescentes y sus
familias; b) Participar en la elaboracién en coordinacion con la Secretaria Nacional
de Nifiez, Adolescencia y Familia de un plan nacional de accion como politica de
derechos para el area especifica, de acuerdo a los principios juridicos establecidos
en la presente Ley; c) Proponer e impulsar reformas legislativas e institucionales
destinadas a la concreciéon de los principios establecidos en la Convencion sobre
los Derechos del Nifio; d) Fomentar espacios de participacion activa de los
organismos de la sociedad civil de las provincias y de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, reconocidas por su especialidad e idoneidad en la materia,
favoreciendo su conformacion en redes comunitarias; €) Promover la supervision y
control de las instituciones privadas de asistencia y proteccion de derechos; f)
Gestionar en forma conjunta y coordinada con la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia la obtencion de recursos financieros nacionales e
internacionales para la efectivizacion de las politicas publicas de nifiez,
adolescencia y familia; g) Efectivizar juntamente con la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia la transferencia de los fondos a los estados
provinciales para la financiacion de dichas politicas; h) Gestionar la distribucién de
los fondos presupuestariamente asignados para la formulacion y ejecucién de las
politicas previstas en el plan nacional de accién; i) Promover en coordinacion con

la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, mecanismos de
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seguimiento, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas destinadas a la

proteccion integral de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

CAPITULO Illl: Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios vy

Adolescentes

Art. 47. Creacion. Créase la figura del defensor de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes, quien tendra a su cargo velar por la proteccion y
promociéon de sus derechos consagrados en la Constitucion Nacional, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y las Leyes nacionales.

Art. 48. Control. La defensa de los derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes ante las instituciones publicas y privadas y la supervisién y auditoria
de la aplicacion del sistema de proteccidn integral se realizara en dos niveles: a)
Nacional: A través del defensor de los Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes; b) Provincial: Respetando la autonomia de las provincias y de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, asi como las instituciones preexistentes.

Las legislaturas podran designar defensores en cada una de las
jurisdicciones, cuya financiacion y funciones serdn determinadas por los
respectivos cuerpos legislativos.

Art. 49. Designacion. El defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes sera propuesto, designado y removido por el Congreso Nacional,
quien designara una comisién bicameral que estara integrada por diez miembros,
cinco de cada camara respetando la proporcidon en la representacion politica,
quienes tendran a su cargo la evaluacion de la designacion que se llevara a cabo
mediante un concurso publico de antecedentes y oposicion.

Las decisiones de esta comision se adoptaran por el voto de las dos
terceras partes de sus miembros.

El defensor debera ser designado dentro de los noventa dias de sancionada
esta Ley y asumird sus funciones ante el Senado de la Nacion, prestando

juramento de desempefiar fielmente su cargo.
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Art. 50. Requisitos para su eleccion. El defensor de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes, deberd reunir los siguientes requisitos: a) Ser
argentino; b) Haber cumplido treinta afios de edad; c) Acreditar idoneidad vy
especializacion en la defensa y proteccion activa de los derechos de las Nifas,
Nifilos y Adolescentes y familia.

Art. 51. Duracion en el cargo. El defensor de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes durara en sus funciones cinco afios, pudiendo ser reelegido
por una sola vez.

Art. 52. Incompatibilidad. El cargo de defensor de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes es incompatible con el desempefio de cualquier otra
actividad publica, comercial o profesional a excepcion de la docencia, estandole
vedada, asimismo, la actividad politica partidaria.

Dentro de los diez dias siguientes a su nombramiento y antes de tomar
posesion del cargo, el defensor debe cesar en toda situacion de incompatibilidad
que pudiere afectarlo, bajo apercibimiento de remocioén del cargo.

Son de aplicaciéon al defensor, en lo pertinente, las normas en materia de
recusacion y excusacion previstas en el Cédigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacion.

Art. 53. De la remuneracion. El defensor de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes percibird la remuneracion que establezca el Congreso de la
Nacion, por resolucion de los presidentes de ambas camaras.

Art. 54. Presupuesto. ElI Poder Ejecutivo nacional destinara una partida
presupuestaria para solventar los gastos del funcionamiento administrativo del
defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Art. 55. Funciones. Son sus funciones: a) Promover las acciones para la
proteccion de los intereses difusos o colectivos relativos a las Nifias, Nifios y
Adolescentes; b) Interponer acciones para la proteccion de los derechos de las
Nifias, Niflos y Adolescentes en cualquier juicio, instancia o tribunal; c) Velar por el
efectivo respeto a los derechos y garantias legales asegurados a las Nifias, Nifios
y Adolescentes, promoviendo las medidas judiciales y extrajudiciales del caso.

Para ello puede tomar las declaraciones del reclamante, entenderse directamente
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con la persona o autoridad reclamada y efectuar recomendaciones con miras a la
mejoria de los servicios publicos y privados de atencion de las Nifas, Nifios y
Adolescentes, determinando un plazo razonable para su perfecta adecuacion; d)
Incoar acciones con miras a la aplicacion de las sanciones por infracciones
cometidas contra las normas de proteccion de las Nifias, Niflos y Adolescentes,
sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal del infractor, cuando
correspondiera; e) Supervisar las entidades publicas y privadas que se dediquen a
la atencién de las Nifias, Niflos o Adolescentes, sea albergandolos en forma
transitoria o permanente, sea desarrollando programas de atencion a los mismos,
debiendo denunciar ante las autoridades competentes cualquier irregularidad que
amenace o vulnere los derechos de todas las Nifias, los Nifios o los Adolescentes;
f) Requerir para el desempefio de sus funciones el auxilio de la fuerza publica, de
los servicios médicos-asistenciales y educativos, sean publicos o privados; Q)
Proporcionar asesoramiento de cualquier indole a las Nifias, Nifios y Adolescentes
y a sus familias, a través de una organizacion adecuada; h) Asesorar a las nifias,
nifios, adolescentes y a sus familias acerca de los recursos publicos, privados y
comunitarios, donde puedan recurrir para la solucidbn de su problemética; i)
Intervenir en la instancia de asesoramiento de mediacion o conciliacion; j) Recibir
todo tipo de reclamo formulado por los Nifios, Nifias o Adolescentes o cualquier
denuncia que se efectle con relacion a las Nifias, Nifios y Adolescentes, ya sea
personalmente o0 mediante un servicio telefénico gratuito y permanente
debiéndose dar curso de inmediato al requerimiento de que se trate.

Art. 56. Informe anual. El defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes debera dar cuenta anualmente al Congreso de la Nacion, de la labor
realizada en un informe que presentara antes del 31 de mayo de cada afio.

Dentro de los sesenta dias de iniciadas las sesiones ordinarias de cada
ano, el defensor debera rendir dicho informe en forma verbal ante la Comision
Bicameral a que se refiere el Art. 49.

Cuando la gravedad o urgencia de los hechos lo aconsejen podra presentar

un informe especial.
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Los informes anuales y especiales seran publicados en el Boletin Oficial, en
los Diarios de Sesiones y en Internet.

El defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en forma
personal, debera concurrir trimestralmente en forma alternativa a las comisiones
permanentes especializadas en la materia de cada una de las camaras del
Congreso Nacional a brindar los informes que se le requieran, o en cualquier
momento cuando la comision asi lo requiera.

Art. 57. Contenido del informe. El defensor de los Derechos de las Nifas,
Niflos y Adolescentes debera dar cuenta en su informe anual, de las denuncias
presentadas y del resultado de las investigaciones. En el informe no deberan
constar los datos personales que permitan la publica identificacion de los
denunciantes, como asi tampoco de las Nifias, Nifios y Adolescentes involucrados.

El informe contendra un anexo en el que se hara constar la rendicion de
cuentas del presupuesto del organismo en el periodo que corresponda.

Art. 58. Gratuidad. El defensor de los Derechos de las Nifias, Niflos y
Adolescentes determinard en forma exclusiva los casos a que dara curso; las
presentaciones seran gratuitas, quedando prohibida la participacion de gestores e
intermediarios.

Art. 59. Cese. Causales. El defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes cesa en sus funciones por alguna de las siguientes causas: a) Por
renuncia; b) Por vencimiento del plazo de su mandato; c¢) Por incapacidad
sobreviviente o muerte; d) Por haber sido condenado mediante sentencia firme por
delito doloso; e) Por notoria negligencia en el cumplimiento de los deberes del
cargo o por haber incurrido en la situacion de incompatibilidad prevista por esta
Ley.

Art. 60. Cese y formas. En los supuestos previstos por los incisos a), ¢) y d)
del articulo anterior, el cese sera dispuesto por los presidentes de ambas
camaras. En el caso del inc. ¢), la incapacidad sobreviviente debera acreditarse de
modo fehaciente. En los supuestos previstos por el inc. ) del mismo articulo, el
cese se decidira por el voto de los dos tercios de los miembros presentes de la

Comision, previo debate y audiencia del interesado.
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En caso de muerte del defensor de los Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes se procederd a reemplazarlo en forma provisoria segun el
procedimiento establecido en el articulo siguiente, promoviéndose en el mas breve
plazo la designacion del titular en la forma establecida en el Art. 56.

Art. 61. Adjuntos. A propuesta del defensor de los Derechos de las Nifas,
Niflos y Adolescentes y conforme el procedimiento establecido en el Art. 56.
Podran designarse dos adjuntos que auxiliaran a aquél en el ejercicio de sus
funciones, pudiendo ademas, reemplazarlo en caso de cese, muerte, suspension o
imposibilidad temporal, en el orden en que fuesen designados.

Art. 62. Obligacion de colaborar. Todas las entidades, organismos y
personas juridicas, ya sean publicas o privadas, y las personas fisicas estan
obligadas a prestar colaboracion a los requerimientos del defensor de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes con caracter preferente y expedito.

Art. 63. Obstaculizacién. Todo aquel que desobedezca u obstaculice el
ejercicio de las funciones previstas en los articulos precedentes incurrira en el
delito previsto en el Art. 239. del Cédigo Penal. El defensor de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes debe dar traslado de los antecedentes respectivos al
Ministerio Publico Fiscal para el ejercicio de las acciones pertinentes. Puede
requerir la intervencion de la justicia para obtener la remisién de la documentacion
gue le hubiera sido negada por cualquier organismo, ente, persona o0 sus agentes.

Art. 64. Deberes. Comprobada la veracidad de la denuncia o reclamo, el
defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes debera: a) Promover
y proteger los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes mediante acciones y
recomendaciones que efectuara ante las instancias publicas competentes, a fin de
garantizar el goce y el ejercicio de los mismos; b) Denunciar las irregularidades
verificadas a los organismos pertinentes quienes tienen la obligacion de comunicar
al defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes el resultado de las
investigaciones realizadas; c¢) Formular recomendaciones o0 propuestas a los
organismos publicos o privados respecto de cuestiones objeto de su

requerimiento; d) Informar a la opinién publica y a los denunciantes acerca del
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resultado de las investigaciones y acciones realizadas. A tal efecto debera

establecerse un espacio en los medios masivos de comunicacion.

CAPITULO IV: De las Organizaciones No Gubernamentales

Art. 65. Objeto. A los fines de la presente Ley se consideran Organizaciones
No Gubernamentales de Nifiez y Adolescencia a aquellas que, con personeria
juridica y que en cumplimiento de su mision institucional desarrollen programas o
servicios de promocion, tratamiento, proteccion y defensa de los derechos de las
Niflas, Niflos y Adolescentes.

Art. 66. Obligaciones. Las Organizaciones No Gubernamentales
mencionadas en esta Ley deben cumplir con los derechos y garantias reconocidos
en la Constitucion Nacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, tratados
internacionales sobre los de Derechos Humanos en los que la Republica Argentina
sea parte, y observar los siguientes principios y obligaciones: a) Respetar y
preservar la identidad de las Nifias, Nifios y Adolescentes y ofrecerles un ambiente
de respeto, dignidad y no discriminaciéon; b) Respetar y preservar los vinculos
familiares o de crianza de las Niflas, Niflos y Adolescentes y velar por su
permanencia en el seno familiar; ¢c) No separar grupos de hermanos; d) No limitar
ningun derecho que no haya sido limitado por una decisién judicial, e) Garantizar
el derecho de las Nifas, Nifios y Adolescentes a ser oidos y a que su opinidn sea
tenida en cuenta en todos los asuntos que les conciernan como sujetos de
derechos; f) Mantener constantemente informado a la Nifia, Nifio o Adolescente
sobre su situaciéon legal, en caso de que exista alguna causa judicial donde se
pueda tomar una decision que afecte sus intereses, y notificarle, en forma
personal y a través de su representante legal, toda novedad que se produzca en
forma comprensible cada vez que la Nifia, el Nifio o el Adolescente lo requiera; g)
Brindar a las Nifias, Nifios y Adolescentes atencion personalizada y en pequefios
grupos; h) Ofrecer instalaciones debidamente habilitadas y controladas por la
autoridad de aplicacion respecto de las condiciones edilicias, salubridad, higiene,

seguridad y confort; i) Rendir cuentas en forma anual ante la autoridad de
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aplicacion, de los gastos realizados clasificados segun su naturaleza; de las
actividades desarrolladas descriptas en detalle; de las actividades programadas
para el siguiente ejercicio descriptas en detalle, su presupuesto, los gastos
administrativos y los recursos con que sera cubierto. Se dara cuenta también de
las actividades programadas para el ejercicio vencido que no hubieran sido
cumplidas, y las causas que motivaron este incumplimiento.

Art. 67. Incumplimiento. En caso de incumplimiento de las obligaciones a
que se hallan sujetas las organizaciones no gubernamentales de nifiez y
adolescencia mencionadas por esta Ley, la autoridad local de aplicacion
promovera ante los organismos competentes, la implementacion de las medidas
que correspondan.

Art. 68. Registro de las organizaciones. Créase en el ambito de la
Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, el Registro Nacional de
Organizaciones de la Sociedad Civil con personeria Juridica que desarrollen
programas o servicios de asistencia, promocion, tratamiento, proteccion y defensa
de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Las provincias y la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires podran implementar
un sistema de registro de las Organizaciones No Gubernamentales con personeria
juridica con el objeto de controlar y velar en cada jurisdiccion por el fiel
cumplimiento de los principios que establece esta Ley, con comunicacion a la
Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia con miras a la creacion del

registro nacional de estas organizaciones.

TITULO V: Financiamiento

Art. 69. La Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia y el
Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia deberan en forma conjunta y
coordinada garantizar la distribucion justa y equitativa de las partidas
presupuestarias y de todos los recursos nacionales o internacionales destinados a

la efectivizacidon de los objetivos de esta Ley.
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Art. 70. Transferencias. El Gobierno Nacional acordara con los Gobiernos
Provinciales y de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la transferencia necesaria
de los servicios de atencién directa y sus recursos, a las respectivas jurisdicciones
en las que actualmente estén prestando servicios y se estén ejecutando.

Esta Ley sera aplicable a las situaciones juridicas pendientes o en curso de
ejecucion.

Art. 71. Transitoriedad. En un plazo méximo de ciento ochenta dias corridos
prorrogables por igual plazo y por Unica vez, el Poder Ejecutivo nacional arbitrara
las medidas necesarias incluidas las afectaciones presupuestarias y edilicias, que
garanticen la contencion y proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes,
comprendidos dentro del marco de la Ley 10903 que se deroga.

Art. 72. Fondos. El Presupuesto General de la Nacion prevera las partidas
necesarias para el funcionamiento del Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia, la Secretaria Nacional de Nifiez Adolescencia y Familia, el defensor de los
Derechos de las Nifias, Nifilos y Adolescentes y todas las que correspondan para
el cumplimiento de la presente Ley, atendiendo lo previsto en el Art. 70.

La prevision presupuestaria en ningun caso podra ser inferior a la mayor
previsidn o ejecucion de ejercicios anteriores. Dispéngase la intangibilidad de los
fondos destinados a la infancia, adolescencia y familia establecidos en el
presupuesto nacional.

Para el ejercicio presupuestario del corriente afio, el jefe de Gabinete

reasignara las partidas correspondientes.

TITULO VI: Disposiciones Complementarias

Art. 73. Sustituyase el Art. 310 del Cddigo Civil, por el siguiente: Art. 310.-
Si uno de los progenitores fuera privado o suspendido en el ejercicio de la patria
potestad, continuara ejerciéndola el otro. En su defecto, y no dandose el caso de
tutela legal por pariente consanguineo idéneo, en orden de grado excluyente, el

juez proveera a la tutela de las personas menores de edad.
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Art. 74. Modifiquese el Art. 234 del Codigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacion, el que quedard redactado de la siguiente forma: Art. 234.- Podra
decretarse la guarda: 1. De incapaces mayores de dieciocho afos de edad
abandonados o sin representantes legales o cuando éstos estuvieren impedidos
de ejercer sus funciones; 2. De los incapaces mayores de dieciocho afios de edad
que estan en pleito con sus representantes legales, en el que se controvierta su
curatela.

Art. 75. Modifiquese el Art. 236 del Codigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacion, el que quedara redactado de la siguiente forma: Art. 236.- En los casos
previstos en el Art. 234, la peticion podra ser deducida por cualquier persona, y
formulada verbalmente ante el asesor de menores e incapaces, en cuyo caso se
labrard acta con las menciones pertinentes, la que sera remitida al juzgado que
corresponda.

Art. 76. Derogase la Ley 10903, los decretos nacionales: 1606/1990 y sus
modificatorias, 1631/1996 y 295/2001.

Art. 77. Esta Ley debera ser reglamentada en un plazo maximo de noventa
dias, contados a partir de la sancion de la presente.

Art. 78. Comuniquese al Poder Ejecutivo.

N° 3- LEY NACIONAL 25.087. Delitos contra la Inteqridad Sexual

Codigo Penal. Modificaciéon

Art. 1- 1. Sustitiyase la rabrica del Titulo Il del Libro Segundo del Cdédigo
Penal “Delitos contra la honestidad” por el de “Delitos contra la Integridad Sexual”.
Deroguese las rabricas de los capitulos I, 1ll, IV y V del Titulo Il del Libro
Segundo del Codigo Penal.

Art. 2. Sustitiyase el Art. 119 del Cddigo Penal, por el siguiente texto: “Sera
reprimido con reclusién o prision de seis meses a cuatro afios el que abusare
sexualmente de persona de uno u otro sexo cuando, ésta fuera menor de trece

afios o cuando mediare violencia, amenaza, abuso coactivo o intimidatorio de una
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relacion de dependencia, de autoridad, o de poder, o aprovechandose de que la
victima por cualquier causa no haya podido consentir libremente la accion.

La pena sera de cuatro a diez afos de reclusion o prision cuando el abuso
por su duracidn o circunstancias de su realizacion, hubiere configurado un
sometimiento sexual gravemente ultrajante para la victima.

La pena seréa de seis a quince afios de reclusion o prision cuando mediando
las circunstancias del primer parrafo hubiere acceso carnal por cualquier via.

En los supuestos de los dos parrafos anteriores, la pena sera de ocho a
veinte afios de reclusion o prision si: a) Resultare un grave dafio en la salud fisica
o mental de la victima; b) El hecho fuere cometido por ascendiente, descendiente,
afin en linea recta, hermano, tutor, curador, ministro de algun culto reconocido o
no, encargado de la educacion o de la guarda; c) El autor tuviere conocimiento de
ser portador de una enfermedad de transmision sexual grave, y hubiere existido
peligro de contagio; d) El hecho fuere cometido por dos o mas personas, 0 con
armas; e) El hecho fuere cometido por personal perteneciente a las fuerzas
policiales o de seguridad, en ocasion de sus funciones; f) El hecho fuere cometido
contra un menor de dieciocho afios, aprovechando la situacién de convivencia
preexistente con el mismo.

En el supuesto del primer pérrafo, la pena serd de tres a diez afos de
reclusion o prisidn si concurren las circunstancias de los incisos a), b), d), e) o f).”

Art. 3. Sustitiyase el Art. 120 del Cédigo Penal, por el siguiente texto: “Sera
reprimido con prisién o reclusién de tres a seis afios el que realizare algunas de
las acciones previstas en el segundo o en el tercer parrafo del Art. 119 con una
persona menor de dieciséis afios, aprovechandose de su inmadurez sexual, en
razon de la mayoria de edad del autor, su relacion de preeminencia respecto de la
victima, u otra circunstancia equivalente, siempre que no resultare un delito mas
severamente penado.

La pena sera de prisidén o reclusion de seis a diez afios si mediare alguna
de las circunstancias previstas en los incisos a), b), c), e) o f) del cuarto péarrafo del
Art. 119.”

Art. 4. Derogase los Arts. 121, 122 y 123 del Codigo Penal.
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Art. 5.- Sustitiyase el Art. 125 del Cadigo Penal, por el siguiente texto: “El
que promoviere o facilitare la corrupciébn de menores de dieciocho afios, aunque
mediare el consentimiento de la victima sera reprimido con reclusion o prision de
tres a diez afos.

La pena sera de seis a quince afos de reclusion o prision cuando la victima
fuera menor de trece afios.

Cualquiera que fuese la edad de la victima, la pena sera de reclusion o
prision de diez a quince afios, cuando mediare engafio, violencia, amenaza, abuso
de autoridad o cualquier otro medio de intimidacion o coercion, como también si el
autor fuera ascendiente, cdényuge, hermano, tutor o persona conviviente o
encargada de su educacion o guarda.”

Art. 6. Incorpdérese como Art. 125 bis del Cddigo Penal, el siguiente texto:
“El que promoviere o facilitare la prostitucion de menores de dieciocho afos,
aunque mediare el consentimiento de la victima sera reprimido con reclusion o
prision de cuatro a diez afios.

La pena ser& de seis a quince afos de reclusiéon o prision cuando la victima
fuera menor de trece afos.

Cualquiera que fuese la edad de la victima, la pena sera de reclusion o
prision de diez a quince afios, cuando mediare engafo, violencia, amenaza, abuso
de autoridad o cualquier otro medio de intimidacién o coercion, como también, si el
autor fuera ascendiente, conyuge, hermano, tutor o0 persona conviviente o
encargada de su educacion o guarda.”

Art. 7. Sustitiyase el Art. 126 del Cédigo Penal, por el siguiente texto: “Sera
reprimido con reclusién o prisiéon de cuatro a diez afios, el que con animo de lucro
o para satisfacer deseos ajenos promoviere o facilitare la prostitucion de mayores
de dieciocho afios de edad mediando engafo, abuso de una relacion de
dependencia o de poder, violencia, amenaza o cualquier otro medio de
intimidacion o coercion.”

Art. 8. Sustitiyase el Art. 127 del Cédigo Penal, por el siguiente texto: “Sera
reprimido con prision de tres a seis afios, el que explotare econdémicamente el

ejercicio de la prostitucion de una persona, mediando engafio, abuso coactivo o
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intimidatorio de una relacion de dependencia, de autoridad, de poder, violencia,
amenaza o cualquier otro medio de intimidacién o coercion.”

Art. 9. Sustitiyase el Art. 128 del Cddigo Penal, por el siguiente texto: “Sera
reprimido con prision de seis meses a cuatro afios el que produjere o publicare
imagenes pornograficas en que se exhibieran menores de dieciocho afos, al igual
que el que organizare espectaculos en vivo con escenas pornogréficas en que
participaren dichos menores.

En la misma pena incurrird el que distribuyere imagenes pornograficas
cuyas caracteristicas externas hiciere manifiesto que en ellas se ha grabado o
fotografiado la exhibicion de menores de dieciocho afios de edad al momento de la
creacion de la imagen.

Sera reprimido con prision de un mes a tres afios quien facilitare el acceso
a espectaculos pornograficos o suministrare material pornografico a menores de
catorce anos.”

Art. 10. Sustitiyase el Art. 129 del Cdodigo Penal, por el siguiente texto:
“Sera reprimido con multa de mil a quince mil pesos el que ejecutare o hiciese
ejecutar por otros actos de exhibiciones obscenas expuestas a ser vistas
involuntariamente por terceros.

Si los afectados fueren menores de dieciocho afios la pena sera de prision
de seis meses a cuatro afios. Lo mismo valdra, con independencia de la voluntad
del afectado, cuando se tratare de un menor de trece afios.”

Art. 11. Sustitiyase el Art. 130 del Cddigo Penal, por el siguiente texto:
“Sera reprimido con prision de uno a cuatro afios, el que sustrajere o retuviere a
una persona por medio de la fuerza, intimidacion o fraude, con la intencién de
menoscabar su integridad sexual.

La pena sera de seis meses a dos afos, si se tratare de una persona menor
de dieciséis afos, con su consentimiento.

La pena sera de dos a seis afios si se sustrajere o retuviere mediante
fuerza, intimidacién o fraude a una persona menor de trece afios, con el mismo
fin.”

Art. 12. Deroguese el Art. 131 del Codigo Penal.
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Art. 13. Sustitiyase el Art. 133 del Codigo Penal, por el siguiente texto: “Los
ascendientes, descendientes, conyuges, convivientes, afines en linea recta,
hermanos, tutores, curadores y cualesquiera persona que, con abuso de una
relacion de dependencia, de autoridad, de poder, de confianza o encargo,
cooperaren a la perpetracion de los delitos comprendidos en este titulo seran
reprimidos con la pena de los autores.”

Art. 14. Sustitiyase el Art. 72 del Cddigo Penal, por el siguiente texto: “Son
acciones dependientes de instancia privada las que nacen de los siguientes
delitos: 1°) Los previstos en los Arts. 119, 120 y 130 del Cédigo Penal cuando no
resultare la muerte de la persona ofendida o lesiones de las mencionadas en el
Art. 91. 2°) Lesiones leves, sean dolosas o culposas. Sin embargo, en los casos
de este inciso se procedera de oficio cuando mediaren razones de seguridad o
interés publico. 3°) Impedimento de contacto de los hijos menores con sus padres
no convivientes. En los casos de este articulo, no se procedera a formar causa
sino por acusacion o denuncia del agraviado, de su tutor, guardador o
representantes legales. Sin embargo, se procedera de oficio cuando el delito fuere
cometido contra un menor que no tenga padres, tutor ni guardador, o que lo fuere
por uno de sus ascendientes, tutor o guardador.

Cuando existieren intereses gravemente contrapuestos entre algunos de
éstos y el menor, el Fiscal podra actuar de oficio cuando asi resultare mas
conveniente para el interés superior de aquél.”

Art. 15. Sustituyase al Art. 132 del Codigo Penal, por el siguiente texto: “En
los delitos previstos en los Arts. 119: 1°, 2°, 3° parrafos, 120: 1° parrafo y 130 la
victima podra instar el ejercicio de la accion penal publica con el asesoramiento o
representacion de instituciones oficiales o privadas sin fines de lucro de proteccion
0 ayuda a las victimas. Si ella fuere mayor de dieciséis afios podra proponer un
avenimiento con el imputado. El Tribunal podra excepcionalmente aceptar la
propuesta que haya sido libremente formulada y en condiciones de plena igualdad,
cuando, en consideracibn a la especial y comprobada relacion afectiva
preexistente, considere que es un modo mas equitativo de armonizar el conflicto

con mejor resguardo del interés de la victima. En tal caso la accion penal quedara
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extinguida; o en el mismo supuesto también podra disponer la aplicacion al caso
de lo dispuesto por los Arts. 76 ter y 76 quater del Cédigo Penal.”

Art. 16. Sustitiyase el Art. 127 bis por el siguiente: “Art. 127 bis. El que
promoviere o facilitare la entrada o salida del pais de menores de 18 afios para
qgue ejerzan la prostitucion, sera reprimido con reclusion o prision de 4 a 10 afios.
La pena sera de seis a quince afios de reclusién o prision cuando la victima fuere
menor de trece afios. Cualquiera que fuese la edad de la victima, la pena seré de
prision o reclusion de 10 a 15 afios cuando mediare engafio, violencia, amenaza,
abuso de autoridad o cualquier otro medio de intimidaciébn o coercién, como
también si el autor fuera ascendiente, cdonyuge, hermano, tutor o persona
conviviente o encargado de su educacion o guarda.”

Art. 17. Incorpérese el Art. 127 ter.: “El que promoviere o facilitare la
entrada o salida del pais de una persona mayor de 18 afios para que ejerza la
prostitucion mediando engafio, violencia, amenaza, abuso de autoridad o cualquier
otro medio de intimidacién o coercion, seré reprimido con reclusion o prision de
tres a seis afos.”

Art. 18.-Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Sancion.- 14 de abril de 1999. Promulgacién.- 7 de mayo de 1999

N°4- LEY PROVINCIAL 13298. De la Promocion y Proteccion Integral

de los Derechos de los Nifios

Promulgacion: Decreto 66/05 DEL 14/1/05 (CON OBSERVACIONES).
Publicacion: DEL 27/1/05 Boletin Oficial N° 25090.

TITULO I: Principios Generales. Capitulo Unico. Objeto y Finalidad.

Art. 1. La presente Ley tiene por objeto la promocién y proteccion integral
de los derechos de los nifios, garantizando el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y
permanente de los derechos y garantias reconocidos en el ordenamiento legal

vigente, y demas leyes que en su consecuencia se dicten.
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Art. 2. Quedan comprendidas en esta Ley las personas desde su
concepcion hasta alcanzar los 18 afios de edad, conforme lo determina la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Cuando se menciona a los nifios quedan comprendidos, en todos los casos,
las Nifias, las Adolescentes y los Adolescentes.

Art. 3. La politica respecto de todos los nifios tendra como objetivo principal
su contencion en el ndcleo familiar, a través de la implementacion de planes y
programas de prevencion, asistencia e insercion social.

Art. 4. Se entiende por interés superior del nifio la maxima satisfaccion
integral y simultdnea de sus derechos en un marco de libertad, respeto y dignidad,
para lograr el desenvolvimiento de sus potencialidades, y el despliegue integral y
armonico de su personalidad. Para determinar el interés superior del nifio, en una
situacion concreta, se debe apreciar: a. La condicion especifica de los nifios como
sujetos de derecho. b. La opinion de los nifios de acuerdo a su desarrollo
psicofisico. c. La necesidad de equilibrio entre los derechos y garantias de los
nifos, y sus deberes. d. La necesidad de equilibrio entre los derechos y garantias
de los nifios, y las exigencias de una sociedad justa y democratica.

En aplicacién del principio del interés superior del nifio, cuando exista
conflicto entre los derechos e intereses de todos los nifios, frente a otros derechos
e intereses igualmente legitimos, prevaleceran los primeros.

Art. 5. La Provincia promueve la remocién de los obstaculos de cualquier
orden que, limitando de hecho la igualdad y la libertad, impidan o entorpezcan el
pleno desarrollo de los nifios y su efectiva participacion en la comunidad.

Art. 6. Es deber del Estado para con los nifios, asegurar con absoluta
prioridad la realizacién de sus derechos sin discriminacion alguna.

Art. 7. La garantia de prioridad a cargo del Estado comprende: Proteccion y
auxilio a la familia y comunidad de origen en el ejercicio de los deberes y derechos
con relacion a los nifios. Asignacion privilegiada de recursos publicos en las areas
relacionadas con la promocién y proteccion de la nifiez. Preferencia en la
formulacién y ejecucién de las politicas sociales publicas. Preferencia de atencion

en los servicios esenciales. Promocion de la formacion de redes sociales que
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contribuyan a optimizar los recursos existentes. Prevalencia en la exigibilidad de
su protecciéon juridica, cuando sus derechos colisionen con intereses de los
mayores de edad, o de las personas publicas o privadas.

Art. 8. El Estado garantiza los medios para facilitar la busqueda e
identificacion de nifios a quienes les hubiera sido suprimida o alterada su
identidad, asegurando el funcionamiento de los organismos estatales que realicen
pruebas para determinar la filiacion, y de los organismos encargados de
resguardar dicha informacion.

Art. 9. La ausencia o carencia de recursos materiales del padre, madre,
tutor o guardador, sea circunstancial, transitoria 0 permanente, no constituye
causa para la exclusion del nifio de su grupo familiar, o su institucionalizacion.

Art. 10. Se consideran principios interpretativos de la presente Ley, las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de Justicia de
Menores (Reglas de Beijing) Resolucion Nro. 40/33 de la Asamblea General; las
Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de
libertad, Resolucion Nro. 45/113 de la Asamblea General, y las Directrices de
Naciones Unidas para la prevencion de la Delincuencia Juvenil (Directrices del
RIAD), Resolucion 45/112.

Art. 11. Los derechos y garantias de todos los nifios consagrados en esta
Ley son de caracter enunciativo. Se les reconocen, por lo tanto, todos los
derechos y garantias inherentes a la persona humana, aun cuando no se
establezcan expresamente en esta Ley.

Art. 12. Los derechos y garantias de todos los nifios reconocidos y
consagrados en esta Ley, son inherentes a la persona humana, en consecuencia
son: a. De orden publico; b. Irrenunciables; c. Interdependientes entre si; d.
Indivisibles.

Art. 13. Los derechos y garantias de todos los nifios, reconocidos y
consagrados en esta Ley, s6lo podran ser limitados o restringidos mediante Ley,
de forma compatible con su naturaleza, los principios de una sociedad

democratica, y para la proteccién de los derechos de las demas personas.
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TITULO II: CAPITULO |I. Del Sistema de Promocion y Proteccion

Integral de Derechos

Art.14. El Sistema de Promocion y Proteccion Integral de los Derechos de
los Niflos es un conjunto de organismos, entidades y servicios que formulan,
coordinan, orientan, supervisan, ejecutan y controlan las politicas, programas y
acciones, en el ambito provincial y municipal, destinados a promover, prevenir,
asistir, proteger, resguardar y restablecer los derechos de los nifios, asi como
establecer los medios a través de los cuales se asegure el efectivo goce de los
derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Nacional, la Constitucion de
la Provincia de Buenos Aires, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, y
demas tratados de Derechos Humanos ratificados por el Estado Argentino.

El Sistema funciona a través de acciones intersectoriales desarrolladas por
entes del sector publico, de caracter central o desconcentrado, y por entes del
sector privado.

Para el logro de sus objetivos el sistema de promocion y proteccién integral
de los derechos de los nifios debe contar con los siguientes medios: 1. Politicas y
programas de promocioén y proteccion de derechos; 2. Organismos administrativos
y judiciales; 3. Recursos econdmicos; 4. Procedimiento; 5. Medidas de proteccion
de derechos.

Art.15. Las politicas de promocién y proteccidon integral de derechos de
todos los nifios, son el conjunto de orientaciones y directrices de caracter publico
dictadas por los 6rganos competentes, a fin de guiar las acciones dirigidas a
asegurar los derechos y garantias de los nifios.

Las politicas de promocion y proteccién integral de derechos de todos los
nifios se implementaran mediante una concertacion de acciones de la Provincia,
los municipios y las organizaciones de atencion a la nifiez, tendientes a lograr la
vigencia y el disfrute pleno de los derechos y garantias de los nifios.

A tal fin se invita a los municipios a promover la desconcentracién de las

acciones de promocion, proteccion y restablecimiento de derechos en el ambito
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municipal, con participacion activa de las Organizaciones No Gubernamentales de

atencién a la nifiez.

CAPITULO IlI. De los Organos Administrativos

Art. 16. El Poder Ejecutivo designara a la Autoridad de Aplicacion del
Sistema de Promocion y Proteccién de los derechos del nifio, que tendra a su
cargo el disefio, instrumentacion, ejecucion y control de politicas dirigidas a la
nifiez.

La Autoridad de Aplicacion deberé: 1. Disefar los programas y servicios
requeridos para implementar la politica de promocién y proteccién de derechos del
nifo. 2. Ejecutar y/o desconcentrar la ejecucion de los programas, planes y
servicios de proteccion de los derechos en los municipios que adhieran mediante
convenio. 3. Implementar estudios e investigaciones que permitan contar con
informacion actualizada acerca de la problemética de la nifiez y familia de la
Provincia de Buenos Aires. Con ese fin estara autorizado a suscribir convenios y
ejecutar actividades con otros organismos e instituciones publicas y privadas en el
orden municipal, provincial, nacional e internacional, para el conocimiento de los
indicadores sociales de los que surjan urgencias y prioridades para la concrecion
de soluciones adecuadas. En particular, podra coordinar con Universidades e
instituciones académicas acciones de investigacion, planificacion y capacitacion, y
centralizara la informacion acerca de la nifiez y su familia de la Provincia de
Buenos Aires. 4. Disefiar y aplicar un sistema de evaluacion de la gestion de los
programas y acciones que se ejecuten. 5. Implementar un Registro Unificado de
todos los destinatarios que sean atendidos por el Estado Provincial, los municipios
y las Organizaciones No Gubernamentales en el territorio provincial. Dicho
Registro contendra todas las acciones realizadas con cada nifio y su familia, y
servird de base de datos para la planificacion y seguimiento de las intervenciones
gue sean requeridas de cada instancia gubernamental y comunitaria. 6. Crear el
Registro Unico de Entidades No Gubernamentales dedicadas a la prevencion,

asistencia, atencion, proteccion y restablecimiento de los derechos de los nifios. 7.
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Promover la formaciéon de organizaciones comunitarias que favorezcan la
integracion social, la solidaridad y el compromiso social en la proteccion de la
familia, asi como en el respeto y proteccién de los derechos de los nifios,
orientandolas y asesorandolas por si o a través de las municipalidades. 8.
Desarrollar tareas de capacitacion y formacion permanente dirigidas a
profesionales, técnicos y empleados del Estado Provincial y de los municipios, de
las &reas relacionadas con la nifiez, como asi también del personal y directivos de
Organizaciones No Gubernamentales inscriptas en el Registro a que se refiere el
Art. 25° de la presente. 9. Fijar las pautas de funcionamiento y de supervision de
los establecimientos y/o instituciones publicos y/o privados y/o personas fisicas
que realicen acciones de prevencion, asistencia, proteccion y restablecimiento de
los derechos de los nifios. 10. Atender y controlar el estado y condiciones de
detencion del nifio en conflicto con la Ley penal en territorio provincial que se
encontraran alojados en establecimientos de su dependencia. 11. Implementar
programas de conocimiento y difusion de derechos. 12. Crear, establecer y
sostener delegaciones u otros mecanismos de desconcentracion apropiados para
el cumplimiento de sus fines. 13. Queda autorizada, en las condiciones que
establezca la reglamentacion, a efectuar préstamos o comodatos de inmuebles y
entrega de materiales, insumos, semovientes 0 maquinas para el desarrollo de
emprendimientos productivos o de servicios a nifios en el marco de los objetivos
de la presente Ley, a través de sus representantes legales.

El producto de los emprendimientos se imputard a la implementacion del
peculio de los nifios.

Art. 17. Para atender los fines de la presente Ley, la Autoridad de Aplicacion
tendra a su cargo la ejecucion de una partida especifica, representada por un

porcentaje del Presupuesto General de la Provincia de caracter intangible.

Servicios Locales de Proteccién de Derechos

Art. 18. En cada municipio la Autoridad de Aplicacibn debe establecer

organos desconcentrados denominados Servicios Locales de Proteccion de
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Derechos. Seran unidades técnico operativas con una 0 mas sedes,
desempeiando las funciones de facilitar que el nifio que tenga amenazados o
violados sus derechos, pueda acceder a los programas y planes disponibles en su
comunidad. En los casos en que la problematica presentada admita una solucién
rapida, y que se pueda efectivizar con recursos propios, la ayuda se podra
efectuar en forma directa. Les corresponderd a estos servicios buscar la
alternativa que evite la separacion del nifio de su familia o de las personas
encargadas de su cuidado personal, aportando directamente las soluciones
apropiadas para superar la situacion que amenaza con provocar la separacion.

Art. 19. Los Servicios Locales de Proteccion de los derechos del nifio
tendran las siguientes funciones: a. Ejecutar los programas, planes, servicios y
toda otra acciébn que tienda a prevenir, asistir, proteger, y/o restablecer los
derechos del nifio. b. Recibir denuncias e intervenir de oficio ante el conocimiento
de la posible existencia de violaciébn o amenaza en el ejercicio de los derechos del
nifio. c. Propiciar y ejecutar alternativas tendientes a evitar la separacion del nifio
de su familia y/o guardadores y/o de quien tenga a su cargo su cuidado o
atencion.

Art. 20. Los Servicios Locales de Proteccion de derechos contardn con un
equipo técnico-profesional con especializacion en la tematica, integrado como
minimo por: 1.- Un psicélogo; 2.- Un abogado; 3.- Un trabajador social; 4.- Un
médico.

La seleccion de los aspirantes debe realizarse mediante concurso de
antecedentes y oposicion. Los aspirantes deberan acreditar como minimo tres
afos de ejercicio profesional, y experiencia en tareas relacionadas con la familia y
los nifios.

Se debera garantizar la atencién durante las 24 horas.

Art. 21. La Autoridad de Aplicacion debe proceder al dictado de la
reglamentacion para el funcionamiento de los Servicios de Proteccién de
Derechos en el @&mbito de la Provincia.

Art. 22. La Autoridad de Aplicacién podra disponer la desconcentraciéon de

sus funciones en los municipios, mediante la celebracién de convenio suscripto
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con el Intendente Municipal, que entrara en vigencia una vez ratificado por
Ordenanza.

Los Municipios asumirdn las obligaciones estatuidas por la presente Ley en
forma gradual en la medida que se le asignen los recursos econémicos Yy
financieros provenientes de las distintas areas de gobierno. Los recursos
econémicos, materiales y humanos que se le asignaran a cada municipio, se

determinaran al suscribir el convenio.

Comision de Coordinacion y Optimizacion de Recursos

Art. 23. Créase una Comision Interministerial para la Promocion y
Proteccion de los Derechos del Nifio, la que tendra como mision la coordinacion
de las politicas y optimizacion de los recursos del Estado provincial, para asegurar
el goce pleno de los derechos del nifio, que funcionard a convocatoria del
Presidente.

La Comisién Interministerial para la Promocion y Proteccion de los
Derechos del Nifio estara presidida por la Autoridad de Aplicacién, e integrada por
los Ministerios de Desarrollo Humano, Gobierno, Justicia, Seguridad, Produccion,
Salud, Trabajo, Direccion General de Cultura y Educacion, asi como las
Secretarias de Derechos Humanos y de Deportes y Turismo.

Los titulares de las jurisdicciones que se mencionan precedentemente,
podran delegar su participacion en los funcionarios de las respectivas areas del
nifio, o de las que se correspondan por su temética, con rango no inferior a

Subsecretario.

Observatorio Social

Art. 24. La Autoridad de Aplicacién convocara a la formacién de un cuerpo
integrado por representantes de la sociedad civil, la Iglesia Catdlica y otras
Iglesias que cuenten con instituciones de promocién y proteccion de la nifiez y la

familia. Sus miembros se desempeifiaran "Ad honorem".
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El Observatorio Social tiene como funcién el monitoreo y evaluacion de los
programas y acciones de la promocion y proteccion de los derechos del nifio, y
especialmente: a. Con relacién a la evaluacion de los indicadores para garantizar
el efectivo cumplimiento de los derechos reconocidos en la presente Ley. b. Con
relacion a los programas que asignen financiamiento para servicios de atencion
directa a los nifios, respecto de su implementacion y resultados. c. Mediante la
propuesta de modificaciones y nuevas medidas para una mejor efectivizacion de
las politicas publicas de la nifiez. d. EI Observatorio Social presentara un informe

trimestral sobre el seguimiento y control de las politicas publicas.

Del Registro de Organizaciones

Art. 25. Créase el Registro de Organizaciones de la Sociedad Civil con
personeria juridica, que tengan como objeto el trabajo o desarrollo de actividades
sobre teméticas y cuestiones de cualquier naturaleza vinculadas directa o
indirectamente a los derechos de los nifios.

Art. 26. La inscripcibn en el Registro es condicion ineludible para la
celebracion de convenios con la Autoridad de Aplicacion, o municipios en los
cuales se hubiera desconcentrado funciones.

Art. 27. Las organizaciones al momento de su inscripcion deberan
acompafar copia de los estatutos, nomina de los directivos que la integran, detalle
de la infraestructura que poseen, y antecedentes de capacitacion de los recursos
humanos que la integran. La reglamentacién determinara la periodicidad de las
actualizaciones de estos datos.

Art. 28. En caso de inobservancia de la presente Ley, o cuando se incurra
en amenaza o violacién de los derechos de los nifios, la Autoridad de Aplicacion
podra aplicar las siguientes sanciones: a. Advertencia; b. Suspension total o
parcial de las transferencias de los fondos publicos; c. Suspension del programa;
d. Intervencién del establecimiento; e. Cancelacién de la inscripciéon en el

Registro.
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CAPITULO Ill: De los Programas de Promocion y Proteccion de

Derechos

Art. 29. La Autoridad de Aplicacion debe disefiar, subsidiar y ejecutar
programas de promocion y proteccion de los derechos de los nifios.

Art. 30. Los Servicios Locales de Promocion y Proteccion de Derechos
deben disponer, entre otros, de los siguientes programas de promocion: a.
Programas de identificacion. b. Programas de defensa de Derechos. c. Programas
de formacion y capacitacion. d. Programas recreativos y culturales. e. Programas
de becas y subsidios.

Art. 31. Los Servicios Locales de Promocion y Proteccion de Derechos
deben disponer, entre otros, de los siguientes programas de proteccion: a.
Programas de asistencia técnico juridica. b. Programas de localizacion. c.
Programas de orientacibn y apoyo. d. Programas socio-educativos para la
ejecucion de las sanciones no privativas de la libertad. e. Programas de becas. f.

Programas de asistencia directa, cuidado y rehabilitacion.

CAPITULO IV: Medidas de proteccidn integral de Derechos

Art. 31. Las medidas de proteccion son aquellas que disponen los Servicios
Locales de Promocion y Proteccion de Derechos cuando se produce, en perjuicio
de uno o varios nifios, la amenaza o violacién de sus derechos o garantias, con el
objeto de preservarlos o restituirlos.

La amenaza o violacion a que se refiere este articulo, puede provenir de la
accion u omision de personas fisicas o juridicas.

Art. 33. Las medidas de proteccion de derechos son limitadas en el tiempo,
se mantienen mientras persistan las causas que dieron origen a la amenaza o
violaciébn de derechos o garantias, y deben ser revisadas periodicamente de
acuerdo a su naturaleza. En ningun caso las medidas podran consistir en privacion

de la libertad.
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Art. 34. Se aplicaran prioritariamente aquellas medidas de proteccion de
derechos que tengan por finalidad la preservacion y fortalecimiento de los vinculos
familiares con relacion a todos los nifios.

Cuando la amenaza o violacion de derechos sea consecuencia de
necesidades basicas insatisfechas, carencias o dificultades materiales, laborales o
de vivienda, las medidas de proteccién son los programas dirigidos a brindar
ayuda y apoyo incluso econémico, con miras al mantenimiento y fortalecimiento de
los vinculos familiares.

Art. 35. Comprobada la amenaza o violacion de derechos podran
adoptarse, entre otras, las siguientes medidas: a. Apoyo para que los nifios
permanezcan conviviendo con su grupo familiar. b. Solicitud de becas de estudio o
para guarderia y/o inclusion en programas de alfabetizacién o apoyo escolar. c.
Asistencia integral a la embarazada. d. Inclusion del nifio y la familia en programas
de asistencia familiar. e. Cuidado del nifio en el propio hogar, orientando y
apoyando a los padres, representantes o responsables en el cumplimiento de sus
obligaciones, conjuntamente con el seguimiento temporal de la familia y del nifio a
través de un programa. f. Tratamiento médico, psicoldgico o psiquiatrico del nifio o
de alguno de sus padres, responsables o representantes. g. Asistencia
econOmica. h. Permanencia temporal en ambitos familiares alternativos o
entidades de atencién social y/o de salud, con comunicacion de lo resuelto al
Asesor de Incapaces. Esta medida es de caracter excepcional y provisional.
Cuando la medida no sea consensuada por el niflo y quienes ejerzan su
representacion legal, sera dispuesta por la autoridad judicial competente.

Art. 36. El incumplimiento de las medidas de proteccidn por parte del nifio

no podra irrogarle consecuencia perjudicial alguna.
CAPITULO V: Del Procedimiento
Art. 37. Cuando un nifio sufra amenaza o violacion de sus derechos y/o sea

victima de delito, sus familiares, responsables, allegados, o terceros que tengan

conocimiento de tal situacion, solicitaran ante los Servicios Locales de Promocion
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y Proteccion de Derechos el resguardo o restablecimiento de los derechos
afectados.

En el supuesto que se formule denuncia por ante la autoridad policial, ésta
debera ponerla de inmediato en conocimiento del Servicio de Promocion y
Proteccion Local.

Art. 38. Una vez que el Servicio de Promocion y Proteccion de Derechos
tome conocimiento de la peticién, debe citar al nifio y familiares, responsables y/o
allegados involucrados a una audiencia con el equipo técnico del Servicio.

En dicha audiencia se debe poner en conocimiento de los mismos la
peticion efectuada, la forma de funcionamiento del Sistema de Proteccion y
Promocion de Derechos, los programas existentes para solucionar la peticién y su
forma de ejecucion, las consecuencias esperadas, los derechos de los que goza el
nifio, el plan de seguimiento y el caracter consensuado de la decision que se
adopte.

Art. 39. Una vez concluidas las deliberaciones y propuesta la solucién, debe
confeccionarse un acta que contenga lugar y fecha, motivo de la peticion, datos
identificatorios de las personas intervinientes, un resumen de lo tratado en la
audiencia, la solucion propuesta, el plan a aplicar y la forma de seguimiento del
caso particular.

El acta debe ser firmada por todos los intervinientes y se les entregara

copia de la misma.

PARTE SEGUNDA: Organos y Competencias Judiciales

CAPITULO I: Del Fuero del Nifio

Art. 40. La organizacion y procedimiento relativos al Fuero del Nifio se
instrumentara mediante una Ley especial que dictara la Legislatura de la Provincia
de Buenos Aires dentro del afio calendario de entrada en vigencia de la presente.

La Ley de organizacion del Fuero del Nifio contemplara: 1. Los principios

que se establecen en el Capitulo Il. 2. La organizacion bajo el principio de la
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especializacion. 3. La transformacion de los Tribunales de Familia creados por Ley
11.453 en Juzgados unipersonales de Nifiez y Familia. 4. La regulacion bajo los
principios del proceso acusatorio de la competencia en materia de nifios en
conflicto con la Ley penal.

Art. 41. Créase la Comision para la Elaboracion de la Propuesta de
Proyecto de Ley de organizacién y procedimiento del Fuero del Nifio que sera
convocada por los Presidentes de ambas Céamaras Legislativas, y que estara
integrada por: 1. Un representante del Poder Ejecutivo. 2. Un Juez de la Suprema
Corte de Justicia. 3. El Procurador de la Suprema Corte de Justicia. 4. Un
representante del Colegio de Abogados de la Provincia de Buenos Aires. 5. Un
representante del Colegio de Magistrados y Funcionarios de la Provincia de
Buenos Aires, perteneciente al Fuero del Nifio. Dicha Comision contard con un

plazo de 180 dias para expedirse.

CAPITULO II: Principios Generales del Procedimiento

Art. 42. Las audiencias y las vistas de causa seran orales bajo pena de
nulidad.

Art. 43. El nifio al que se alegue haber infringido las Leyes penales, o a
quien se acuse o declare culpable de haber infringido esas Leyes deben ser
tratados de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad y el valor,
que fortalezca el respeto del nifio por los Derechos Humanos y las libertades
fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del nifio y la
importancia de promover la reintegracion y de que éste asuma una funcion
constructiva en la sociedad.

Art. 44. Todo proceso que tramite ante el Fuero del Niflo tendra caracter
reservado, salvo para el nifio, sus representantes legales, funcionarios judiciales, y
abogados de la matricula.

Art. 45. Queda prohibida la difusion de la identidad de los nifios sujetos a
actuaciones administrativas o judiciales, cualquiera sea su caracter y con motivo

de dichas actuaciones, en informaciones periodisticas y de toda indole. Se
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consideran como informaciones referidas a la identidad el nombre, apodo, filiacion,
parentesco, residencia y cualquier otra forma que permita su individualizacion. El
incumplimiento de lo prescripto sera considerado falta grave.

Art. 46. La internacién y cualquier otra medida que signifique el alojamiento
del nifio en una institucion publica, semi-publica o privada, cualquiera sea el
nombre que se le asigne a tal medida, y ain cuando sea provisional, tendra
caracter excepcional y sera aplicada como medida de ultimo recurso, por el tiempo
mas breve posible, y debidamente fundada. El incumplimiento del presente

precepto por parte de los Magistrados y Funcionarios sera considerado falta grave.

CAPITULO IllIl: Competencia Civil

Art. 47. Modificase el Art. 827° de la Decreto-Ley 7.425/68 Cddigo Procesal
Civil y Comercial de la Provincia de Buenos Aires, que quedara redactado de la
siguiente manera: "Art. 827°: Competencia. Los Tribunales de Familia tendran
competencia exclusiva con excepcion de los casos previstos en los Arts. 3284 y
3285 del Cadigo Civil y la atribuida a los Juzgados de Primera Instancia en lo Civil
y Comercial y Juzgados de Paz, en las siguientes materias: a. Separacion
personal y divorcio. b. Inexistencia y nulidad del matrimonio. c. Disolucién y
liquidacion de sociedad conyugal, excepto por causa de muerte. d. Reclamacion e
impugnacion de filiacion y lo atinente a la problemética que origine la inseminacion
artificial u otro medio de fecundacion o gestacion de seres humanos. e.
Suspension, privacion y restitucion de la patria potestad y lo referente a su
ejercicio. f. Designacién, suspension y remocion de tutor y lo referente a la tutela.
g. Tenencia y régimen de visitas. h. Adopciéon, nulidad y revocacion de ella. i.
Autorizacion para contraer matrimonio, supletoria o por disenso y dispensa judicial
del Art. 167 del Cdodigo Civil. j. Autorizacion supletoria del Art. 1.277 del Cédigo
Civil. k. Emancipaciéon y habilitacion de menores y sus revocaciones. |.
Autorizacion para disponer, gravar y adquirir bienes de incapaces. m. Alimentos y

litis expensas. n. Declaracion de incapacidad e inhabilitaciones, sus
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rehabilitaciones y curatela. 0. Guarda de personas. p. Internaciones del Art. 482
del Cadigo Civil. g. Cuestiones referentes a inscripcion de nacimientos, hombres,
estado civil y sus registraciones. r. Toda cuestion que se suscite con posterioridad
al deceso de un ser humano sobre disponibilidad de su cuerpo o alguno de sus
organos. s. Actas de exposiciones sobre cuestiones familiares, a este solo efecto.
t. Exequatur, siempre relacionado con la competencia del Tribunal. u. En los
supuestos comprendidos en la Seccion VIl del Capitulo Il Titulo IV del Libro | de
la presente. v. Violencia Familiar (Ley 12.569). w. Permanencia temporal de nifios
en ambitos familiares alternativos o en entidades de atencion social y/o de salud
en caso de oposicion de los representantes legales del nifio. x. Aquellas
situaciones que impliquen la violacion de intereses difusos reconocidos
constitucionalmente y en los que se encuentren involucrados nifios. y. Cualquier
otra cuestion principal, conexa o accesoria, referida al derecho de familia y del
nifio con excepcién de las relativas al Derecho Sucesorio."

Art. 48. Modificase el Art. 50 de la Ley 5.827 (T.O. Dec. 3702/92) que
guedara redactado de la siguiente manera: "Art. 50.- Los Juzgados de Primera
Instancia en lo Civil y Comercial ejerceran su jurisdiccién en todas las causas de
las materias civil, comercial y rural de orden voluntario o contradictorio, con
excepcion de la que corresponde a los Tribunales de Familia y Juzgados de Paz".

Art. 49. Incorporese como inciso g) del apartado 1, paragrafo | del Art. 61°
de la Ley 5.827 (T.O. Decreto n° 3702/92) el siguiente: "g) la competencia
atribuida por el Art. 827 del Decreto-Ley 7425/68 Cdbdigo Procesal Civil y
Comercial.”

Art. 50. Derdguense los incisos a); c¢); e); i) del apartado 2, paragrafo I; el
apartado 3 del paragrafo I, y los incisos a); b), c), d); e); Il) del paragrafo Il del Art.
61° de la Ley 5.827 (T.O. Decreto n® 3702/92).

Art. 51. Modifiquese el inciso 4° del Art. 23 de la Ley 12.061, el que quedara
redactado de la siguiente manera: "4) Intervenir ante los 6rganos competentes en
materia civil del nifio."

Art. 52. La Suprema Corte de Justicia dispondra la reubicacién de los

funcionarios y personal de los Tribunales de Menores en los Tribunales de Familia,



207

Juzgados Civiles y Comerciales, y/o Juzgados de Paz, atendiendo a los
indicadores estadisticos de densidad poblacional, causas asistenciales en tramite
y recursos humanos existentes en los érganos a los cuales se les atribuye la

nueva competencia.

CAPITULO IV: Procedimiento Penal

Art. 53. Hasta tanto se ponga en funcionamiento el Fuero del Nifio y se
establezca un procedimiento especial, las causas que se sustancien por aplicacion
del Régimen Penal de la Minoridad tramitaran por el procedimiento establecido por
la Ley 11.922 y sus modificatorias, con excepcién de los érganos de juzgamiento y
ejecucion, y las normas especiales previstas en la presente Ley.

Art. 54. A los efectos del Articulo precedente se establece el procedimiento
penal acusatorio, en el que el nifilo gozara de todas las garantias del debido
proceso.

Art. 55. El 6rgano de juzgamiento y de ejecucidn sera el Tribunal de
Menores. EI Ministerio Publico de la Defensa del Nifio, ser& ejercido por el Asesor
de Incapaces, salvo cuando intervenga un defensor particular.

El Procurador General de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de
Buenos Aires procedera a la asignacion de las competencias previstas en la
presente, a los Agentes Fiscales y Asesores de Incapaces, pudiendo limitar o
ampliar en cada caso las funciones que actualmente desempeian.

Art. 56. Contra las resoluciones del Tribunal de Menores procedera el
recurso de apelacion previsto por el Art. 439°, siguientes y concordantes de las
Ley 11.922 y sus modificatorias, ante la Camara de Apelaciones y Garantias
Departamental, sin perjuicio de los demas recursos previstos.

Art. 57. La aplicacion del procedimiento establecido por la Ley 11.922 y sus
modificatorias no importara la limitacién de institutos o medidas mas favorables al
nifio que se encuentren previstas por el ordenamiento juridico, especialmente el

derecho a ser oido en cualquier etapa del proceso, a peticionar, a expresar sus
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opiniones, y a que éstas se tengan en cuenta, considerando su desarrollo
psicofisico, en las decisiones que afecten o hagan a sus derechos.

Art. 58. Los derechos que esta Ley acuerda al nifio podran ser también
ejercidos por su padre, madre o responsable, quienes seran notificados de toda
decision que afecte a aquél, excepto que el interés superior del nifio indique lo
contrario.

Art. 59. La edad del nifio se comprobard con los titulos de estado
correspondientes. Ante la falta de éstos, se estimara en base al dictamen pericial
efectuado por un médico forense, o por dos médicos en ejercicio de su profesion.
El dictamen debera realizarse y remitirse en un plazo que no exceda de cuarenta y
ocho horas de ordenada la pericia.

Art. 60. Los nifios en conflicto con la Ley Penal, al momento de ser
aprehendidos, deberan ser conducidos inmediatamente ante el Agente Fiscal de
turno, con notificacion a su defensor, debiendo permanecer en establecimientos
especiales hasta el momento de comparecer ante el funcionario judicial
competente.

No podré ordenarse la medida de incomunicacién prevista por el Art. 152°
de la Ley 11.922 y sus modificatorias.

El Agente Fiscal debera resolver en dicho acto si solicitara la detencién del
menor, en cuyo caso el Juez de Garantias resolvera inmediatamente.

Art. 61. La privacion de la libertad constituye una medida que el Juez
ordenara excepcionalmente. Debera ser cumplida en establecimientos exclusivos
y especializados para nifos.

Art. 62. Sera competente en materia de ejecucion penal el érgano judicial
que haya impuesto la medida. Este debera ejercer el permanente control de la
etapa de ejecucion, interviniendo directamente para decidir toda cuestion que
afecte los derechos del nifio.

Sera de aplicacion subsidiaria la legislacién provincial sobre ejecucion de
penas o de medidas impuestas a los procesados, en la medida que no restrinja los

derechos reconocidos por la presente Ley.
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Art. 63. En las causas seguidas a nifios inimputables en conflicto con la Ley
Penal, sin perjuicio de la continuacion del proceso, el Tribunal de Menores podra
imponer las medidas de Proteccion Integral de Derechos previstas por la presente
Ley que estime correspondan, con intervenciéon del Servicio Local y notificacion al

Defensor Oficial o defensor particular del nifio.

Disposiciones Complementarias y Transitorias

Art. 64. Las disposiciones relacionadas con la constitucion y funcionamiento
de los Servicios de Proteccion de Derechos entraran en vigencia, en forma
gradual, conforme a la determinacion de prioridades que establezca el Poder
Ejecutivo.

Art. 65. Las disposiciones sobre competencia y procedimiento penal
establecidas en la presente Ley, entrardn en vigencia a los noventa dias de su
promulgacion, a fin de posibilitar las adecuaciones previstas en el Art. 66 de la
misma.

Durante ese lapso, los Tribunales de Menores mantendran las actuales
competencias y procedimientos, limitando su intervencion a la situacion de los
nifios en conflicto con la Ley Penal y lo relativo a las causas asistenciales de
menores internados.

En el plazo de noventa dias de la promulgacion de la presente Ley, los
Tribunales de Menores deberan concluir las causas asistenciales que tramiten
actualmente referidas a dichos nifios, y remitirlas a la Autoridad de Aplicacion.

Art. 66. El Procurador General de la Suprema Corte de Justicia de la
Provincia de Buenos Aires procedera a la asignacion de las competencias
previstas en el Art. 55° de la presente en el plazo de noventa dias a partir de la
promulgacion de la presente Ley.

Art. 67. Derbéguense el Decreto-Ley 10.067/83 y la Ley 12.607, asi como
toda norma que se oponga a la presente.

Art. 68. ElI Poder Ejecutivo proveera los recursos que demande el

cumplimiento de la presente.
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Art. 69. Autoricese al Poder Ejecutivo, la Suprema Corte de Justicia y la
Procuracion de la Suprema Corte a efectuar las adecuaciones, reasignaciones
presupuestarias y transferencias que resulten necesarias a los fines de la
implementacion de la presente Ley.

Art. 70. El Poder Ejecutivo procedera a la reglamentacion de la presente
dentro de los sesenta dias contados a partir de su promulgacion.

Art. 71. Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Decreto N°66: La Plata, 14 de enero de 2005. Visto: Lo actuado en el

expediente 2100-14/05, por el que tramita la promulgacién de un proyecto de ley,
sancionado por la Honorable Legislatura en fecha 29 de diciembre del afio
préximo pasado, mediante el cual se instituye el Régimen de Promociéon y
Proteccion integral de los Derechos de los Nifios, y considerando: Que este Poder
Ejecutivo comparte plenamente los lineamientos que informan la iniciativa
propiciada, toda vez que la misma tiene por objeto la promocién y proteccion
integral de los derechos de los nifios, quedando comprendidas todas las personas
desde su concepcion hasta alcanzar los 18 afios de edad, sin distincién alguna de
Sexos;

Que sin perjuicio de lo expuesto, se torna observable el segundo parrafo del
Art. 22 en cuanto dispone que los Municipios asumiran las obligaciones estatuidas
por la Ley en forma gradual y en la medida que se le asignen los recursos
econdmicos y financieros provenientes de las distintas areas del gobierno, con lo
cual debe inferirse que sélo corresponde a la Provincia la financiacién en el marco
de los convenios que suscriban con los mismos;

Que es dable advertir que el inciso d) del Art. 28, al disponer que la
Autoridad de Aplicacion podra aplicar como sancion la intervencion del
establecimiento, invade prerrogativas propias y exclusivas de la Direccion
Provincial de Personas Juridicas, en su funcion de contralor de las asociaciones
civiles y fundaciones, en el marco de la competencia otorgada por los Decretos
Leyes 8.671/76y 2.84/77;
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Que asimismo, deviene necesario observar el segundo parrafo del Art. 40
con sus apartados y la totalidad del Art. 41 de la propuesta en tratamiento, habida
cuenta que la determinacion de los cursos de accion en materia de politica judicial,
como asimismo, el arbitrio de los procedimientos para la participacion de los
distintos sectores en el trazado de aquéllos, constituyen competencias asignadas
al Ministerio de Justicia;

Que tampoco resulta viable la nueva atribucién de competencias otorgadas
a los Juzgados de Paz, a tenor de los Arts. 49 y 50 del proyecto en andlisis, ya
que éstas traeran, de manera indefectible, una sobrecarga de las funciones y
tareas de dichos 6rganos, repercutiendo negativamente en el desempefio del
personal asignado a los mismos, con afectacién directa para el justiciable, a lo que
se suma la reciente atribucion asignada reducidamente en materia penal;

Que al respecto, también debe decirse que la actuacion de los Asesores de
Incapaces por ante cada Juzgado de Paz acarrearia una situacion de
representacion deficiente o practicamente nula de los intereses y derechos de los
menores;

Que a los efectos de compatibilizar y dar coherencia a la observacion
propiciada en los dos considerandos precedentes, es menester utilizar idéntica
prerrogativa constitucional respecto de la inclusién de los Juzgados de Paz en la
enumeracion consignada en el Art. 52 del texto sub-exanime, toda vez que si se
excluye su asignacion, pierde totalmente sentido direccionar a éstos, recursos
humanos provenientes de los Tribunales de Menores;

Que, por ultimo, respecto del Art. 63, se debe sostener que el precepto
contraviene los principios del procedimiento penal acusatorio, debiendo advertirse
gue las causas que se sustancien por aplicacion del régimen penal de la
minoridad, a tenor del Art. 53, tramitaran por el procedimiento de la Ley 11.922 y
sus modificatorias, por lo cual el Tribunal de Menores s6lo entendera en aquellas
causas en las que haya imputacion criminal valida por parte del Ministerio Publico
Fiscal, circunstancia que no podria darse en el marco de procesos seguidos a

nifios inimputables en conflicto con la Ley Penal;
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Que sobre el particular, se han expedido los Ministerios de Economia,
Justicia y de Desarrollo Humano de la Provincia de Buenos Aires;

Que cuadra exponer que las observaciones propiciadas en el marco de las
facultades consagradas por los Arts. 108 y 144 inciso 2) de la Constitucion
Provincial, no alteran la aplicabilidad, ni van en detrimento de la unidad de texto de
la ley;

Por ello, el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires decreta: Art. 1.
Obsérvese en el proyecto de Ley sancionado por la Honorable Legislatura con
fecha 29 de diciembre de 2004, al que hace referencia el Visto del presente, lo
siguiente: a. el segundo parrafo del Art. 22. b. el inciso d) del Art. 28. c. el Art. 40 -
segundo pérrafo-, con sus apartados 1.2.3. y 4. d. el Art. 41. e. el Art. 49. f. el Art.
50. g. la expresion "y/o Juzgados de Paz" contenida en el Art. 52. h. el Art. 63.

Art. 2. Promulguese el texto aprobado, con excepcion de las observaciones
dispuestas en el Art. 1° del presente Decreto.

Art. 3. Comuniquese a la Honorable Legislatura.

Art. 4. El presente Decreto sera refrendado por el sefior Ministro Secretario
en el Departamento de Gobierno.

Art. 5. Registrese, comuniquese, publiqguese, dese al Boletin Oficial y

archivese.

N°5- LEY PROVINCIAL N°12569. Violencia Familiar

CAPITULO |

Art. 1. A los efectos de la aplicacion de la presente Ley se entendera por
VIOLENCIA FAMILIAR, toda accion, omision, abuso, que afecte la integridad
fisica, psiquica, moral, sexual y/o la libertad de una persona en el ambito del grupo
familiar, aungque no configure delito.

Art. 2. Se entendera por grupo familiar al originado en el matrimonio o en
las uniones de hecho, incluyendo a los ascendientes, descendientes, colaterales

y/o consanguineos y a convivientes o descendientes directos de algunos de ellos.
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La presente Ley también se aplicara cuando se ejerza violencia familiar
sobre la persona con quien tenga o haya tenido relacién de noviazgo o pareja, 0
con quien estuvo vinculado por matrimonio o unién de hecho.

Art. 3. Las personas legitimadas para denunciar judicialmente son las
enunciadas en los Arts. 1y 2 de la presente Ley, sin necesidad del requisito de la
convivencia constante, y toda persona que haya tomado conocimiento de los
hechos de violencia. La denuncia podré realizarse en forma verbal o escrita.

Art. 4. Cuando las victimas fueran menores de edad, incapaces, ancianos o
discapacitados que se encuentren imposibilitados de accionar por si mismos,
estardn obligados a hacerlo sus representantes legales, los obligados por
alimentos y/o el Ministerio Publico, como asi también quienes se desempefian en
organismos asistenciales, educativos, de salud y de justicia, y en general, quienes
desde el ambito publico o privado tomen conocimiento de situaciones de violencia
familiar o tengan sospechas serias de que puedan existir.

La denuncia debera formularse inmediatamente.

En caso de que las personas mencionadas precedentemente incumplan
con la obligacién establecida, el juez o tribunal interviniente debera citarlos de
oficio a la causa, ademas podra imponerles una multa y, en caso de corresponder,
remitira los antecedentes al fuero penal.

De igual modo procedera respecto del tercero o superior jerarquico que por
cualquier medio, obstaculizara o impidiera la denuncia.

Art. 5. Los menores de edad y/o incapaces victimas de violencia familiar,
podran directamente poner en conocimiento de los hechos al juez o tribunal, al
Ministerio Publico o la autoridad publica con competencia en la materia, a los fines
de requerir la interposicién de las acciones legales correspondientes.

Art. 6. Corresponde a los Tribunales de Familia, a los Jueces de Menores, a
los Juzgados de Primera Instancia en lo Civil y Comercial y a los Jueces de Paz,
del domicilio de la victima, la competencia para conocer en las denuncias a que se
refieren los articulos precedentes.

Cuando la denuncia verse sobre hechos que configuren delitos de accion

publica o se encuentren afectados menores de edad, el juez que haya prevenido
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lo pondra en conocimiento del juez competente y del Ministerio Publico, sin
perjuicio de tomar las medidas urgentes contempladas en la presente Ley
tendientes a hacer cesar el hecho que diera origen a la presentacion. Se guardara
reserva de identidad del denunciante cuando éste asi lo requiriese.

Art. 7. El juez o tribunal debera ordenar con el fin de evitar la repeticién de
los actos de violencia, algunas de las siguientes medidas conexas al hecho
denunciado: a) Ordenar la exclusiobn del presunto autor de la vivienda donde
habita el grupo familiar. b) Prohibir el acceso del presunto autor al domicilio del
damnificado como a los lugares de trabajo, estudio o esparcimiento del afectado,
y/o del progenitor o representante legal cuando la victima fuere menor o incapaz;
como asi también fijar un perimetro de exclusion para circular o permanecer por
determinada zona. Asimismo arbitrara los medios necesarios para que el agresor
cese con todo acto de perturbacién o intimidacién contra la o las victimas. c)
Ordenar a peticion de quien ha debido salir del domicilio por razones de seguridad
personal su reintegro al mismo, previa exclusion del presunto autor. d) La
restitucion inmediata de los efectos personales a la parte peticionante, si ésta se
ha visto privada de los mismos por hechos de violencia familiar. €) Proveer las
medidas conducentes a fin de brindar al agresor y al grupo familiar, asistencia
legal, médica y psicoldgica a través de los organismos publicos y entidades no
gubernamentales con formacién especializada en la prevencion y atencion de la
violencia familiar y asistencia a la victima. f) En caso de que la victima fuere menor
0 incapaz, puede otorgar su guarda provisoria a quien considere idéneo para tal
funcion, si esta medida fuere necesaria para su seguridad psicofisica y hasta tanto
se efectle un diagndstico de la situacion. La guarda se otorgara prioritariamente a
integrantes del grupo familiar, o de la comunidad de residencia de la victima. Q)
Fijar en forma provisoria cuota alimentaria y tenencia. h) Toda otra medida urgente
gue estime oportuna para asegurar la custodia y proteccion de la victima.

Desde el conocimiento del hecho hasta la adopcion de las medidas no

podra exceder el término de las cuarenta y ocho horas.
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En caso de no dar cumplimiento a las medidas impuestas por el juez o
tribunal, se dara inmediatamente cuenta a éstos, quienes podran requerir el auxilio
de la fuerza publica para asegurar su cumplimiento.

Art. 8. El juez o tribunal requerird un diagndstico de interaccion familiar
efectuado por peritos de diversas disciplinas para determinar los dafios fisicos y/o
psiquicos sufridos por la victima, la situacién del peligro, y medio social y
ambiental de la familia. Las partes podran solicitar otros informes técnicos.

Este requerimiento del juez o tribunal, de acuerdo a la gravedad del caso,
no podra exceder de las 48 horas desde que tuvo conocimiento de la denuncia.

En caso de que la denuncia esté acompafiada por un diagndstico producido
por profesionales o instituciones publicas o privadas idoneas en la materia, el juez
o tribunal podra prescindir del requerimiento anteriormente mencionado.

Art. 9. El juez o tribunal interviniente, en caso de que lo considere
necesario, requerird un informe al lugar de trabajo y/o lugares donde tenga
actividad la parte denunciada, a los efectos de tener un mayor conocimiento de la
situacion planteada.

Asimismo debera solicitar los antecedentes judiciales y/o policiales de la
persona denunciada con la finalidad de conocer su conducta.

Art. 10. La resolucién referida en el articulo anterior sera apelable con
efecto devolutivo y la apelacién se otorgara en relacion.

Art. 11. Adoptadas las medidas enunciadas en el Art. 7, el juez o tribunal
interviniente citara a las partes, en dias y horas distintos, y en su caso al Ministerio
Publico, a audiencias separadas, contando con los informes requeridos en los
Arts. 8 y 9. En las mismas, de considerarlo necesario, el juez o tribunal debera
instar al grupo familiar o a las partes involucradas a asistir a programas
terapéuticos. En caso de aceptar tal asistencia, sera responsabilidad de las partes
acreditar periédicamente la concurrencia a los mismos.

Art. 12. El juez o tribunal deberd establecer el término de duracién de la
medida conforme a los antecedentes que obren en el expediente, pudiendo

disponer su prorroga cuando perduren situaciones de riesgo que asi lo justifiquen.
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Art. 13. El juez o tribunal deberd comunicar la medida cautelar decretada a
las instituciones y/u organismos publicos o privados a los que se hubiere dado
intervencién en el proceso, como asi también a aquellos cuyos intereses pudieren
resultar afectados por la naturaleza de los hechos.

Art. 14. Ante el incumplimiento de las obligaciones impuestas en esta Ley, o
la reiteracion de hechos de violencia por parte del agresor, el juez o tribunal
interviniente podra —bajo resolucion fundada- ordenar la realizacion de trabajos
comunitarios en los lugares que se determinen.

Dicha resolucion sera recurrible conforme a lo previsto en el Cdédigo
Procesal Civil y Comercial concediéndose el recurso al solo efecto suspensivo.

Art. 15. El Poder Ejecutivo a través del organismo que corresponda
instrumentara programas especificos de prevencion, asistencia y tratamiento de la
violencia familiar y coordinara los que elaboren los distintos organismos publicos y
privados, incluyendo el desarrollo de campafias de prevencion en la materia, y de
difusion de las finalidades de la presente Ley.

Art. 16. De las denuncias que se presenten se dara participacion al Consejo
de la Familia y Desarrollo Humano a fin de que brinde a las familias afectadas la
asistencia legal, médica y psicoldgica que requieran, por si 0 a través de otros
organismos publicos y de Entidades No Gubernamentales con formaciéon
especializada en la prevencion y atencion de la violencia familiar y asistencia a la
victima.

Art. 17. Créase en el ambito del Consejo de la Familia y Desarrollo
Humano, el Registro de Organizaciones No Gubernamentales Especializadas, en
el que se podran inscribir aquellas que cuenten con el equipo interdisciplinario
para el diagndstico y tratamiento de violencia familiar.

Art. 18. El Poder Judicial llevara un Registro de Denuncias de Violencia
Familiar en el que se dejard constancia del resultado de las actuaciones,
resguardandose debidamente el derecho a la intimidad de las personas incluidas.

Art. 19. La Procuracién General de la Suprema Corte de Justicia de la

Provincia de Buenos Aires, realizara todas las acciones tendientes a capacitar
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sobre el tema “Violencia Familiar” a las actuales Fiscalias Departamentales,
dictando los reglamentos e instrucciones que resulten necesarios.

Art. 20. El Poder Ejecutivo arbitrara los medios y los recursos necesarios
para el cumplimiento de los siguientes objetivos: 1. Articulacion de las politicas de
prevencion, atencion y tratamiento de las victimas de violencia familiar. 2.
Desarrollar programas de capacitacion de docentes y directivos de todos los
niveles de ensefianza, orientados a la deteccién temprana, orientacion a padres y
derivacion asistencial de casos de abuso o violencia, asi como a la formacion
preventiva de los alumnos. 3. Crear en todos los centros de salud dependientes de
la Provincia, equipos multidisciplinarios de atencién de nifios y adolescentes
victimas y sus familias, compuestos por un médico infantil, un psicélogo y un
Asistente Social con formacion especializada en este tipo de problematicas. Invitar
a los municipios a generar equipos semejantes en los efectores de salud de su
dependencia. 4. Incentivar grupos de autoayuda familiar, con asistencia de
profesionales expertos en el tema. 5. Capacitar en todo el &mbito de la Provincia,
a los agentes de salud. 6. Destinar en las comisarias personal especializado en la
materia (equipos interdisciplinarios: abogados, psicélogos, asistentes sociales,
médicos) y establecer un lugar privilegiado a las victimas. 7. Capacitar al personal
de la Policia de la Provincia de Buenos Aires sobre los contenidos de la presente
Ley, a los fines de hacer efectiva la denuncia. Crear un programa de Promocién
familiar destinado a sostener en forma temporaria a aquellos padres o madres que
gueden solos a cargo de sus hijos a consecuencia de episodios de violencia o
abuso, y enfrenten la obligacion de reorganizar su vida familiar. 8. Generar con los
municipios y las entidades comunitarias casas de hospedajes en cada comuna,
gue brinden albergue temporario a los nifios, adolescentes o grupos familiares que
hayan sido victimas. 9. Desarrollar en todos los municipios servicios de recepcion
telefonica de denuncias, dotados de equipos moviles capaces de tomar contacto
rapido con las familias afectadas y realizar las derivaciones correspondientes,

haciendo un seguimiento de cada caso.

CAPITULO Il
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Art. 21. Las normas procesales establecidas en esta Ley seran de
aplicacion, en lo pertinente, a los casos contemplados en el Art. 1, aun cuando
surja la posible comisién de un delito de accién publica o dependiente de instancia
privada.

Cuando las victimas fueren menores o incapaces, se estara a lo dispuesto
en el Art. 4 de la presente.

Art. 22. Para el caso de que existiesen victimas menores de edad se debera
requerir al Tribunal de Menores y en forma inmediata, la remision de los
antecedentes pertinentes.

Art. 23. El magistrado interviniente estara facultado para dictar las medidas
cautelares a que se refiere el Art. 7, inc. a), b), c), d), e), sin perjuicio de lo
dispuesto por el juez con competencia en la materia.

Las resoluciones seran apelables con efecto devolutivo y la apelaciéon se
otorgara en relaciéon. Las resoluciones que denieguen las medidas, deberan ser

fundadas.

CAPITULO Il

Art. 24. El incumplimiento de los plazos establecidos en la presente Ley,
sera considerado falta grave.

Art. 25. Incorpérese como inciso U) del Art. 827 del Decreto-Ley 7.425/68 -
Cdbdigo Procesal Civil y Comercial de la Provincia de Buenos Aires- texto segun
Ley 11.453-, el siguiente: “U) Proteccion contra la violencia familiar”

Art. 26. Autoricese al Poder Ejecutivo a efectuar las adecuaciones
presupuestarias que demande el cumplimiento de la presente.

Art. 27. Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Dada en la Sala de Sesiones de la Honorable Legislatura de la Provincia de
Buenos Aires en la ciudad de La Plata a los seis dias del mes de diciembre del

afo dos mil. Publicaciéon B.O.- 2 de enero de 2001

N° 6- Desarrollo Psicosexual
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Tomado de Beltran Molina en la Guia para docentes de Educacion de la

Sexualidad y Salud Sexual y Reproductiva del Afio 2010.

Desarrollo Psicosexual durante la infancia: El desarrollo es un proceso

evolutivo que pasa por diversas etapas y cada una de ellas tiene sus necesidades

y posibilidades como indica la guia de Save the Children (2000)

Se agregan los aspectos esenciales del mismo sefialados por la antes

mencionada guia:

Desarrollo bio-psico-social: Implica que no solo son importantes los
alimentos y el agua, sino que también lo son el amor, la protecciéon y un
ambiente rico en estimulos y relaciones. Si falla alguno de estos tres
ambitos los otros se resentiran.

Marco ecoldgico de desarrollo: La persona se desarrolla dentro de
distintos entornos, el primero y principal es la familia, pero a su vez son
importantes los grupos de pares, la escuela, los medios de
comunicacion o la sociedad, entre otros.

Proceso de intercambio: se genera desde las relaciones afectivas y a
través de éstas. Se aclara que un nifio se relaciona con muchas
personas pero se vincula afectivamente con pocas y cuando lo hace

participa activamente de esa relacion.

El desarrollo psicosexual durante la infancia (0 a 9 afios) se aprecia sélo en

el plano psicologico, ya que no es sino hasta la adolescencia cuando se

experimentan modificaciones de naturaleza biolégica. Los cambios durante la

infancia se expresaran a través de ciertas conductas que resultan caracteristicas

para cada grupo de edad.

De manera sucinta se presentan a continuacion las caracteristicas que mas

resaltan para cada grupo etario:
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Fases del desarrollo psicosexual infantil

Desde el nacimiento hasta los 18 meses: Sin conciencia de si mismo ni
diferenciacion de su yo. // Inicialmente la percepcion del mundo es pasiva y se va
haciendo cada vez mas activa y compleja a medida que transcurren los meses. //
Se inicia la formacion del esquema corporal. // Se descubren fuentes de
sensaciones gratas a través de juegos exploratorios (masturbacion). // Aparecen

la succion y el chupeteo como primera manifestacion de la sexualidad infantil.

De los 18 meses a los 3 afios: Adquiere conciencia de su cuerpo y de sus
organos sexuales como parte de él o ella. // Interés por posturas para orinar y por
explorar al adulto (curiosidad). // Existe conocimiento de las diferencias sexuales,
con conciencia del cuerpo de los otros/as. // Contindan los juegos masturbatorios,
los que se mantendran a lo largo del desarrollo psico-evolutivo. // Siente curiosidad
por la intimidad de los padres, el nacimiento de los nifios/as y la mujer
embarazada. // Se produce el control de esfinteres. // Por lo general se descubre

el rol y la identidad de género.

De los 3 a los 6 afios: El nifio y/o la nifia se identifican como varén y/o
como mujer. // Manifiestan interés por los habitos de eliminaciéon (evacuacion y
miccién) y lo que se hace en el bafio. // Se interesan por el matrimonio. // Suelen
hacer distinciones de sexo para el juego. // El nifio/a es amoroso/a, posesivo/a,
capaz de dar y recibir afecto. // Se observa manipulacion de su cuerpo y de sus
genitales ante situaciones de angustia. // Se hacen preguntas acerca de las
diferencias fisicas. // Aumenta el interés por los/las recién nacidos/as, se formulan
preguntas sobre el origen de los/las nifias y el parto. // Pueden aceptar la idea del
o la bebé en la barriga de la madre.

De los 6 a los 9 afios: Diferenciacion entre los sexos a nivel cognitivo. //
Hacen uso frecuente de groserias. // Aumenta el interés por el origen de su propia

existencia. // Generalmente se producen los primeros enamoramientos (amores
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platonicos). // Aparecen sentimientos de malestar por su conducta. // Tienden a

excluir al otro género de sus juegos.

De los 9 a los 10 afios: Poca claridad con respecto al concepto de la
reproduccion humana. // Suelen interesarse por los propios 6rganos sexuales. //
Tienden a buscar informacion sexual. // Se comienza a producir la masturbacién
en grupo, especialmente entre varones. // Surge el enamoramiento entre
comparferos de la misma edad y hacia adultos. // Continlan separandose por

SeXo.

Conviene destacar que durante el desarrollo psico-sexual infantil: Los
rangos de edad para cada etapa son flexibles, no son estaticos ni aplicables de
manera uniforme en diferentes contextos socioculturales y se manifiestan so6lo en
el &rea psicoldgica; La forma de exploracion y los intereses varian segun la edad;
Los juegos de los niflos constituyen la busqueda de situaciones gratas y
placenteras, sin connotacion sexual; Los juegos masturbatorios constituyen una

conducta normal dentro de su proceso evolutivo.

Desarrollo Psicosexual durante la adolescencia: La adolescencia es

definida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como el “periodo en el
cual el individuo progresa desde la aparicibn de los caracteres sexuales
secundarios hasta la madurez sexual”, considerando los 10 y 19 afios como las
edades entre las cuales se enmarca. Para fines epidemiolégicos se establecen
tres subgrupos: adolescencia temprana de 10 a 14 afios, adolescencia media de

15 a 17 afos y adolescencia tardia, de 18 a 19 afios.

Adolescencia temprana (10-14 afios): Se inicia con la aparicion del vello
pubico y la menarquia en la mujer y los suefios hiumedos en el hombre, como
expresion del comienzo de la maduracion sexual y la aparicién de los caracteres

sexuales secundarios. Se caracteriza por comportamientos de extrema curiosidad
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por su cuerpo, fantasias sexuales, exploracion del cuerpo, coqueteria, amores

platénicos.

Adolescencia media (15-17 afos): Se produce el crecimiento de los
organos genitales y la maduracion sexual. Hay manifestacion de alta energia
sexual con énfasis en el contacto fisico y en la conducta sexual exploratoria
expresada en la masturbacion. Pueden presentarse experiencias sexuales con
personas del mismo o del otro sexo, sin que puedan ser asumidas como
homosexualidad, ya que ésta no podra establecerse antes de haber alcanzado la
identidad sexual, al finalizar la adolescencia. Las relaciones con sus pares

(personas del mismo grupo de edad) son intensas y breves.

Adolescencia tardia (18-19 afos): Se caracteriza por la completa
maduracion fisica y el alcance de la mayoria de edad en el aspecto legal. Logros
definitivos en la maduracion psicolégica, conducta sexual méas estable, alcance de

la identidad sexual y personal.
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