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intervención desplegados en las escuelas analizadas, espacios en los que los actores educativos 

desarrollan, cotidianamente, diversas estrategias. Reflexionar sobre los mismos ha sido el 

objeto de nuestra investigación. Con esto queremos decir que la vida cotidiana de las escuelas, 

está inserta en una trama conformada por variables sociales, políticas, culturales, económicas y 

geográficas, por cuanto siempre habrá que interpretar las funciones y dimensiones de los 

procesos de intervención dentro de ese contexto general.  

Finalmente presentamos algunas consideraciones finales a las que hemos arribado; en 

ellas retomamos  las categorías analizadas a lo largo de todo el proceso investigativo, 

esperando que constituyan un aporte a la formación y ejercicio profesional.  
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CAPÍTULO III 

La intervención profesional en contextos educativos 

 

Sinopsis 

El presente capítulo expone algunos antecedentes de la intervención profesional en 

contextos educativos. La escuela, prototipo extra-familiar de institución educativa, es una 

organización compleja con roles y funciones diferenciados e interdependientes, cuya identidad 

está conformada centralmente por la misión específica de distribuir equitativamente los 

conocimientos y el dominio de los códigos en los cuales circula la información socialmente 

necesaria para la participación ciudadana y formar a las personas en los valores y principios 

éticos y desarrollar sus habilidades y destrezas para lograr un buen desempeño en los 

diferentes ámbitos de la vida social, en el mundo del trabajo, la vida familiar, la cultura, la 

participación política y la vida de la comunidad.  

Para aproximarnos a un mejor entendimiento de esta lógica, nos valdremos de escritos 

de Graciela Roza (2006) sobre los principales antecedentes de la intervención en contextos 

educativos,  la organización de los Equipos de orientación Escolar y niveles de actuación 

(espacio específico de actuación de los trabajadores sociales que se desempeñan como 

Orientadores Sociales y que analizamos en este estudio). Nos pareció oportuno incluir también 

algunas consideraciones que hacen al proceso de sindicalización de los docentes, como 

categoría en la que los trabajadores pueden analizar las condiciones laborales. Cerramos este 

Capítulo con algunos de los debates que actualmente se están realizando y que muestran 

algunas contradicciones en las que se mueve el profesional de Trabajo Social en el ámbito 

educativo, en referencia a las tensiones que se presentan entre el Estatuto Docente y la Ley de 

Ejercicio Profesional.  

Con todo esto, pretendemos mostrar algunas de las particularidades del ámbito educativo 

como otro de los elementos centrales para poder realizar el análisis de las prácticas que tienen 

lugar en el espacio escolar y de aquellas vinculadas al ejercicio profesional.   

           

3.1  Antecedentes  de la intervención profesional en contextos educativos 
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Los EOE, dependientes de  la  Dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía  Social  se 

desempeñan en los Distritos  de todas las regiones Educativas de la Provincia  de Buenos Aires, 

dentro de las instituciones Educativas en todos  los niveles (Inicial, Primario, Secundario, 

Técnico y Formación Profesional y Agraria) y Modalidades (desarrollando su tarea en los 

servicios educativos  propios de la Modalidad Psicología Comunitaria y Pedagogía Social, los 

Centros Educativos Complementarios, y en la Modalidad de Educación de Adultos). Conforman 

los Equipos de Orientación Escolar los siguientes cargos  docentes: Orientador Educacional (OE), 

Orientador Social (OS), Maestro Recuperador (MR)/ Orientador del Aprendizaje (OA), 

Fonoaudiólogo (FO), Medico (DO). 

De acuerdo a fuentes escritas oficiales18 se cuentan con 5044 EOE en toda la Provincia de 

Buenos Aires, conformados por un total de 11.200 cargos docentes.  

3.3 Caracterización de los principales objetivos educativos de acuerdo al nivel19 

La Dirección Provincial de Educación inicial garantiza de manera gradual la inclusión de 

los niños menores de 6 años  en las instituciones de Educación Inicial  a fin de cumplir con la 

universalización  de la educación  de los menores  de 4 años y la obligatoriedad para los niños de 

4 a 5 años. Actualmente el Nivel Inicial de la Provincia de Buenos Aires está estructurado en 

función de la nueva Ley de Educación Provincial 13.688 aprobado el 27 de junio  del 2007. La 

misma en consonancia con la ley Nacional de Educación  26.206, establece que el nivel inicial 

constituye una unidad pedagógica que brinda educación a los niños desde los 45 días hasta los 5 

años de edad inclusive, siendo obligatorios los dos últimos años, asimismo se disponen las 

condiciones para universalizar el nivel inicial, en el sentido de entender la universalización como 

la obligación por parte  del Estado de garantizar  su provisión. Esta norma lleva implícito el 

compromiso del Estado de garantizar el crecimiento del nivel, la universalidad de sus alcances y 

su integridad como institución. 

A su vez, promueve el proceso de formación de los niños como sujetos activos, participes 

de una cultura y ciudadanos  de derechos entre los cuales, nos compete, la adquisición de los 

                                                           
18 www.abc.gov.ar  
19 En este apartado, se describen los niveles que integran la Dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía  
Social. 

http://www.abc.gov.ar/
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b) Nivel Primario 

El EOE destinado a este nivel definirá la planificación de sus tareas en el Proyecto 

Integrado de Intervención (PII) y los sub proyectos, poniendo centralidad en el desarrollo de 

propuestas áulicas con el docente de educación primaria (EP), teniendo en cuenta los 

lineamientos curriculares incluyendo los contenidos de la Educación Sexual Integral. Además 

priorizará, en forma conjunta con toda la institución, un trabajo destinado al abordaje de la 

Unidad Pedagógica. Asimismo realizará el relevamiento y el análisis de los datos cuantitativos 

acerca de la sobre edad escolar y repitencia, para el diseño y/o Dirección General de Cultura y 

Educación Dirección General de Cultura y Educación Dirección de Psicología Comunitaria y 

Pedagogía Social y ajuste del Proyecto de sobre edad escolar en el marco del Proyecto 

Institucional, para pensar propuestas de enseñanza específicas para las aulas. El EOE propiciará 

la articulación pedagógica con el Nivel Secundario y las organizaciones comunitarias con el fin 

de favorecer y abordar el proceso de la Orientación para la Educación y el Trabajo (OEyT), con 

los alumnos de los últimos años de la Educación Primaria (EP), y la complementariedad de 

aprendizajes en el nivel y la extensión de la jornada escolar de los alumnos con el CEC. 

c) Nivel Secundario 

A partir de la obligatoriedad del nivel secundario, la aprobación e implementación del 

Régimen Académico (Resolución 587/11 y su rectificatoria 1480/11) establece los procesos que 

las instituciones educativas del nivel despliegan, en vista al cumplimiento de las metas  de 

obligatoriedad, inclusión, permanencia y egreso con calidad de aprendizajes. 

El EOE destinado a este Nivel definirá la planificación de sus tareas poniendo centralidad 

en las trayectorias escolares de los alumnos, incluida las de aquellos que forman o formarán parte 

del Proyecto de la experiencia educativa de las Salas Maternales. Una de las cuestiones que han 

de priorizar es la definición y concreción del proceso de articulación con el nivel primario a fin 

de garantizar el ingreso a la escuela secundaria, elaborando un dispositivo de bienvenida y 

acompañamiento a los alumnos de primer año y a sus familias. El mismo pretende propiciar el 

conocimiento respecto de las características, peculiaridades y lógica del funcionamiento de la 

institución para favorecer la construcción del rol de alumno secundario, su permanencia con 
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jóvenes y sus referentes, a fin de conocer el sentido y significaciones que le 

atribuyen a estas situaciones en la vida cotidiana y obtener elementos de 

análisis que permitan elaborar una propuesta de trabajo  con esta categoría 

social, con el objetivo c omenzar a visibilizar la problemática, y poder elaborar 

así acciones concretas.  

Nuestra inquietud de realizar este trabajo surge al visibilizar el alto 

porcentaje  de jóvenes que acceden al CPDeN   y al CAPS observando que  

ciertos aspectos de su vida cotid iana y lo referente a lo relacional - vincular son 

similares: historias de vida marcadas por las frágiles redes de contención y 

acompañamiento hacia los jóvenes; la venta y el consumo de drogas, así como 

también la inserción en diversas actividades delictiv as y la violencia en sus 

distintas manifestaciones. No pretendemos realizar una condena social hacia 

los jóvenes, sino intentaremos comprender este fenómeno y que 

responsabilidad  tienen las distintas instituciones y la comunidad en su 

conjunto.  
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CAPITULO I: 

Planteamiento del problema, objetivos y 

aspectos metodológicos. 
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general (sin profundizar en cuestiones personales) y pudiendo acceder a una 

mayor cantidad de personas, las características que se le atribuyen a los 

jóvenes en relación a  lo barrial. Entendemos que en la construcción de la 

identidad social de los jóvenes tiene una importancia fundamental el contexto 

social en el cual viven, las imágenes y valores construidos socialmente sobre el 

barrio Libertad y la juventud del mismo, es por ello que consideramos 

imprescindible tener en cuenta la voz del vecino para poder profundizar en la 

temática.  

Según Corbetta (2007) la encuesta por muestreo es, un modo de 

obtener informaciones a) preguntando; B) a los mismos individuos objeto de la 

investigación; c) que forman parte de una muestra representativa; d) mediante  

un procedimiento estandarizado de cuestionario, y  e) con el fin de estudiar las 

relaciones existentes entre las variables. Se mantiene en todos los casos el 

denominador común de la pregunta. Las preguntas se plantean directamente a 

los individuos que constituyen el objeto de investigación.  

La imposibilidad de preguntarles a todos los vecinos impone la elección 

de una muestra sobre la cual se recogió la información. Según el autor, esta 

muestra "significa que debe estar en condiciones de reproducir-a escala 

reducida- �O�D�V���F�D�U�D�F�W�H�U�t�V�W�L�F�D�V���G�H���O�D���S�R�E�O�D�F�L�y�Q���R�E�M�H�W�R���G�H�O���H�V�W�X�G�L�R�´ 

Para poder analizar los datos relevados en la encuesta, las preguntas 

que se realizan deben estar estandarizadas, es decir "según un esquema de 

clasificaciones común a todos los sujetos". La encuesta estuvo compuesta por 

preguntas abiertas y cerradas, es decir, que se les realizó a todos los sujetos 

las preguntas formuladas de idéntico modo, lo que nos permitió luego comparar 

las respuestas. 

Realizamos un muestreo probabilístico aleatorio, en el que  cualquier 

persona del barrio tuvo la misma posibilidad de ser encuestada. Con el objetivo 

de buscar la representatividad, realizamos las encuestas en diferentes puntos  

del Barrio, pensados en forma estratégica, con el conocimiento previo que 

teníamos del mismo. Los lugares elegidos fueron CAPS Libertad,  Instituciones 

Educativas (en todos sus niveles: Inicial, Primaria, Secundaria y de Adultos), 

Kioscos, plazas, almacenes, sociedad de fomento, Instituciones religiosas, 


