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Introduccion

Con el objetivo de finalizar nuestro proceso de formacion de grado de la
Licenciatura en Terapia Ocupacional, nos proponemos realizar una
sistematizacion de nuestra experiencia de campo dentro del Proyecto de
Extension Universitaria “Juegoteca La Otra Esquina” de la Facultad de
Ciencias de la Salud y Servicio Social de la Universidad Nacional de Mar del
Plata.

Optamos por la modalidad metodolégica de sistematizacion, ya que la
misma articula la praxis con la teoria y posibilita su enriquecimiento mutuo.
Se trata de una modalidad participativa que permite, particularmente
involucrar a los propios actores de la experiencia en su reconstruccion y
transformacion, de manera que permite guiar la intervencion.

A partir de la participacion en este Proyecto, como estudiantes
avanzadas y extensionistas, nos fueron surgiendo diversos interrogantes
respecto a las Intervenciones Comunitarias realizadas por la Universidad y
sobre el rol de la Terapia Ocupacional con poblaciones en condicion de
vulnerabilidad.

Consideramos necesario reconsiderar las practicas de Salud en el
contexto actual. Es un desafio superar las visiones profesionales
fragmentadas de la realidad por una mirada integral que permita construir el
conocimiento de forma dialéctica en la comunidad en pos de la

transformacion social.
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Creemos que las Intervenciones Comunitarias Interdisciplinarias deben
estar guiadas por el compromiso de los actores universitarios de promover
una educacion igual para todos dentro y fuera de las aulas, siendo este el
motor que acompana las verdaderas transformaciones de los sectores mas
vulnerados.

Con esta sistematizacion pretendemos analizar la experiencia de
Intervencion Comunitaria Interdisciplinaria que desarrollamos en el marco de
Extensiéon Universitaria, y ofrecer herramientas para la proyeccion a futuro de la
actividad. En este momento de nuestra carrera, nos permite plasmar la
articulacion de la praxis y la teoria que compartimos a lo largo de la actividad
desarrollada y resignificar, de cara a futuras intervenciones, el rol comunitario

de la Terapia Ocupacional.
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Compromiso Social Universitario

El Proyecto de Extension “La Otra Esquina” dependiente de la Facultad
de Ciencias de la Salud y Servicio Social de la Universidad Nacional de Mar del
Plata se enmarca dentro de la Extension Universitaria. Consideramos que la
misma es un modo de materializacion del Compromiso Social Universitario, un
concepto mas amplio que compete a la educaciéon superior en sus mas
amplias funciones.

Segun Rojas Mix (2008) el Compromiso Social Universitario se extiende
sobre diversos campos vinculados a la reproduccién y perfeccionamiento del
modelo social: la equidad, la ciencia, la eficiencia profesional, la cultura y la
identidad, el pluralismo ideolégico, la ética social, la conservacion de la
memoria histérica y de la universalidad del saber, y la creacién de masa critica
(Cecchi, Lakonich, Perez y Rotstein, 2008, p. 39)

Cecchi (2008) sostiene que el Compromiso Social Universitario se basa
en el principio establecido por la UNESCO de “promover una educacion de
calidad igual para todos” (p. 37). Compartimos que la educacién superior es
“(...) un bien publico social, un derecho humano universal y un deber del
Estado”. (UNESCO Colombia, 4- 6 de junio 2008, p. 1). Asimismo,
considerada desde los derechos humanos y la equidad, supone la busqueda de
la plena construcciéon conjunta del conocimiento, para permitir un desarrollo
sustentable de la region, que en la actualidad solo es posible si la Universidad

se acerca y gestiona politicas que favorezcan la justicia social.
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Sumamos la afirmacion de Tauber (2008) con respecto a que:
La razén fundamental de ser de la Universidad Publica en la Argentina
es servir a la comunidad y ayudarla a progresar. (...) lograr generar mas
y mejor conocimiento, transferirlo y que sea eficaz para producir
desarrollo y progreso social, en estar cada vez mas cerca de la
comunidad ayudando en sus necesidades mas urgentes, en lograr que
mas jovenes ingresen, que mas estudiantes permanezcan y que mas
graduados egresen de la Universidad, sin resignar calidad —excelencia y
pertinencia- en lo que se ensefia. Nuestra sociedad tendra mas
oportunidades de progresar si sus miembros saben mas y si estan mejor
formados, y es la Universidad Publica la que debe hacer ese aporte. Ese
es nuestro desafio y nuestro compromiso con nuestro pueblo (p.8)
Por lo tanto la formacién de profesionales debe ser acorde a las realidades
sociales, econémicas y politicas atravesadas por lo tanto:
Se necesita una educacion que contribuya eficazmente a la convivencia
democratica, a la tolerancia y a promover un espiritu de solidaridad y de
cooperaciéon; que construya la identidad continental, que genere
oportunidades para quienes hoy no las tienen y que contribuya, con la
creacion del conocimiento, a la transformacién social y productiva de
nuestras sociedades. (UNESCO,Colombia 4-6 de julio 2008, p. 3).
Creemos también que se debe incrementar la mirada interdisciplinaria y “(...) no
solo proveer de competencias sélidas al mundo presente y futuro, sino
contribuir a la educacién de ciudadanos éticos, comprometidos con la
construccion de la paz, la defensa de Ids derechos humanos y los valores de la

democracia .” (UNESCO, Paris, 5-8 de julio de 2009, p. 2)




“Intervencién Comunitaria Interdisciplinaria dentro de un dispositivo lidico de Extensién
Universitaria con insercion territorial”
Ceratto, Ana Clara; Cérdoba, Ariana.

Si el compromiso esta con y en la comunidad “La Universidad necesita
construir compromiso relacionando la produccién de conocimientos y practicas,
con la produccién de conocimientos y practicas que se producen en los
espacios y organizaciones populares...” (Cecchi y otros, 2008, p.39)

Finalmente consideramos que la educacion desde esta perspectiva
desempefia una funcién esencial en el desarrollo humano, social y econoémico,
en la que el conocimiento al servicio de la comunidad debe constituirse como
eje transversal en la busqueda de transformacion social. Estudiantes,
graduados y docentes deben acompafar las demandas sociales y orientar a
las comunidades en el ejercicio de su autonomia y de esta manera redefinir
funciones, finalidades y compromisos de la educacién superior. La comunidad
universitaria debe comprometerse con estos principios y guiar su actuaciéon en
pos de equidad, justicia social y el alcance de la educacion como derecho
humano universal. Entendemos que el compromiso debe construirse en las
aulas y territorio en forma conjunta entre docentes alumnos y graduados. El
mismo se debe articular en sus tres misiones principales: Docencia,

Investigacion y Extensién Universitaria.
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Extension Universitaria

La Extension Universitaria es una de las formas de expresion del
Compromiso Social Universitario y una modalidad de interaccién entre la
Universidad y la Comunidad.

Coincidimos que la Extension es:

(...) una de las principales misiones de las Universidades siendo su
principal funcién contribuir a la mejora en la calidad de vida de las
comunidades. La extension cristaliza instancias de transformacion
al interior de las mismas universidades brindando la posibilidad de
encuentro entre el conocimiento, la investigacion y las voluntades,
expectativas y perspectivas de la comunidad.

(http://www.mdp.edu.ar/index.php/en/extension).

La misma permite y materializa el vinculo entre la Universidad y la
Comunidad, promoviendo una interaccién reciproca que posibilita el desarrollo
de conocimiento y crecimiento de ambas partes. Segun la Secretaria de
Extension de la Universidad Nacional de Mar del Plata, resignifica el concepto
tradicional del aula al situarla en el territorio y lograr a partir de experiencias en
contextos reales y del conocimiento, modificaciones en la calidad de vida de las
comunidades, en particular, en tematicas relacionadas a la salud, a la
educacion, al trabajo, a la produccion y a la cultura.

Ahora bien, en la actualidad se plantea la necesidad de un cambio en las
formas de acceder, construir y transmitir el conocimiento en la educacion

superior. La Universidad como bien publico social tiene el deber de:
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Impulsar un modelo académico caracterizado por la indagacién de los
problemas en sus contextos; la produccion y transferencia del valor
social de los conocimientos; el trabajo conjunto con las comunidades;
una investigacion cientifica, tecnologica, humanistica y artistica fundada
en la definicibn explicita de problemas a atender, de solucion
fundamental para el desarrollo del pais o la region, y el bienestar de la
poblacién (http://www.mdp.edu.ar/index.php/en/extension)

Por lo tanto, creemos que el reconocimiento de situaciones
problematicas en el contexto territorial permite el encuentro con un “otro”. En
el mismo surgen preguntas como ;Desde donde nos posicionamos los
agentes universitarios frente al “otro”? ;Actuamos desde una conviccion de
hegemonia cultural? ;Consideramos en nuestras intervenciones los diversos
puntos de vista de otros actores sociales?

Dichos cuestionamientos nos acercan al notable pensador y pedagogo
latinoamericano, Paulo Freire que con su critica y construccion sobre las
practicas pedagdgicas, echa luz a las diversas cuestiones sociales actuales
que competen a variadas disciplinas que desean trabajar con un otro y
construir desde un paradigma problematizador de las practicas pre-
establecidas. Asi, nos plantea dos conceptos fundantes que tienen relacion
directa con la Extensiébn y sus practicas: la educacion bancaria y la
problematizadora.

Freire (2012) mantiene que:
En la visién “bancaria” de la educacion, el “saber”, el conocimiento, es una
donacién de aquellos que se juzgan sabios a los que juzgan ignorantes.

Donacién que se basa en una de las manifestaciones instrumentales de
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la ideologia de la opresién: la absolutizacion de la ignorancia, que
constituye lo que llamamos alienaciéon de la ignorancia, segun la cual
ésta se encuentra siempre en el otro.

El educador que aliena la ignorancia, se mantiene en posiciones fijas,
invariables. Sera siempre el que sabe, en tanto los educandos seran
siempre los que no saben.

Por otro lado continua:

La educacion liberadora, problematizadora, ya no puede ser el acto de depositar,
de narrar, de transferir o de transmitir “conocimientos” y valores a los
educandos, meros pacientes, como lo hace la educacion “bancaria”, sino ser
un acto cognoscente. Como situaciébn gnoseoldgica, en la cual el objeto
cognoscible, en vez de ser el término del acto cognoscente de un sujeto, es el
mediatizador de sujetos cognoscentes —educador, por un lado; educandos,
por otro—, la educaciéon problematizadora antepone, desde luego, la
exigencia de la superacion de la contradiccion educador-educandos. Sin ésta
no es posible la relacién dialégica, indispensable a la cognoscibilidad de los
sujetos cognoscentes, en torno del mismo objeto cognoscible.”(p.

Paulo Freire nos clarifica algunas preguntas que resuenan en la
intervencién, no por eso ya solucionadas en el hacer. Pone énfasis en las
practicas y nos acerca a pensar desde donde realizamos la intervencion. No
deseamos repetir en las practicas extensionistas la “alineacién de la ignorancia”
es necesario entonces, aceptar el alcance de nuestro saber, dentro de los
muchos saberes, y nuestra propia ignorancia, con el objetivo de lograr un
accionar orientado siempre a la posibilidad de construir una relacion dialégica

Universidad-Comunidad. Sin repetir intervenciones centradas en la hegemonia

10
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cultural, sino en los verdaderos protagonistas con sus practicas culturales.
Creemos que para que las Intervenciones Comunitarias sean efectivas en
términos de transformacion social, la comunicacion no deber ser “de un modo
piramidal, desde arriba, sino atravesarla y comprometerse con cada
Comunidad.” (Cecchi, Perez, Sanllorenti, 2013, p.37), es decir de manera
simétrica, dialégica y con escucha comprometida entre los diferentes actores
sociales.

Sumamos a esta concepcién la mirada que aporta Jorge Huergo a las practicas
extensionistas. El mismo nos invita a pensar el desafio de la Extension desde
una perspectiva cultural. Plantea que un primer desafio de la misma es el
encuentro de culturas, que es complejo, confuso y particular. Este implica
segun Huergo (2003)(...) reconocer que el otro, desde su cultura, puede jugar
el mismo juego que yo, por asi decirlo, sin necesidad de adoptar mi cultura

para jugarlo”. (http://comeduc.blogspot.com.ar/2012/06/desafios-la-extension-

desde-la.html). En estas pocas palabras nos invita al reconocimiento del mundo
cultural del otro, de sus practicas socioculturales en su propia historia vy,
agregamos, territorio.

Finalmente consideramos que las actividades enmarcadas en Extension
desde esta perspectiva permiten que los actores universitarios se encuentren
con las verdaderas problematicas sociales actuales. Este intercambio es un
compromiso ineludible que los docentes, graduados y alumnos deben asumir.
El desafio actual de la Universidad consiste en abandonar las relaciones de
poder hegemonicas en las que el conocimiento se impone al saber de la
comunidad, para generar un intercambio en busqueda de una “relacion

dialégica” y bidireccional con la comunidad en la que el saber se construya de

11
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forma dialéctica. EI compromiso consiste, entonces, en partir de una relacion
horizontal que permita orientar y acompafar a los participantes en la
construccion de un rol activo y protagénico de su propia transformacién. Esta
perspectiva, no asistencialista, ni verticalista permite que el proceso de

Intervencién Comunitaria se guie hacia la construccién “con” y no “para el otro”.

12
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Promocion de la Salud

Uno de los pilares fundamentales en los que se sustenta el Proyecto de
Extension Universitaria “La Otra Esquina” es la Promocion de la Salud. En este
apartado creemos necesario como primera medida reconsiderar el concepto de
Salud.

La concepcion de la misma orienta la practica y el quehacer de cada
profesional en las Intervenciones Comunitarias. En este sentido, y dada la
vigencia que todavia tiene el modelo biomédico en la sociedad actual, resulta
util detenerse en una de las concepciones de Salud que sobrevive en la cultura
occidental. La misma hace referencia a la Salud como ausencia de enfermedad
manifiesta, es decir, como una condicion opuesta a enfermedad. En esta
mirada, la misma se reduce a cuestiones biofisiolégicas. Se trata de un enfoque
reduccionista, en el que predomina una visibn mecanicista. Se centra en
aspectos fisicos y tiene una vision estatica y ahistérica de la vida y del
individuo.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS 1986) defini6 la Salud como
“un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente como

ausencia de enfermedad”. (http://www.who.int/) Si bien esta definiciébn es mas

integral que la anterior e incluye distintas dimensiones de la Salud, tiene
algunas limitaciones. Adherimos a que la Salud no es un estado que se
alcanza hoy y para siempre sino que esta en continuo cambio, pues esta
influenciada por determinantes sociales, biolégicos, ambientales y culturales,
por lo tanto, requiere una constante adaptacion y transformacion del individuo a

su medio.

15
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Por otro lado, es posible hacer una critica a esta definicion a partir del
significado del “completo bienestar” y cuestionar: ;Qué es el completo
bienestar?, ;El bienestar es universal?, ; Como se alcanza?

El concepto de salud puede ser pensado como un proceso social, de
este modo, compartimos que: “La salud como bienestar implica pensarla como
la capacidad de funcionar adecuadamente y de disfrutar del funcionamiento;
como sensacion y percepcion placentera y agradable; como garantia y disfrute
de una sobrevivencia digna” ( Estrada Ospina, 2006, p. 208)

Segun Estrada Ospina (2006) la sobrevivencia implica tres componentes
basicos: satisfaccion de las necesidades basicas y requerimientos fisicos,
psiquicos, emocionales y sociales del ser humano; la garantia de realizacion de
las potencialidades: abogar por la posibilidad de que cada individuo desarrolle
todas aquellas aptitudes y facultades (intelectuales, artisticas, deportivas, entre
otras); y el acceso a oportunidades, recursos econdmicos y cientificos
tecnoloégicos; al saber, a la toma de decisiones, y a oportunidades culturales,
laborales y politicas.

De acuerdo con esta linea de pensamiento, consideramos que la Salud
es un proceso en continuo cambio, influenciado por multiples variables tanto
individuales como sociales. Las estrategias utilizadas en este proceso deben
realizarse con la Comunidad. Creemos que es responsabilidad de los
profesionales dejar de reducir la Salud a cuestiones bio-fisiolégicas en sus
intervenciones y abogar por el desarrollo de las potencialidades de los
individuos, como actores sociales activos poseedores de su propio saber de
transformacién. Por lo tanto, con el objetivo de generar el acceso a

oportunidades que permitan el pleno desarrollo, la autonomia y el

16




“Intervencién Comunitaria Interdisciplinaria dentro de un dispositivo ludico de Extension
Universitaria con insercion territorial”
Ceratto, Ana Clara; Cérdoba, Ariana.

empoderamiento del ser y su comunidad consideramos necesario orientar las

practicas de los equipos de salud hacia intervenciones promotoras de equidad

y justicia social.

Consideramos que este accionar de los profesionales de Salud se
enmarca en las estrategias de Promocién de la Salud.

La OMS (1986) define:

La Promocion de la Salud constituye un proceso politico y social global que
abarca no solamente las acciones dirigidas directamente a fortalecer las
habilidades y capacidades de los individuos, sino también las (...) a
modificar las condiciones sociales, ambientales y econémicas, con el fin
de mitigar su impacto en la salud publica e individual. (...) es el proceso
que permite a las personas incrementar su control sobre los
determinantes de la salud y en consecuencia,
mejorarla. (http://www.who.int/)

La primer Conferencia Internacional sobre Promocién de la Salud se llevo a

cabo en 1986, en Ottawa. En la misma se emitié La Carta de Ottawa dirigida a

la consecucién del objetivo “Salud para todos en el afio 2000". Esta se

considera como el marco conceptual en el arte de la Promocién de la Salud, y

brinda elementos que facilitan la intervencion.

La conferencia surgié ante la necesidad de dar respuesta a la creciente
demanda de una nueva concepcién de salud publica en el mundo. Si bien las
discusiones se centraron en las necesidades de los paises industrializados, se
tuvieron también en cuenta los problemas que atafien a las demas regiones. La
misma tomdé como punto de partida los progresos alcanzados como

consecuencia de la Declaracién de Alma Ata sobre la atencién primaria, el
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documento "Los Objetivos de la Salud para Todos" de la Organizacién Mundial
de la Salud, y el debate sobre la accién intersectorial para la Salud sostenido
recientemente en la Asamblea Mundial de la Salud.

La Carta de Ottawa contempla cinco areas de accion prioritarias para la
Promocion de la Salud:

-Establecer una politica publica saludable.
-Crear entornos que apoyen la Salud.
-Fortalecer la accién comunitaria para la Salud.
-Desarrollar las habilidades personales.
-Reorientar los servicios sanitarios.

De las mismas se desprenden tres estrategias basicas: crear las
condiciones sociales, ambientales y econémicas que permiten abogar por la
salud; facilitar el desarrollo del completo potencial de Salud de las personas; y
mediar a favor de la Salud entre los distintos intereses encontrados en la
sociedad.

Finalmente sumamos que la Promocién de la Salud es:(...) un conjunto
de acciones de educacion, investigacion y accion social, orientados a la
construccion de practicas sociales horizontales, solidarias, comprometidas y
participativas que requieren del intercambio real entre saberes de los agentes
de salud y saberes de la poblacién” (Albornoz, Crego, Escalada. 2010. p. 36)

Por lo tanto la misma, exige la participacion activa y concreta de toda la
Comunidad, para fijar prioridades, tomar decisiones y participar en la
elaboraciéon y puesta en marcha de proyectos y a lo largo del tiempo,

programas de Salud.
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Finalmente consideramos que las acciones realizadas dentro de la
Promocion de la Salud favorecen que las personas identifiquen sus
necesidades, y utilicen las herramientas e informacién disponible para facilitar
los cambios necesarios en sus vidas. La funcidbn de los profesionales que
participan de ella, es la de orientar en la construccién de las herramientas e
informacién necesarias para promover el cambio.

Estamos convencidas de que si se quiere construir Salud desde un
modelo basado en la equidad y la justicia social, el conocimiento debe estar al
servicio del desarrollo de las Comunidades y en pos de la transformacion

social.
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Comunidad

A partir de la literatura consultada nos parece necesarioc comenzar a
pensar la Comunidad desde una definicion de referentes comunitarios, en sus
estudios sobre comunidad, Sanchéz (2000), citado por Montero (2004, p.98),
nos acerca a la siguiente definicion:

Para mi (...) es la busqueda de un punto de encuentro, donde se logran
precisar las necesidades de ese ambito y llegar a ese punto de
encuentro, eso en términos mas llanos es una comunidad; que te
integres con tu vecino, con el que no es vecino [...] entonces llega un
momento en que llegas a eso, al punto de encuentro. Alli te detienes y
dices nosotros somos una comunidad.

Segun Montero (2004):

Una comunidad es un grupo en constante transformacién y evolucion (su
tamafio puede variar), que en su interrelacion genera un sentido de
pertenencia e identidad social, tomando sus integrantes conciencia de si
como grupo, y fortaleciéndose como unidad y potencialidad social. La
comunidad es, ademas, un grupo social histérico, que refleja una cultura
preexistente al investigador; que posee una cierta organizacion, cuyos
grados varian segun el caso, con intereses y necesidades compartidos;
que tiene su propia vida, en la cual concurre una pluralidad de vidas
provenientes de sus miembros; que desarrolla formas de interrelacion
frecuentes marcadas por la accion, la afectividad, el conocimiento y la
informacién. (p.100)

La misma autora concibe a la comunidad como:

20




“Intervencién Comunitaria Interdisciplinaria dentro de un dispositivo lidico de Extensién
Universitaria con insercién territorial”
Ceratto, Ana Clara; Cérdoba, Ariana.

-Punto de encuentro que posibilita la relacion.
-Integrarse con el vecino. Ese encuentro es precisamente con quienes
comparte un espacio especifico en el cual existe una historia, un devenir.
- En la conjuncién del encuentro con vecinos surge la conciencia del nosotros.
Una conciencia compartida
-Relaciones sociales que suponen solidaridad, ayuda, confianza y compartir.
-La creacién de un espacio o ambito tanto fisico como psicolégico de
seguridad, de pertenencia.

Creemos que en la Intervencidn Comunitaria es necesario conocer los
“devenires” de una Comunidad, proceso que lleva tiempo y esfuerzo, pero que
es fundamental para establecer una relacién de crecimiento y aprendizaje para

ambas partes.
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Terapia Ocupacional Comunitaria

El presente trabajo enmarca el ejercicio de la Terapia Ocupacional
dentro de la Promocion de la Salud, especialmente en lo que respecta a
Intervenciones Comunitarias.

En las Gltimas décadas, ésta disciplina, ha tenido que enfrentar cambios
acelerados en la realidad social, que han puesto en tela de juicio su identidad y
sus practicas. Estos conducen a interrogantes tales como: ¢Existe una forma
de intervenir desde la Terapia Ocupacional en ambientes comunitarios? ;Qué
es la Terapia Ocupacional Comunitaria®?

Partimos desde la premisa de que la Terapia Ocupacional, como
disciplina, enfoca su estudio en el sujeto, asi como en las relaciones que éste
establece, de este modo el ambito comunitario se impone como un campo de
intervencion sumamente importante. Por otro lado, sumado a esto, no se
puede obviar la importancia de la ocupacion para nuestra disciplina. Nufiez Paz
(2012) mantiene que la ocupacion es inherente a la condicidon humana, es una
actividad con sentido en la que la persona participa cotidianamente y que
puede ser nombrada por la cultura.

En los seres humanos se establecen tres divisiones en el area del hacer:
actividades de la vida diaria, juego y trabajo. Las mismas deben ser
entendidas en contexto y en relacidbn con otras actividades. A su vez la
ocupacion se realiza en tres sentidos: se ocupa en el tiempo; en el mundo
fisico, utilizando, atravesando y transformandolo; y el mundo social y cultural.

De esta manera cuando la persona lleva a cabo una ocupacion asume una
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funcién dentro de la sociedad. Esta participacién, permite que el sujeto esté
dentro de esa sociedad, que forme parte. (pp. 33 a 42).

De este modo, compartimos que: “La ocupacion tiene lugar cuando una
persona determinada realiza una actividad determinada en un ambiente fisico,
temporal y sociocultural concreto con una forma, un significado, lo que la
convierte en un fenémeno irrepetible” (Nufiez Paz, 2012, p.35)

Por lo tanto desde Terapia Ocupacional es posible generar espacios de
posibilidad para el desarrollo de ocupaciones como modo de intervencion, que
permitan la participacion de la persona como ser social. La Terapia
Ocupacional tiene el desafio de construir dichos espacios en y con la
Comunidad. Consideramos que el “hacer” significativo es una estrategia que
asegura la permanencia en el tiempo y el verdadero cambio social.

Segun Canepa, Gonzales y Ponce (2014) en su Tesis de Grado de
Licenciatura en Terapia Ocupacional, el Terapista Ocupacional interviene en la
comunidad desempefiando las siguientes funciones:

Fomenta la reflexién de la realidad particular de cada Comunidad.

Promueve la participacién activa de las personas en los diferentes procesos
de transformacién, siendo ellos mismos quienes toman un rol protagbnico a
través del desempefio de la accion participativa.

Favorece el intercambio, el debate, contribuyendo a la construccién de una
mirada critica basada en el consenso y en el disenso.

Aboga por que la comunidad logre una construccion creadora de su propia
realidad.

Acompafia a la Comunidad en el proceso de autogestion de los recursos

que son necesarios para instrumentar los cambios.
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Adopta una perspectiva integral de la situacion y los grupos con los que
interviene, incluyendo los factores sociales, culturales, histéricos, politicos,
economicos, afectivos, y motivacionales como parte de su analisis.

Sus intervenciones promueven el cambio social.

Agregamos que “(...) el desafio para la Terapia Ocupacional es
desarrollar experiencias colectivas favorables a nivel local y de mas amplio
nivel en tematicas de autogestiéon, organizacion y fortalecimiento de la
poblacién, adoptando el rol de catalizadores de los cambios vy
transformaciones”. (Canepa, Gonzales, Ponce, 2014, p. 70). De acuerdo con lo
planteado, el fortalecimiento constituye una via fundamental para alcanzar el
desarrollo y la transformacién de las comunidades. Este requiere
principalmente de la Participacién Comunitaria, mediante la cual los miembros
de la Comunidad desarrollan conjuntamente capacidades, relaciones y modos
de actuar comprometidos y conscientes con su propia realidad.

No hay dudas de que se trata de una disciplina en constante
deconstruccién, construccién, y reconstruccion. Y es desde la horizontalidad en
las relaciones y en la construccidn comunitaria, desde donde, creemos que
debe pensarse la Terapista Ocupacional.

De acuerdo con Brevement y Bass-Haugen (2012) nuestra disciplina
necesita promover un desarrollo continuo del conocimiento profesional respecto
a este tema de habilidades y competencias basicas y especializadas y de
modelos de practica que guien las intervenciones en Terapia Ocupacional con
comunidades, poblaciones y con la sociedad en  general

(http://www.revistatog.com/mono/num5/mono5.pdf)
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Como terapistas ocupacionales “debemos proponernos acompaiiar en la
creacion y construccién de espacios y ‘medios, que permitan a los sujetos
reunirse y organizarse, reflexionar, discutir, acordar, entorno a la busqueda de
soluciones colectivas a problemas y necesidades comunes” (Albornoz, Crego,
Escalada, 2010, p. 38)

Finalmente, entendemos la escasa existencia de bibliografia vy
referencias acerca de la Terapia Ocupacional comunitaria, y consideramos que
este es el momento de enriquecer las propuestas de intervencion en el ambito.
Sin dudas, es necesaria una forma de ser y de hacer una Terapia Ocupacionai
distinta, que se dirija hacia lo colectivo, que acompafie hacia la habilitacion de
una organizacion de las comunidades para identificar sus propias necesidades
y dificultades. Nos referimos a una Terapia Ocupacional que oriente a los
actores sociales de la comunidad en el ejercicio de su autodeterminacion. Una
Terapia Ocupacional cuyas acciones se orienten a crear espacios de
participacion significativos para esa comunidad. Una Terapia Ocupacional que
facilite que los sujetos se sientan protagonistas, que adopten un rol activo, para

encontrar respuestas y soluciones a sus propias demandas.
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Intervencion Comunitaria

El proyecto de Extension “La Otra Esquina” consiste en un trabajo
interdisciplinario que pretende desarrollarse en y con la comunidad.

Desde sus comienzos, en el afio 2015, el Equipo Interdisciplinario se
orienta a realizar en forma permanente contacto con diversas instituciones del
Barrio Coronel Dorrego y realizar conjuntamente un diagnéstico de la situacion
territorial; y a través del dispositivo ludico comenzar el encuentro entre la
Universidad y dicha Comunidad. El mismo posibilita un espacio saludable de
juego entre los actores sociales participantes, pero sobre todo y lo mas
importante se constituye como la herramienta para generar y fortalecer la
relacion establecida en pos de un encuentro de enriquecimiento mutuo.
Creemos que es este un trabajo arduo y que requiere de tiempo para su
desarrollo, pero en esta instancia la Intervencién Comunitaria ya dio sus
primeros pasos y es por eso que pretendemos conocerla y analizarla.

El concepto de intervencién comunitaria es amplio y diversas disciplinas
de las ciencias Sociales se han encargado de definirlo. Por lo tanto, no
pretendemos en esta tesis de grado problematizar sobre los debates entre
disciplinas, pero si acercarnos mediante diferentes autores y sus
construcciones al concepto de intervencion en el &mbito comunitario y social
para trasladarlo a nuestra intervencion realizada desde la Universidad.

Alipio Sanchez Vidal (1993) plantea la definicibn de intervencion
comunitaria principalmente como, un proceso de interferencia en una relacion

de dos partes en busqueda del cambio.
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Antonio Lapalma (1995) hace referencia a la intervencién social
comunitaria como procesos intencionales de cambio a traves de mecanismos
participativos en busqueda del desarrollo de la poblacién, buscando el valor de
las propias acciones y el rol activo modificando las condiciones excluyentes.

Montenegro (2001) mantiene que la intervencidén social esta compuesta
por trabajos y esfuerzos interdisciplinarios que respondan a demandas
provenientes de algun ente social. hace hincapié en que los cambios se
pueden lograr mediante acciones sistematicas provenientes de los saberes
técnicos o del dialogo entre “interventores” e “intervenidos”.

En relacion hasta lo aqui expuesto en la Intervencion existen: dos partes
(actores internos y externos), una intencionalidad, deseo de interferir y la
construccion del dialogo, cuyas caracteristicas serdn predominantes para
definir el tipo y forma de intervencion.

Desde el campo psicosocial Blanco y Marin (2007) plantean que los
fundamentos para la intervenciéon en lo social no pueden reducirse a un
analisis metodico de las cosas como son en la realidad sin hacer una apuesta a
como deberian o podrian ser. Coinciden y citan a Martin-Bard quien mantiene
que el principio axial de su posicion epistemoldgica son: Los “hechos” y los por
“hacer”. A partir de los posicionamientos clasicos de la Ciencias Sociales
analizan la opcioén del bienestar como marco de la intervencion; proponen su
fundamentacion sobre los tres siguientes supuestos:

- Un modelo de sujeto socio-histérico y activo
- Un modelo de salud alejado de la enfermedad y centrado en el bienestar.
-Un dominio de actuacion no solo psicologico-individual, sino directamente

comprometido con el cambio social.
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En el marco del bienestar como objetivo, intervenir pretende buscar
nuevos “escenarios sociales” y cambiar “nuestras instituciones”, para crear asi
condiciones necesarios que favorezcan el bienestar (cap 1).

Entonces, el concepto de bienestar segun Blanco-Marin (2007) apunta a:
(...) un modelo de intervenciéon que, al mirar cara a cara al contexto social

donde esta inserto el sujeto, se ve obligado a centrar su atencion en el

cambio social, en el cambio de aquellas condiciones externas que estan
afectando al bienestar de las personas: las nuevas caras sombrias del
progreso que, por cierto, azotan a las tres cuartas partes de la
humanidad: la inmigracion, la pobreza de las estirpes condenadas a cien
afos de soledad, las nuevas enfermedades de transmisidn sexual, la

violencia politica, los desastres naturales (...) (p. 24)

Y agregan:

Intervenir es, por tanto, planificar con los participantes acciones para prevenir o
reducir el impacto de algo que entendemos perjudicial para su bienestar;
intervenir es buscar el impacto de un determinado programa sobre
personas, grupos o comunidades; intervenir es buscar el compromiso
activo y convencido de las personas; intervenir es alterar un determinado
orden de cosas a fin de que ocurra aquello que pretendemos; intervenir
es modificar el decurso de un acontecimiento para reconducirlo en una
determinada direccién. (p. 35)

Desde la Psicologia Comunitaria Montero (2004) plantea “(...) lo comunitario

incluye el rol activo de la comunidad, su participacion. Y no solo como invitada,

o como espectadora aceptada o receptora de beneficios, sino como agente

activo con voz, voto y veto”. (p .31)
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En otras palabras la autora vuelve a rescatar el concepto de rol activo de
la comunidad y su participacion como eje central en toda intervencién
comunitaria en busqueda de transformacion social.

Y Agrega, Montero (2004):

Las intervenciones comunitarias apuntan al desarrollo de una comunidad a la
transformacién de una realidad social (...). Los cambios en el individuo
llevan a cambios en los grupos a los cuales pertenece, entre ellos la
comunidad, y viceversa, los cambios en esos grupos transforman a las
personas. Se produce asi una relaciéon dialéctica de transformaciones
mutuas. (p. 33)

El dialogo horizontal entre las partes es lo que posibilita la relacidén dialéctica de

transformaciones mutuas y es en esta transformacién donde realmente se

produce la Intervencion Comunitaria. Clara esta la necesidad de comprender

las intervenciones como procesos en los que las estrategias se orientan a

generar y establecer los caminos por lo que circularan las mutuas

transformaciones, para ello se requiere de un desembarco en la comunidad y

conocimiento de la misma.

Desde las Ciencias Sociales, Carballeda (2007) sostiene que la
intervencion Social se vincula con el conocimiento a posterior, proviene de la
practica y se funda en ese hacer. Es vista como un medio y como un fin en si
misma contribuye a la integracién de la sociedad desde una perspectiva
inclusiva, cuya principal caracteristica es ser lugar de encuentro entre lo macro
y micro social: “implica una serie de acciones, mecanismos, procesos que
construyen representaciones y construccion de ese “otro” sobre el que se

interviene” (Carballeda, 2006, p.7)
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De esta manera, vista la intervencién como un medio-fin y encuentro es
necesario comenzar, accionar y construir para poder generar los conocimientos
a posterior y aportar a la construccién de las disciplinas, de uno mismo y el otro
en el proceso de intervencién y por ende de transformacion.

Lo esencial en las Intervenciones Comunitarias es la participacion
democratica de los actores sociales, el rol activo y protagdnico de la
comunidad. La busqueda del fortalecimiento, liberacion, y cambio de la misma;
segun Sanchez, Vidal. (1991) “En el abordaje psicosocial comunitario la
participacion asume un rol fundamental “ (...) es un proceso que permite
compatibilizar “intervencién” y “comunidad” tendiendo un puente entre ambos
conceptos; y legitima y da sentido a la expresion intervencién comunitaria.”
(Ameijeiras, 2006, p. 398)

Por lo tanto en esta sistematizacion, y para su estudio, definimos la
Intervencién Comunitaria Interdisciplinaria desde Extensién como: todas
aquellas acciones guiadas en la busqueda de Participacion Comunitaria que
permiten el encuentro entre Equipos Interdisciplinarios y la Comunidad. En
donde la existencia de un saber técnico y el saber de la Comunidad se

conjugan en una relacion horizontal que permite mutuas transformaciones.
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Participacion Comunitaria

En el presente capitulo desarrollamos el concepto de Participaciéon
desde la perspectiva de Psicologia Comunitaria. Consideramos que la misma
permite el verdadero protagonismo de los actores sociales en su propia
transformacioén y constituye el eje central de la Intervencién con la Comunidad.
La universidad debe asumir el compromiso, través de sus profesionales, de
orientar su desarrollo y consecucion.

La Participacidon Comunitaria es: “un proceso organizado, colectivo, libre,
incluyente, en el cual hay una variedad de actores, de actividades y de grados
de compromiso, que esta orientado por valores y objetivos compartidos, en
cuya consecucién se producen transformaciones comunitarias e individuales.”
(Montero, 2004, p.109)

Este concepto de participacion hace referencia tanto a los actores
sociales internos proveniente de la comunidad y los externos que no son de la
misma pero intervienen en ella.

Desde la perspectiva comunitaria de Maritza Montero (2004), la
participacién implica:

* La accion conjunta y libre de un grupo que comparte intereses y objetivos.

+ Contextualizacién y relacién con la historia de la comunidad y el momento en
que se realiza.

» Un proceso que implica la produccion y el intercambio de conocimiento.
(Consejos, recursos y servicios).

« Accion socializadora y concientizadora que transmite, comparte y modifica

patrones de conducta.
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* Colaboracién. Es decir, labor compartida por el grupo en diferentes grados de
intensidad e involucracion.

+ Correlacion. Relaciones compartidas, ideas compartidas, recursos materiales
y espirituales compartidos.

« Organizar, dirigir, tomar decisiones, efectuar acciones a fin de alcanzar las
metas establecidas conjuntamente.

+ Existencia de patrones democraticos de comunicacion entre los participantes.
* Reflexividad. Es decir, la capacidad de evaluar criticamente el trabajo hecho.

» Solidaridad.

» Diversos grados de compromiso con los proyectos comunitarios y sus
objetivos. No todas las personas de una comunidad tienen el mismo grado de
COmMpromiso.

» Generacién y aceptacion de una normatividad a fin de funcionar como grupo.

* Dar y recibir. Se aporta y a la vez se es beneficiario de los aportes hechos por
otros y, ademas, de la suma de todas las participaciones.

En la misma linea la autora plantea que la verdadera Participacion busca
introducir diversidad, haciendo posible el didlogo y la relacion con otros en un
plano de igualdad basado en la inclusién. Debido a ello, fomenta el surgimiento
de nuevas ideas, nuevos modos de hacer, nuevos resultados. Puede cambiar
la direccién y el control de las tareas que se ejecutan. Desarrolla y fortalece el
compromiso y finalmente fortalece a la comunidad.

La participacién comunitaria es, entonces, fundamental para promover
cambios reales en la comunidad. Contiene la aceptacion de que las personas y
las comunidades pueden involucrarse activamente en los procesos que en ellas

se suceden. Siendo responsabilidad de quienes poseen un conocimiento o
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saber técnico orientar hacia dicho suceso. Construir una relacién horizontal
supone la aceptacion de una tensién dialéctica permanente: la existencia de
una dinamica de conflicto, negociacién e intercambio de informacién para la
toma de decisiones compartidas; el conocimiento y la escucha de las
necesidades, particularidades y diferencias; el respeto por la diversidad y la
pluralidad de ideas debe ser asumida por los sujetos involucrados en el
proceso. Por lo tanto, es necesario accionar desde la busqueda del cambio en
las relaciones de poder establecidas histéricamente por los supuestos
poseedores del saber. Distanciarse de “aplicar un conocimiento” para dirigirse
hacia intervenciones que partan de todas aquellas pequefias acciones que
orienten y permitan la participacidén comunitaria.

De acuerdo con esto, Ameijeiras (2006) refiere:

Lo comunitario no puede pensarse sin incluir el rol activo de la comunidad.
Pensamos la participacion como un medio para potenciar el desarrolio -
individual y colectivo- de las personas, favoreciendo sus posibilidades de
actuar con autonomia e independencia, promoviendo la iniciativa y la
toma de decisiones (p. 400)

Por otro lado, plantea también que la participacién no es un fenémeno
univoco sino que admite variables y la forma en la que se fomente es
fundamental para que se produzca el fortalecimiento comunitario. La
Participacion Real implica ejercicio de poder y responsabilidad en los procesos
de toma de decisiones. Solo asi actua como un poderoso motor de cambio y
consiste en una accién concientizadora a través de la cual se comparte,

reflexiona y promueve la transformacién personal y de los demas. (pp 395-400)
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A partir del desarrollo teérico planteado y de la experiencia territorial en
la Juegoteca “La Otra Esquina” consideramos que el conocimiento de la
situacion territorial; el intercambio de conocimientos entre actores sociales de la
Comunidad y el Equipo Interdisciplinario; la promocién del rol activo de los
actores sociales de la comunidad en la toma de decisiones y reflexién conjunta
del trabajo realizado; y la construccidn de relaciones horizontales posibilitan la
Participaciéon Comunitaria.

De esta manera concebimos que son necesarias todas las acciones que
puedan promover que las personas se involucren en todo lo que les afecta
directa o indirectamente, cambiando la actitud pasiva y hasta en ocasiones
dependiente, por otra consciente y activa a partir de acciones concientizadoras
y estrategias que conlleven a una participacion comunitaria de Nivel Real en
las que las personas se asuman como verdaderos protagonistas en todos los

momentos de la intervencion.
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Interdisciplina

Consideramos que para fomentar la Participacion Comunitaria, como
estrategia de promocién de salud, bienestar y fortalecimiento es necesario
construir una mirada integral de la situacion territorial. Segun el Ministerio de
Salud (2006) una disciplina —en este caso la Terapia Ocupacional— es sélo un
recorte de la realidad para su estudio y aproximacion. Y el sujeto actual —el
sujeto de la complejidad— es consecuencia de una trama compleja, de un
devenir histérico, social, politico, atravesado por las coyunturas que construyen
particulares formas de subjetividad. (pp 130-143)

Por lo tanto y si bien la mirada de este trabajo de investigacion esta
puesta en el rol del Terapista Ocupacional en Comunidad, no puede obviarse
que para comprender la totalidad de las problematicas sociales, es necesario
llevar adelante un trabajo interdisciplinario.

De acuerdo con Carballeda concebimos la Interdisciplina como:

(...) un lugar que se construye cotidianamente en funciéon del didlogo que
instaura la intervencién, generando de esta forma un punto de
encuentro. Asi la Interdisciplina puede construirse 0 no en forma
cotidiana y tiene "momentos” de expresion convirtiendose asi en una
entidad esencialmente dinamica.

(http://www.buenosaires.qob.ar/areas/salud/dircap/mat/matbiblio/carballe

da.pdf)

El mismo autor, refiere que en los equipos existe la posibilidad de

construir algo diferente siempre y cuando el concepto de dialogo se incorpore
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por encima del de imposicién. Implica, ademas, sostener los espacios de
didlogo “(...) donde lo convocante es aquello que interpela a la Intervencion,
donde cada integrante no pierde su singularidad, sino que aporta desde ella
desde una relacién horizontal”

(http://www.buenosaires.gob.ar/areas/salud/dircap/mat/matbiblio/carballeda.pdf)

Creemos que la Interdisciplina no es una superposicidon de campos, sino
que es un espacio en el que la especificidad de cada disciplina se orienta
conjuntamente con otras hacia la produccién e intercambio de conocimientos.

De acuerdo con el Ministerio de Salud (2006) la Interdisciplina “(...)
constituye una modalidad organizativa y de gestion que adoptan los miembros
que deciden esa vinculacion cuyas caracteristicas dominantes son la
adaptabilidad, la flexibilidad, la apertura, la horizontalidad, la fluidez y la
espontaneidad de las relaciones” (p 133).

Canetti y Da Luz (2005) afirman que:

El aspecto esencial de la interdisciplina radica en la posibilidad de superar la
separacion entre las disciplinas, evitando la vision fragmentada, la toma
de decisiones unilaterales y/o la duplicidad de funciones. El trabajo se
asume, no de acuerdo a la funcibn de cada especialista, sino
atendiendo a las necesidades de la persona, grupo o poblacion
(http://www.psico.edu.uy/sites/default/files/cursos/apas_E|%20desafio-
de-la-interdisciplina.pdf)

Se sitaa la cuestion de la interdisciplinariedad como desafio a construir,
pero también como estrategia necesaria de intervencion.

Es necesario un trabajo de cooperacion que se sostenga en el tiempo,

un objetivo en comun y desarrollar el sentido de pertenencia, para que esta
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modalidad de abordaje revele su potencia. Es necesario el reconocimiento y
conocimiento sobre las incumbencias de cada disciplina. La actitud de cada
integrante del grupo interdisciplinar es clave para dar lugar a esta forma de
trabajo superadora.

De este modo, sostenemos que la interdisciplina necesita de un dialogo
permanente, de acuerdos, de negociaciones y de la suspension de saberes
propios en pos de un saber comdn. Implica expandir las fronteras establecidas.

Para que sea posible un trabajo interdisciplinario es necesario que haya
un espacio de consenso, de acuerdos en torno a determinados principios; una
concepcion de salud integral, un posicionamiento ético-ideolégico que
enmarque las acciones en una perspectiva de derechos humanos en general y
especialmente de equidad, una actitud de respeto hacia las personas y
comunidades y una ubicacién del saber disciplinario en un contexto de dialogo
con otros saberes, no solo universitarios, sino también los que se producen y
se transmiten entre los actores sociales.

Si se tiene como objetivo trabajar junto con otros, es indispensable
conocer y comprender, identificar cada una de las partes o elementos que se
conforman en un proceso comunitario, sin entenderlos como sumativos, sino
co-existentes y necesarios para que se produzca algo diferente y unico en la
comunidad.

Finalmente, en el desarrollo de esta sistematizacion creemos que la
Interdisciplina en la intervencién comunitaria es un espacio de diadlogo que
permite el desarrollo de relaciones horizontales entre las disciplinas, con el fin
de producir e intercambiar conocimientos superadores de la especificidad, que

aporten a la comprension integral de los fendmenos comunitarios.
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Extension Universitaria

“La Universidad Nacional de Mar del Plata es unainstitucién publica,
académicamente autdbnoma y econdmica y financieramente autarquica”. (
http://www.mdp.edu.ar/index.php/en/extension)

Segun su estatuto vigente la UNMDP debe garantizar la formacion
integral de los estudiantes sobre la base de una cultura humanistica, critica y
desde una perspectiva democratica; asi como también asegurar ensefianza
gratuita, libertad de expresién y la participacién e integracion de toda persona
con capacidades diferentes; Debe permitir el desarrollo humano y cientifico
desde una perspectiva ética; Basarse principalmente en los derechos
humanos para proponer estrategias que generen justicia social; garantizar el
acceso a la informacioén, la participacion en la toma de decisiones y el control
de gestion. Y garantizar la retroalimentacién de las misiones de investigacion,
extension y académica de ensefianza.

La Extension:

“Es una de las principales misiones de las Universidades siendo su principal
funcion contribuir a la mejora en la calidad de vida de las
comunidades.La Secretaria de Extensién Universitaria de la Universidad
Nacional de Mar del Plata presenta sus Programas, Catedras Abiertas y
otras actividades que dan cuenta de la misién de articulacién y de
intercambio-participativo con la comunidad. (..) El intercambio
comunidad-universidad enriquece las aulas de la Universidad, ademas

de ayudar a recuperar a la misma como un espacio para pensar,
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enriqueciendo y adecuando a la investigacién, la extension y la
formacién de profesionales, a las necesidades de nuestra Nacion.”

(http://www.mdp.edu.ar/index.php/en/extensién)
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Centros De Extension Universitaria

Los Centro de Extensién Universitaria (CEU) son espacios en donde se
materializa el encuentro entre la Universidad y los Barrios, funcionan en sedes
universitarias ubicadas en diferentes barrios de la ciudad de Mar del Plata y su
objetivo principal radica en: “(...) generar un nuevo ambito de articulacion entre
la Universidad y la Comunidad, construido colectivamente y asumiendo a la
educaciéon como generadora de  oportunidades y  equidad.”
(http://www.mdp.edu.ar/index.php/en/extension/programa-centro-de-extension-
universitaria)

En el mes de septiembre del afio 2013 a partir de la gestién del Sr.
Rector, Lic. Francisco Morea, ejecutada mediante la Secretaria de Extension
Universitaria se comienza con la convocatoria a Organizaciones de la Sociedad
Civil, para postularse como sedes de los CEU.

La Secretaria de Extensién universitaria de la UNMDP provee de los
siguientes datos de los seis CEU que funcionan actualmente:

Centro de Extension Universitaria Puerto

Sede: Asociacion ltaliana del Puerto Casa D’ltalia y Red PROTER

Direccion: Edison N° 127

La sede Puerto se encuentra anclada en uno de los sectores productivos mas
importantes de la ciudad, abarcando los barrios Puerto, Colinas de Peralta
Ramos, Termas Huinco, Villa Lourdes y San Carlos. La poblacion, de clase

media, orienta sus principales preocupaciones y necesidades hacia tematicas
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relacionadas con el trabajo y las condiciones de vida que se desprenden de la
propia actividad pesquera.

Centro de Extension Universitaria San Martin

Sede: Asociacion Vecinal de Fomento Barrio General San Martin

Direccion: Génova 5284

La sede San Martin abarca un area comprendida por los barrios San Martin,
Juramento, Cerrito Sur, Santa Celina, Florencio Sanchez, El Progreso y Cerrito
San Salvador. La poblacién que habita la zona pertenece a clase media,
media-baja, que en reuniones mantenidas con referentes de Asociaciones
Vecinales, Establecimientos Educativos y Salas de Primeros Auxilios, han
planteado como problematicas a trabajar el embarazo adolescente, violencia
familiar, adicciones, desempleo y la falta de instancias de capacitacion en tal
sentido.

Centro de Extensién Universitaria Parque Camet

Sede: Asociacién Vecinal de Fomento barrio Parque Camet

Direccién: Alberto Martinez 4570

La sede de Parque Camet contempla una amplia area del norte de nuestra
ciudad, abarcando los barrios Parque Camet, Parque Pefa, Las Dalias, Beltran
y Felix U. Camet. En reuniones mantenidas se ha planteado como principales
necesidades de la zona la falta de servicios publicos de gas y agua corriente,
las consiguientes problematicas de habitat y vivienda y la ausencia de espacios
de capacitacién para las familias jévenes que comienzan a radicarse
recientemente.

Centro de Extension Universitaria Batan

Sede: Cooperativa Batan
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Direccion: Ruta 88 y calle 37, Batan

El area de influencia de la sede Batan abarca, ademas de la ciudad Batan,
Estacién Chapadmalal, Colinalegre, ElI Boquerdn, San Francisco, Los Ortiz y
otros parajes rurales de la zona. Se caracteriza por ser un sector productivo
vinculado a la produccion frutihorticola y de canteras, con una poblacién
migrante que configura una poblacién comunitaria pluricultural. Entre las
principales problematicas que reconocen en su comunidad se encuentran la
precarizacion de las condiciones laborales y la presencia de trabajo infantil, asi
como también una preocupacién sobre el impacto ambiental propia de la
produccién extractiva de la zona.

Centro de Extension Universitaria Pueblo Camet

Sede: Cooperativa de Provision de Electricidad y otros Servicios Publicos Ltda.
Pueblo Camet y ONG MARCOS.

Direccién: Perito Moreno 4362, Pueblo Camet.

La sede Pueblo Camet comprende una zona de influencia que incluye los
barrios Estacion Camet, Colonia Barragan, Las Margaritas, Los Zorzales, El
Casal, El Sosiego, El Tejado, La Laura, Castagnino, 2 de Abril y La Trinidad,
contemplando una amplia y heterogénea poblacién diseminada en areas
rurales y peri-urbanas. Las organizaciones junto a la poblacion de la Escuela
de Educacién Secundaria N°20 han detectado como principales problematicas
a trabajar las condiciones laborales precarias en la zona rural, la desercion
escolar y la ausencia de actividades recreativas y culturales para la poblacion
joven.

Centro de Extension Universitaria Coronel Dorrego

Sede: Asociacion Vecinal de Fomento barrio Coronel Dorrego
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Direccion: Termas de Rio Hondo 2060

La sede Coronel Dorrego tiene como zona de influencia los barrios Las Lilas,
Libertad, Jorge Newbery, Belisario Roldan e Islas Malvinas, abarcando
alrededor de 15.000 habitantes con realidades socio-culturales muy
heterogéneas. A partir de los diagnésticos elaborados en conjunto con
referentes de organizaciones barriales, presidentes de las Asociaciones
Vecinales de la zona, directivos de establecimientos educativos y agentes de la
comunidad, se han identificado y planteado como principales problematicas a
atender las precarias condiciones laborales, la violencia familiar, ausencia de

proyecto de vida en jévenes y adolescentes y la inseguridad en el barrio.
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Centro de Extension Universitaria Dorrego

La Juegoteca “La Otra Esquina” funciona en la Sociedad de Fomento
Coronel Dorrego, situada en la calle Termas de Rio Hondo 2060, de la ciudad
de Mar del Plata. La direcciéon de la misma estd a cargo de una Comision
Directiva cuyos cargos fundamentales son los de Presidente, Secretario y
Tesorero. Los mismos son elegidos por los asociados, en un acto eleccionario
en Asamblea General Ordinaria.

El presidente manifiesta que su objetivo principal es lograr organizar a
los vecinos para la consecucidon de obras, emitir reclamos, y desarrollar
actividades culturales y recreativas.

Dentro del espacio fisico de la Sociedad de Fomento se lievan adelante
diferentes actividades, tales como: danza, hockey, zumba, yoga. También
tienen lugar el Departamento de Salud Mental , un Centro de Proteccién de
Derechos de la Nifiez (CPDN).

El CPDN estd compuesto por once equipos interdisciplinarios que
funcionan en distintos barrios de Mar del Plata y Batan. Cada servicio esta
integrado por un profesional de abogacia, psicologia y servicio social. El equipo
esta habilitado para intervenir en aquellas situaciones donde los derechos de
nifos, nifias y adolescentes se encuentran vulnerados, como una instancia
previa a la intervencion judicial.

Sumadas a las actividades anteriores, se desarrollan comisiones del

Plan Fines, que segun refiere el Presidente de la Sociedad de Fomento, es el
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unico que articula con Salud Mental E integra personas con discapacidad en el
programa.

Al llegar al barrio el equipo interdisciplinario a través de Sociedad
Fomento se contacté con diversas instituciones barriales: Jardin Municipal
N°11, Jardin Municipal N° 2 , el Jardin Provincial N°916, el Colegio Modelo
Isaac Newton, Escuela N° 38, la Sociedad de Fomento del Barrio Belisario
Roldan.

A partir de lo recabado con los informantes claves, el campo
problematico se definié en situaciones de; drogadiccion, vandalismo hacia las
instituciones, el tiempo libre en los jovenes, infancia en riesgo, entre otras
cuestiones que preocupan a nivel barrial.

En relacién a la poblacién infantil los referentes manifestaron que la
actividad del juego se veia interrumpida por la inseguridad y necesidades
basicas insatisfechas de los grupos familiares. Resaltaron que es la falta de
vinculos vecinales lo que obstaculiza la relacion de los nifios, y entre los
padres. Las instituciones recorridas acordaron en la necesidad de puesta en
marcha de espacios destinados a este grupo etareo con una muy buena

predisposicion a la intervencion comunitaria Universitaria.
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Proyecto De Extension “La Otra Esquina”

El Proyecto de Extensiéon de la Juegoteca “La Otra Esquina’ fue
aprobado en primer lugar del orden de mérito en la convocatoria segun
Ordenanza Consejo Superior 1594, octubre 2015. El mismo constituye un
espacio de encuentro entre la universidad y el barrio. Se trata de un conjunto
de actividades y talleres de juegos, expresion plastica, recreacion,
dramatizaciones, literatura, relatos, musica, construcciones, con encuentros
intergeneracionales destinados especialmente a nifios y jévenes del Barrio
Coronel Dorrego.

Los objetivos del Proyecto de Extensién “La Otra Esquina” son los
siguientes:

Objetivo General:

Contribuir al desarrollo integral, la promocién de la salud y la inclusién social
desde el abordaje de la actividad ludica, creativa, expresiva en nifios, nifas y
jovenes del Barrio Coronel Dorrego de la Ciudad de Mar del Piata.

Obijetivos Especificos:

-Favorecer en el barrio 1a consolidacion de nuevos espacios, estrategias y
tiempo para jugar.

-Propiciar oportunidades concretas para que nifias, nifios y jévenes tengan
acceso a experiencias ludicas diversas.

-Responder a las necesidades recreativas e intereses ludicos del grupo familiar

y de la comunidad del Barrio.
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-Generar oportunidades de encuentro intergeneracionales a través de
propuestas ludicas y expresivas.

-Desarrollar estrategias vinculares conducentes a fortalecer relaciones
saludables entre los miembros de la comunidad.

-Favorecer el vinculo entre la Universidad a través de CEU vy los vecinos del
Barrio.

-Generar nuevos espacios de aprendizaje e investigacidon en contextos reales
para los estudiantes de la UNMDP.

El proyecto, esta coordinado por profesionales y estudiantes avanzados
de Psicologia, Trabajo Social, Terapia Ocupacional, Psicopedagogia,
Bibliotecologia, Sociologia y Educacién. Las intervenciones interdisciplinarias
se sustentan en los pilares de Derechos Humanos, Juego, Promocion de la
salud e Inclusion Social. Este espacio constituye un ambito propicio para
promover una presencia y participacion activa, sostenida y comprometida de
miembros de la comunidad, como asi también posibilita aprendizajes en
contextos reales y el desarrollo de actividades de investigacion para
estudiantes de las diferentes carreras.

Los encuentros se llevan adelante los dias miércoles por la mafiana, en
el gimnasio de la Sociedad de Fomento, a donde los nifios concurren
acompafados de algun adulto responsable, que también se compromete en las
actividades a desarrollar.

El mismo surge y se sostiene, a partir de la necesidad sentida por
vecinos e instituciones de los barrios, asi también como de realidades
emergentes detectadas a partir del trabajo territorial durante el afio 2015, en la

primera etapa del proyecto.
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Mediante la implementacién de actividades ludicas es que se orienta a
pensar el espacio de encuentro entre la Universidad y el barrio desde un rol
participativo, se busca acompafnar a la comunidad en la construccién de una
perspectiva de derechos.

A partir del trabajo territorial realizado el equipo interdisciplinario advierte
que existen en el barrio pocas oportunidades de espacios libres de juegos,
seguros, y espontaneos. Se busca asi la implementacién de unaduegoteca, la
misma constituye un ambito propicio para el encuentro, el aprendizaje, el
desarrollo saludable y los vinculos entre pares, interfamiliares e
intergeneracionales, valorizando el juego en la nifiez como un derecho.

Se consideran los siguientes antecedentes:

En nuestro pais se desarrollan una gran cantidad de Juegotecas, muchas de
las cuales dependen de organismos oficiales y de ONGs. Estan dirigidas a
nifos entre 3 y 12 afos considerados en situacion de pobreza o riesgo social.
Tanto los objetivos como las dinamicas de trabajo se asemejan. En comun, los
distintos proyectos persiguen el crear espacios de contencién que permitan el
desarrollo de las potencialidades de nifios y jovenes rescatando el valor de
jugar y del esparcimiento; posibilitar escenarios protegidos para jugar y que los
nifios y adolescentes logren desplegarse y expresar sus emociones; proteger la
etapa de crecimiento de los nifios.

Otros proyectos relacionados son:

Creacién de Programa de Ludotecas Barriales Ciudad Autonoma de Buenos
Aires. Ley 415, Afio 2000.
O.N.G. Un Techo para mi Pais Argentina es una organizacioén presente en

Latinoamérica y el Caribe, que busca superar la situacion de pobreza, que
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viven miles de personas en los asentamientos precarios, a través de la accién
conjunta de sus pobladores y jévenes voluntario. Utiliza las juegotecas como un
dispositivo de intervencidén en busqueda de dichos objetivos.
Juegoteca Boedo : pertenece al Programa Juegotecas Barriales de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y funciona en el club G.O.N de la C.A.B.A.
“Aprender a través del juego”: es una red de 13 juegotecas desarrolladas en
la ciudad de Buenos Aires.

Juegoteca Ambulante “El Caracol Bababundo”. Es un colectivo
autogestionado que desde el afio 2010 se reunen en diferentes plazas e
instituciones de la Ciudad de La Plata.

O.N.G Potencialidades, Juegoteca “Maria Teresa” la cual se desarrolla en la

Ciudad de Mar del Plata en el Barrio Cerrito Sur.
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Aspectos Metodolégicos

Tema
Intervencién Comunitaria Interdisciplinaria dentro de un dispositivo Itdico

de Extension Universitaria con insercion territorial.

Objetivos
Generales:

-Sistematizar la experiencia de campo del Proyecto de Extension “La
Otra Esquina” en la implementacion de “La Juegoteca” con las familias que
concurren a la Sociedad de Fomento Coronel Dorrego de la Ciudad de Mar del
Plata, en el afio 2016.

-Conocer y analizar la Intervencibn Comunitaria Interdisciplinaria
desarrollada en el Proyecto de Extensiéon “La ofra esquina” destinada a las
familias que concurren a la Sociedad de Fomento Coronel Dorrego de la
Ciudad de Mar del Plata, en el afio 2016.

- Realizar un aporte desde Terapia Ocupacional para las Intervenciones
Comunitarias.

Especificos:

- Determinar los indicadores relacionados con las acciones
posibilitadoras de participacion realizadas en la Comunidad y con Iaé
oportunidades ofrecidas por la Interdisciplina del Equipo del Proyecto de

Extension “La Otra Esquina”.
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- Indagar acerca de la concepcidén de Salud y de Promocién de la Salud
que tienen los integrantes del Equipo Interdisciplinario.

- Conocer la mirada sobre la experiencia de la Juegoteca “La Otra
Esquina” en diferentes grupos de actores sociales de la Comunidad que
concurren o concurrieron a la Juegoteca

- Identificar las demandas de la Comunidad que surgen a partir de la

implementaciondel dispositivo Ludico.

Tipo de Trabajo
El presente trabajo se corresponde metodolégicamente con la modalidad

denominada Sistematizaciéon de una Experiencia de Campo, segun lo normado
por el ANEXO DE LA OCA N° 753/98 y modificacion del articulo 11° segun

OCA 877/06.
Segun Holliday, la sistematizacion es:

(...) aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de
su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la légica del
proceso vivido en ellas: los diversos factores que intervinieron, como se
relacionan entre si y por qué lo hicieron de ese modo. La
Sistematizacion de Experiencias produce conocimientos y aprendizajes
significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de las
experiencias, comprenderlas teéricamente y orientarlas hacia el futuro
con una perspectiva transformadora. (...) (

www.cepalforja.org/sistematizacion)
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De acuerdo con lo que propone el autor la sistematizacidn permite
realizar una interpretacion critica del proceso, extraer aprendizajes y

compartirlos.

En consonancia con esta definicion, la Fundacién Arcor (2008) expresa
que “no soblo se pone atencidn a los acontecimientos, a su comportamiento y
evolucién, sino también a las interpretaciones que los sujetos tienen sobre
ellos. Se crea asi un espacio para que esas interpretaciones sean discutidas,

compartidas y confrontadas” (p.10)
Segun Sandoval (2001) la sistematizacion

(...) crea nuevos conocimientos pero, en la medida en que su objeto de
conocimiento son los procesos y su dinamica, permite aportar a la teoria
algo que le es propio. Explicaciones sobre el cambio en los procesos. No
trata solo de entender situaciones, procesos o estructuras sociales sino
que, en lo fundamental trata de conocer como se producen nuevas
situaciones y procesos que pueden incidir en el cambio de ciertas

estructuras. (p.114)

Con la sistematizacidon de este Proyecto nos proponemos conocer y
analizar la Intervenciéon Comunitaria realizada por el Equipo Interdisciplinario
en la “Juegoteca” con las familias y referentes del Barrio Coronel Dorrego a lo
largo del afio 2016, siendo el logro de la Participacién Comunitaria, el Trabajo
Interdisciplinario y el establecimiento de relaciones horizontales nuestros

principales ejes de analisis.
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Localizacién
El proyecto se desarrolla en la Sede del Centro de Extensién

Universitaria (CEU) de la Sociedad de Fomento del Barrio Coronel Dorrego,
ubicada en la calle Termas de Rio Hondo 2050 de la ciudad de Mar del Plata,

partido de Gral. Pueyrredon.

Periodo
El proyecto de Extension “La Otra Esquina” (OCS N°1584) se lleva a

cabo durante los afos 2015/2016, segun lo dispuesto por la Secretaria de
Extensiéon de la Universidad Nacional de Mar del Plata. Esta sistematizacion
refiere al periodo comprendido entre el mes de enero y noviembre del afio

2016.

Caracteristicas de la Poblacion
La poblacion que sera consultada en la presente sistematizacion esta

conformada por:

-Equipo Interdisciplinario del Proyecto de Extension “La Otra Esquina”
Licenciados en Terapia Ocupacional (4)

Estudiantes avanzados de Licenciatura en Terapia Ocupacional (6)
Licenciados en Psicologia (2)

Estudiante avanzada de Licenciatura en Psicologia (1)

Estudiantes avanzadas de Bibliotecologia (4)

Trabajadoras Sociales (2)

Estudiante avanzado de Profesorado en Educacion Fisica (1)
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Educacioén (3)

Estudiante de la Practica Profesionalizante del Centro Integrador Alito (1)

-Actores Sociales de la comunidad:
Padres/madres que concurren o concurrieron a la Juegoteca.

Referentes territoriales que concurren o concurrieron a la Juegoteca.

Abordaje modalidad y frecuencia
Los encuentros de juego se realizan los dias miércoles de 10:00 a 12:00

hs en el gimnasio de la Sociedad de Fomento. Los mismos son abiertos, libres
y gratuitos, y estan destinados a los nifilos y familias del Barrio Coronel
Dorrego.

Las reuniones de equipo se llevan adelante los dias miércoles de 19:00 a 21:00

hs en la sala de reuniones del gremio de docentes ADUM.

Recursos fisicos, materiales, humanos y econémicos
A- Recursos Humanos

-Director del Proyecto: Lic. en Terapia Ocupacional. Docente.
-Co-Directora del Proyecto. Lic. en Terapia Ocupacional. Docente.
-Extensionistas:

Lic. en Terapia Ocupacional.

Lic. en Psicologia.

Lic en Psicopedagogia.

Lic. en Trabajo Social.

Docentes.
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Bibliotecéloga.

Profesora de Artes Plasticas.

Estudiante de Practica Profesionalizante de Centro Integrador “ALITO”.
Estudiantes avanzados de Licenciatura en Terapia Ocupacional.

Estudiantes avanzados de Licenciatura en Psicologia.

Estudiantes avanzados de Bibliotecologia.

Estudiante avanzado de Profesorado de Educacion Fisica.

Estudiante de Lenguas Modernas (Inglés).

B- Recursos Fisicos

Espacio fisico (gimnasio y cocina) en la Sede del CEU ubicada en la Sociedad
de Fomento del Barrio Coronel Dorrego (Juegoteca)

Oficina del gremio docente ADUM (reuniones de equipo)

C- Recursos Materiales

Dispositivos técnicos (equipo de musica, grabador, micréfono, computadora)
Elementos de libreria: (Lapices, lapiceras, hojas, libros de cuentos, etc.)
Juegos y juguetes: (juegos de mesa, juegos simbolicos, disfraces, pelotas,
juegos cooperativos, etc)

Elementos de cocina: (ollas, vasos, cubiertos,etc)

D- Recursos Economicos

Financiamiento otorgado por la Universidad al Proyecto de Extension “La Otra

Esquina” en 2016.

Tipo de registro y evaluacion

Tipo de registro
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-Cronicas de reuniones de Equipo.

-Informe de Avance.

Evaluacion
Parte de la evaluacion de la actividad se realizara en el marco de esta
sistematizacion.Para ello se determinaron dos indicadores que seran medidos
a través de encuestas, utilizando un cuestionario como instrumento realizado a
los integrantes del equipo interdisciplinario de la juegoteca “La Otra Esquina™
acciones posibilitadoras de participacion comunitaria y trabajo interdisciplinario.
La misma serd autoadministrada, y tendra lugar en el mes de noviembre del
afio 2016 durante las reuniones de Equipo en la Oficina del Gremio Docente
ADUM.
Se realiz6 una prueba piloto de

la misma y se introdujeron

modificaciones.

Indicadores
INDICADOR MODO DE OBTENCION CATEGORIA DE
MEDICION

- Visualiza el barrio en su conjunto (Lo realiza siempre
Acciones como espacio de trabajo Lo realiza
posibilitadoras  de|- ldentifica necesidades individuales y|generalmente
participaciéon grupales de los Lo realiza
comunitaria nifos/padres/referentes barriales que

participan de la Juegoteca

- Aprende y construye a partir del
intercambio con los actores

esporadicamente

No logra realizarlo |

- Encuentra un espacio de trabajo en
el grupo

- Aporta desde su disciplina al grupo

- Participa de las decisiones grupales

Lo logra siempre

Lo logra
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y las implementa generalmente

- Adopta los saberes de oftras
disciplinas y/o de otras experiencias Lo
laborales de los integrantes del
equipo

logra
esporadicamente

Oportunidades de la
Interdisciplina

- El equipo tiene una mirada integral
de los actores con los cuales trabaja |No lo logra

Por otra parte, se realizaran entrevistas estructuradas a los actores
sociales de la comunidad con el objetivo de conocer su mirada respecto a la
Juegoteca “La Otra Esquina” e identificar qué demandas surgen a partir de la
implementaciéon de dicho dispositivo. Los grupos a encuestar son:
Padres/madres que concurren o concurrieron a la Juegoteca y referentes
barriales. Las mismas se llevaran a cabo un miércoles del mes de noviembre, a

convenir con los actores sociales, en la Sociedad de Fomento Coronel Dorrego.
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CUESTIONARIO PARA MIEMBROS DEL EQUIPO
N° DE ENCUESTA: FECHA:

El objetivo de esta encuesta es evaluar el trabajo realizado en la Juegoteca del
Barrio Dorrego por el equipo que conforma el Proyecto de Extension “La Otra

Esquina”. La encuesta consta de un cuestionario dirigido a los integrantes del

m“?\i _,EN ooipha wn ANtNear O 2 N lygifine ona ina_cirtamatizncidnadn

—y

movimientos y, ademas, responde de forma especifica a los movimientos e
intenciones de movimiento de otros sujetos. Por otra parte, estas neuronas no sélo
responden a los movimientos de los demas, sino que participan en la generacion
de nuestros propios movimientos. Son neuronas con respuestas que se han
denominado bimodales: visuales y motoras. Fueron descritas por Rizzolatti
inicialmente en la corteza motora de los primates superiores y, con posterioridad,
su existencia se ha demostrado en otros animales y hay buenas evidencias de que
en el ser humano constituyen un complejo sistema neuronal que participa de
forma importante en la capacidad de reconocimiento de los actos de los demas, en
la identificacion con éstos, e incluso en su imitacion, razén por la cual se han

denominado “neuronas en espejo”.

“Las neuronas especulares posibilitan al hombre comprender las
intenciones de otras personas. Le permite ponerse en lugar de otros, leer sus
pensamientos, sentimientos y deseos, lo que resulta fundamental en la interaccion

social. La comprension interpersonal se basa en que captamos las intenciones y







































